A MENTORI TEVEKENYSEG SIKERESSEGET BEFOLYASOLO
TENYEZOK

Szilagyi Maria, szilagyimria@gmail.com

Radd Tibor Altaldnos Iskola és Egységes Gydgypedagdgiai Médszertani
Intézmény

A tanulmanyban szakdolgozati munkam eredményeit mutatom be réviden.
A Széchenyi Istvan Egyetem Apaczai Csere Janos Karan végeztem
mentorpedagdgusként. Egy gydégypedagdgiai mddszertani intézményben
dolgozom, ahol gyakran fogadok fdGiskolai hallgatékat. Mentorukként
érdekelt, hogy milyen mddszerekkel tudom a leghatékonyabban tamogatni
Oket.

A mentoralads modszerei mar akkor eltérnek, amikor egy nappali, vagy egy
levelez0 tagozatos hallgatoét kell felkészitenem a gydgypedagdgusi palyara.
A nappali tagozatos hallgaték altalaban még kevés tapasztalattal
rendelkeznek, ezért Oket részletesebb instrukcidkkal és maddszertani
tanacsokkal kell ellathom. A levelezd tagozatos gyodgypedagogus jeldltek
legtobbszér munka mellett végzik tanulmanyaikat, sok esetben
rokonszakmdaban dolgoznak. Gyakran érkeznek 6nalld, jol kivitelezheto
otletekkel a gyakorlatra; 6ket ezek megvaldsitasaban kell batoritanom.

De nem csak a tapasztalat és az életkor fliggvényében valtoztathatunk a
mentoralds folyamatan. Személyiségtipusok szerint is alakithatjuk a
moddszereinket. A mentorpedagdgus szakvizsgara felkészité képzésen
hallottam elGsz6r egy személyiségtipusokra épiilé pedagdgiai rendszerrdl,
ami hatékonyan beépithetd a hallgatdk mentoralasi folyamataba.
Vizsgalatomban is erre helyeztem a hangsulyt.

1. ElIméleti hattér

N4

német szarmazasu pszicholégus volt, aki 1961-ben adta ki Grundformen
der Angst (A szorongds alapformai) cimld koényvét. Ebben a miivében

s .

Négy személyiségtipust hatarozott meg:

= szorongas az 0n-odaadastdl (skizoid tipus),
= szorongas az 6énmagava valastol (depresszoid tipus),
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= szorongas a valtozastdl (kényszeres tipus),
= szorongas a szikségességtodl (hiszteroid tipus).

Fritz Riemann elméletét fejlesztette tovabb Christoph Thomann. A négy
alapjelleget Thomann tavolsag - kozelség, allanddésag - valtozas tipusnak
jeleniti meg. A depresszoid tipus megfeleldje a kozelség orientacio, a skizoid
tipusé pedig a tavolsag orientacio. A kényszeres tipust Thomann
allanddsag-, mig a hiszteroid tipust valtozas tipusnak értelmezi. Ezzel
megsziletett a Riemann - Thomann modell, melynek szemléltetésére hozta
|étre Dr. Baréti Enik6 és Dr. Mészaros Attila az alabbi tengelykeresztet:

Forras: Baroti és Mészaros, 2015

1. dbra A négy személyiségtipus elhelyezkedése

A két egymasra merlOleges tengely végpontjain helyezkednek el a
személyiségtipusok, uUgy, hogy egymassal szemben talalhatéak az
ellentétes orientacidk. Ezen a tengelykereszten alapul a korabban mar
emlitett pedagogiai rendszer is. (2. abra)

Minden személyiségtipushoz kapcsoldddan lathatjuk, hogy az adott tipusu
hallgaté szamara mely oktatdi attitlidok, feladattipusok, munkaformak a
legtamogatébbak. Az alabbiakban néhany jellemzd példat emlitek minden
személyiségtipushoz rendelten Dr. Baréti Enikd, és Dr. Mészaros Attila
munkaja alapjan. (Bardti és Mészaros, 2015)

A kozelségre vald hajlam, azaz a depresszoid személyiség f6bb
jellemvondsai tobbek kozott az empatia, jé alkalmazkoddképesség,
segitokészség, magas érzelmi intelligencia. A D személyiségtipus szamara
fontosak az emberi kapcsolatok. Preferalt tanuldsi formaja a paros vagy
kiscsoportos tanulds. Sziiksége van az elismerésre, a figyelemre, a
visszacsatolasra. A figyelem hidnya bizonytalanna teheti, tanulasi
teljesitménye romolhat. A tavolsagra valé hajlamud, vagyis skizoid
személyiségl egyének ismertetdjelei példaul a hatarozottsag, onbizalom,
sikerorientdltsag, strukturaltsag, objektivitds, céltudatossdg. Az S
személyiségtipusi mentoralt érdeklodésének kozéppontjaban az elméleti,
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intellektudlis feladatok allnak, ahol el6térbe kerilhet a racionalis
gondolkodas. Szereti azokat a feladatokat, ahol Uj intellektualis kihivassal
kell szembenéznie. Ondlld6 munkdban képes a legjobb teljesitményre.
Fontos szamara az oktatd szakértelme.

Pmértékelés + oktatd értékealéne
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Forras: Baroéti és Mészaros, 2015

2. abra Viselkedési jellemz6kre alapuld, tanuldéi aktivitast noveld felsGoktatasi
modszerek rendszere - Fritz Riemann (FR) személyiség dimenzidkra épitve

Az allanddsagra vald hajlamu, azaz kényszeres személyiség jellemzéje a
megbizhatdsdg, szervezettség, szabalytlirés, precizitds, pontossag, jo
monotdénia tlirés, kiszamithatésag, strukturdltsag, rendezettség. A
kényszeres tipusu hallgatok tanulasi kornyezetikben is szeretik a
strukturaltsagot, az atlathatésagot. Fontos szamukra, hogy elGre ismerjék
a kovetelményrendszert, a hataridéket. A pedagogus részérdl elvarjak a
kovetkezetességet, az atlathatd, vildgos utasitdsokat. A valtozasra vald
hajlamu, vagyis a hiszteroid tipusu személyiség kilonds ismertetbjele a
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rugalmassag, kreativitds, szabadsagigény, humor, kivancsisag, batorsag,
kockazatvallalds. J6 a stressz tlr0 képességlk, jol toleraljak a valtozasokat,
innovativak, kivald a problémafelismerdo-, és megoldd képességik. Az
oktatd6 szamara nehéz feladat a H-tipusi hallgatd figyelmének,
kivancsisaganak fenntartasa. A frontalis oktatas helyett a projektszemlélet(
madszer a sikerre vezetdbb. Lelkesiti 6ket, ha Uj dolgokat fedezhetnek fel.
Szeretnek Uj Otleteket kitaldlni, de azokat mar nem szivesen viszik végig.
Nehezen viselik a monotdniat.

A fent bemutatott személyiségtipusok meghatarozasara a szerz6k egy
tesztet is létrehoztak. Ez az F-R teszt, ami segitséget nyujt a személyes
irdnyultsag beazonositasahoz. Az alapadatokra vonatkozo6 kérdések utan 40
kérdést tartalmaz a teszt, melyekre egy 0-4-ig terjed6 Likert - skala all a
kitolté rendelkezésére. A 0 - ,egyaltaldan nem”-et, a 4 - ,jellemzden igaz
ram, vagy igy gondolom”-ot jelent. A kérdések négy csoportba gyljtve
talalhatok meg a négy személyiségtipusnak megfelelden. 10-10 kérdést
olvashatunk mind a négy kérdéssorban; S (szkizoid) kérdéssor, D
(depresszoid) kérdéssor, K (kényszeres) kérdéssor, H (hiszteroid)
kérdéssor. A kérdések minden esetben az adott személyiségtipusnak
megfeleléen kerlltek megfogalmazdsra. A tesztre adott pontokat egy
koordinata-rendszer segitségével lehet kiértékelni. Ezt az F-R tesztet
hasznaltam fel vizsgalatomhoz, és emellett egy kérddivet is készitettem.

2. Sajat vizsgalatom

A vizsgalati mintaba husz gyogypedagodgia szakos egykori hallgatdm
tartozik. A réluk gy(jtott adatokat az 1. szamu tablazatban 6sszegeztem.
Elég széles a skala; volt, aki hosszabb, és volt, aki csak egészen roévid
gyakorlatot toltott nalam. Tobben is voltak, akiket a zard tanitasra vald
felkészilésben is segithettem. Vannak, akik mar masodik-, vagy harmadik
diplomajukat szerezték, és vannak, akik elsé végzettséglik megszerzése
eltt allnak. Eletkorban és szakmaban eltoltott éveik szempontjébdl is
nagyon eltérnek egymastal.
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1. tadblazat A vizsgalt hallgatékrél gy(jtott adatok

nem életkor szakmai évek | lakhely/munkahely

H1 né 26 3 varos
H2 nd 39 0 falu

H3 nd 26 3 varos
H4 né 25 0 varos
H5 nd 29 1 falu

H6 nd 30 6 varos
H7 né 29 6 varos
H8 né 24 2 varos
H9 nd 27 3 varos
H10 nd 23 0 falu

H11 né 21 2 varos
H12 né 23 0 varos
H13 nd 24 0 varos
H14 né 24 1 varos
H15 né 36 6 varos
H16 nd 32 2 varos
H17 nd 22 1 varos
H18 né 26 0 falu

H19 né 24 0 falu

H20 nd 28 3 varos

Forras: Sajat tablazat

Van, aki mar hat éves tapasztalattal rendelkezik, de tobben vannak, akik
még nem léptek ki a munka vildgaba. Ok a kutatashoz kapcsolodé
kérddivben és az F - R tesztben a gyakorlataik soran tapasztaltak alapjan
valaszoltak.

2.1. Els6 hipotézisem

ElsOként azt feltételeztem, hogy mentoraltjaim iskolai nehézségei
korrelalnak a hallgatdi F - R teszt altal meghatarozott iranyultsagukkal. A
kérddivem 12. kérdésére adott valaszokat vizsgaltam. Ez egy nyilt kérdés
volt: ,Az iskolai munkdban az faraszt, hogy..”. A valaszokat harom
kategodriaba soroltam a Riemann-Thomann modellben leirt
személyiségjellemzbk alapjan. Az adott személyiségtipusra vagy jellemz6
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volt a valasz, vagy semleges, vagy pedig nem jellemzd. 20 hallgatombdl
csak 17-t6l érkezett valasz erre a nyilt kérdésre. Az 1. dbra mutatja az
Osszesitett eredményeket. Arra a kérdésre tehat, hogy az iskolai munkaban
mi farasztja Oket, 13-an a személyiségtipusukra jellemz6 valaszt adtak. 2-
en semleges, 2-en pedig nem jellemz0 valaszt fogalmaztak meg.

A 12. kérdésre adott valaszok eloszlasa

H ®jellemzd
10
g W semleges
7
g B nem jellemz6
4
3
2
| B
0
Hjellemz6 13
B semleges 2
B nem jellemzo 2

Forras: Sajat abra

1. abra A 12. kérdésre adott valaszok eloszlasa

A kapott valaszok alapjan elsé hipotézisem bizonyitast nyert; hallgatoim
személyiségtipusa és iskolai nehézségei 6sszefliggést mutatnak.

2.2. Masodik hipotézisem

Masodik hipotézisemben azt feltételeztem, hogy a hallgatdk / volt hallgaték
irdnyultsaga egybevag a gyerekekkel szemben alkalmazott mddszereikkel.
A kérdéivre adott valaszokat vizsgaltam. Kérdb6ivemet ugy allitottam 6ssze,
hogy a benne taldlhaté kérdések megfeleltethetéek legyenek a négy
személyiségtipus valamelyikének. A kovetkezOképpen kategorizaltam a
kérdéseket a személyiségtipusokhoz kotve: a hiszteroid tipushoz
kapcsolédik a 2., 4., 5. kérdés, a depresszoid tipushoz az 1., 6. és 7. kérdés.
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A skizoid tipusra jellemz06 a 2., 3. és 8, mig a kényszeres tipushoz a 3., 9.
és 10. kérdés. A kérddivre egy Likert - skalan 1-6 pont volt adhaté (1 -
egyaltalan nem jellemz6, 6 - teljes mértékben igaz). A kapott valaszokat a

2. tablazatban Osszesitettem.

2. tablazat A kérddGivre adott valaszok eloszldasa személyiségtipusok szerint

1. 2. 3. |4. |5. 6. |7. |8. (9. ([10. D H |S K
H1 K |6 4 2 4 5 5 6 6 |4 |4 17 |13 |12 | 10
H2 H 6 5 2 5 5 5 6 5 5 5 17|15 |10 |8
H3 K |2 5 1 6 3 6 6 4 3 4 14|14 |10 |8
H4 H 3 3 4 3 6 2 6 6 5 5 11 112 |13 | 14
H5 K |5 5 4 5 6 3 6 6 6 |4 14 |12 |15 | 14
H6 K 3 4 4 2 6 3 6 6 |4 |4 12 112 |13 | 11
H7 |S |4 5 2 3 |6 5 |6 |6 (6 |3 15|14 |13 | 11
H8 | D |3 0 3 3 |2 3 |4 |4 (3 |4 10 |5 7 10
H9 K |4 6 0 3 4 6 6 4 |4 3 16 |13 |10 |7
H10 K |5 4 4 5 5 3 6 5 6 4 14 |14 | 13 | 14
H11  H |6 5 2 6 5 2 6 6 6 4 14 |16 | 13 | 12
H12 H |5 5 1 6 6 2 6 4 4 4 1311710 |9
H13 | H |5 2 0 6 2 5 6 3 4 |4 16 | 10 |5 8
H14 K | 4 4 0 0 3 3 6 5 4 |4 13 | 7 9 8
H15 K | 6 4 4 4 6 6 6 6 6 5 18 | 14 | 14 | 15
H16 (K | 6 5 5 6 6 6 6 6 6 5 18 | 17 | 16 | 16
H17 (K |5 5 2 6 2 4 6 6 5 4 15|13 |13 | 11
H18 K | 4 4 3 3 4 3 6 4 4 3 13|11 |11 | 10
H19 D |4 3 6 2 4 5 6 6 |4 3 15 | 9 15 | 13
H20 K | 6 1 3 1 6 3 6 6 6 |4 15 | 8 10 | 13

Forras: Sajat tablazat
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A kérdések kozott szerepelt példaul: ,Munkam soran gyakran alkalmazok
kooperacios technikat.” ,Gyakran viccelodok a gyerekekkel.” ,Mindig
kovetkezetes vagyok a tanuldkat érintdé tGgyekben.” A kérdések egy - egy
személyiségtipus jellemz6it domboritjak ki, és képet adnak arrél, hogy az
adott hallgatd munkaja / gyakorlata soran milyen moddszereket helyez
elotérbe. Azt feltételeztem tehat, hogy az alkalmazott moddszerek
jeloltem azokat az eseteket, amikor egyezés volt kimutathatd a hallgatdk
személyiségtipusa, és a gyerekekkel szemben preferalt moddszerek,
munkaformak kodzott. Az eredmények nem  tamasztottak ald
feltételezésemet. Masodik hipotézisem a fentiek alapjan nem nyert
igazolast, aminek hatterében a kovetkezd gondolatokat latom. Az altalam
vizsgalt hallgatdk valdszinlileg mar az dnismeret magasabb fokan allnak.
Felismerték azt is, hogy a gyerekek sokfélék, és nekik is alkalmazkodniuk
kell modszereikben a gyerekek sokféleségéhez. Ezért nem kizardlag azokat
a modszereket alkalmazzak a gyerekekkel szemben, ami szamukra a
legjobb. Mindent 6sszevetve az a tény, hogy feltételezésem nem nyert
igazolast, szdmomra jé hir. Orilok, hogy mentoraltjaim jol reagdlnak a
gyerekek szlikségleteire, rugalmasak és reflektivek.

2.3. Harmadik hipotézisem

Harmadik hipotézisemben azt feltételezem, hogy hallgatéim tébbségét nem
jellemzi széls6séges személyiségorientacio. Ezt azért gondoltam igy, mert
gyogypedagogusok, vagy leend6 gydégypedagdgusok lévén a palyara
alkalmatlanna tenné Oket, ha széls6ségesen elmozdulndnak a depresszoid,
kényszeres, skizoid vagy hiszteroid személyiségtipus iranyaba. Hipotézisem
bizonyitadsara els6ként meg kellett vizsgalnom azt a koordinata-rendszert,
melyet az F-R teszt alapjan a személyiség-iranyultsagok meghatarozasara
hasznalunk. Az origd és a végpontok kdzott 40 pont a klilonbség. A 40 pont
haromnegyedéig, vagyis 75%-aig hatarértéken belllinek itéltem meg az
irdnyultsagokat, de az afolotti értéket mar a szélsOséges kategdridba
soroltam. Kovetkez6 |épésként atszamoltam hallgatéim F-R tesztben
szerzett pontjat szazalékos értékre. Azokkal az adatokkal dolgoztam,
melyek a koordinata-rendszerben torténd felmérésnél a fobb iranyultsag
felé mutatnak. Tehat példaul H20 hallgatém esetében S-D (34-9)=5, azaz
X" koordinata=5, és K-H (36-14)=22, azaz ,y"” koordinata=22. Ezek
alapjan hallgatom f6 iranyultsaga a K iranyaba mutat leginkdbb az
allanddsag - valtozas tengelyen, igy a szazalékos érték kiszamitasanal ezt
a 22 pontot veszem alapul (55%). Arra szamitottam, hogy hallgatéim
tobbsége 75%-o0s érték alatt marad. Eredményeimet a 3. és 4. tablazat
osszesiti.
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3. tablazat Hallgatéim F - R tesztben szerzett pontjai

€s szazalékos értékei

hallgato pont szazalék hallgato pont szazalék
H1 12 pont 30 % H11 5 pont 12,5 %
H2 5 pont 12,5 % H12 6 pont 15 %
H3 12 pont 30 % H13 20 pont 50 %
H4 12 pont 30 % H14 10 pont 25 %
H5 12 pont 30 % H15 12 pont 30 %
H6 15 pont 37,5 % H16 27 pont 67,5 %
H7 4 pont 10 % H17 4 pont 10 %
H8 5 pont 12,5 % H18 4 pont 10 %
H9 10 pont 25 % H19 4 pont 10 %
H10 6 pont 15 % H20 22 pont 55 %

Forras: Sajat tablazat

A 3. tablazatban az els6 és a negyedik oszlopban hallgatéim sorszama
lathatd, mellette az F-R tesztben gydjtott pontjaik, azt kdovetden pedig a
pontokbdl szamolt szazalékos érték. Minél kisebb az érték, mentoraltam
annal koézelebb helyezkedik el az origdhoz, azaz annal kiegyensulyozottabb
személyiségorientacioval rendelkezik. Minél nagyobb az érték, annal inkabb
tavolodunk a kozépponttdl egy adott irdnyultsag irdnyaba, tehat annal
kevésbé van egyensulyban a személyiségprofil. A hallgaték korabban
kiszamolt koordinata-rendszerbeli értékeit a 4. tablazat 6sszesiti.
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4. tablazat A hallgatdk koordinata - rendszerbeli értékei

hallgaté wX” wy” hallgaté X" wy”
koordinata | koordinata koordinata | koordinata

H1 3 12 H11 4 5

H2 3 5 H12 5 6

H3 8 12 H13 6 20

H4 3 12 H14 1 10

H5 2 12 H15 0 12

H6 1 15 H16 6 27

H7 4 H17 3

HS8 5 4 H18 2

H9 0 10 H19 4

H10 1 6 H20 5 22

Forras: Sajat tablazat

A 4. tablazat értékei alapjan jeldltem hallgatéim helyét a koordinata
rendszerben (3. abra). J6l lathatd, hogy mindegyikik a 75%-o0s érték alatt
marad, vagyis egyikik sem mozdul el a széls6séges személyiségorientacio
iranyaba. A legtavolabb helyezkedik el az origotél a H16. sorszamu
legkdzelebb foglalnak helyet a
kézépponthoz a H7, H17, H18, H19 szamu hallgatéim 10%-os értékkel. A
hidsz hallgaté pontjaibdl szamolt atlag pedig 25,87%.

hallgatém,

az 6 értéke 67,5%.
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Forras: Sajat abra

3. abra Hallgatéim helye a koordinata - rendszerben a hatarsavval

A 2. abran Osszesitettem a 3. hipotézisem igazolasahoz szikséges
értékeket. Azt feltételeztem, hogy hallgatéim tobbségét nem jellemzi
széls6séges személyiségorientacid. Ezt azzal kivantam alatamasztani, hogy
ha a kapott szazalékos értékeik 75% alatt, azaz az adott féltengely
haromnegyedénél hiazott hatar alatt maradnak, akkor
személyiségorientaciojuk nem csuszik el a széls6séges tartomanyba, tehat
hipotézisem igazolast nyer. Piros vonallal jeléltem a 75%-0s hatart, és jol
latszik, hogy mindegyik mentoraltam értéke ezalatt a 75%-0s sav alatt
maradt. Ez azt jelenti, hogy feltételezésem bebizonyosodott, tehat
harmadik hipotézisem, mely szerint hallgatéim tébbségét nem jellemzi
széls6séges személyiségorientacid, igazolast nyert. Mentoraltjaim kozul
tehat senki sem ért el olyan végletes értéket a vizsgalat soran, amely
alapjan nehezitett lenne a gydgypedagdgiai palyara vald alkalmassaguk.
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szazalékos értékek
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szazalékos értékek

Forras: Sajat abra

2. abra A kapott szazalékos értékek a 75%-o0s hatar viszonylataban

Osszegzés

Munkamban hallgatéim személyiségtipusat vizsgaltam, és annak
O0sszefliggéseit a gyogypedagodgiai hivatasra nézve. Vizsgalatom soran
harom hipotézist fogalmaztam meg, melyek kozil kettd igazolast nyert, egy
viszont nem igazoldédott be. Ez utdbbi hatterében azonban olyan pozitiv
attitddok valdszinlsithet6ek hallgatéim / volt hallgatdim részérél, melyek
jo alkalmazkoddképességre, nyitott szemléletmodra utalnak. Mindhdrom
hipotézisem az F-R teszt altal meghatarozott személyiségtipusokra, és azok
pedagdgiai hatdsaira iranyult. Nekem, mint mentornak feladatom, hogy
hallgatéimat a fejlédés utjan segitsem, lehet6ségeket mutassak nekik, és
eszkozoket kinaljak arra, hogy jobba valjanak. Mentorként nekem is meg
kell taldlnom az egyéni utat a mentoraltjaimhoz, és arra kell 6szténdzném
Oket, hogy Ok is ugyanezt tegyék a gyerekekkel valé munka soran.

Vizsgalatom eredményeképp valaszt kaptam néhany kérdésre:
= Miért lehet az, hogy az egyik hallgatdmnak sokkal tobbet kell azon

dolgoznia, hogy a gyerekekkel kapcsolatot tudjon teremteni?

= Miért kell egy masik hallgatdmnak tobb energiat fektetnie egy-egy
oratervezet vagy hospitalasi naplé elkészitésébe?

= Miért billenti ki komfortzonajabdl a harmadik hallgatot, ha picit
zajosabb az osztdly? Es a negyediket miért nem?
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Azért tartom nagyon hasznosnak ezt a személyiségtipusokra épitett
pedagdgiai rendszert, mert az egyént helyezi a kozéppontba. A mentoralt
egyéni sziikségleteit veszi figyelembe.

Gyogypedagdégusként a gyerekekkel vald kapcsolatomhoz tudom
hasonlitani a mentor-mentoralt kapcsolatot is. Az elsdé és legfontosabb,
hogy megismerjem Oket, és csak ezutan lehet hatékony a tanitas-tanulas
folyamata is.
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