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ABSZTRAKT

Az épitészeti tervezésben a meglévo épililetallomany adaptiv Gjrahasznositasa egyre nagyobb
figyelmet kap, mikdzben ezek a projektek komplex és bizonytalan dontési helyzetek el¢ allitjak
a beruhazokat. Az integralt digitalis technoldgiak, mint példaul a 3D l1ézerszkenneléssel
eldallitott pontfelhd, lehetévé teszik a meglévd épiiletek gyors és részletes feltérképezését,
valamint az informéciok azonnali beemelését a tervezési folyamatba. A kutatds bennfentes
akciokutatds keretében vizsgalja, hogy egy technoldgiavalté projekt miként valik szervezeti
tanulasi  folyamattda egy épitészeti tervezdiroda miikddésében. Az  innovacios
folyamatfejlesztési projekthez jelen tO protokoll harom szinten (operativ, egyéni/kognitiv és
szervezeti) rogzit referenciakeretet, amelyhez viszonyitva a késébbi eredmények értékelhetok
lesznek a tervezett t1 (projektzard) és t2 (12 honapos utdnkovetd) tanulményokban.

KULCSSZAVAK: innovdcios folyamatfejlesztés, szervezeti tanulds, korforgdsos épitészet,
akcidkutatas, 3D lézerszkennelés

BEVEZETO

A mikro-, kis- és kozépvallalkozasok kiillonb6z0 mértékben ugyan, de jellemzden probalkoznak
innovacids tevékenységgel; a siker azonban gyakran elmarad, az okok pedig feltaratlanok
maradnak (Zimmermann, 2016; Almeida, 2024). Az 0j szervezeti tudas gyakran nem rogziil
tartds rutinokban, és reflexio hidnyaban az sem valik vilagossa, hogy mi mitkodott, mi vallott
kudarcot, illetve milyen képességeket kell tovabbfejleszteni (Marsick és Watkins, 2001).
Ilyenkor az innovacid konnyen egyszeri projektként zarul le, és nem épiil ki beldle ismételhetd
innovacios mitkodes.

Jelen tanulmanyban vizsgalt innovacios kezdeményezés egy konkrét szektoralis kihivashoz
kapcsolddik: a kihasznalatlan épiiletdllomany ujrahasznositdséhoz, amely a fenntarthato,
keretéhez is kapcsolddik (European Commission, 2021). A korforgasos épitészet
megvalositasdnak egyik feltétele, hogy az épitész és a beruhdzd megtaldlja azokat az
eszkozoket, amelyek hatékonyabba tehetik a funkcidvalto, feltjitd és adaptiv ujrahasznositasi
beruhazéasokat (Bullen, 2007; Gravagnuolo és szerzOtarsai, 2019).
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A vizsgalt épitésziroda gyakorlatdban ezen beruhazasok egyik visszatérd akadalya a tervezoi
dontés-elokészités magas 1do- €s ¢lomunkaigénye. A szoros kezdeti kockazatelemzési
hatarid6k miatt a beruhazok gyakran a kiszamithatobbnak tiind z6ldmezds opcidkat részesitik
eldonyben, mikdzben a meglévo épliletekben rejld lehetdségek feltarasa hattérbe szorul.

Az idényomas mérsékelhetd lehet, ha a tervezdi munkafolyamatba olyan technoldgiai
megoldasok épiilnek be, mint a 3D 1ézerszkennelés, amely a hagyomanyos kézi éptiletfelmérés
egyes lépéseit kivalthatja vagy kiegészitheti (Skrzypczak és szerzdtarsai, 2022; Song ¢és
szerzOtarsai, 2023). A technoldgia azonban 6nmagaban nem elegendd: csak akkor tudja
érdemben alakitani a tervezdi és beruhdz6i gondolkodast, ha nem puszta eszkdzbevezetésként,
hanem munkafolyamat-innovacidoként honosodik meg, és szervezeti tanulas kiséri (Orlikowski,
2000; Leonardi, 2011). A jelen tanulmany ezért egy épitésziroda épiiletfelmérési
technoldgiavaltasat vizsgalja bennfentes akciokutatas keretében (Coghlan, 2019). A kutatas azt
vizsgalja, hogyan véltozik a vallalkozas innovacios és projektképessége, a tervezok szakmai
kompetencidi, téri megismerése €s az operativ milkddés. A jelen kézirat e folyamat t0
protokolljat rogziti.

1. ELMELETI HATTER

1.1 Innovacid, mint szervezeti ujitas

A kutatasban vizsgalt technoldgiavaltasi projekt a 2005-6s, harmadik kiadasu Oslo Kézikonyv
besorolasa alapjan termelési és marketinginnovacioként értelmezhetd (OECD/Eurostat, 2005).
A 2018-as, negyedik kiadast Oslo Kézikonyv funkcionalis kerete ugyanezt a jelenséget mar az
iizleti folyamatinnovacié korébe sorolja (OECD/Eurostat, 2018). Jelen tanulmany ezek koziil
a termelési szalra fokuszal, és az innovaciot az Oslo Kézikdnyv megkozelitésével 6sszhangban
nem kizarolag piaci vagy iparagi ujdonsagként, hanem a szervezet szamara jelentett
ujdonsagként értelmezi. A vizsgalt innovacidé nem 1) technologia 1étrehozasa, hiszen a 3D
lézerszkennelés az ipardgban mar létezik. Az innovaci6 abban all, hogy egy meglévo
technologia a vallalkozas szdmara Uj konfiguracidoban jelenik meg: a munkafolyamat
ujradefinidlasaban, a kompetencidk fejlesztésében ¢€s az innovacids képességek tudatos
épitésében.

A szervezeti rutinokat Feldman és Pentland (2003) nyoman nem statikus mintazatként, hanem
a valtozds ¢és rugalmassag potencialis forrdsaként értelmezziik. A munkafolyamat
ujraszervezeését Teece (2007) dinamikus képességek mikroalapja keretében elemezziik. Az
érzékelés, megragadas és ujraszervezés harmasbol az Ujraszervezés hangstlyos: hogyan
torténik a szervezeti erOforrasok, rutinok és szerepek datalakitdsa technologiavaltds soran.
Ugyanakkor a projekt feltételezi a technoldgiai lehetdség felismerését és megragadasat is,
hiszen a munkafolyamat innovacio6 stratégiai dontést, eréforras-allokaciot, eszkozberuhazast és
belsé kompetenciafejlesztést igényel.

A munkahelyi tanulas kerete arra ad fog6dzot, hogyan figyelheté meg az egyéni és szervezeti
szinti tanulasi folyamat a munkavégzés kozben. Marsick és Watkins (2001) a munkahelyi
tanulast olyan, gyakran informalis és részben spontan folyamatként értelmezik, amely a
mindennapi munkavégzésbe agyazodik, és amelynek eredménye csak akkor valik szervezeti
szinten jelentdssé, ha a tapasztalatok reflexié és megosztas révén rutinna rogziilnek.

Arrow (1962) learning-by-doing elmélete arra emlékeztet, hogy a kognitiv 4talakulds nem
sziikségszerlien el0zetes képzéssel, hanem a megvaltozott munkavégzés elsajatitasakor all eld.

97



NEMZETKOZI TUDOMANYOS KONFERENCIA Obudai

HAZAI ES KULFOLDI MODELLEK Egyetem
REJTO SANDOR KONNYOIPARI
A A PROJEKTOKTATASBAN ES KORNYEZETMERNOKI KAR

1.2 Téri megismerés és épitészeti fenomenologia

A téri kognici6 szakirodalma megkiilonbdzteti a tereptargy-, tvonal- €s térképalapt téri tudast,
valamint az énkozponti és kornyezetkozponti referenciakereteket (Siegel és White, 1975;
Montello, 1998). A megismerési kozeg (fizikai jelenlét vagy virtuilis séta) megvaltozasa a
téri kogniciot is atalakitja (Klatzky és szerzotarsai, 1998).

Az épitészeti fenomenologia arra hivja fel a figyelmet, hogy a tervezéi megismerés nem
redukalhat6 geometriai reprezentaciora. A fény, az akusztika, az anyagmindség, a 1épték és az
atmoszféra olyan érzéki és testi rétegek, amelyek a helyszini jelenlét soran sokszor nem kiilon
mérési adatként, hanem a tervezdi tapasztalat részeként rogziilnek (Merleau-Ponty, 1945;
Norberg-Schulz, 1979; Pallasmaa, 2012; Zumthor, 2006). A technologiavaltas ezért nemcsak
azt a kérdést veti fel, hogy pontosabb lesz-e a felmérés, hanem azt is, hogy a téri tudas
mindségei hogyan jonnek majd létre, milyen tudas vész el, és mit kell a tervezének mas
modon visszahoznia a megismerésbe.

A téri tudas egy része nehezen formalizalhatd, mert a gyakorlatban kialakul6 szakmai tudasként
miikodik. Nonaka és Takeuchi (1995) hallgatoélagos és explicit tudas kozotti kiillonbségtétele
a vizsgalt technologiavaltas egyik kulcselmozduldsat szemlélteti. Nem csupan uj adattipus
keletkezik a térrdl: az egyéni, testhez kotott tapasztalat egyes térbeli elemei megoszthatod,
digitalis reprezentacioként valnak hozzaférhetéveé.

1.3 Digitalis épitészeti technologiak és kognitiv terhelésiik

A digitalis épitészeti technologiak szakirodalma az utdbbi években egyre inkabb a digitalis
technolégidk adta szervezeti lehetdségekkel és akadalyokkal foglalkozik, nem pusztan a
miszaki tartalommal. Az 10j technologidk bevezetése korabbi rutinok elhagyasat, uj
munkafolyamatok kialakitasat is igényli. A BIM-implementaciéval (Building Information
Modelling) foglalkoz6 kutatdsok ramutatnak, hogy a digitalis atallas soran nemcsak az uj
eszkoz hasznalatat kell megtanulni, hanem azt is, milyen korabbi munkamoddokat kell
elengedni vagy djratanulni (Li, Helian és Jin, 2025).

A 3D lézerszkennelés hasznalati értéke fiigg attol, hogy a technoldgia mikor és milyen szerepet
kap. Uotila, Saari és Junnonen (2021) finn feltjitasi projektek vizsgalataval mutatjék be, hogy
a 3D lézerszkennelésbdl el6alld pontfelhd kiilsé szolgéltatasként, az épitészektol elzartan
kezelve nem tud megfeleld adatot, megfelelé id6ben szolgaltatni, mert hidnyzik az épitész
tudasa az eszkdz adta lehetdségek teljeskorti kiaknazasadhoz. Jelen projekt e korlatok egy részét
ugy oldja fel, hogy a pontfelhd-készitést az épitészeti munkafolyamatba integralja. A felmérési
stratégia kontrollja és az adatvagyon a véllalkozason beliil marad, igy vizsgalhatova valik, hogy
pozitiv hatassal van-e a technoldgia eltérd pozicidja a felujitasi projektekre.

A digitalis térreprezentacio egyik nyitott kérdése, hogy az a tervezo helyszini jelenlétének
kiegészitéseként vagy helyettesitéseként milkodik-e. Masoumzadeh és szerzdtarsai (2025) a
digitalisan felmért virtudlis kozeget a helyszini jelenlét kiegészitéseként kezelik, nem annak
teljes értékli helyettesitdjeként. Jelen kutatds vizsgalja, hogy milyen projekthelyzetekben,
milyen kiegészit0 eszkoztarral lehet kivaltani az épitész helyszini jelenlétét. Ebben az esetben
nemcsak a dokumentacié modja valtozik, hanem a tervezdi megismerés kiindulopontja is.

A pontfelhd mint virtudlis reprezentacié nemcsak dokumentacioként, hanem a tér kozos
értelmezésének és Ujrafelfedezésének kozegeként is miikddhet. Potangaroa (2022) gyakorld
épitészi perspektivabol amellett érvel, hogy a 3D 1ézerszkennelés tobb mint dokumentacios
eszk6z: a virtudlis reprodukcid a tér felhasznaloi szdmara az ismerds kornyezet
ujrafelfedezésének kozegét adja.
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Ez a jelen kutatdsban a tervezési parbeszéd szempontjabol valik fontossa, mert a pontfelhd
nemcsak az épitész belsé munkajat, hanem a kozos térértelmezést is atalakithatja.

Hermund, Lombardi és Ramsey (2023) EEG-alapu pilotvizsgalata épitészhallgatok valos térre
¢s harom kiilonbozd virtudlis kozegre (kis felbontdsu, nagy felbontast virtudlis tér, pontfelhd-
kozeg) adott érzelmi és kognitiv reakcidit vizsgéalja. A vizsgalat szerint a pontfelhd
részletgazdag, prioritas nélkiili megjelenitése generalta a legmagasabb kognitiv terhelést. A
kutatasunkban szereplé 3D lézerszkenner szoftveresen virtudlis séta fajlt és pontfelhdt képes
eldallitani, Hermund ¢€s szerzOtarsai eredményei alapjan vizsgalhato, hogy melyik felhasznalasi
helyzethez melyik az idedlisabb virtudlis kdzeg. Dissaux és Jancart (2022) parametrikus
tervezési szoftverek tanuldsit vizsgaldo eredményei hasonld iranyba mutatnak: a komplex
digitalis eszk6z haszndlata soran a hallgatok kognitiv eréforrdsaikat az eszkdzszintli
hibakeresésre ¢és az elsd miikodd parametrikus modell finomhangolédséara forditottak ahelyett,
hogy a normal tervezési modszertant kovetve elészor koncepcidvariaciokat hoztak volna Iétre.
Egy épiilet jellemz6 pontfelhd és virtualis séta nézeteit az 1. dbra szemlélteti.

1. abra: 3D lézerszkennerbdl szarmazo téri reprezentdacioé mintdi (sajat dbra)

2. KUTATASI KONTEXTUS, CELOK ES KERDESEK
2.1 Szakmai és piaci hattér

A korforgasos épitészet, mint elérendd cél 01j eszkozok munkafolyamatba integralasat teheti
sziikségessé, hogy a jelentkezd gyakorlati akadalyok (meglévd épiiletek felmérésének 1do- és
koltségigénye, kockazati struktira) szektor szinten lekiizdhetévé valjanak (Bullen, 2007;
Gravagnuolo ¢és szerzOtarsai, 2019). A 3D lézerszkennelésbdl nyert pontfelhd és az erre épiild
BIM-modell csokkentheti a kezdeti modellezés és allapotmegismerés ido- és éldmunkaigényét.
Egyuttal nagy pontossagul, tobbszor felhasznalhato digitalis adatvagyon keletkezik (Tang és
szerzotarsai, 2010; Volk és szerzbtarsai, 2014).

A kutatés helyszine, a CreCon Epité Kft. (a tovdbbiakban: a vallalkozas) Székesfehérvaron tiz
éve alapitott épitésziroda, az eurdpai unidés 2003/361/EK ajanlas szerinti mikrovallalkozas
(European Commission, 2003). Létszama a kutatas kezdetén tiz f0, éves nettd arbevétele a 150—
250 milli6 forintos savban mozog. Epitész generaltervezést és kivitelezésszervezést végez;
integralt értéklancot kindl B2B megrendeldi szamdra. Jellemzden cégkdzpontok, iroddk és
csarnokok tervezését végzi, valamint tarsashdzakat és szalldshelyeket tervez beruhdzok
szamara. A projektek kozott a zoldmezds beruhdzasok mellett funkciovaltd ujrahasznositasi
projektek is szerepelnek; utobbira példa felhagyott ipari épiilet tarsashdzza vagy polgari bérhéaz
hallgatéi luxusszallova alakitésa.

A szervezet kis mérete ellenére szakmailag és kulturalisan sokszinii, munkakdrt tekintve az
alapitd és kutatd épitészek mellett tervezd ¢épitészek, energetikai mérndk, valamint
adminisztrativ és miiszaki tdmogatast nyujto kollégakat foglalkoztat.
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A véllalkozas projektalapt iizleti tevékenységet végez, ez azonban nem tarsul valodi
projektcsapat-miikodéssel. A bels6é kollégak, a kiilsé alvallalkozok és a vevok kozotti
kooperaciot a cégvezetdk koordinaljak csillagpontosan; igy Ok jelentik a dontésekben és az
informacidaramlasban is a sziik keresztmetszetet. Az innovacios projekttel ez a miikodési mod
fejlesztendd.

2.2 Innovacios és technologiai felkésziiltség

A vallalkozas az épitészeti tervezéshez technologiailag fejlett eszkozparkkal rendelkezik:
fokozatosan kiépitette BIM-alapu digitalis munkakornyezetét, a sziikséges IT-infrastruktarat és
az egyéni szinti BIM-kompetencidkat (BIM-manager képesités). Ennek eredményeként a
tervezés teljes egészében 3D BIM-ben zajlik. A nativ BIM-jelenlét éveken 4t versenyelonyt
biztositott még a nagyobb irodakkal szemben is, de ma mar szélesebb korben elterjedt, ezért
piaci pozicionk megtartasdhoz tovabb kell innovalnunk a munkafolyamatot.

Egy korabbi technoldgiavaltd probalkozéas tapasztalata, hogy az 1) technologia beszerzése
Oonmagaban nem elegendd a tervezdi munka atalakulasdhoz. 2024-ben egy piacvezetd
itk6zEésvizsgald szoftver bevezetését terveztilkk, mellyel a BIM-modellek szabalyalapa
ellendrzése és a szakagi modellek kdzotti geometriai €s logikai iitkzések azonositasa torténhet.
A bevezetéstdl azt vartuk, hogy az litkozésvizsgalat dedikaltan beépiil a generdltervezdi
felelosségi korbe €s a részfeladat hatékonyabba valik. A megvasarlas utan a munkatarsak rovid
képzést kaptak a szoftver hasznalatardl a normal operativ tevékenységtdl elszigetelten. A
szoftver technikailag rendelkezésre allt, de integracios szakasz hianyaban nem épiilt be a napi
rutinba. A tervezdk visszatértek a 3D modellek vizudlis atvizsgéldsan alapuld korabbi
munkamodszerhez, igy az automatikus, szabalyalapti ellendrzési funkcid kihaszndlatlan
maradt. Ez a tapasztalat diagnosztikai szerepet tolt be a jelen kutatdsban: megmutatja, hogy az
eszkozvaltas Onmagaban nem alakitja 4t a tervez6i munkat, és hogy a kovetkezo
technolégiavaltast tudatosan szervezett tanulasi helyzetként kell kialakitani.

2.3 A pontfelho-alapu innovacios projekt

A jelen kutatdsban vizsgalt 18 hoénapos innovacids projekt az FEuropai Unio
tarsfinanszirozdsaban megvalosuld pontfelhd-alapt munkafolyamatra atallas és kapcsolodod
marketinginnovacio. Az innovacid hatdsara a 3D lézerszkennelési technologia nem kiilsd
szolgaltatasként, hanem az épitészeti munkafolyamaton beliil, mér a beruhdz6i megkereséskor
elérhetévé valik. A megvaltozott munkafolyamat révén kialakuld 0j piaci pozicionalés
marketing és kommunikacids stratégia kialakitasat igényli. FO dsszetevdi: a pontfelhd-alapt téri
reprezentacido megjelenése a vevoi kommunikacioban, az 0y digitalis képesség beépiilése a piaci
identitasba, valamint az adaptiv Gjrahasznositasi és karbantartési piaci szegmensek tudatosabb
elérése. A termelési innovacid magaban foglalja a sajat szkenneld-eszkozpark és pontfelho-
feldolgoz6 szoftver bevezetését, az alkalmazasi eljaras rogzitését, a helyszini épitész feladatkor
ujratervezését, a pontfelho-feldolgozas és a BIM-alapu tervezési folyamat illesztését.

A projekt tavlati célja, hogy az 0j technologia alkalmazasaval potencidlisan ) beruhazoi kort
mozgodsitson az adaptiv Ujrahasznositasi projektek iranyaba, mivel lehetdévé teszi az épitett
kornyezet kiindulod allapotdnak és az abban rejlé épitészeti lehetdségeknek a gyorsabb,
pontosabb és megalapozottabb bemutatdsat.
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2.4 Kutatasi célok és kérdések

A kutatas f6 célja annak megismerése, hogy milyen valtozdsokat hoz kisvallalkozasi

kornyezetben a projektalapti folyamatinnovacid, €s az innovacioval létrehozott ) tudas és

kompetencidk hogyan formaljak a szervezetet operativ, egyéni/kognitiv és szervezeti szinten.

1. Operativ szinten hogyan valtozik a meglévo épiiletek felmérésének, modellezésének ¢és
tervezési el6készitésének Osszehangolt munkafolyamata a pontfelh6-alapt atallas
kovetkeztében; milyen szerepkor valtozadsok azonosithatok?

2. Egyéni/kognitiv szinten hogyan valtozik a tervezd épitész téri megismerése, figyelmi
fokusza és helyszinhez kapcsolodo tudasa a hagyomanyos kézi felméréshez képest; milyen
uj kompetenciak azonosithatok?

3. Szervezeti szinten hogyan épiil be a pontfelh6-alapu munkafolyamat a vallalkozas rutinjaiba
¢és feleldsségi strukturaiba; kialakul-e a projektcsapat-miikodés; milyen innovacios és
szervezeti tanuldsi képességek fejlodnek?

3. MODSZERTAN

3.1 Bennfentes akciokutatasi design

Jelen tanulmany t0 protokollként rogziti azt a fogalmi, mddszertani és elemzési keretet,
amelyhez a tovabbi akciokutatasi ciklusok és projektfdzisok eredményei viszonyithatéva
valnak. A kutatas Lewin (1946) akcidkutatasi hagyomanyéra épiil, amely a problémamegoldast
¢s a tanuldst dsszekapcsolja, és a megvalosuld projektet szimultan kiséri €és elemzi. Mivel a
kutatok egyszerre a vizsgalt innovacids folyamatfejlesztés megvaldsitoi és a vallalkozés
vezet6i, Coghlan (2019) bennfentes akcidkutatési keretét alkalmazzuk. Ez a kettds pozicio Yin
(2018) egyesetes design indokldsi rendszerében a vizsgalt projekt feltdrasra alkalmas
(revelatory) esetnek mindsiil: a belsé hozzaférés olyan adatforrasokat nyit meg, amelyek kiilsé
megfigyeld szamara nem elérhetdk, a magas BIM-érettség €s a kisvallalati méret egyiittallasa
pedig elméleti relevanciat biztosit.

3.2 Kutatoi pozicio és projektrésztvevok

A Dbennfentes akcidkutatas sajatossdga miatt a teljes anonimizalds technikailag ¢és
modszertanilag megvalodsithatatlan: a kutatok, mint megvaldsitok és vallalkozasvezetdk a
publikacidkban azonosithatdk; a tobbi résztvevo dlnevesitve szerepel (Coghlan, 2019).

Az tlizleti folyamatinnovacié megvaldsitdsdban négy belsé innovator vesz részt, egymast
kiegészitd szerepekben: egy-egy épitész felel a termelési €s a marketingfolyamat 4talakitasaért;
az eszkozoldali és helyszini feladatokat energetikai mérndk végzi; az innovacios és cégvezetdi
szerepet az egyik kutatd tolti be. A projektet emellett két kiils6 szolgéltatod kiséri termelési és
marketinginnovacios tanacsadoi funkcidban.

3.3 Akciokutatasi ciklusok

A 18 honapos projektiddszak négy, funkciondlisan eltéré akcidkutatasi ciklusra tagolodik.
Coghlan (2019) metaciklus-logikdjat kovetve minden ciklus négy szakaszbol all: a probléma
kozos értelmezése, a beavatkozasi 1épések megtervezése, a tervezett 1épések végrehajtasa,
valamint a megtett [épések értékelése.
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Az akcidkutatdsi modszertanbol kovetkezik, hogy a projektmunka kdzben strukturalt
visszacsatolasi pontokon kozos értelmezési és reflexios munka zajlik: Coghlan (2019) harom
reflexios szintjét — Mezirow (1991) reflexids szintjeit AR-keretbe adaptalva — kdvetve
minden szakasz értékelése tartalmi szinten (mi tortént), folyamatszinten (hogyan zajlott) és
eléfeltevés-szinten (milyen mogottes feltételezések mentén) egyarant elvégzésre kertil.
Coghlan (2019) harmas vizsgalati kerete szerint a kutatas harom szinten zajlik egyszerre: egyéni
reflexiéd szintjén (a kutatd sajat innovatori és tervezoéi gyakorlatdnak elemzéseként), a
résztvevokkel folytatott kozos értelmezés szintjén és tudomanyos hozzijarulés szintjén. A
ciklusok eldzetesen tervezett funkciondlis szerepét, id6tartamat és értékelési fokuszat az 1.
tablazat foglalja 6ssze.

1. tablazat: Tervezett akciokutatasi ciklusok (sajat szerkesztés)

Idotartam | Funkcio Tervezett 1épések Tervezett értékelési fokusz

1. |6 honap felkésziilés | eszkdzbeszerzés, IT-infrastruktira kiindulé tudas az eszkdzrol
kiépitése, a kapcsolodo folyamatok ¢és a munkafolyamatrol;
specifikalasa pilotra valo felkésziiltség

2. |3 hénap pilot pilot felmérések térszkennerrel; a pilot tapasztalatok;
munkafolyamat elsd éles probai finomitési irdnyok

3.|3 hénap iteracio munkafolyamat-protokoll véglegesitése; |rogzitett és elfogadott )
tanacsadoi visszajelzések beépitése munkafolyamat-protokoll

4.| 6 honap éles lizem | rogzitett munkafolyamat alkalmazéasa rogzitett verziotol valo
¢les ligyfélprojektekben eltérések

A tablazat eldzetes tervezési keretet rogzit; a ciklusok tényleges lefutdsa a megvalositas soran,

az el6zo ciklus tapasztalatai alapjan modosulhat. Az eltérések dokumentalasa és értelmezése a
projektzaro beszdmolo feladata lesz.

3.4 Adatforrasok

A projekt megismerhetdsége tobb, egymast kiegészitd adatforrasra épiil. Az adatgylijtés célja a
pontfelhd-alapt munkafolyamat-atallas operativ, egyéni/kognitiv és szervezeti mintdzatainak
kovetése. A 2. tablazat az adatforrasokat az elemzési szintek, valamint a bennfentes kutatdi
pozici6 reflexiv kontrollrétege szerint rendezi.

2. tablazat: Adatforrasok (sajat szerkesztés)

Szint Elemzés targya Adatforras Adatgyiijtési
ritmus
operativ felmérési, modellezési, tervezési idoraforditasi napld, pontfelhd-  |folyamatos a
gyakorlat, szerepkor valtozasok adatok, tablet-skiccek, projekt soran
munkafolyamat-protokoll verzioi
egyéni téri megismerés, figyelmi fokusz, 0j résztvevoi reflexios naplok havi
kompetenciak
szervezeti  [feleldsségi struktirak, dontési mintak, (félig strukturalt interjuk, ciklusonként
projektmiikodés és innovacios ciklusvégi kozos reflexios
képességek jegyzOkonyvek
reflexiv/ clofeltevések, szerepkonfliktusok, kutatoi napld, terepnaplok, havi, eseti
modszertani @rtelmezési dontések és bennfentes elofeltevés- és dontési jegyzetek
torzitasok
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3.5 Modszertani korlatok és kockazatok, érvényesség

A bennfentes kutatdéi pozicid részletes megfigyelést tesz lehetdvé, ugyanakkor sajatos
modszertani kockazatokat is hordoz (Coghlan, 2019). A kutaté kozelsége a vizsgalt jelenséghez
¢észlelési vakfoltokat hozhat 1étre: éppen azokat a rutinokat, eldfeltevéseket és miikodési
mintdkat nem feltétleniil észleli, amelyekben maga is részt vesz. A kutatdi, vezetdi és
beavatkozoi szerepek Osszefonddasa mind az adatkeletkezést, mind az értelmezést
befolyésolhatja.

A kockazatok mérséklésére reflexiv naplot, résztvevoi visszaellendrzést és dokumentalt
kutatasi nyomvonalat alkalmazunk. A kutatds jelen szakaszdban nem all rendelkezésre formalis
kritikai barat pozicio; ennek részleges poétlasara a kutatdi napld eldfeltevésekre vonatkozo
reflexios rovata, a témavezetdi konzultaciok és a szakmai visszacsatolas szolgal.

A modszertani érvényességet Lincoln és Guba (1985), valamint Anderson és Herr (2009)
kritériumai alapjan kidolgozott eljarasrenddel biztositjuk. Az alkalmazott eljarasokat és az
érvényességi kritériumokhoz val6é kapcsolodéasukat a 3. tablazat foglalja 0ssze.

3. tablazat: Az érvényesség és minoségbiztositas eljardsrendje (sajat szerkesztés)

Eljaras Kritérium (hivatkozas) Betoltott funkcio
ciklusvégi hitelesség (Lincoln és Guba, | A résztvevok értelmezése lathatova és
visszaellendrzési 1985) visszaellendrizhetové valik.
alkalmak demokratikus/ részvételi
érvényesség (Anderson és
Herr, 2009)
ciklusvégi kdzos katalitikus érvényesség A résztvevok cselekvési és értelmezési
reflexios alkalmak (Anderson és Herr, 2009) kapacitasa fejlédik.
strukturalt onreflexio megerdsithetdség (Lincoln | A kutatoi elofeltevések €s értelmezési
és Guba, 1985) dontések lathatova valnak, ezaltal csokken
az ellendrizetlen bennfentes torzitas
kockazata.
kutatasi nyomvonal megbizhatosag (Lincoln és | A kutatasi folyamat atlathato, ciklusonként
dokumentalasa Guba, 1985) kovetheto és auditalhaté marad.
folyamatérvényesség
(Anderson és Herr, 2009)
részletes kontextusleiras | atvihetdség (Lincoln és Mas kisvallalati vagy szektorspecifikus
és hatokor-rogzités Guba, 1985) kornyezetekben mérlegelhetové valik az
eredmények alkalmazhatdsaga.
elemzési fokuszok és eredményérvényesség A beavatkozas hatdsai utdlag vizsgalhatova
indikatorok t1/t2 (Anderson és Herr, 2009) valnak.
referenciaként
tudomanyos szakmai dialogikus/ szakmai Az értelmezések kiilsé szakmai
parbeszéd parbeszéden alapuld visszacsatolasban keriilnek ellendrzésre.
érvényesség (Anderson és
Herr, 2009)

A folyamatot kiilsé tényezOk is befolyasolhatjak: piaci sokk, kulcsemberek tdvozasa,
ugyfélszerzodések alakuldsa vagy a sziikséges technologia tartdos elérhetetlensége. Az
akciokutatasi design ezeket nem pusztan zavard tényezoként, hanem a szervezeti tanuldsi
folyamat részeként kezeli.

103



NEMZETKOZI TUDOMANYOS KONFERENCIA Obudai

HAZAI ES KULFOLDI MODELLEK Egyetem
REJTO SANDOR KONNYOIPARI
A A PROJEKTOKTATASBAN ES KORNYEZETMERNOKI KAR

A kutatds modszertani korlatja, hogy egyetlen mikrovallalkozas tapasztalati megfigyelésére
épiil, ezért eredményei statisztikai altalanositdsra nem alkalmasak. A cél inkabb az atvihetdség:
a részletes kontextusleirds és a dokumentalt elemzési dontések alapjan mas, hasonlé méretii
épitészeti-mérnoki—€pitdipari  vallalkozasok a sajat helyzetiikre vonatkoztathatjdk a
tanulsagokat, és a bemutatott protokollra épitve sajat innovacids fejlesztést vagy akciokutatast
indithatnak.

3.6 Etikai szempontok

A belsO innovatoroktdl irdsos, tajékozott beleegyezést kériink a kutatds teljes 18 honapos
idétartamara, amelyet minden akciokutatdsi ciklus végén megerdsithetnek vagy
visszavonhatnak. A résztvevoknek joguk van barmikor, indoklas és kovetkezmény nélkiil
visszavonni a hozzajarulasukat az adott idOpont utan keletkezd adatokra vonatkozdan. A
kutatok tulajdonosi és vezetdi pozicidban vannak a résztvevdkkel szemben. Ez a hatalmi
aszimmetria a hozzéjarulas onkéntességét érdemben befolyasolhatja, és a kutatasban teljesen
nem feloldhato: a résztvevok megfelelési kényszert érezhetnek. A kockdzat kezelésére a kutatoi
naplo kiilon reflexios rovata rogziti az aszimmetria megfigyelt jeleit; minden résztvevot érintd
értelmezést az érintettel egyeztetiink, aki kérheti a kontextus bovitését vagy érzékeny részletek
kivételét.

4. ELEMZESI FOKUSZOK ES INDIKATOROK

A vizsgalt technoldgiavaltashoz a jelen t0 tanulmany rogziti a kiindul6 allapotot, az elemzés
dimenzidit és indikatorait. Az utdlagos racionalizalas kockazatanak csokkentését és a
bennfentes akcidkutatas validitasat ezen referenciapontok meghatarozasaval biztositjuk.

4.1 Beavatkozas elotti allapot bemutatasa

Operativ szinten a vallalkozas t0 allapot szerinti munkafolyamatdnak nem része a 3D
1ézerszkennelési eljaras. Eseti jelleggel vasarolt pontfelhd-szolgaltatassal dolgoztak mar, de a
kapott adat csak kiegészitd, kontroll funkcidt toltott be, nem képezte a tervezési folyamat
szerves részeét; 0sszehangolt pontfelhdbdl BIM-be illesztés nem all rendelkezésre. A bevett
felmérési eljaras szerint az épitész maga méri fel az épililet geometriajat mérdszalaggal vagy
1ézeres tavmérdvel, a méreteket manualéra rogziti és részletesen fotoz. Az épiilet méretétdl és
Osszetettségétdl fliggden ez par oratol par napig terjedd elfoglaltsag legalabb két {6 részére, akik
koziil legalabb egy fo épitész. A kézi rajzokkal az irodaba visszaérve kezdddik a bemodellezés,
a fotok archivalasa és a térélmények szobeli megosztasa a tervezOtarsakkal. A megbizd csak
joval késdbb, a BIM-modell elkésziiltekor (jellemzden néhdny nap—hét) talalkozik eldszor
befogadhatd formaban a felmért allapottal.

Egyéni/kognitiv szinten a geometriai pontossagért és a felmérés teljességéért a helyszinen
felmérd épitész felel, akiben a térrdl alkotott tudas a helyszini mozgés, felmérés, rajzolas és
ellendrzés kozben fokozatosan alakul ki; a tervezdtarsak csak masodforrasbol dolgoznak. A
kialakul6 téri tudas nagyrészt a bejard €pitész fejében 1étezik, részben hallgatolagos tudéasként,
¢s nehezen oszthatd meg a csapat tobbi tagjaval vagy a beruhazoval. A tér a helyszini bejarasi
utvonal mentén, szekvencidlisan épiil fel: az épitész sajat testéhez, mozgasiranyahoz
viszonyitva kodolja a téri viszonyokat. A megismerés testi-mozgasos €s multimodalis — a
1éptékérzet, az aranyok, az anyagmindség, az akusztika, a hdérzet, a fény-arnyék és az
atmoszférikus elemek a helyszini jelenlét melléktermékeként rogziilnek.
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A helyszini figyelem elsddlegesen a felmérési pontossag biztositasara iranyul; az atmoszférikus
¢s fenomenolodgiai tartalmak rogzitése ezért nem 6nallé dokumentacios feladatként, hanem a
felmérési munka kisérd tapasztalataként jelenik meg.

Szervezeti szinten a felmérési anyagok egyszer felhasznélt munkaanyagok, nem képeznek
halmoz6d6 adatvagyont. A munkafolyamatok személyhez kototten eltérdek; bar magas
technologiai fejlettség lathato, az 0jitdsok szervezeti szinten torténd rogziilése esetleges. Az
innovacios képességek inkdbb személyhez kototten, mint szervezeti rutinként jelennek meg; az
innovacios dontések nem eldre rogzitett eljarasrend szerint sziiletnek, €s nincs bevett szervezeti
tanulasi mechanizmus.

4.2 Elemzés dimenziodi, vart elmozdulasok

A szakirodalom alapjan rogzitett dimenzidk leirasa egyben a vart elmozduléds iranyat is
megadja. Operativ szinten az elemzés az 0j technoldgiai alapokra helyezett munkafolyamat
miszaki és rutinszintii beépiilésére iranyul. Ide tartozik a szkennelés, a pontfelhé-feldolgozas,
a BIM-modellezés és a kapcsolodd munkafolyamat-protokoll kialakuldsa, valamint annak
kovetése, hogy az 1j eljards projektenkénti kisérletezésbdl ismételhetd rutinna valik-e. A
valtozast harom dimenzi6 mentén vizsgaljuk: felmérési eljards, munkafolyamat-integracio,
kooperacios eszkoztar.

A személyhez kotott kézi felmérésbol valdszintisithetéen gépi, pontfelhd-alapu adatrogzitésbe
mozdul el a felmérési eljaras, igy mérhetd lesz az iddraforditds, az ismételt helyszini
visszatérés sziikségessége, a felmérési hianyok szdma, valamint a felmérési adat késObbi
ujrafelhasznalhatosaga.

A munkafolyamat-integracioval varakozasunk szerint rogzitett illesztési pontokkal
rendelkezd, ismételhetd munkafolyamat all eld; a pontfelhd-feldolgozas, a BIM-modellezés és
a tervezeési elkészités, tervezési iteracid 6sszehangoltan miikodik a projekt végére.

A kooperacios eszkoztar a téri tudas kozos értelmezését vizsgalja. A megrendeli és szakagi
konzultaciokban el6térbe keriilhetnek a pontfelhd és a virtualis séta mint 0j eszkozok a
tervrajzalapu egyiittmiikodés kivaltasara vagy kiegészitésére.

Egyéni/kognitiv szinten azt kovetjiik, hogyan valtozik a tervezdi téri megismerés, a szakmai
tudds, az eszkozhasznalat, feleldsségi kor, kompetencidk. Ehhez az aldbbi dimenzidkat
azonositottuk a szakirodalombol: épitész szerepe €s kognitiv terhelése, téri tudas strukturija,
fenomenologiai rétegek észlelése, hozzaférhetdseég.

Az épitész szerepe és kognitiv terhelése azt vizsgalja, hogy az 0j eszkdzkodrnyezet hatasara
hogyan oszlik meg a felmérési és értelmezési munka az épitész, a lézerszkenner, a pontfelhd-
szoftver és a projektcsapat kozott, és ez hogyan valtoztatja az épitész kognitiv terhelését.
Vizsgaljuk, hogy a technologia teljesen kivaltja-e a helyszini épitész jelenlétet, ha igen, milyen
feltételek mellett, ha nem, hogyan alakul at a helyszini feladatkor az épitész szdmara. Ha a
felmérési feladat tobbé nem az épitészhez kotott, és a felmérési feleldsség személyi
feleldsségbdl eszkdzspecifikus adottsagga valik, az 0 teret nyit a helyszini épitész szerep
atalakulasara. A tervezd kapacitasa a téri megismerésre, a skiccelésre €s az atmoszférikus
dokumentalasra szabadulhat fel. Az ellenkezd végpont is elképzelhetd: a helyszini latogatas
elmarad, és a tervezo kizarolag a pontfelhd-adatszolgaltatasbol dolgozik.
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Ez 0j kognitiv terhelést és Gjratanulési igényt hozhat létre. A felszabadul6 figyelmi kapacitast
az 0j eszkOzkornyezet betanulasa atmenetileg lekotheti; igy a figyelmi fokusz atrendezddése és
iddbeli alakulasa vizsgalando (Dissaux és Jancart, 2022).

A téri tudas struktiraja dimenzid a tér kognitiv felépitésének sorrendiségét &s
viszonyrendszerét ragadja meg (Siegel és White, 1975; Klatzky ¢és szerzOtarsai, 1998). Ha a
pontfelhé az els6dleges téri megismerés helyszine a tervezd szamara, akkor a térképszeri
attekintés valik a kiinduloponttd, és a hasznalati utvonalakat, tdjékozodasi pontokat és téri
viszonyokat tudatosan kell rekonstrudlnia a virtualis térben. A referenciakeret (Klatzky és
szerzOtarsai, 1998) valtozasat varjuk: a helyszini jelenlétbdl képzett egocentrikus kerethez
képest a pontfelhd koordindtarendszerhez kotott, kornyezetkdzpontu reprezentaciot ad. A
hasznaloi nézOpont felvétele igy varhatoan tobbé nem a helyszini jelenlétbdl fakado testbe
agyazott 1épték- és aranyérzéken alapul, hanem tudatos kognitiv munka eredménye: az
épitésznek meg kell tanulnia, hogyan rekonstrudljon hasznélati térsorokat, amelyeket nem sajat
helyszini felmérési tevékenysége soran épitett fel magaban.

A fenomenologia a tervez6i megismerés geometriai-vizualis rétegein til torténd megismerés
érzékszervi forrdsat és modalitdsainak gazdagsagat elemezziik. A fény, az akusztika, az
anyaghatds, a szag, a h6érzet, a magassagélmény, a levegd mozgasa, a térsorolas €s a test térbeli
elhelyezkedésének érzése olyan tapasztalati tartalmak, amelyek a hagyoményos helyszini
felmérés soran sokszor nem kiilon dokumentaciés feladatként, hanem a helyszini jelenlét kisérd
tapasztalataként rogziilnek (Merleau-Ponty, 1945; Pallasmaa, 2012; Zumthor, 2006). A
pontfelhd-alapu munkafolyamatban egyes érzéki és atmoszferikus informaciok elveszhetnek
vagy gyengiilhetnek, mikdzben mas informaciok — példaul a vizualis részletgazdagsag vagy az
ismételhetd virtualis bejards — megerdsddhetnek. Varakozasunk szerint a tervezének tudatos
kompenzalasi stratégidkat kell kialakitania a nem vizudlis informéciok észlelésére.

A hozzaférhetoség dimenzidja a tervezOi téri tudas statuszanak valtozasat vizsgalja. A
pontfelhd €és a virtudlis bejarhatosdg ezt a helyzetet részben atalakithatja: a tér digitalis
reprezentacidja megoszthatd digitalis artefaktumma, kozos értelmezési alappa valhat (Nonaka
¢és Takeuchi, 1995; Potangaroa, 2022), amelyhez a tervezok, szakagi partnerek és megrendeldk
az épitésszel egy iddben, illetve késdbb tole fliggetleniil is hozzaférhetnek. Az épitészeti
szakmai tudas stulypontja igy részben athelyezddhet a téri informacid birtoklasardl annak
értelmezésére, sziirésére és tervezési dontéssé alakitasara.

Szervezeti szinten pedig azt elemezziik, hogyan kapcsolodik a munkafolyamat-valtéas, az
egyéni kompetenciafejlodés és szakmai tudasvaltozas a munkahelyi tanuldshoz, a feleldsségi
struktarak atrendezddéséhez, a projektcsapatként miikodés kialakulasahoz és az innovacios
képességek fejlodéséhez.

A koordinaciés struktura a belsd munkaszervezés mintdzatat és a dontési-informacios
utvonalak eloszlasat elemzi. A valtozast a szervezeti rutinok atalakulasaként értelmezziik,
Feldman és Pentland (2003) nyoméan. A csillagpontos, vezetokdzpontu koordinacid a
projektcsapatként miikodés felé mozdulhat el: horizontalis kommunikéacios csatornak és
megosztott projektfeleldsség jelenhetnek meg (Turner, Ledwith és Kelly, 2010; Aibinu és
Papadonikolaki, 2016).
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A dinamikus képességek mikroalapjai koziil a jelen projekt elsésorban az ijraszervezésre hat;
az érzékelés és megragadas dimenzidiban érdemi elmozdulast nem varunk. A rogziilés a Teece-
féle ujraszervezés, a munkahelyi tanulds €s a szervezeti rutinok atalakuldsanak vart kimeneti
dimenzidja (Marsick és Watkins, 2001; Feldman ¢és Pentland, 2003; Teece, 2007). A rogziilés
dimenzi6 figyeli, hogy az informalis, munkavégzésbe dgyazott tanulasi tapasztalatok reflexiod
€s megosztas révén ismételhetd szervezeti miikddéssé valnak-e.

A digitalis adatvagyon dimenzidja azt elemzi, hogy létrejon-e olyan pontfelhd-archivum,
amely halmozd6do, tujrafelhasznalhatd szervezeti erdforrassa valhat a meglévd épiiletek
modellezésében €és késObbi tervezési dontéseiben (Tang ¢és szerzoOtarsai, 2010; Volk és
szerzOtarsai, 2014).

A rogzitett dimenzidk a kvalitativ tartalomelemzés deduktiv kategoriarendszerét adjak
(Mayring, 2014). Az értékelés azt vizsgélja, hogy az elmozdulds a vart vagy mas irdnyban
torténik-e, vagy elmarad. A deduktiv kategorizalast induktiv kodolassal egészitjiik ki, hogy az
eldére nem vart mintazatok is megjelenhessenek.

4.3 Indikatorok

Az indikatorok operacionalizalasat a 4—6. tablazat foglalja dssze.

4. tablazat: A jelen kutatasban vizsgalt operativ szintii dimenziok indikatorai (sajat szerkesztés)
Dimenzié Indikatorok

1 | felmérési eljaras | (1) a megbizasok felmérési modja: kézi, pontfelh§-alapt vagy vegyes eljaras
(artefaktum-elemzés)

(2) a felmérés idoraforditasa és a résztvevok kore (idoraforditasi napld)

(3) ismételt helyszini felmérések vagy hianypotld visszatérések szama
(idéraforditasi napld)

2 | munkafolyamat- | (1) a 3D lézerszkennelés, pontfelh6-feldolgozas és BIM-modellezés kozotti
integracio illesztés (munkafolyamat-protokoll verzioi)

(2) a bemodellezés idoraforditasa (idéraforditasi naplo)

(3) a rogzitett munkafolyamattol vald eltérések szama ¢€s tipusa
(munkafolyamat-protokoll verzidi, projektmappék)

3 | kooperacios (1) a konzultaciokban hasznalt téri kdzeg tipusa (megfigyelés)

eszkoztar (2) beruhazéi és szakagi partneri visszajelzések a téri informacio
érthetdségérol és dontéstdmogatd szerepérol (interju)

5. tablazat: A jelen kutatdsban vizsgadlt egyéni/kognitiv szintii dimenziok indikatorai (sajat szerkesztés)

Dimenzié Indikatorok
1 | épitész szerepe €s | (1) az épitész helyszini tevékenységének tartalma (megfigyelés)
kognitiv (2) a helyszinen keletkezett dokumentumok tipusa: manualé, skicc, foto,
terhelése video, pontfelhd, virtualis séta fajl, atmoszférikus jegyzet (artefaktum-
elemzés)

(3) az épitész altal megnevezett figyelmi fokuszok és terhelési pontok a
helyszini és virtualis megismerés soran (interj)

(4) az eszkdzhasznalat, adatellendrzés, virtualis navigacio és tervezoi
értelmezés kozotti figyelem- és idOeloszlas (megfigyelés, reflexids naplo)

2 |téri tudas (1) a tervezo térleirasanak strukturaja: utvonalszer{i/szekvencialis vagy
strukturaja attekintd/térképszert (interju)
(2) a skiccek jellemz6i: Gtvonalrajz vagy alaprajzi attekintés (artefaktum-
elemzés)
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Dimenzio Indikatorok

(3) atervezd téri hivatkozasainak kiindulépontja (interju)

(4) a virtudlis bejarés sordn megfigyelt navigacios stratégia (megfigyelés)

3 |fenomenologiai | (1) a hivatkozott érzékszervi tartalmak kore és forrasa (helyszini jelenlét, foto,
rétegek észlelése | video, virtualis séta, pontfelhd)

(2) a nem vizualis tapasztalatok dokumentalasanak gyakorlata (artefaktum-
elemzés)

(3) helyszini jelenlét és virtualis megismerés idéaranyanak valtozasa
(iddraforditasi napld)

4 | hozzaférhetdség | (1) a téri tudds megosztasanak modja és kore a projektekben (projektmappak)
(2) a helyszinen nem jart csapattagok altal megfogalmazott téri megértés
pontossaga €s bizonytalansagai (interju)

6. tablazat: A jelen kutatasban vizsgalt szervezeti szintii dimenziok indikdtorai (sajat szerkesztés)

Dimenzié Indikatorok
1 | koordinacios (1) a projektkoordinacié utvonala és dontési pontjai (megbeszélési jegyzetek)
struktara (2) vezetdi kozvetités nélkiili, kozvetlen szakmai dontésegyeztetések

gyakorisaga (megfigyelés)

(3) felelosségi korok explicit megnevezése a projektfeladatokban
(projektmappak, munkafolyamat-protokoll)

2 |rogziilés (1) munkafolyamat-protokoll és szerepkdrok dokumentaltsaga
(munkafolyamat-protokoll, szerepleirasok)

(2) az uj munkafolyamat azonos vagy hasonld 1épések szerinti alkalmazésa
tobb projektben (projektmappak tartalma)

(3) a tanulasi tapasztalatok szervezeti szintli visszacsatolasanak modja (interjq,
ciklusvégi reflexios jegyzokonyvek)

3 | digitalis (1) felmérési adatok tarolasi modja és archivalasi gyakorlata (artefaktum-
adatvagyon elemzés)

(2) pontfelhd-adatok késobbi tjrafelhasznalasa tervezési, karbantartasi vagy
igyfélkommunikacios célra (projektmappak, megbeszélési jegyzetek)

(3) hozzaférési jogosultsagok és visszakereshetség

5. DISZKUSSZIO ES HOZZAJARULAS

Jelen t0 protokoll egy haromrészes sorozat elsd eleme; a t1 (18 ho) és t2 (30 ho) tanulméanyok
az itt rogzitett varakozasokhoz viszonyitva értékelhetik a tényleges mintazatokat.

A tanulmany harom, egymastol viszonylag elszigetelt szakirodalmi teriiletet kapcsol dssze egy
kozos vizsgalati keretben: a dinamikus képességek mikroalapjait (Teece, 2007), a munkahelyi
tanulast (Marsick és Watkins, 2001), valamint a tervezdi téri megismerés &s ¢épitészeti
fenomenologia hagyomanyat (Klatzky €s szerzotarsai, 1998; Merleau-Ponty, 1945; Pallasmaa,
2012; Zumthor, 2006). A tanulmany hozzajarulasa abban all, hogy az épitészeti innovaciot a
tervezési megismerés Ujratanulasanak folyamataként operacionalizalja. A dinamikus
képességek irodalma jellemzden kevésbé részletezi a mikrovallalati technoldgiavaltas belso,
mindennapi tanuldsi folyamatait; a jelen protokoll a Teece-féle Gjraszervezés mikroalapjat
operacionalizalhatdé dimenzidkkd bontja (rdgziilés, koordinacids struktura, digitalis
adatvagyon), €s a rutinokat Feldman és Pentland (2003) nyoman nem statikus mintazatként,
hanem a valtozas potencidlis forrasaként vizsgalja.
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A bennfentes pozicid (Coghlan, 2019) olyan dontési és tanulasi mintazatok feltarasat teszi
lehetové, amelyek kiilsé megfigyeld szamara nem elérhetdk. A t0 allapotban rogzitett értékelési
referenciak, indikatorok és varakozasok pedig azt teszik lehet6vé, hogy a tl és t2 eredmények
ne utélagosan konstrualt értelmezési kerethez, hanem eldre rogzitett varakozasokhoz legyenek
viszonyithatok. Ebben az értelemben nemcsak maga a kutatas, hanem jelen protokoll tanulmany
is fontos része az akcidkutatdsi modszertannak.

A kutatas a digitalis épitészeti technologiak szakirodalméhoz (Uotila és szerzétarsai, 2021;
Masoumzadeh ¢és szerzotarsai, 2025) azzal a perspektivaval kapcsolodik, hogy a
technoldgiavaltast ne kizarolag hatékonysagi vagy implementéacios kérdésként, hanem
megismerési €s tanulasi atalakulasként is értelmezziik. A korforgdsos épitészeti gyakorlat feldl
a jelen kutatas empirikus tapasztalattal jarulhat hozza annak megértéséhez, hogy a meglévo
épiiletek gyorsabb, pontosabb és megoszthatobb digitalis megismerése csokkenti-e a beruhazoi
bizonytalansadgot, és ezaltal az ujrahasznositdsi projektek versenyképesebb alternativat
jelentenek-e a zoldmezds beruhazasokhoz képest.

A tervezoi téri megismerés digitalis atalakulasa hosszabb tavon az épitészeti oktatés és szakmai
képzés szamara is relevans lehet. Ha a jovoben egyre gyakoribba valik, hogy az épitész virtualis
térben, pontfelhén keresztiil ismeri meg a tervezési teriiletet, akkor nem csupan egy sajatos
kisvallalati munkafolyamat-szervezési kérdésr6l van szo, hanem olyan tervezdi
alapkompetencia kdrvonalazodhat, amely a képzési gyakorlatban is figyelmet igényel.

A jelen empirikus alap (egyetlen mikrovallalkozas) korlatai mellett a projekt 0j kutatdsi
iranyokat is megnyithat: a beruhdz6i és felhasznédloi szerepek 4talakulasa, a virtudlis
megismerésen alapuld dontéstdmogatds, valamint a pontfelhd-alapi dokumentacidé piaci-
kommunikécios hatdsa 6ndllo kutatdsi szalat alkothat. Tagabb értelemben a mikrovallalkozasi
technoldgiavaltas vizsgalata hozzdjarulhat annak megértéséhez, milyen feltételek mellett
valhatnak a kisvallalati innovécios projektek ismételhetd innovacids képességeket fejlesztd
tanulasi folyamatokka.

OSSZEFOGLALAS

A tanulmany célja volt, hogy bennfentes akciokutatési keretben t0 protokollt dolgozzon ki egy
épitész vallalkozas folyamatinnovaciés projektjéhez. A cikk bemutatta a technoldgiavaltas
szakmai €s szervezeti kontextusat, a kutatasi kérdéseket, az akciokutatasi modszertant, valamint
azokat az elemzési fokuszokat €s indikatorokat, amelyekhez a projektzaraskori t1 és a 12
hoénapos utankovetés t2 értékelése viszonyithatd lesz. A kutatds késdbbi szakaszaiban
vizsgéalhatdo, hogy a jelen tanulmanyban rogzitett varakozasokhoz képest rogziil-e uj
munkafolyamat, és ha igen, milyen modon; hogyan véltoznak a vallalkozés szerepkdrei, mely
kompetenciadk fejlddnek, és milyen szervezeti tanulasi €s innovacios mintdzatok jelennek meg.
A kutatas tdgabb célja annak megértése €s bemutatasa, hogy az innovacios tevékenység milyen
feltételek mellett alakulhat szervezeti képességgé, €s ebben milyen szerepet jatszanak a tudatos
tanulasi stratégiak, a reflexids pontok és az ismételhetd ujrakonfiguralasi rutinok.
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KOSZONETNYILVANITAS

Koszonjilk a belsé innovatoroknak, hogy részt vesznek a munkafolyamat-atallas
végrehajtasaban; nélkiilik az innovacios folyamat és annak dokumentaldsa nem lenne
lehetséges. A kutatis az Obudai Egyetem Innovacié Menedzsment Doktori Iskol4janak
akadémiai keretében zajlik. Koszonjiik az intézménynek a kutatasi kornyezetet é¢s a modszertani
tamogatast.

SZERZOI HOZZAJARULAS

Papp-Fésiis Katalin: kutatasi koncepci6 és kutatasi terv, modszertan, protokoll kidolgozasa, a
kézirat megirasa.

Papp Matyas: a vizsgalt innovacié megtervezése, gyakorlati tervezoi €és piaci szempontok
biztositasa, valamint kozremiikodés az irodalmi feldolgozasban.

Varga Janos: akadémiai vezetés és szakmai tamogatas biztositdsa, valamint kritikai
kéziratolvasas.

FINANSZIROZASI ES ERDEKELLENTET-NYILATKOZAT

A jelen kutatas altal vizsgalt innovacios projekt finanszirozasa a GINOP_PLUSZ-2.1.3-24
KKV-k innovaciés képességének tamogatasa program keretében torténik; a projekt teljes
elszdmolhato koltsége 71 385 522 Ft. A projekthez sziikséges technologiai eszkdzpark, a belsd
innovatorok személyi jellegli raforditasai és a tanacsadasi szolgaltatas finanszirozasat 70%-os
intenzitas mellett tdmogatja az Eurdpai Unid. A tdmogatasi projekt formalis megvalositasi
idészaka 18 honap, amelyet harom naptari év fenntartasi kotelezettség kovet vallalt
mérdszamokkal. A tAmogatasi palydzat eredmény- és pénziigyi mérdszamai a vallalkozas piaci-
gazdasagi teljesitményét értékelik, mig a jelen kutatds a szervezeti tanulasi,
kompetenciafejléddési és kognitiv transzformacios folyamatokra irdnyul. A két értékelési keret
elkiiloniil; a tdmogatasi mérdszamokbol fakado esetleges értelmezési torzitas kockazatat a
kutatds nyilt érdekeltségi nyilatkozattal, reflexiv kutatéi naploval és a 3.5 szakaszban
bemutatott érvényességi eljarasrenddel kezeli.

Jelen tanulmany elkészitéséhez, megirdsahoz és publikalasahoz kiilon kutatasi vagy publikacios
finanszirozéas nem kapcsolodik.

Erdekellentét: a szerzék koziil Papp-Féstis Katalin és Papp Matyas a vizsgalt vallalkozas
tulajdonos-vezetdi €s az innovacids projekt megvalositol. Ezt a tanulmény bennfentes
akcidkutatdsi keretben, nyilt kutatdi poziciondlassal és reflexiv érvényességi eljarasrenddel
kezeli (3.5 szakasz).
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