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ABSZTRAKT

A hatranyos helyzeti (HH) és sajatos nevelési igényti (SNI) tanulok szakképzésben vald
részvétele kettds hatranyt jelent, amely noveli a lemorzsolodéas kockazatat. A bemutatott
program egy egyetemi kurzus keretében indult, ahol a résztvevd hallgatok projektalapt
munkiban, kisebb csoportokban dolgozva tervezték meg ¢és inditottak el sajat
kezdeményezéseiket. A feladat egy pedagdgiai fokuszi projekt kidolgozasa és megvaldsitasa
volt, amelyhez az oktatd (Dr. Tomory Ibolya) vildgos szakmai kereteket biztositott. (Tomory,
2022) A tanulmany egy gépész szakos tanulé mentoralasat mutatja be, akinek figyelemzavara
¢s hatranyos csaladi hattere egyarant nehezitette a tanuldst. A program inditdegy egyetemi
projekt keretében nyolc miszaki szakoktato hallgatd bevonasaval, személyre szabott fejlesztési
terv és coaching technikék alkalmazasara épiilt. A folyamat dontden online valosult meg. Mar
rovid tavon, az egy honapos intervencid eredményeként is javultak a tanulmanyi eredmények,
csOkkentek a hidnyzéasok, és nétt a szakmai motivacid. Az esettanulmany aldtdmasztja, hogy a
célzott mentoralds hatékony eszkdz a lemorzsoldodas megeldzésére és a munkaerdpiaci
integracid eldsegitésére.

KULCSSZAVAK: hatranyos helyzet, szakképzés, mentorprogram, lemorzsolédds, inklizio

1. BEVEZETO/ELMELETI KERET

1.1 Alapfogalmak

A Sajatos Nevelési Igény (SNI) a magyar terminologiaban a specialis nevelésre szorulod
gyermekekre, tanuldkra vonatkoz6 kifejezés. Az elnevezés a korabbi 2/2005. (III. 1.) OM
rendeletben is szerepelt, majd 2012-t61 a 32/2012. (X. 8.) EMMI rendelet hatarozza meg

hasonldan a fogalmat.

A Hatranyos Helyzet fogalmat a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosultsaghoz
kapcsoljak, amely a nagykorava valas utan is érvényes ¢€s alapvetd feltételekhez kotodik:

a) a sziil6 vagy a csaladbafogadd gyam alacsony iskolai végzettsége
b) a sziild vagy a csaladbafogad6 gydm alacsony foglalkoztatottsaga
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c) a gyermek elégtelen lakdkornyezete, illetve lakaskoriilményei (szegregatum vagy
félkomfortos, komfort nélkiili vagy sziikséglakasban ¢l vagy a lakéskoriilmények
korlatozottak az egészséges fejlodéshez)

Amennyiben halmozddnak a hatranyok (legalabb kettd fennall), Halmozottan Héatranyos
Helyzetrdl beszéliink. (Hajdu, 2022)

1.2 A hatranyos helyzet (HH) és a Sajatos Nevelési Igény szociokulturalis és
pedagogiai kontextusai

A hatranyos helyzeti (HH) és sajatos nevelési igényli (SNI) tanulok oktatdsa nemzetkdzi és
hazai szinten egyarant kiemelt figyelmet kap, kiillondsen az inkluziv oktatds térnyerésével
Osszefiiggésben (UNESCO, 2017). A szakirodalom egybehangzdan hangsulyozza, hogy e
tanuldi csoportok esetében az oktatasi egyenldtlenségek nem csupan hozzaférési kérdésként
jelennek meg, hanem a tanuldsi folyamat egészét athatdo strukturdlis problémaként
értelmezhetok.

A tdmogatas sziikségessége a szakképzésben nem csupan szocialis kérdés, hanem gazdasagi és
pedagdgiai imperativusz is, ami nemzetkozi szinten is kiemelt cél. A tdmogatds hidnya a
lemorzsolddas veszélyét vetiti elore és megakadalyozza, hogy ez a jelentds humén erdéforras a
munkaerdpiac aktiv, sikeres tagjava valjon. (UNESCO 2017; Wang, 2025)

A szakképzés sajatossagaibol adddoan — kiilondsen a muiszaki szakmak esetében — a tanuloknak
komplex kognitiv, gyakorlati és szocidlis készségeket kell elsajatitaniuk. A figyelemzavar, a
tanulasi nehézségek vagy a hidnyos tamogat6 hattér egyiittesen olyan akadalyrendszert hoznak
létre, amely hagyomdanyos oktatasi keretek kozott nehezen kezelhetd. A hatranyok és azok
Osszefiiggései az alabbiak mentén foglalhatok 0ssze:

A hatranyos helyzet €s a sajatos nevelési igény egyiittes jelenléte — a , kettds hatrany” jelensége
— multiplikativ mdédon ndveli a tanuldsi nehézségek és a lemorzsolddas kockazatat. Az
Osszefiiggés lathatd példaul a sziilok iskolazottsaga €és a tovabbtanuldsi aranyok kozott.
(Kozma, 2004). A jogszabalyi kornyezet ugyan definidlja és keretbe helyezi e tanuldi
csoportokat, régdta megjelenik a kiilonb6zd szabalyozasokban, mint példaul az” etikus
tarsadalmi viselkedésmod a kdrnyezetterhelés és a kornyezet-igénybevétel racionalizalasa; a
kisebbségek kornyezeti jogainak tiszteletben tartasa.” (Julesz, 2011:267.0.) Azonban a
gyakorlati megvalositas soran a pedagogiai valaszok sok esetben nem tudnak kell6 mértékben
alkalmazkodni az egyéni sziikségletekhez (2003. évi CXXV. térvény 8-9. §).

A kettés hatrany (Multiplikativ Hatds) megnyilvanuléasi teriiletei harom nagy egységbe
rendezhetdk.

— SNI-specifikus  kihivasok:  Tanuldsi  nehézségek  (diszlexia, diszkalkulia),
figyelemzavarok, beilleszkedési problémék, amelyek nehezitik a szakmai anyagok
elsajatitasat.

— Szocidlis ¢és gazdasagi hatranyok: Rosszabb iskolai el6készités, hidnyzo otthoni
tamogatd kornyezet, alacsonyabb kulturdlis tdke, amelyek szintén rontjdk a
teljesitményt.

— Szakképzési kovetelmények: A gépész szakma esetében a pontos, preciz munka, a
komplex technikai ismeretek és a miiszaki rajzok értelmezése nagyfoku koncentraciot és
absztrakcios készséget igényel, ami az SNI-s tanuldk szamara kiilondsen nehéz lehet.
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A felsorolt tényezOk egyiittesen multiplikativ modon hatnak: dsszeaddédnak és kdlesondsen
erositik egymast.

A szakképzés teriiletén ezek a nehézségek kiilondsen hangsulyosan jelennek meg. A tanuldk
egyszerre szembesiilnek a szakmai elméleti ismeretek ¢és a gyakorlati készségek elsajatitasanak
kovetelményeivel, amely fokozott kognitiv és alkalmazkodasi terhelést jelent (Cseh et al.,
2021). A tanulasi zavarokkal, figyelemproblémakkal vagy motivacidés nehézségekkel kiizdd
tanulok esetében ez a terhelés gyakran meghaladja az egyéni megkiizdési kapacitast, ami a
tanulmanyi kudarcok halmozdédéaséhoz vezethet.

1.3 A hatranyos helyzeti és SNI-s tanulok f6 kihivasai a szakképzésben

A szakképzésben részt vevo hatranyos helyzetii (HH) és sajatos nevelési igényti (SNI) tanulok
esetében a nehézségek nem egyetlen teriiletre korldtozédnak, hanem tobb dimenzidban,
egymassal Osszefiiggésben jelennek meg. Ezek a kihivasok alapvetden harom f6 teriilet koré
csoportosithatok: a tanuldsi és kognitiv miikddés, a szocialis-gazdasdgi hattér, valamint az
intézményi kdrnyezet sajatossagai mentén.

Azonosithatunk harom f0 teriiletet, ahol a mentoralt nehézségekkel kiizdott: a tanulési, a
szocialis-gazdasagi, €s az intézményi kihivasok.

— Tanulasi és kognitiv kihivasok (Az SNI-specifikus akadalyok)

— Az egyes szakmékban a tanuldsi nehézségek hatasa kiilonosen markans lehet. Ilyen a gépész
szakma, amelyet a bemutatandd mentoralasi program tdmogatottja is tanul. Ebben a
szakmaban a tanuldsi nehézségek hatdsa kiillondsen hangsulyosan jelenik meg, mivel a
képzés egyszerre igényel elméleti megértést €s preciz gyakorlati kivitelezést. Az SNI-bol
fakado sajatossagok igy kozvetleniil befolydsoljak a tanulasi folyamat hatékonysagat. A
tanulasi zavarokkal €16 tanulok esetében az informaciofeldolgozas maodja eltérhet a tipikus
fejlédési mintazattol, ami kiillondsen a komplex, tobb 1épésben felépiild szakmai tartalmak
elsajatitasakor jelent kihivast (Gyarmathy, 2009).

— Tantargyi anyagok értelmezése: Az SNI-bOl fakadd olvasasi, irdsi vagy matematikai
nehézségek (pl. diszlexia, diszkalkulia) akadalyozzdk a komplex szakkonyvek, miiszaki
leirdsok €s biztonsagi eldirdsok megértését.

— Absztrakcios készség: A gépész szakma megkivanja a térlatdst, a miszaki rajzok
értelmezését és a komplex fizikai elvek (pl. er6hatasok, &ramlasok) megértését, ami kognitiv
nehézségek esetén rendkiviil megterheld.

— Figyelem és koncentracio: A figyelemzavarok (pl. ADHD) nehezitik a hosszas, precizios
munkat 1gényld feladatok elvégzeését a mithelyben, valamint az elméleti orakon valo aktiv
részvételt.

— Idémenedzsment €s szervezettség: A vizsgakra, beadando feladatokra vald felkésziilés,
valamint a szerszamok ¢és munkafolyamatok rendszerezett kezelése komoly kihivast
jelenthet.

— Ezek a tényezOk egyiittesen lassitjdk a tanulasi folyamatot, és ndvelik a lemaradas
kockézatat, kiilondsen akkor, ha a tanulé nem kap megfeleléen adaptalt tamogatast.

— Kiilonosen igaz ez a figyelemzavarral €16 tanulok esetében, akik a kutatasok szerint a
lemorzsolddas szempontjabdl kiemelten veszélyeztetett csoportot alkotnak.
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— Szocidlis és gazdasagi hatranyok (A HH-specifikus akadalyok)

— A hatranyos helyzetbdl fakado tényezok elsésorban a tanulasi kornyezet mindségét és a
motivacios hatteret befolyasoljak. Ezek a hatdsok gyakran kevésbé latvanyosak,
ugyanakkor hosszu tavon jelentds szerepet jatszanak a tanulményi elérehaladasban,
gyakran a tanulési kornyezet hianyaval és az alacsonyabb dnbecsiiléssel jarnak egytitt.

— Téamogatoé kornyezet hidnya: Az otthoni kornyezetbdl hidnyozhat a tanuldshoz sziikséges
nyugodt tér, eszkozok (pl. szamitdgép, internet), vagy a sziiléi segitség és megerdsités.

— Alacsony Onbecsiilés és motivacio: A korabbi tanulmanyi kudarcélmények — amelyek az
SNI miatt gyakoriak — csokkentik a tanuld Onbizalmat, a tanult tehetetlenség érzéséhez
vezetve. Ez a belsd gat jelenti a lemorzsolodas egyik legnagyobb mozgatdrugdjat.

— Szocialis integracid nehézségei: Az SNI-vel jar6 kommunikédcios vagy beilleszkedési
problémak miatt a tanulé nehezen épit ki timogato kortarskapcsolatokat, ami tovabb fokozza
az elszigeteltséget.

— Anyagi terhek: A képzéshez sziikséges specialis eszkdzok, ruhdzat vagy utazasi koltségek
komoly terhet jelentenek a hatranyos helyzeti csaladok szdmara, ami kozvetetten szintén
hozzajarulhat a lemorzsolodashoz.

— A felsorolt tényezok nemcsak a tanulmanyi teljesitményre hatnak, hanem a tanuld
iskolahoz val6 viszonyat is befolydsoljak, ami kozvetve a lemorzsolddas iranyaba hat.

— Intézményi és rendszerszintli kihivasok

— A tanul6i nehézségek mellett az intézményi koérnyezet sajatossagai is befolyasoljak a
HH/SNI tanulok eldérehaladésat. Ezek a tényezdk gyakran strukturalis jellegliek, és az
oktatési rendszer mitkodésébdl adodnak.

— A pedagodgusok tulterheltsége: A szakképzdé intézményekben a pedagdgusok nagy
csoportlétszammal dolgoznak, ami megakadalyozza, hogy elegendd egyéni figyelmet és
specialis mddszertani segitséget nyujtsanak minden HH/SNI tanulonak.

— A rendszer rugalmatlansaga: Bar 1éteznek fejlesztési tervek, azok gyakorlati alkalmazasa és
a szamonkérés egyéni igényekhez igazitasa sokszor nehézségekbe litkozik.

— A lemorzsolodas veszélye: E kihivasok kumulativ hatdsaként a tanul6 szakmai motivacioja
csokken, a jegyek romlanak, a hidnyzdsok szama nd, ami egyenes Uton vezet a
lemorzsolddashoz és a szakképzettség nélkiili munkanélkiilivé valashoz.

E harom teriilet egymasra hatdsa komplex problémarendszert hoz létre, amely célzott, tobb
szinten megvaldsuld beavatkozast igényel. A hagyomanyos oktatési eszkdzok dnmagukban
sok esetben nem elegenddek ezen kihivasok kezelésére.

Az itt bemutatott mentorprogram ezekre a hidnyossagokra reagal, €s olyan személyre szabott
tdmogatasi format kinal, amely képes kezelni a tanuld tanulmanyi, szocialis €s motivacios
nehézségeit célzott, humanus és egyéni tamogatas keretében.

2. A MENTORPROGRAM CELJAI

Az "Esélyteremtésért" Mentorprogram elsddleges célja az volt, hogy a hatranyos helyzetti, SNI-
s gépész szakos tanuld szdmdéra egy személyre szabott, tdmogatd hidat épitsen az iskolai
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kudarcok ¢és a sikeres szakmai élet kozott. A bemutatott mentorprogram célrendszere
kozvetleniil a korabban azonositott tanulasi, szocialis €s motivacids nehézségekre épiil.

A program kialakitasakor alapvetd szempont volt, hogy a beavatkozds ne kizarolag a
tanulmanyi teljesitmény javitasara fokuszaljon, hanem a tanul6 komplex helyzetére reagéljon,
figyelembe véve egyéni sajatossagait, ¢letkdriilményeit és motivacios allapotat.

A célok meghatarozdsa soran ezért egy tobbdimenziés megkdzelités érvényesiilt, amely
egyszerre célozza a kognitiv fejlesztést, a tanulasi folyamat tdmogatasat, valamint a személyes
és szocialis kompetenciak erdsitését. A mentoralasi folyamat igy nem egyetlen
problémateriiletre koncentral, hanem a tanul6 teljes fejlédési utjat kivanja tdmogatni.

A program specifikus céljai az alabbiakban foglalhatok 6ssze:
2.1 Tanulmanyi és kognitiv célok

A mentorprogram egyik alapvetd célja a tanuld tanulmanyi elérehaladasanak tamogatasa,
kiilonds tekintettel azokra a tantargyakra és szakmai tartalmakra, amelyek a legnagyobb
nehézséget jelentik szdmara. A fejlesztés soran nem csupan az aktudlis tananyag elsajatitasa
keriil el6térbe, hanem a tanulasi folyamat tudatosabba tétele is.

— Tanulméanyi elérehaladés, eredmények tdmogatasa: A tanuld teljesitményének javitasa a
problémas tantargyakban, kiilonos tekintettel a szakmai targyakra. Konkrét tantargyakra
fokuszalva (pl. gépészeti alapismeretek, miiszaki rajz, matematika) elérni, hogy a tanuld
ne keriiljon veszélybe az év végi osztalyzatok szempontjabodl, és megakadalyozni az
elégtelen érdemjegyeket.

— Tanulasi kompenzacios stratégiak fejlesztése: Olyan modszerek kialakitasa, amelyek
illeszkednek a tanul6 egyéni kognitiv sajatossagaihoz. Hatékony tanulasi és vizsgazasi
technikdk megmutatasa, amelyekkel ellensulyozhatja az SNI-b6l adodo kognitiv
kihivasokat (pl. idObeosztas, jegyzetelési modszerek), €s a masokkal valo
egylittmiikdés hasznossaga a tanulés sikerére. (Tomory, 2023)

— Szakmaspecifikus készségek fejlesztése: Segiteni a gépész szakmahoz elengedhetetlen
gyakorlati készségek (pl. mithelymunka pontossaga, mérdeszkdzok hasznalata,
rajzolvasas) magabiztos elsajatitasat, az SNI-bdl fakado nehézségek kompenzalasaval.

— Onallé tanulds tdmogatasa: Megerdsités, hogy a tanuld képessé véljon sajat tanulasi
folyamatanak szervezésére €s iranyitasara.

E célok megvalodsitdsa hozzajarul ahhoz, hogy a tanuld ne pusztan ,.kovesse” a tananyagot,
hanem aktiv résztvevdjévé valjon sajat tanuldsi folyamatanak.

2.2 Pszichoszocialis és motivacios célok

A mentorprogram kiemelt figyelmet fordit a tanuld érzelmi allapotara, onértékelésére €s

crer

kudarcélmények gyakran olyan negativ attitlidoket alakitanak ki, amelyek akadalyozzdk az
elérehaladast, ezért ezek kezelése a mentoralas alapvetd része.

- A motivacio megalapozésa: A tanulas és a szakma iranti érdeklédés, belsé motivacio

kialakitdsa és fenntartasa, a jovObeli karrierlehetdségek bemutatasdval és a tanuld
erésségeire fokuszalva.
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- Az dnbizalom és Onértékelés erdsitése: A sikerélmények tudatositdsa, a negativ énkép
korrigalasa, a kudarckeriild magatartas csokkentése. Pozitiv visszajelzések és apro
sikerek elérésének tamogatasa, ezzel az dnbizalom ¢és onértékelés novelése.

- Szocidlis integracio elosegitése: A kommunikacio, egyiittmiikddés és iskolai
beilleszkedés elinditasa a szocidlis készségek fejlesztésével parhuzamosan - a kortars
kapcsolatok €s a tanarokkal valé hatékony kommunikacié kialakitdsanak tdmogatésa,
az iskolai kozosségbe vald beilleszkedés segitése.

A pszichoszocidlis tényezok erdsitése nélkiil a tanulmanyi célok onmagukban nem lennének
fenntarthatok, ezért ezek a teriiletek szorosan kapcsolédnak egyméashoz.

2.3 Rovid és hosszu tava célok
2.3.1 Rovid tavu operativ célok

A program megvalositdsa soran konkrét, rovid tavon is mérhetd célok keriiltek kijeldlésre,
amelyek a tanuldo mindennapi mikddését befolyasoljak.
— Hiényzasok csokkentése: A rendszeres iskolaba jaras osztonzése.
Tanulmanyi feladatok teljesitése: A beadandok, feladatok és szamonkérések
teljesitésének tAmogatésa.
— Kapcsolattartas erdsitése: A tanuld, mentor és pedagdgusok kozotti kommunikécio
javitasa.
Ezek a célok segitik a tanuldsi folyamat stabilizalasat, és kozvetlen visszajelzést adnak a
program hatékonysagarol.

2.3.2 Hosszabb tavu és végso célok

A mentorprogram nem csupan révid tavl problémakezelésre iranyul, hanem a tanulo
hosszabb tavu fejlodését és életutjat is befolyasolni kivanja. Ennek megfelelden a végsd célok
tulmutatnak az aktudlis tanulmanyi helyzeten.

— Pélyaorientaci6 erdsitése: A valasztott szakmahoz valo kotddés kialakitasa és
megerositése.

— Lemorzsolddas megeldzése: A képzésben vald bennmaradéas tAmogatasa. Veégso,
kritikus célja a tanul6 iskolai és szakmai palyajan valo tartasa, azaz a lemorzsolodas
megakadalyozésa €s a sikeres évzaras biztositasa.

—  Onallé életvezetés megalapozasa: E16zdbe épitve kevésbé direkt médon a
feleldsségvallalas, 6nallosag és dontéshozatal fejlesztése.

E célok azt a hosszabb tavu perspektivat jelenitik meg, amelyben a mentoralas nem csupan
egy beavatkozas, hanem a tanulo fejlodési palyajat befolyasold folyamatként értelmezhetd.

3. A MENTORPROGRAM MEGVALOSULASA — ELMELETI HATTER
ES MODSZERTAN

232



NEMZETKOZI TUDOMANYOS KONFERENCIA Obudai

HAZAI ES KULFOLDI MODELLEK Egyetem
REJTO SANDOR KONNYOIPARI
A A PROJEKTOKTATASBAN ES KORNYEZETMERNOKI KAR

A mentorprogram megvaldsitasa egy egyetemi kurzus kereteibdl indult ki és tért vissza,
projektalaptl megkdzelitésben. A program sajatossaga, hogy a mentoralasi folyamatba miiszaki
szakoktatd hallgatok kapcsolddtak be, akik irdnyitott keretek kozott, valoés pedagdgiai
helyzetben végeztek fejleszto tevékenységet. Ez a megkozelités egyszerre szolgalta a mentoralt
tanuld tAmogatasat és a hallgatok gyakorlati tapasztalatszerzését.

A mentoralési folyamat egy konkrét tanuld koré szervezddott, akinek helyzete jol példazza a
hatranyos helyzet és a sajatos nevelési igény egylittes jelenlétébol fakadd nehézségeket. A
program célja ebben az esetben nem egy altalanos modell alkalmazasa volt, hanem egy olyan
személyre szabott fejlesztési folyamat kialakitdsa, amely képes reagalni az egyéni
sziikségletekre.

3.1 A Mentoralt Profilja

- Név: VRM.
—  Evfolyam és Szak: 10. évfolyamos, Ipari Gépész szakos tanulo.
- A Kettos Hatrany:
= Hatranyos Helyzet (HH): V.R.M. hatranyos helyzetl csaladi hattérrel rendelkezik,
ami jellemzden alacsonyabb kulturdlis tokét, korlatozott otthoni tanulési
feltételeket és csokkent sziil6i tAmogatast jelent.
= SNI (Sajatos Nevelési Igény): A tanul6 diagnosztizalt figyelemzavarral és lassabb
informacio-feldolgozasi tempoval kiizd.
= Kihivéasok a szakméaban: Ez az SNI-profil kiilondsen neheziti a gépész szakma
elsajatitasat, ahol a pontossag, gyors reakcidéidé (miihelyben), a hosszu tavu
koncentracio (elmélet) és a komplex folyamatok megértése kritikus. A lassabb
tempo a vizsgakon és a gyakorlati feladatok elvégzésénél is idokorlatot jelent.
* Mentoralasi kihivasok: A szakmai motivacid fenntartdsa, a vizsgdkra valo
felkésziiléshez sziikséges forrasok (eszk6zok, nyugodt kdrnyezet) hidnya, valamint
az alacsonyabb onbizalom.

V.R.M. esetében a mentorprogram beavatkozéasa a lemorzsolddas megakadalyozasa miatt volt
feltétlentil sziikséges. A kozvetlen korrepetaléas igénye elsdsorban a motivaciohiany veszélyei
miatt egyértelmi volt. Kiemelten fokuszalt az 6nbizalomvesztés, gépészeti alapismeretek €s a
miiszaki szadmitasok SNI-hez adaptalt timogatasadhoz.

3.2 Pedagogiai megkozelités: A személykozpontu modell

A mentorprogram pedagogiai megkozelitésének alapjat a Carl Rogers nevéhez kothetd
személykozpontt elmélet adta. A megkozelités kozéppontjdban az a feltételezés 4ll, hogy a
tanulo képes sajat fejlddési utjanak alakitdsara, amennyiben ehhez megfeleld tamogatd
kornyezet all rendelkezésére. A Rogers-1 személykdzponta elmélet alapjan a mentor elfogado,
hiteles és empatikus 1égkort teremtett, ahol a tanuld biztonsagban érezhette magat, és nyiltan
beszélhetett nehézségeirdl.

Kozéppontba keriiltek az erdsségek, €s nem a hidnyossagokra koncentraltunk. A mentoralasi

folyamat soran kiemelt szerepet kapott a bizalmi kapcsolat kialakitasa, valamint a tanul6 aktiv
bevonasa sajat tanulasi céljainak meghatarozasaba.
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A Rogers-i megkozelités alkalmazasa kiillondsen indokoltnak bizonyult a hatranyos helyzetii és
sajatos nevelési igényl tanulok esetében, mivel esetiikben a korabbi iskolai kudarcélmények
gyakran negativ énképet €s alacsony tanuldsi motivaciot eredményeznek. A tamogatd, nem
direktiv jellegli mentoralds lehetdséget teremtett arra, hogy a tanulé fokozatosan visszanyerje
Onbizalmat, és aktivabb szerepet vallaljon sajat fejlédési folyamataban. (Rogers, 1969)

3.3 A mentoralas idotartama és rendszere

A mentorprogramot a gyors, célzott beavatkozas elve koré €pitettiik, figyelembe véve az iskola
féléves ritmusat és a tanuld azonnali, kritikus segitség iranti igényét. A program az egyetemi
projekt megvalositasanak ¢és a beavatkozas siirgdsségének 0Osszehangolasaval rovid
iddtartamban valdsult meg. A rovid idokeret indokoltta tette a fokuszalt, célorientalt mitkodést,
valamint a gyors visszacsatoldsra épiil6 fejlesztési folyamatot.

- Idétartam: 1 honapos rovid, de intenziv intervencié a tanulmanyi eredmények gyors
stabilizalasara.
- Gyakorisag és formatum: A talalkozok heti egy alkalommal, online forméban zajlottak.

Az online mentoralas lehetdvé tette a mentori csapat rugalmas beosztasat, és minimalizalta
V.R.M. utazasi idejét és koltségeit, ami hatranyos helyzeti tanuloként kulcsfontossagu
szempont volt. A heti rendszeresség biztositotta a folyamatos figyelemfenntartast és a tudas
konszolidalasat.

3.4 A mentorok szerepe és elvart alapveto feltételek

A mentorok szerepe a program soran tulmutatott a hagyomanyos oktatoi funkciéon. A mentor
egyszerre toltott be tdmogatd, iranyitd és motivald szerepet. Ez a komplex szerepértelmezés
hozzajarult a mentoralas személyesebbé tételéhez és hatékonysagahoz.

Ennek megfelelden tobb szempont figyelembevételével tortént a mentoralas egyes
részteriileteinek €s az azzal foglalkozd mentor személyének kijelolése.

- Szakmai kompetencia: A mentor idedlis esetben rendelkezett gépészeti vagy miiszaki
szakértelemmel, hogy hatékonyan tudjon segiteni a szakmai tartalmak attekintésében,
értelmezésében.

- Pedagodgiai érzék és empatia: Kulcsfontossagu volt az SNI sajatossagainak megértése, a
tiirelem ¢€s a képesség a bonyolult anyagok egyszerii, szemléletes atadasara.

—  Eletkori kozelség (lehet6ség szerint): Ha a mentor fiatalabb volt, az elésegithette a peer-
mentoring elemek megjelenését, ami novelte a tanuld bizalmét. (Tomory, 2024)

3.5 A mentorok képzése és tamogatasa

A kivalasztast kdvetden a mentor specialis felkészitést kapott a projekt keretében:
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— SNI-specifikus tréning: Rovid, célzott képzés a figyelemzavar és a lassabb feldolgozasi
tempo jellegzetességeirdl, valamint a kompenzaciods technikdkrol (pl. feladatok részekre
bontasa, visszacsatolasi stratégiak).

— Etikai iranyelvek: Képzés a titoktartasrol, a hatarok megfeleld kijelolésérdl €s a szakmai
etika betartasarol.

— Rendszeres konzultacid: A mentor nem dolgozott elszigetelten. A program biztositotta
szdmara a rendszeres szakmai konzultaciot a projektvezetvel vagy egy pedagdgussal,
ahol megoszthatta a felmertil6 kihivasokat és visszajelzést kaphatott a modszereirdl.

— Ez a gondosan felépitett kivalasztasi és képzési folyamat garantalta, hogy V.R.M. a
legmegfelelobb szakmai €s emberi tamogatést kapja.

3.6 A mentoralas rendszere és modszerei

- Gyakorisag és idotartam: A taldlkozok rendszeresek voltak (heti 1 alkalom),
meghatarozott idétartammal, hogy beépiiljenek a tanuld napirendjébe.
- Egyéni Fejlesztési Terv (EFT): A mentoralas az elsddleges SNI diagnézis és a
tanulmanyi eredmények felmérése alapjan egyedileg késziilt tervet kdvetett.
= Példaul: Ha diszlexia allt fenn, nagyobb hangsulyt kapott a szobeli magyardzat és
a vizudlis segédletek hasznalata a leirdsok olvasasa helyett.

3.6.1 A struktura - Az egyéni fejlesztési terv (EFT)

Az EFT biztositotta a mentoralas strukturalt, mérhetd keretét, elmozdulva az altalanos
segitségnyujtastol a célzott beavatkozas felé.
- Diagnozis-alapt kezdés: Az els6 1épés a tanuld SNI diagnoézisanak, korabbi tanulmanyi
eredményeinek és szocialis helyzetének felmérése volt.
- SMART célok: A terv rovid, kdzép €s hosszu tavi, SMART (Specifikus, Mérhetd,
Elérhet6, Relevans, I1d6hoz kotott) célokat tartalmazott.
= Peéldaul: "A félév végére 3,0 atlag elérése a Gépészeti Alapismeretek tantargybol."
- Adaptiv jellege: Az EFT nem volt merev; a mentor és a tanuld rendszeresen
feliilvizsgalta azt, az aktualis igényekhez (pl. egy kozelgd szamonkéréshez) igazitotta a
fokuszt.

3.6.2. Modszerek

— Kozvetlen korrepetalas: Konkrét tananyagok atnézése.

— GQGyakorlati szituaciok: A gépmiihelyi feladatok mentalis atbeszélése, 1€pésrdl 1épésre
torténd eldkészitése.

—  Onismereti jatékok/Beszélgetések: Az dnértékelés és a kudarctiirés fejlesztésére.

— Formativ ¢értékelés megvaldsitasa: folyamatos visszajelzések a tanuld egyes
tevékenységérol, kis 1épések-valtozdsa-onhatékonysag és sajat szerep dsszefiiggéseinek
megvilagitasa motivacio megerdsitésére. (Tomory, 2021)

3.6.3 A coaching elemek — A motivdcio és onallosag
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A mentoralas aktivan integralt coaching technikédkat, hogy novelje a tanuld 6nallosagat és
belsé motivacidjat, athelyezve a fokuszt a problémakrdl a megoldasokra. Az 1. tablazat
Osszefoglalja ezeket a célok és a gyakorlat oldalardl.

1. tablazat: Coaching elemek és példaik V.R.M. mentordlasanak folyamataban

Coaching elem || Célja a mentorprogramban Példa a gyakorlatban

A mentor nem a "Miért nem sikerilt?" kérdést
tette fel, hanem azt, hogy: "Mi az a legkisebb
1épés, amit most meg tudsz tenni a siker
érdekében?"

A tanult tehetetlenség
Megoldas-Fokusz ||lekiizdése, a cselekvoképesség
erdsitése.

. . , . ||"Milyen hatassal volt rad, amikor sikeriilt a
Onismeret fejlesztése, a tanuld Y M

Reflektiv PRI gyakorlati feladat?" vagy "Mi az, amiben a jovo
, X . felelosségvallalasanak , 2 f .
kérdezéstechnika || ..~ ., héten a segitségedre lehetek, és mi az, amit
novelése. . ) Tom
egyediil szeretnél megoldani?
Ha a tanul6 lassan olvas, de kivalo a
Az dnbizalom ndvelése azaltal, | kéziigyessége, a mentor ezt emelte ki: "A
Erdsségekre épités |hogy a tanuld képességeire pontossagod a mithelyben azt mutatja, képes

fokuszalt. vagy a precizitasra; hasznaljuk ezt az elmélet
tanulasaban is."

3.7 A résztvevok: Nyolc szakoktato hallgatéo bevonasa

Az "Esélyteremtésért" mentorprogram egyik leginnovativabb ¢és legsikeresebb eleme V.R.M.
szdmara egy Osszetett, nyolc f0bdl all6 mentori csapat bevonasa volt. Ez a szokatlanul nagy
szamU mentor csapat, nemcsak a sziikséges szakmai és pedagogiai tudast, hanem a folyamatos
motivaciot és a sz€les 1atokort tdmogatast is biztositotta szamara.

3.7.1 A mentori csapat osszetétele

A mentori csapat tagjai az Obudai Egyetem miiszaki szakoktato hallgatoi koziil keriiltek ki.
Szakmai elény: Mivel mindannyian miiszaki szakoktatod hallgatok, kivaloan 6tvozték a friss,
naprakész szakmai tudast (gépészeti ismeretek) a pedagdgiai €s modszertani elmélettel. Ez a
kombinécio biztositotta, hogy a gépész szakos tananyagot az SNI-s igényekhez igazitva tudtak
atadni.

- Elkotelezettség és motivacio: Az, hogy 6k maguk is pedagogiai képzésben részesiilnek,
garantalta a program iranti mély elkotelezettséget €s a fejlesztd munka irdnti szenvedélyt.
A mentoralast nem tehernek, hanem szakmai gyakorlatnak és etikai feladatnak
tekintették.

3.7.2 Modszertani elonyok a tobbszoros mentori modellbol
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A nyolc f0s csapat bevonasa lehetové tette a mentoralds egy olyan szintli differencialasat és
hatékonysagat, amit egy egyéni mentor nem tudott volna biztositani:

- Témakorok felosztasa: LehetOség nyilt a gépész szakos tananyag felosztasara a mentorok
kozott szakmai specializacidjuk alapjan.

- A figyelemzavar kezelése: V.R.M. figyelemzavara és lassabb feldolgozasi tempoja miatt
kulcsfontossagi volt a gyakori, de rovidebb ideig tartd interakci6. A tobb mentor
biztositotta, hogy a tanulo terhelése ne legyen tul hosszu, egybefiiggd foglalkozasokkal,
de mégis folyamatos legyen a tamogatés.

- Viltozatos szerepmintak: Minden mentor mas-mas személyiség, kommunikécids stilus
¢s szakmai latasmodot hozott a folyamatba. Ez segitett V.R.M.-nak fejleszteni a
kiilonbozd tipustt szakemberekkel valdo kommunikaciot, ami elengedhetetlen a
munkaerdpiacon.

- Folyamatos energetizalds: A mentorok rotdcidja segitett elkeriilni a monotoniat és a
kimertilést, mind a mentor, mind a mentoralt részérdl. A tanul6 minden alkalommal 1j,
friss energiat kapott a k6z6s munkahoz.

Ez a modell alatamasztotta, hogy a szakoktatd hallgatok bevondsa nemcsak a projekt modszer
gyakorlasat (egyetemi tandrai feladat teljesitését) erdsiti, hanem kivalo lehetéséget biztosit
szdmukra is a valds inkluzios pedagogiai tapasztalat megszerzésére is.

3.7.3 A mentordlasi tevékenységek harom fokusza

Osszpontositva, kihasznalva a mentorok sokszini szakértelmét:
A) Kozvetlen korrepetalas (tudashézagok potlasa)

- Cél: A gépész szakos targyakbol felmertilt konkrét hianyossagok potlésa.
- Modszer a tanuldhoz igazitva (SNI): A mentorok a lassabb feldolgozési tempo és a
figyelemzavar miatt:
= Kis, kdnnyen emészthetd egységekre bontottdk a komplex gépészeti szamitasokat
¢és elméleteket.
= Gyakran alkalmaztak vizudlis segédleteket, animaciokat és konkrét fizikai
alkatrészeket a miiszaki rajzok és elméletek magyarazatdhoz.
= RoOvid, gyakori sziineteket iktattak be a foglalkozasok soran a figyelem fenntartasa
érdekében.

B) Onbizalom-épités és személyiségfejlesztés

- Cél: A hatranyos helyzetbdl és a kudarcélményekbdl fakado alacsony onértékelés és a
tanult tehetetlenség lekiizdése.

- Modszer: A mentorok coaching elemeket alkalmaztak, mely soran:

= Rendszeres pozitiv visszajelzést adtak V.R.M. erdsségeire (pl. kéziigyesség,
kitartas).

= Kiemelték a kis sikerek fontossagat, és segitették a tanuldt abban, hogy felismerje
sajat fejlodeését.

= Beszélgetéseket folytattak a stresszkezelésrol és a vizsgadrukk csokkentésérol.
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C) Palyaorientaci6 és jovokeép €pitése

- Cél: A szakmai motivacid6 novelése ¢és a lemorzsolodds megelézése a szakma
jovOoképének bemutatasaval.

- Modszer: A 8 mentor kiilonb6z0 szakmai hattérrel (egyetemi hallgatok, leendd
szakoktatok) hitelesen tudtdk atadni, milyen lehetdségek varnak egy szakképzett
gépészre. Ezen alkalmaikkor a kdvetkezo standard tevékenységekre figyeltek:

= Beszéltek a gépész szakma aktudlis munkaerdpiaci igényeirdl és a lehetséges
fizetésekrol.

= A mentorok személyes példajukkal igazoltdk, hogy kemény munkaval és
kitartassal le lehet kiizdeni az akadalyokat ¢€s el lehet érni a sikert.

= A szakmat bemutatd oktato videdkat bemutatva és azokat atbeszélve, erOsitették a
szakma iranti érdeklodést.

Ez a tobbrétegli, intenziv rendszer biztositotta, hogy V.R.M. az 1 honapos iddkeret alatt
maximalis, célzott tamogatast kapjon a kritikus szaktargyakban és az Onbizalom terén egyarant.

4. EREDMENYEK

4.1 Kezdeti allapot (Baseline): A veszélyeztetett helyzet

A mentorprogram elinditdsakor V.R.M. sulyos multiplikativ hatranyban volt, amely a
tanulmanyi lemorzsolddas ¢€s a sikertelen palyafutds azonnali veszélyét jelentette.

4.1.1 Tanulmadnyi veszélyeztetettség

A mentoralas megkezdése eldtt V.R.M. iskolai teljesitménye kritikusan alacsony volt, jelezve,
hogy a hagyomanyos oktatasi keretek nem tudtak kezelni az SNI-bdl (figyelemzavar és lassu
feldolgozasi tempd) ad6do kihivasokat.

- Nagyon gyenge tanulmanyi atlag, ami jelentdsen elmaradt a tovabblépés alapvetd
felteteleitol.

- Bukéas veszélye: Tobb alapvetd szaktargybol is bukasra allt. A 10. évfolyam
megismétlésének vagy még rosszabb esetben a szakképzésbol vald végleges kiesést
eredményezte volna.

- Hianyz6 kompenzacid: Az SNI-b6l adodo lassabb tempoét €s figyelemzavart nem tudta
kompenzalni, ami tovabb mélyitette a lemaradast.

4.1.2 Motivacios vakuum és szerepmintak hidanya

A tanulmanyi nehézségeket tetézte egy mély motivacids valsag €s a tovabbtanulast timogato
hattér teljes hianya.

- Motivaci6 hidnya: V.R.M. nem rendelkezett belsé motivacidval az iskolai €s szakmai
sikerek elérésére.

- Negativ csaladi mintak: Az otthonrdl hozott mintdk egyértelmiien az iskolakeriilést, a
szakmaszerzés sziikségességének tagadasat tamogattdk. Ez a mélyen gyodkerezd attitiid
a lemorzsolodashoz vezetd ut legerdsebb motorja volt.
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- JovOkép teljes hidnya: A szakma jelentoségét, a képzés értékét nem latta, a tovabbtanulas
célja pusztan formalis volt, a kényszerbdl valé iskoldba jaras jellemezte.

4.1.3 Sulyos szocidlis hatrany
A csaladi és szocialis hattér sulyos hatranyt jelentett a tanulas szempontjabol:

- Iskolazatlan sziilok: Mindkét sziilé iskolazatlan volt, sem tartalmi tadmogatast (pl.
korrepetalas), sem formalis tdmogatast (pl. a tanulmanyok fontossaganak hangsulyozasa,
az iskolaval valo kapcsolattartas) nem tudtak nyujtani.

- Négygyermekes csalad: A nagy 1étszdmu csalad és a hatranyos helyzet valosziniivé tette,
hogy a tanuldshoz sziikséges feltételek (nyugodt tér, internet-hozzaférés, irdasztal)
otthon hianyoztak.

Osszefoglalva: A program kezdetekor V.R.M. a tanulmanyi kudarc, a motivaciés apatia és a
szocialis tamogatés teljes hidnya altal kialakitott mély valsdgban volt. A mentorprogram
inditdsa nem a finomhangoléasrol, hanem a katasztrofa elharitasarol szolt.

4.2 A mentoralt fejlodése és eredmények (4 hét elemzése)

A mind0dssze négy hetes, intenziv mentoralasi iddszak alatt V.R.M. kritikus pontokon mutatott
latvanyos fejléddést, ami megforditotta a lemorzsolédashoz vezetd negativ spiralt. A 8 mentor
bevonasaval sikeriilt gyorsan attorést elérni a tanulmanyi, szakmai és érzelmi teriileten is.

4.2.1 Tanulmanyi és viselkedési eredmények

A mentordlds kozvetlen és azonnali hatast gyakorolt V.R.M. iskolai teljesitményére és
hozzaallaséara, amit az alabbi tablazatban foglaltunk 6ssze.

2. tablazat: A mentori tamogatas hatdsai a mentoralt tanulo teljesitményére

, Kezdeti dallapot , ., , iy
Metrika (Baseline) Eredmény (4 hét utan) Hatas/Jelentioség
A javulas az SNI (lassu
] . Bukasveszély tobb Egy erd’emjegy Javulas a feldolgOZflS} tf:mpo) , .
Erdemjegyek szaktaravbol mentoralt szaktargyak kompenzalasanak sikerét mutatja,
&y egyikében ¢s eltavolitotta a tanulot a bukas
kiiszobétol.
Sokkal nyitottabb volt az ||A motivacid azonnali attorése,
Iskolahoz valo ||[Negativ minta: nem |[iskolaba jarassal mely igazolja, hogy a
hozzaallas kell iskolaba jarni  ||kapcsolatban, a hidnyzasok ||sikerélmények feliilirjak a negativ
csokkenése mutatkozott. ||csaladi mintakat.
Szakmai Fejlodést mutatott a ,AZ elkotelezett.mentorok’ dltal
, . , . . . . . |latadott szakmai perspektiva
targyak iranti  ||Alacsony/Passziv  |szakmai tantargyak iranti . A
. " 12 , " 12 segitett V.R.M. meglatni a képzés
érdeklodés érdeklddésben. ertekét

A 2. tablazatban bemutatott valtozasok azt jelzik, hogy a mentoralasi beavatkozas rovid ido
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alatt is tobb teriileten érzékelhetd hatast gyakorolt a tanuld teljesitményére. A tanulményi
eredmények javulasa mellett kiillonosen jelentés a motivacid €s az Onbizalom erdsddése,
amelyek kozvetleniil befolyasoltak a tanulasi aktivitast és az iskolai részvételt. Az egyes
teriileteken megfigyelhetd elore 1épések egymast erdsitve jelentek meg, ami arra utal, hogy a
tobbszords mentori modellben megvaldsuld, dsszehangolt tdimogatéas hatékonyan képes kezelni
a komplex problémakat.

A mentorok az eredményeket tobb forrasbol szarmazo visszajelzések alapjan kovették nyomon.
Egyrészt az iskolai pedagogusokkal (szaktanarokkal, osztalyfonokkel) torténd egyeztetések
soran kaptak informacidt a tanulmanyi teljesitmény alakulasarol, az érdemjegyekrol és az
elvégzett feladatok mindségérol. Masrészt a mentordlasi alkalmak soran kozvetlen
megfigyelések is torténtek a tanuld viselkedésében, kommunikaciojdban és motivacidjaban
bekovetkezd valtozasokrol.

A téblazatban bemutatott eredmények mogott konkrét, jol azonosithatd valtozasok alltak. A
kezdeti bukasveszély példaul tobb szaktargy esetében volt jelen (pl. szakmai elmélet, miiszaki
rajz), ahol a tanuld nem tudta kdvetni a tananyag feldolgozasat. A mentoralas soran a feladatok
1épésekre bontasa €s az egyéni magyarazatok hatdsara egyes tantargyakbol mar rovid id6 alatt
javulés volt megfigyelhetd, ami az érdemjegyekben is megjelent.

Az iskoldhoz vald hozzaallas valtozasa elsGsorban a részvétel ndvekedésében €s a hianyzasok
csokkenésében mutatkozott meg. A tanuld a kordbbi passziv hozzédallassal szemben egyre
inkdbb részt vett a tanordkon, és a mentoralasi alkalmakon is aktivabban miikodott egyiitt. Ez
a valtozas Osszefiiggott azzal, hogy a kisebb tanulmanyi sikerek hatasara nétt az onbizalma.

A szakmai targyak iranti érdekl6dés erdsddése abban volt tetten érhetd, hogy a tanul6 egyre
tobb kérdést tett fel, valamint nagyobb figyelmet forditott a gyakorlati feladatokra. A mentorok
altal bemutatott szakmai példdk €s a jovobeni munkalehetdségek tudatositasa hozzajarult
ahhoz, hogy a képzést ne kotelezettségként, hanem lehetdségként kezdje értelmezni.

A felsorolt példak azt jelzik, hogy a véaltozas nem csupan mérhetd, hanem a tanulé mindennapi
miikddésében is érzékelhetd volt.

A megfigyelhetd véltozasok Osszességében azt jelzik, hogy a mentoralas hatdsa nem csupan a
teljesitményben, hanem a tanulé mindennapi viselkedésében, tanulashoz valod viszonyaban is
megjelent.

5. Kihivasok és adaptiv megoldasok

A bevezetdben ismertetett elméleti keretek alapjan a hatranyos helyzeti és sajatos nevelési
1gényl tanulok szakképzésben vald részvétele szamos, egymassal Osszefliggd kihivast vet fel.
A mentorprogram egy sulyos kezdeti hatranyokkal kiizd6 tanuldt tAmogatott, ezért a projekt
soran sziikségszertien meriiltek fel olyan nehézségek, amelyek kezelése a nyolc mentor
koordinalt munkéjanak rugalmassagat és elkotelezettségét egyarant igényelte és bizonyitotta.
Az aladbbiakban ezek fObb teriiletei, valamint az ezekre adott adaptiv pedagogiai valaszok
kertilnek bemutatasra.
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5.1 Rovid idétartam és intenziv tudasigény

A legnagyobb kihivast a rendelkezésre all6 rovid id6tartam, a minddssze 1 honap jelentette. A
megoldast segitette a tobb mentor bevonasa, egyiittmiikodése €s parhuzamos tevékenysége. Ez
a "mini-csapat" rendszer biztositotta a maximalis idShatékonysagot és a célzott korrepetalast.
Ugyanakkor egy masik kihivas volt a résztvevd hallgatok kozotti feladatmegosztas, hogy
valéban mindenki sajat képességeinek, felkésziiltségének megfelelden a lehetd legjobbat tudja
nyujtani.

5.2 SNI-bol fakad6 modszertani nehézségek

- Kihivas: V.R.M. figyelemzavara ¢s lassabb feldolgozéasi tempdja megnehezitette a
hosszadalmas magyardzatok és az elméleti gépészeti anyagok elsajatitasat.
- Megoldés: A mentorok specialis, SNI-hez adaptalt technikakat alkalmaztak:
= Vizudlis prioritds: A komplex gépészeti rajzok ¢és szamitdsok elméleti
magyarazatdt minimalisra csokkentették, helyette vizualis segédleteket, online
szimuléaciokat és animaciokat alkalmaztak.
= Kis Iépések elve: Minden feladatot (legyen az matematikai levezetés vagy
gyakorlati munkafolyamat) a legaprobb, logikus lépésekre bontottak, amelyek
kozott a mentor ellendrizte V.R.M. megértését a tovabblépés elott.

5.3 Az online kapcsolattartas kihivasai

Az online mentoralas a személyes jelenlét hianya miatt nehezebbé tette a bizalmi 1égkor
azonnali kiépitését, és a figyelem fenntartdsa is fokozott kihivast jelentett a figyelemzavaros
tanulonal.

Megoldasként a mentorok magas foku interaktivitast és rugalmassagot alkalmaztak.

— Kamera ¢és kommunikécid: Batoritottak V.R.M.-t a kamera haszndlatira (amennyire a
koriilményei engedték) ¢és folyamatos, kétirdnyl péarbeszédet tartottak fenn,
minimalizdlva a passziv hallgatasi id6t.

— Technologiai eszkdzok: A digitalis whiteboardok €s megosztott képernyOk hasznalata
segitette a miiszaki tartalmak szemléltetését és a figyelem fokuszalasat. (Oktatési hivatal,
2022)

5.4 A szocialis hattérhatasok hosszutavu jelenléte

Fejtorést jelentett a mentorok szdmara, hogy bar a mentorprogram 4 hét alatt jelentésen
novelte V.R.M. motivaciojat, a hatranyos helyzetli, iskolazatlan sziilok altal kdzvetitett
mintak (az iskola és szakmaszerzés értékeinek eltérd értelmezése) egy-egy pillanatban

visszatérhettek, akadalyt gorditve a mentorok munkaja elé.

- Megoldéas: A mentorok nem kozvetleniil a csaldddal konfrontdlédtak, hanem V.R.M.
onértékelését erdsitettek. Folyamatosan hangsulyoztdk, hogy a szakma megszerzése az
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0 fiiggetlenségének és gazdasagi onallosaganak a zaloga. Ez a belsé motivacioval torténd
megerdsités segitett V.R.M.-nak ellenallni a negativ kiilsé mintaknak.

A nehézségek sikeres kezelése igazolja, hogy az "Esélyteremtésért" Mentorprogram modellje
adaptiv, hatékony és fenntarthaté modon tudott valaszolni a komplex tarsadalmi és pedagogiai
kihivasokra.

6. Osszegzés, kovetkeztetések, javaslatok

A négyhetes, intenziv mentoralasi szakasz eredményei azt mutatjak, hogy a célzott, személyre
szabott és tobbdimenzids tdmogatas rovid id6 alatt is képes jelentds valtozast elinditani a
hatranyos helyzetli €s sajatos nevelési igényli tanuldk esetében. A vizsgalt esetben a
beavatkozds nemcsak a tanulmanyi teljesitményben, hanem a motivacidban és a szocialis
miikddésben is pozitiv iranyl elmozdulast eredményezett.

6.1 A beavatkozas fobb eredményei

— Tanulményi stabilizadcié: A mentordlt tantdrgyakban egy érdemjegy javulds volt
megfigyelhetd, amely biztositotta a félév sikeres teljesitésének esélyét, és megsziintette
a bukés kozvetlen veszélyét.

— Motivacios fordulat: A tanuld viszonya az iskoldhoz és a szakmédhoz pozitiv irdnyba
valtozott, csokkentek a hianyzasok, és megerdsodott a tovabbhaladasba vetett hite.

—  Onbizalom és szocidlis fejlodés: A sikerélmények hatasara ndtt az onértékelés, a tanuld
aktivabbd valt az osztalykozdsségben, ami a tartds tanulményi siker egyik alapfeltétele.

— A mentori modell hatékonysaga: A 8 {0s, miiszaki szakoktat6 hallgatokbol all6 mentori
csapat differencialt és rugalmas tdmogatasa kulcsszerepet jatszott a folyamatban. A
tobbszords mentori modell lehetdve tette a tanuld komplex sziikségleteinek parhuzamos
kezelését.

— A tapasztalatok alapjan megallapithato, hogy a személyre szabott, intenziv mentoralas
nemcsak a lemorzsolodas megeldzésében hatékony, hanem képes a tanuld fejlddési
palyajanak Ujrainditasara is.

6.2 A modell szakmai jelentosége

A vizsgélt eset tilmutat egy egyéni beavatkozason, és egy tovabbfejleszthetd pedagogiai
modell korvonalait rajzolja ki. A tobbszordos mentori megkozelités kiilondsen alkalmas a
komplex problémakkal kiizdd tanulok tAmogatasara, mivel:
— Lehetdvé teszi a tanulmanyi, motivacios és szervezési problémak egyidejii kezelését
rugalmasan alkalmazkodik a tanul6 egyéni sziikségleteihez
— Csokkenti a talterhelés kockazatat
— Ero6siti a mentorok kozotti szakmai egytittmiikodést

A modell tovabbi erdssége, hogy a felsdoktatasi hallgatok bevonasaval egyszerre biztosit magas
szinvonalu tAmogatast és gyakorlati képzési lehetdséget a jovO pedagdgusai szamara.

6.3 Tanulsagok a mentoralasi folyamatbol
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A program soran szerzett tapasztalatok tobb kulcsfontossagu tényez6 jelentdségére hivtak fel a
figyelmet:
— Az intenziv, rovid tava beavatkozas hatékonysaga: A gyors, fokuszalt intervencio képes
megtorni a negativ tanulasi spiralt.
— A tobbszorés mentori modell elényei: A tobb mentor bevonasa noveli a modszertani
rugalmassagot és a tamogatas mindségeét.
— A pszichoszocialis tényezok meghatarozo szerepe: Az Onbizalom és a motivacio
erositése nélkiil a tanulmanyi fejlodés nem fenntarthato.
— Az online mentoralas lehetdségei és korlatai: Az online forma hatékony ¢€s rugalmas,
ugyanakkor a személyes kapcsolat erdsitése érdekében érdemes azt kiegésziteni jelenléti
alkalmakkal.

6.4 Javaslatok a modell tovabbfejlesztésére és Kiterjesztésére

A tapasztalatok alapjdn a mentorprogram rendszerbe épitése és szélesebb korli alkalmazasa
indokolt. Ennek érdekében az alabbi javaslatok fogalmazhatok meg:
— A tobbszorés mentori modell formalizalasa: A szakképzd intézmények és felsGoktatasi
intézmények kozotti egylittmitkddés keretében mentorhaldzatok kialakitésa.
— Differenciélt mentoralasi modulok bevezetése:
* rovid, ,,gyors beavatkozasi” programok kritikus esetekre
= hosszabb, fejlesztd jellegli mentoralas stabilabb tanulok szdmara
— Digitalis és SNI-adaptalt eszk6zok biztositdsa: Az online mentoralds tadmogatisa
korszerii tanulési platformokkal és vizualis segédletekkel.
— A sziil6i hattér erdsitése: Tajékoztato és edukacios alkalmak szervezése a szakmaszerzés
jelentéségének tudatositasa érdekében.
— Mentorképzés fejlesztése: Coaching szemléleti pedagdgiai képzések beépitése a
szakképzésbe és a pedagogusképzésbe (Rogers, 1951).

Zaro megallapitas

Az , Esélyteremtésért” mentorprogram eredményei azt mutatjak, hogy a hatranyos helyzetii és
SNI-s tanulok tamogatdsa nem csupan pedagogiai kihivds, hanem jol strukturélt, célzott
beavatkozéasokkal sikeresen kezelhetd feladat.

A bemutatott modell egy konkrét eseten keresztiil igazolja, hogy a személyre szabott, intenziv
¢és tobb szerepld egylittmiitkodésére €piilé mentoralas képes tartods pozitiv valtozast elinditani,
¢és egyben olyan adaptalhatd gyakorlatot kinal, amely hozz4jarulhat a szakképzés inkluzivabba
¢és hatékonyabba tételéhez.
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