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Médiatechnoldgiai és Konnydipari Intézet

KonnyUipari mérnoki szekcio

Kivonat: A dolgozat egy tudomdanyos szabaduloszoba program elézményeit, felépitését, tanulsagait és
tovabbfejlesztési lehetoségeit mutatja be. Az elozmények taglalasanal kitér a vallalati tréningeken
alkalmazott folyamat-szimulaciokra, valamint egy folyamat- és mindségfejlesztési tarsasjatékra. A
kifejtés soran részletesen ismerteti a logika-fokuszu jatékcsomag feladatait, majd roviden kiegésziti ezt
a merés-fokuszu jatékcsomag néhany elemének bemutatdasaval. Ezt kévetoen Osszefoglalja azokat a
legfontosabb tanulsagokat, amelyeket az eddig megvalositott események sordan szereztek az
instruktorok. Végezetiil felsorol néhany tovabbfejlesztési lehetoséget, kiemelve a hianyzo forrdsok
biztositasanak fontossdgat a tovabb lepéshez.

Kulcsszavak: gamifikacio, tudomdnynépszeriisités, szabaduloszoba

BEVEZETES

A dolgozat az Obudai Egyetem Rejté Sandor Kénnyitiipari és Kornyezetmérnoki Karan 1étrehozott
tudomanyos szabadul6szoba program felépitését ismerteti. A program kialakitasanak célja kettos volt:
egyrészt gamifikacids eszkozokkel tAmogatni az oktatott targyak elméleti ismereteinek elsajatitasat és
a gyakorlati feladatok megvaldsitasat, masrészt a kozeépiskolasok korében népszeriisiteni karunkat a
mérnoki gondolkodas ¢és eszkoztar jatékos keretek kozott torténd bemutatasaval. A kovetkezd
fejezetekben bemutatjuk az eldzményeket, a kidolgozott jatékcsomagokat, Osszefoglaljuk a
megvalositott események alapjan leszlirhetd tapasztalatokat, valamint korvonalazzuk a
tovabbfejlesztés lehetdségeit.

El6zmények

A dolgozat szerzdje 2007 6ta alkalmaz kiilonféle gamifikacios modszereket a vallalati tréningek soran,
elsdsorban folyamat- és mindségfejlesztési témakban. Ezek lényegében szimulicios gyakorlatok,
amelyekben egy-egy hibas iizleti vagy technologiai folyamatot, valamint az ehhez kapcsolddo
mindségiigyi problémakat kell kezelni. A folyamatok altal eldallitott termékek és szolgaltatasok kore
a csomagkiildemények szallitasatol egy termékre vonatkozé ajanlat készitését at egy miiszaki feladatot
ellatni képes egyszerti gép elkészitéséig terjednek. A problémamegoldas soran a résztvevoknek — a
tréning egyéb céljainak figyelembevételével — meg kell taldlniuk a trénerek altal bemutatott folyamat
hibait, elemezniiik kell ezek okat és mennyiségét, optimalizalniuk kell a miiveleteket, valamint ki kell
dolgozzék ezek alapjan az uj folyamatot. A modszer kivaldan alkalmas az elméleti részben bemutatott
modszerek gyakorlatban vald kiprobalasara, tdimogatva ezzel az elsajatitasukat. Az elmult tizendt
¢vben megvalositott kdzel 6tven szimulacid soran igen értékes tapasztalatokat szerezhettiink a jatékok
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an, amelyek nagyban segitett¢ék a tudoményos

A masik elézmény egy hagyoméanyosnak tekinthetd tablas tarsasjaték kidolgozasa volt (0. Abra). A
tartalmi fejlesztés a dolgozat szerzdjének a munkdja. A kellélek dizdjnjat az ITF-es hallgatok korében
2018-ban meghirdetett verseny gydztes palyazdja, Amedjoe Evelyn készitette, aki a Resultator Kft.
altal felajanlott pénzdijban részesiilt. A kellékek kozott talalhatjuk a tablat, a szituacids és az
eszkozkartyakat, a jegyzetlapokat és a babukat. Ez utobbiakat Gorgényi-Toth Pal Tanar Ur készitette
el 3D nyomtatoval. A tobbi kelléket a dolgozat szerzéje készittette el egy erre szakosodott nyomda
megbizasaval. Az eszkozkartydk koziil egy-egy minden hoénapban publikalasra keriil a Magyar

Mindség folyodirat Mindségiigyi Eszkozlada soroz
Abra).

ataban, szintén e dolgozat szerzdje altal jegyezve (0.

1. Abra: Tablés tarsasjaték

MINOSEGUGYI ESZKOZLADA

=

Eszk
M Ertéklanc-elemzés (Value-Added

Analysis, Value Added Flow Analysis)

Mire haszndljuk”

Tevékenységek értékteremtd jellegének elemzésére, majd az optimlis

folyamat értékteremtd- és timogato-lépésekbdl torténd felépitésére.
Alkalmazhat6 minden olyan esetben, amikor ismert a folyamat
aktudlis lefustisa, és rendelkezésre allnak informaciok a
tevékenységek, az dltaluk elodllitott kimenetek és az tgyfélipények
kozotts kapesolatokrol

Példa: hibaehetdségek-, dtfutisi 1dd-, erdforris koltségek csokkentése
megviltozott komyezeti tényezokre torténd reagilds.

Hogyan vizualizaljuk”

g

Hogyan haszndljuk”
1. Készitsék ol a réazletes, tevékenység szinti folyamatibrat
Szamoljk meg a szereplok, a lépések és az dtaddn pontok szimat
Minden tevékenységnek v1zsgdljik meg az értékteremtd yellegét
majd jeloljék meg az alibbi modon: a) zolddel az 0gyfél szamra
éntéket el6dllitor, b) kékkel a szervezet szimara értéket elddllitdt, ¢)
pirossal az egyik fents kategéridba sem tartozot

Ik fol a z0lddel és kékkel jelolt lépéseket egymas ald

Hatdrozzik meg, hogy a tevekenységeknek milyen kimeneteket
kell feltétientl elddllitaniuk. illetve ehhez milyen bemenetekre van
feltétlennl szukséguk
Azonositsdk be

fogads ésa t

folyamaton belal vagy kivilh tevékenységeket
7. A fogadéval nem rendelkezd kimeneteknél vizsgiljik meg, hogy
valban értéket kipviselnek e
A forrassal nem rendelkezd bemenetek elddllitisahoz illesszenek be
a folyamatba 0y Iépéseket

a lépésekhez
alapjin, az dtadisi pontok minimalizilisival
10. Szimoljdk meg bjra a szereplok, a lépések és az dtadési pontok
szimit_mayd hatirozzik meg a viltozis mértékét

eket biztositd, a

8

9

mpetencisigén

Mire figveljink>

« Alegalkalmasabb modell a k lis-folyamattérkép, az

dtadis: pontok konnyl beazonosithatésdga muatt

* Csak a tevékenységeket kell értékeln, az eligazdst jelzd, erdforrisigénnyel nem rendelkezd dontés: pontokat nem

* Minden lépésnél eloszor a kimeneteket, majd a bemeneteket hataro,

+ Alkimeneteknél nevezzok meg azt az értéket is (funkcid, egysb jell
+ Abemeneteknél gondoljunk az alap- és segédanyagokra, az inform:

zzuk meg, az utolsd lépéssel kezdve és a folyamat eleje folé haladva
lemz5), amelyet a tevékenység dllit eld
deidkra, o jogosultsagokra és a pépi erdforrasokra is.

« Ha valamilyen bemenettel mennyiségs, mindségs vagy 1ddbeliségi probléma van, azt az Uy folyamat bevezetése eldit oldjuk meg

2. Abra: Eszkézkdrtya a Magyar Mindség folyéirat Mindségiigyi Eszkozldda sorozatdban

57



‘

2022

2022
JUBILEUMI KONFERENCIA

- i A =N
AL OBUDAI EGYETEM REJTO °50° JUBILEUMI KONFERENCIA

REJTO SANDOR KONNYUIPARI
ES KORMNYEZETMERNOKI KAR

A jaték soran egy folyamatfejlesztési projekt fazisain kell a jatékosoknak végig haladni. Ezek az
elokészités, a modellezés, a mérés, az elemzés, a fejlesztés és a bevezetés. Minden fazisban két-két
darab megoldand¢ feladatot kapnak. Ezekben gyakorlati helyzetek vannak bemutatva. A megoldashoz
a jatékvezetd altal biztositott fejlesztési eszkozok koziil kell kivalasztaniuk az altaluk legjobbnak
gondoltat. Ezt kdvetden be kell mutassak a jatékvezetonek és a jatékostarsaknak, hogy az adott
eszkozzel hogyan oldanak meg a feladatot, szamot adva ezzel arrél, hogy mennyire ismerik az eszkoz
hasznalatanak céljat és modjat. A bemutatd utan a jatékostarsak kérdéseket tehetnek fel, amelyben
tovabbi érvelésre késztethetik a prezentalot. Minden kor végén a jatékvezetd pontozza a teljesitményt,
majd ez alapjan itéli meg, hogy mely jatékosok valasza elfogadhato, és kik 1éphetnek tovabb a
kovetkezd mezore. A jaték gydztese az, aki legels6ként ér a célba. Holtverseny esetén a kapott pontok
szama dont.

A tablas jatékot rendszeresen alkalmazzuk mindségiigyi targyak oktatdsa és a kapcsolodd
szamonkérések soran. Mivel a dolgozat szerzdje csak az MSc képzésben kapott ilyen feladatot, ott is
csak egy kurzus erejéig, az eddig megvalositott jatékok szama minddssze hiarom. Az oktatoi
tapasztalatok és a hallgat6i visszajelzések alapjan kijelenthetd, hogy a modszer jelentdsen segiti a
mindségligyi fogalmak ¢és technikék elsajatitasat. Ugyanakkor a jaték iddigénye egy minddssze négy
fos csoportban is legalabb 3-4 o6ra. Hatranya tovabba, hogy igazan tantermi koriilmények kozott
¢lvezhetd, online oktatas soran sokat veszit élményszerzo képességébol.

A tudomanyos szabaduldszoba program felépitése

Az elézmények felhasznaldsaval kidolgozott jatékok jelenleg két csomagba vannak szervezve. Ezek
egyike inkabb logikai feladatokat, mig a mésik egyszerti mérési feladatokat tartalmaz. Mindkét esetben
el vannak rejtve a feladatok megoldasadhoz tartozo kellékek, igy nem csak gondolkozniuk, hanem
mozogniuk-keresniiik is kell a jatékosoknak. Szintén k6zds a két csomagban, hogy sok feladathoz
tartozik QR-kod, amelyet leolvasva szoveges magyarazatot kapnak, valamint az, hogy az utols6 feladat
egy talalds kérdés megoldasa.

A leggyakrabban hasznalt, logika-fokusza csomag felépitését mutatja be a 0. Abra. Ebben balrol-
jobbra, korbe irt szammal ellatva lathatok az elvégzendd 1épések. A szamok alatti képek utalnak a
felhasznalando6 eszkozokre. A jaték soran minden feladat megoldasanak az eredménye egy egyjegyli
szam, amelyeket 0sszerakva kaphatd meg az utolso feladatot tartalmaz6 doboz lakatjanak kinyitasahoz
szlikséges kod. Ezeket jelzik az indexelt x-betlik.
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3. Abra: A logia-fokuszii jatékcsomag felépitése

Az els6 1épésben a résztvevoknek ki kell nyitniuk egy titokdobozt, amelyben taldlnak egy abrat a
szintén az ehhez a 1épéshez tartoz6 masodik feladatrol. Ez egy furatokkal ellatott hasabot és néhany
facsapot, illetve ezek illesztését abrazolja. Talalnak tovabba egy jelmagyarazatot, amelybdl arra kell
rajonnitlik, hogy a csapokat bele kell helyezniiik a furatokba, majd meg kell hatarozni azoknak a szamat,
amelyek tokéletesen illeszkednek. Az elsé feladat megoldas ez a szam (0. Abra). A QR-koddal
olvashato szoveg: Csap és furat jobaratok, de ha kilog, az egy dtok. Ha ez sem segit, akkor a kovetkezd
segitséget kapjak: 4 csap akkor illeszkedik megfeleléen a furatba, ha annak sikjabol nem 1og ki felfele.

] : ]
e Q

0:X, db

4. Abra: Az elsé lépés grafikus magyardzata: furattal elldtott hasab és csapok illesztése

A masodik lépésben egy masik, zardelemekkel ellatott titokdobozt kell kinyitniuk, amelyben egy
1ézermutatét €s egy grafikus feladatleirast talalnak. Itt arra kell r4jonniiik, hogy ha a dobozra megfeleld
modon felhelyezik a 1ézermutatot, és a dobozt a megtalalas helyére visszarakjak, akkor a 1ézersugar
ramutat arra a rejtekhelyre, ahol a masodik 1épés masodik feladata taldlhaté (0. Abra). Ehhez nem
kapnak QR-kodos segitséget, de a jatékvezetd — elakadas esetén — az alabbi informaciot adja at irdsban:
Ha a kijel6lt helyre rakod a dobozt, és azon a kijel6lt helyre helyezed a lampat, a féenysugar megmutatja
a megoldando feladat helyét.
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5. Abra: A masodik lépés grafikus magyardzata: a lézermutato felhelyezésének médja a dobozra

A megjelolt helyen egy labirintust taldlnak, amelyben a ,,helyiségeket” kémiai elemekbdl allo ,.kapuk”
kotik 0ssze. Ebben a feladatban meg kell talalniuk azt az utat, amelyen Mario eljuthat az aranyig, és az
uton 1évd elemek rendszamainak Osszege a legkisebb lesz az Osszes lehetséges ut koziil. A feladat
megoldas a kétjegyli 0sszeg elsd szamjegye. A QR-koddal olvashat6d szoveg: Minimum a protonszam,
arany lesz a nyoszolyam. Tovabbi segitséget is kaphatnak, elakadés esetén, az alabbi médon: Marionak

azon az uton (s) kell eljutnia az aranyhoz, amelynek kapujain 1évo elemek protonszamdnak osszege a
legkisebb.

6. Abra: A masodik lépés labirintusa: a lézermutaté felhelyezésének médja a dobozra

A harmadik Iépésben tréfasan megfogalmazott szamitasokat kell elvégezniiik, amelyeket egy elrejtett
papirlapon talalnak. A leirasok a kovetkezok:

e N; = Ennyi 1 kdbcentiméteres rizsszem fér be teljes terjedelmében egy hangya 0,00015
kobdeciméteres szdjaba.

e N> =Ennyi szénatom van a szénhidrogének tokéletlen égése soran keletkezd toxikus nemfémes
oxid vegyiilet egy molekulajaban.

e N; = Atlagosan ennyi liba van egy okapinak, ha 45 okapinak dsszesen 180 végtagja van.
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e N; = Ennyi a normal alakban felirt Planck allando els6 szamjegye ¢€s a szintén normal alakban
felirt Avogadro szdm elsé szamjegye hanyadosanak hatszorosa.

e N5 = Ennyi teljes kort tesz meg a 12-es szamrendszerrel késziilt 6ra nagymutatdja 3600*10° ns
alatt.

e N =Ennyi egy tonnas elefant kell egy 2500 kg-os szikla felemeléséhez, ha minden elefant csak
a tomege felének megfeleld tomeget tud felemelni.

e N7 = Ennyi lézerkardot tudunk elkésziteni 21 ora alatt, ha a termelés kapacitasa 1/3 termék
oranként, €s minden termék legyartasa utan szerszamot kell cserélni, amelynek az idéigénye 30
perc.

A feladat megoldésat az alabbi képlet adja meg:

5 7
=) M= )N

i=1 j=6
Nehézségek esetén a jatékvezetotdl kapott segitség az alabbi:

e A ,kob...” elotag miatt az alap valtdszamot harmadik hatvanyra kell emelni.
e A keresett vegylilet a szénmonoxid.
e Az atlag egyenld az Osszes 1ab szamanak és az 6sszes okapi szdmanak hanyadosaval.
e A normdl allapot az, amikor a torteket 10 valamelyik hatvanyaval irjuk fel (pl. 0,015 =1,5 x
102).
e ns = nanosecundum, azaz a masodperc 10”-szerese.
e 1 tonna = 1000 kg.
e 3,5 6ranként tudunk egy lézerkardot eldallitani.
e A szumma az dsszeadds jele, amely az alatta és felette betlivel (vagy szammal) jelolt tagok és
a kozottiik 1évo Osszes tovabbi tag dsszegét jelenti
A negyedik 1épésben egy ilireges konyvet kell megtalalni (koszonet eziton is Gorgényi-Toth Palnak az
elkészitéséért), amelyben egy térképrészletekbdl és instrukcidkbol allo képet talalnak. A feladat, hogy
meghatarozzak, hozzavetdlegesen hany kilométer gyaloglasra van egymastol az egyetem doberdo 1ti
és tavaszmez0 utcai kampusza. (0. Abra)
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7. Abra: A negyedik 1épés illusztracidja: térképreészletek és instrukcick

Az 6todik 1épésben meg kell talalniuk egy szamzaras lakattal lezart dobozt, €s a megfejtett négyjegyti
koddal ki kell nyissak. Ebben iskolaval kapcsolatos talalos kérdéseket taldlnak. Ezekre mutat be egy
példat a 0. Abra. A jaték végsé megoldasa, ha kitalaljak a talalos kérdésben kodolt jelszot.

MEGKAPOD, MEG TETSZIK,
MAID FIOKBAN FEKSZIK.
OLVASOD, MEGREMULSZ,
MEGERTED, FELDERCLSZ.

EVVEGEN ELDOBOD.
KES6BB MEG MEGBANOD.

8. Abra: Példa az 6todik 1épéseben megoldandé taldlos kérdésekre (megoldds: tankényv)

A felsorolt feladatok egy kozel szédz elembdl allo listabol keriiltek — tobbszori tesztelés utan —
kivalasztasra. A jatékosok életkora és felkésziiltsége fliggvényében ezeknek az egyszeriisitett valtozata
is alkalmazhato.

Terjedelmi korlatok miatt a mérés-fokuszl jatékcsomag hasonloan részletes bemutatasara ebben a
dolgozatban nem tériink ki. Csupan érzékeltetni szeretnénk a kiilonbséget a 0. Abran lathatd
illusztraciokkal. A bal oldali kép egy slirliségmérési feladathoz tartozik. Az asztalra kihelyezett,
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megszamozott targyak koziil kell kivalasztani azt, amelyiknek a legkisebb a stirisége. Ehhez a
rendelkezésiikre all egy pohar viz. A jobboldali képhez kapcsoldédo feladatban harom parafa korong
koziil kell kivalasztaniuk a legnagyobb nedvesség tartalmtt. Ehhez felhaszndlhatjak az illusztracidban
lathato nedvesség mérét. Ezeken kiviil — szamos egyéb opcid mellett - megmérhetik egy fonal nyalasat
adott terhelés hatasara, illetve egy furat mélységét toloméro segitségével.

W%

X; =i,ahol p; a legkisebb p x@% X3 = max(W;%)

i

w .

- Y

9. Abra: Példik mérés-fokuszii jatékcsomag feladataira

Mindkét jatékcsomag mellé kidolgozasra keriilt szamos segédanyag is. Ezek koziil kiemelendd az
esemény hirdetéséhez felhasznalhato plakat (0. Abra), a lehetséges szponzoroknak elkészitett
prezentacio, a jatékvezetOknek és a szervezOknek sz616 instrukcidkat tartalmazo leirdsok, valamint az

crer

jelentds szerepet vallalt Kulcsar Edina egykori hallgatonk.
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A TUDOMANY FELSZABADIT!

'-’Q‘ Szellemes szellemek lakjdk e hdzat,
bezdirva élik meq a tuddsvagyat-

ol Seqgélyt szomjiznak kinjaik irjghoz, @
E melynek Kulcsat a teremben taldlod-
Haszndld a tuddsod, mentsd meg a lelkét,

fgy tedd szabaddd iskoldd szellemét!

crer

Az eddig megvalositott események és a tapasztalatok

2019-ben készitettiik fel eloszor az alagsori textil-labort a jaték megvalositasara. A szamos berendezés
alkalmas arra, hogy indusztridlis és sejtelmes hangulatot teremtsen, és emellett szdmos rejtekhely is
rendelkezésre all. A szabaduldszobat kiilsds6knek eldszor a 2019-2020-as nyilt napokon szerveztiik
meg. Azota minden tudomdny hetén, kutatok éjszakdjan és nyilt napon megismételtiik, amikor
lehetdség volt ra. Emellett 2020. elsé negyedévében megterveztiik a program mobil-valtozatat. Tobb
mint tiz kdzépiskolaval leszerveztiikk az intézménylikben torténd megvaldsitast, de sajnos csak egy
eseményt tudtunk megtartani, a tobbi a COVID miatti leallasok aldozata lett.

A ténylegesen megtartott jatékok alacsony szama ellenére szdmos tapasztalatot sikeriilt leszlirniink.
Ezek koziil kiemelnénk, hogy a bemutatott csomagok esetén érdemes 6 foben korlatozni a jatékosok
szdmat, hogy mindenki részt tudjon venni a feladatok megoldasaban, és ne alakuljanak ki elkiiloniild
csoportok. A kiszabadulas 1d6igénye 35-50 perc volt, de ehhez minden csapatnak sziiksége volt
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instruktori segitségre. Minden jatékcsomagban érdemes keverni a gondolkodés és a manuadlis
feladatokat. Ezt jol szolgélja az, hogy meg kell keresniiik a kellékeket.

Osszességében elmondhatd, hogy a tudomanyos szabadulészoba program kivaléan alkalmazhato
eszkOz a képzés €s az intézmény népszertsitésére. Ugyanakkor egy célzottan kialakitott helyiség és
professzionalis kellékek alkalmazasa tovabb novelhetné a jatékélményt. Mobil valtozatat minden
tavasszal meg kellene hirdetni, mert a kihelyezett eseményekkel és az év végi orszdgos dontdvel egylitt
jol szolgalna az egyetem céljainak elérését.

A tovabbfejlesztési lehetdségek szama szinte végtelen. A mar emlitett infrastrukturalis- ¢és
eszkozfejlesztések mellett tovabbi jatékcsomagok kialakitdsara lenne sziliksége, akar altaldnos
iskolasok szamara is. Késziteni lehetne tantargy- és szakteriilet-specifikus valtozatokat is. Egy
rendkiviil izgalmas lehetdség a szallodakban és hajokon alkalmazott, kimondottan tizenéveseket célzo
»akadalyversenyek” irdnyaba torténd 1€pés is. Ezek mindegyike tervezés alatt van, de megvalositasuk
forrdsigénye tulmutat a dolgozat készitdjének lehetdségein, igy tdmogatok bevonasa nélkil a
kozeljovoben nem varhatd érdemi eldrelépés.
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