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ABSZTRAKT

A projektszemlélet iizleti jelentosége elvitathatatlan, igy az oktatdsban is — fOként a
menedzsment oktatasban — nagy jelentdséggel bir. A projektmenedzsment oktatast tekinthetjiik
onmagaban, de annak alkalmazisat is mas targyak oktatdsdban. Ezért mi bemutatjuk a
napjainkban elterjedt klasszikus moddszereket, de egyben felhivjuk a figyelmet az agilis
technikakra, amelyek még nem kap megfeleld teret a felsdoktatasban. Bemutatjuk, hogy a
Széchenyi Egyetemen milyen komoly erdfeszitéseket tesziink a projektmodszertan
alkalmazasara, ezt megfeleld infrastrukturalis hattérrel és ipari kapcsolatrendszerrel
megtamogatva. A projektmddszert Osszekotjiilk az oktatasban alkalmazott mintatréning ¢€s
gamification modszertanokkal. Majd ennek megsziiletése utan varhatjuk, hogy mas targyakban
is megjelenik a projektmodszertan alkalmazésa.

KULCSSZAVAK: Projektmenedzsment, projektoktatds, mintatréning, agilis, gamification.

Bevezeto

Az lizleti vallalkozdsok mar tobb mint 10 éve felismerték, hogy a miikodésiikhoz sziikséges
rugalmas szervezet egyik kulcs momentuma a projektalapti gondolkodas lesz. Ezt a szervezetek
atstrukturaldsa kapcsan is lathatjuk, nagyon sok projektszervezet alakult vagy olyan matrix
szervezet, ahol az egyik dimenzié mindenképpen a projekt. frasunkban két célt tiiztiink ki
magunk elé. Egyfelol lehetoségeinkhez  mérten szeretnénk a  legismertebb
projektmoédszertanokat Osszevetni. Igy azt bemutatni, hogy melyek lehetnek az oktatas
fokuszaban, ¢s melyek érdemesek a projektmenedzsment kurzusok fejlesztésére. Masfeldl
szeretnék egy Osszefoglald képet adni anyaintézményiinkben, a Széchenyi Istvan Egyetemen
foly6 projektmenedzsment képzés fejlodéseérdl.

Ugy latjuk, hogy a projektmenedzsment olyan gyakorlatias teriilet, amelynek a tudomanyos
feldolgozasa nagyon nehézkes, hiszen az irdnyzatok gyors valtozasaval barmilyen probéalkozas
is késdinek tlinhet. Mégis ugy tapasztaljuk, hogy akad par olyan egyesiilet vagy nemzetkozi
szervezet, amelyek modellje mar tobb évtizede miikodik, és szakmai kdzosségek oktatjak és
publikaljak. Ezek tartalmi Gsszevetésével, mint egy ,,étlapot” szeretnénk atnyujtani a projekt
modszertant oktatok szamara, hogy munkajukhoz tdmogatést adjunk.

Sajat gyakorlatunkbdl pedig szeretnék ramutatni arra, hogy az oktatasi rendszerben végbemend
valtozasok (képzési kimeneti kovetelmények) €s a piaci igények valtozasa milyen mddon hatott
a projektoktatdsi gyakorlatra. Van jo példa a projektmenedzsment oktatas fejlesztésére, és
ahogy annak infrastrukturdlis adottsagai fejlédnek, lehetdség lesz Ujabb megoldasok
integralasra (szoftverek, komplex esetpéldak). Masfeldl a projektmédszer alkalmazhat6 olyan

374


mailto:kurucz.attila@sze.hu
mailto:gajzago.gergo@sze.hu

targyak esetében is, ahol a szakmai ismeretek bdvitése a cél. Ennek megfeleld helyszini és
szervezeti hattér kell (meeting rooms, koordinécids mechanizmusok).

Végiil azt is latjuk, hogy néhany arra érdemes modell — mint példaul az agilis modszerek — még
nem kaptak elég helyet az oktatdsban, pedig hatékonysaguk bizonyitott. Intézménylinkben
l1étezik olyan kurzus is, ahol ezt oktatjuk, €¢s vannak kisérletek arra vonatkozoan, hogy ennek
modszereit mas kurzusokndl, illetve a tanszékiink mindennapi mikddésben is (pl.
demonstratorok munkajanak koordinélasa) alkalmazzuk.

1. ELOZMENYEK

A professzionalis, egységes standardokon alapulé projektmenedzsment iranti igény
folyamatosan novekszik a vallalati szférdban. Ennek egyik oka, hogy erdsodik a stratégiai
szemlélet is, és a stratégiak megvalositasa, a vallalti fejlesztések projekteken keresztiil
valésulnak meg. Ahogy egyre gyorsabban valtozik a kornyezet, a cégeknek egyre gyorsabban
kell erre reagdlniuk, amely reakciok nagy része szintén vallalati projektekben 6lt testet. Darwin
ota tudjuk, hogy az a legsikeresebb tlél0d, aki a leggyorsabban alkalmazkodik.

A fentiek miatt egy-egy vallalkozasoknal egyre tobb projektet kell inditani és menedzselni, ami
szintén afelé mutat, hogy ezeket a projekteket rendszerben kell kezelni (Kurucz, 2016). Egy j6
projektmenedzsment rendszerhez pedig kell megfelelé6 moddszertan. A projekt koordinécio
egyre bonyodalmasabb lesz, mert nem csak kiilon-kiilén, hanem a projektek parhuzamos
szervezeését és tobb projekt egyiittes eredményének maximalizalasat is biztositani kell. Ez
megnoveli az eréforrés igényt, mind mennyiségi, mind pedig mindségi szempontbol.

J6 példa erre az Audi Hungaria Zrt., ahol az els6 15 évben nem volt egységes
projektmenedzsment. Masképpen fogalmazva a projekt felelésség, a projekt folyamatok, a
projekt ellendrzése és legféképpen a kockazatkezelés nagyon kiilonb6z6 modon jelent meg,
egy-egy projektnél, amely annak eredményességét csokkentette és a dontési mechanizmusokat
is elbonyolitotta. A nem kidolgozott projekt rendszer szervezeti kockéazatot jelentett. Az Audi
gyori egységében 2008-ban tették meg az elsd 1€péseket egy egységes projektkezelés irdnyaba,
ma pedig mar 6nallo projektiroda kezeli a projekteket. A mostani projekt szervezeti egység
biztositja a teljes szervezet szamara az egys€ges modszertant, mentordlja a teriileti
projektfeleldsoket, tandcsot ad, segit a jelentések kialakitasaban és az egységes dokumentaciod
elkészitésében. A projektiroda menedzseli a projektek 0sszesseégét is, ami egy U1j irdny a cégnél,
a portfolio-menedzsment. A portfolio ebben a megkozelitésben a projektek és a bizonyos
projekteket 6sszefogd programok dsszességét jelenti. Kiemelt feladat ebben a rendszerben — és
ez mas vallalkozasokndl is fontos szempont — annak a vizsgélata, hogy az egyes projektek
hogyan jarulnak hozza a stratégiai célokhoz, hiszen ez a legfontosabb tényezd a projektek
megvalositasanak priorizalasaban.

Ezek mellett a kis- és kozépvallalatoknal is egyre gyakoribb, hogy egy-egy rendelés teljesitését
projektként kezelik. Ilyen lehet egy egyedi célgép gyartasa €s kiszallitdsa, de egy €lelmiszer
nagykereskedelem esetében is a vevdi rendelés 0sszekészitése €s kiszallitdsa. Az mar nem is
kérdés, hogy egy informatikai héaldzat/rendszer vagy egy szoftver elkészitése Gnmagéaban
projektmunka. A projektgondolkodds és projektszervezés nagy térhoditdsa projektalapt
szervezetek kialakitasahoz vezet.
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Ezen novekvd vallalati igények miatt természetesen a projektmenedzsment oktatdsra is
nagyobb figyelem vetiil a felséoktatdsban mind a vallalatok, mind az egyetemi vezetok és
oktatok, sot, mind a hallgatok részérdl. 2019 tavaszan harom projektmenedzsment kurzus
inditasat terveztilk a Széchenyi Istvan Egyetem Kautz Gyula Gazdasagtudomanyi Karan az
alapszakos hallgatok szdmara valaszthatd tantargyként, de végiil 6t kurzust kellett inditani, és
még lett volna igény tobbre is.

2. SZERVEZETIL, TECHNOLOGIAI ES INFRASTRUKTURALIS
HATTER ALAKULASA

Azt is meg kell emliteni, hogy — ahogy az egész egyetemi oktatds — a projektmenedzsment
oktatas is atalakul, egyre jobban gyakorlatorientalt és digitalizalt. Ennek megfeleléen a
karunkon a projektmenedzsment kurzusok szamitégépes kabinetben zajlanak, ahol a hallgatok
egyéni és kozds munkdaban tudjak szamitogépen gyakorolni a projekttervezés egyes fazisait.
Ebben segit az is, hogy az egyetemnek licence van szamos Microsoft termékre, igy az MS
Project projektmenedzsment szoftverre is, amelyet aktivan hasznalunk a képzés soran.

2018 Oszén készitettiink egy kigyljtést azon kurzusokrdl (tantargyakrol), amelyek
projekttervezést és —menedzsmentet oktatnak. Hét kar 15 tanszékén 37 kurzus keretében
oktattak sziiken vett projektmenedzsmentet. Ebben a szlikebb listdban nincsenek benne a
projektmunka kurzusok, amikor konkrét projekt megvaldsitasaval foglalkoznak a hallgatok,
azaz a valddi projekt alapu oktatas. Tovabba nincsenek benne azok a kurzusok, amelyek mas
szakmai témakra fokuszalnak, de modszertanukban alkalmazzak a projektet. Latni kell, hogy a
szamok mdogott ott van az is, hogy kiilon kurzusként jelenik meg a levelezds, az alapszakos, a
mesterszakos hallgatoknak a téma. Az 0j KKK (Képzési és Kimeneti Kdvetelmények)
keretében azonban tortént bizonyos foku egységesités, karcstsitas, tehat mar atlathatobb lesz a
kép, amint a régi kurzusok kifutnak. A legfontosabb informécio6 az, hogy lathatd, szinte minden
karon van projektmenedzsment kurzus, azaz ez a tantargy tényleg minden agazatot érint.

Az tizleti képzéseknél és néhany mérnoki képzésnél a KKK-ban fontos a vallalkozoi attitiid
fejlesztése (Papp — Szabo, 2015) . Olyan kovetelmények jelennek meg, amelyek célkitlizésre,
jovOkép alkotasra, problémamegoldasra és eredménycentrikussagra fokuszalnak. Ezek
teljesitése projekteken keresztiil nagyon hatékony, mert a projekt tisztazza a célt, és a célhoz
vezetd utat, idétartamot. Ennek kovetkeztében nem csak magat a modszertant oktatjuk célzottan
erre specializalt tdrgyakban, hanem igyekeznek az oktatdk projektfeladatok révén tiszta és
értékelhetd kihivasokat 4llitani a hallgatok elé. Az ilyen folyamat végén konnyen értékelik a
teljesitményt €s a projektmunka révén a korabban elvart KKK készségeket és attitlidoket is
fejleszteni lehet.

Az igényekre reagilva az egyetem a milszaki menedzser szakon 0j Projektmenedzsment
szakiranyt vezetett be, amely 2019 6szén fog indulni. Azon miiszaki menedzserek koziil, akik
Osszel lesznek harmadévesek (tehat 2019 tavaszan kellett szakiranyt valasztaniuk), a hallgatok
kozel fele ezt az 1 szakirdnyt valasztotta (22 f6). A miiszaki menedzserek szamara
masodévesen kdtelezd a Projektmenedzsment I. kurzus (alapok), a szakirdny vélasztasban igy
mar ezen kurzuson szerzett tapasztalatok is befolyasolhattak dket.

Harmadévesen lesz egy Projektmenedzsment II. kurzusuk, majd a hetedik félévben egy
Menedzsment projektfeladat kurzusuk, amelynek keretében konkrét projekt megvaldsitasa a
feladatuk. Ezt a kurzust szeretnénk 6sszekotni (2020 6szén lesz az elsd) egy jelenleg folyo
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Innovéciods projektversennyel, amely keretében helyi vallalkozasok projektjeit fejlesztik az
oktatok és a vallalati szakértok segitségével a vegyes (emberi er6forras menedzser, miszaki
menedzser, kiillonb6z6 mérndkok, kereskedelmi és marketinges) hallgatoi csapatok. Kifejezett
célunk, hogy ez a projekt alapt oktatdsi versenyt — amely valddi piaci vallalkozasok valodi
projektjeit fejleszti — becsatornazzuk a Projektmenedzsment szakirany képzésbe.

Szeretnénk egy masik példat is bemutatni, amely mar 4 éve futé fejlesztésiink. Nem projekt
tantargy, hanem egy olyan targy, amelyet tobbszinten is projektként kezellink és valdsitunk
meg. A Marketing ¢és Menedzsment Tanszékiink minden félévben kinadl egy
szervezetfejlesztd/tréning kurzust a mesterszakos hallgatoknak. A kurzus modszertana egy sajat
fejlesztésii ,,Mint(h)atréning” koncepcid (Kurucz-Magyar-Stifter, 2018). A Mint(h)atréning
egy kiscsoportos fejlesztd modszer, amely adott célok és kompetencidk fejlesztése mentén
jatékos, ¢€lményszerli oktatast szeretne megvalositani. A kurzus legfébb célja, hogy
megismertesse a résztvevokkel a tréning modszertanat, és egyuttal lehetdséget adjon arra, hogy
mindenki kiprobalhassa magat, mint tréner és csoportvezetd. A kurzus soran nem hagyomanyos
tandrakat tartunk hetente, hanem az tizleti gyakorlatbol ismert kompetenciafejlesztd tréninget.

A tréning koncepcionalis elemei az alabbiak alapjan foglalhatjuk dssze:

— Javasolt egy kiils6 helyszin, hogy a megszokott ,,iskolai kornyezetb6l” kiszakadjanak a
résztvevok. A sikeres tréninghez egy akkora tréning terem sziikséges, ahol a tréning
csoport tagjait akar csoportmunka, akar adott térformakban mozgatni lehet.

— A mint(h)atréning kiscsoportban (12-15 f6) hatékony, mert igy elég id6 van a résztvevok
programjara ¢és az egyes tapasztalatok és reflexiok megtargyalasara.

— A tréning két részbdl all. Az els6 rész, mely 2-3 alkalommal harom- esetleg négyoras
tréningfoglalkozas egy tapasztalt tréner vezetésével. Az id0 legyen elég ahhoz, hogy
mintakat sajatithassanak el a hallgatok (a bevezetés, tematikus felépités és lezaras
kapcsan értsék a tréning felépitését). Altalaban ez az elsd nap.

— A masodik rész egy kétnapos tréning, ahol az érdemi munka folyik (tanulnak fejlédnek
kiprébaljak magukat, inspirdciokat és tapasztalatokat szereznek a hallgatok). Parokban
120-150 percig sajat tréning programjukat mutatjak be, ami alatt 8k vezetik a csoportot.

— A lebonyolitas technikai kellékei a flipchart, filcek, projektor, laptop, hangszord, asztal,
sz€kek — a programhoz sziikséges mennyiségben és elrendezésben. Adott esetben a
helyszinen az étkezést, szallast is érdemes megoldani, hogy a résztvevok teljes
kényelemben érezhessék magukat és csak a mint(h)atréningre koncentralhassanak.

Lathatjuk, hogy a kurzus maga egy projekt, hiszen egy adott szemeszterben a kurzus
oktatdjanak, meg kell szerveznie egy tréning folyamatot, amely végén fels6oktatasban szokésos
jegyet, mindsitést kell adnia. A résztvevd didkok parokban megkapjak, hogy sajat témaban
készitsenek el egy tréning programot, majd azt vezess€k eld — a didkfeladatok is egy projektet
képeznek. A két napos fOprogram erdforras igénye kiilonleges, amelyet adott idétartamban,
adott feladat elvégzésére szerveziink, tehat a két tréning nap is projekt a projektben. Mindegyik
végeén értékelés és mindsités van. A koncepcié dnmagaban garantalja a projekthez sziikséges
skill-ek fejlesztését, kimondatlanul gyakorlati oktatas kozben.

Ezeknek a programoknak az infrastrukturalis kovetelménye magas. A Széchenyi Egyetemen a
projekt alapt oktatast segiti az Gj — 2019 januarjaban birtokba vett — Menedzsment Campus
épiilete, amely amellett, hogy a Kautz Gyula Gazdasagtudomanyi Karnak és a Menedzsment
Campus Kompetencia Kézpontnak is helyet ad, uj konferencia-, és rendezvénytermeivel kivalod
teret ad a workshop-jellegi és tréningjellegli, csapatmunkara épitd projekttervezésnek vagy
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egyéb projekteseménynek (pl. a tapasztalatokat feldolgoz6, tUn. lessons learned
workshopoknak).

3. METODIKAI HATTER

Eurdpaban a klasszikus projektmenedzsment modszertanok koziil négy tartozik az ismertebbek
kozé. Mind a hagyomanyos vizesés modszerre é€pitenek, igy nagyon sok hasonlosag van
kozottiik. Azonban a PRINCE2 (PRojects IN Controlled Environments) ¢s a PMBOK (Project
Management Book of Knowledge) metodikaban, képzési anyagban és mindsitésekben mar
megjelennek az agilis modszertanok is, azokat a klasszikustol némiképp elvalasztva. Ahogy a
PMI (Project Management Institute) honlapjan is olvashatd, ez utobbi manapsag a legjobban
novekvo része a mindsitéseknek. A tobbi rendszer altalanos célja a kontroll egységesitése €s a
beavatkozasi modozatok standardizalasa. Ennek legjobb példaja az EU altal gondozott PCM
(Project Cycle Management) koncepcidja.

1. tablazat: klasszikus projektmenedzsment modszertanok erdsségei.

Moédszertan | Szarmazas Kezel6 Erésség
PRINCE2 Anglia Axelos Ltd. Mindsitések és képzések, agilis
modszertan is megjelenik
PMBOK USA Project Management | Legelterjedtebb, mindsitések  és
Institute (PMI) képzések, agilis moddszertan s
megjelenik
ICB Németorszag | International Project | Emberi tényez6 hangstlyozésa,
Management kompetencidkra bontas, mindsitések

Association (IPMA) | és képzések

PCM Eurdépai Uni6 | Eurdpai Bizottsag Beavatkozasi logika, projekt, mint

ciklus, logikai keret szemlélet

Forras: sajat szerkesztés Benet et al. 2017, Caupin et al. 2004, European Commission 2004 és PMI
2017 alapjan

Kozos jellemzdjiik, hogy mind probalja rendszerbe szervezni a projekttervezés és —
menedzsment témakort, aminek a lehatdrolasa is jelentds feladat. Nincs is egyetértés e téren,
ami elsésorban a kiilonbdz6 megkozelitéseknek koszonhets. Az IPMA modszertana fedi le
véleménylink szerint a legtobb érintett teriiletet, ami annak is kdszonhetd, hogy nem is egy,
hanem héarom oldalrél kdzeliti meg a projektek vilagat:

- ICB: Individual Competence Baseline, résztvevok kompetenciai;

- PEB: Project Excellence Baseline, projektek és programok kezelése;

- OCB: Organisational Competence Baseline, megvalosito szervezetek kompetenciai.

Kiilondsebb indoklast nem tartunk sziikségesnek, de ki kell emelni, hogy az egyéni és csoportok
kompetencidk Osszekapcsoldsa és kezelése nagyon fontos mozzanat a XXI. sz4zadi tarsas
kompetencidk szempontjabol. Ezért mindenképpen eldnybe részesithetjiik azokban az
intézményekben, ahol a nemzetkoziesités és a jovoorientaltsag az oktatasban stratégiai irany.
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A fels6oktatasban elvart, alapfokt projekttervezési és menedzselési kompetenciakat mind a
négy modszertant hasznalva at lehet adni, hiszen a klasszikus modszertani alapok alapvetéen
nem térnek el (célok, tevékenységek, koltségek, kockazatok, érintettek).

2. tablazat: klasszikus projektmenedzsment modszertanok tartalmi 6sszegzése.
Médszertan Projektfazisok Témateriiletek

PRINCE2 Kezdés — Tervezés — Kezdeményezés — 7 alapelv, 7 téma
Iranyitas — Termékleszallitas kezelése —

Mérfoldkovek kezelése - Zaras

PMBOK Kezdeményezés — Tervezés — Végrehajtas — 6 teriilet 3 szinten

Ellendrzés és iranyitas — Zaras

ICB Nem kotott (de pl. Kezdeményezés — Tervezés | 29 kompetencia 3 teriileten
— Megvalodsitas — Zaras — Utokdvetés) (ember, gyakorlat,
perspektiva)
PCM Programozas — Azonositas — Kidolgozas — 7 + 4 témateriilet

Megvalositas — Ertékelés

Forras: sajat szerkesztés Benet et al. 2017, Sedlmayer et al. 2018, Gajzago 2014 és PMI 2017 alapjan

A GAPPS (Global Alliance for the Project Professions) rendszeresen elemzi és dsszehasonlitja
a kiilonb6z6 projektmenedzsment modszertanokat (GAPPS, 2018). Az elemzésben hat teriilet
(érintettek, tervezés, megvaldsitas, termékek, folyamatok, értékelés) 64 tényezdjét vizsgaljak.
Minden egyes tényezonél eldontik, hogy az adott elemet az adott modszertan teljes mértékben
(1 pont), részben (0,5 pont) vagy egyaltalan nem (0 pont) teljesiti. Igy a végén szamszertsithetd,
hogy héany szédzalékot teljesitettek a modszertanok. Az elemzés a PCM metodikéara nem terjed
ki, ezért ezzel mi kiegészitettiik. Ezzel szemben az altalunk vizsgalt négy modszertan mellett
még masokat is vizsgal (AIPM, ANCSPM, ISO 21500, P2M, SAQA NQF, APM BoK).

Az elemzés alapjan kiemelkedik a PRINCE2 (92%) és az ICB (90%), de a PMBOK is negyedik
(73%). A mi értékelésiink alapjan a PCM 84%-ot ért el koszonhetden tobbek kozott az értékelés
¢és a dokumentacié magas szintll eldirasainak.

A Gazdasagtudomanyi Karon 2019 tavaszan az alapszakos nappalis hallgatok szamara tartott
Projektmenedzsment I. tantdrgy a PCM és az IPMA modszertanra épiil. Egyrészt a négy {6s
csapatok egy vallalati stratégia szintli és szemléletli helyzetelemzésbdl épitik fel a valasztott
cégiik eldtt all6 problémak és kihivasok rendszerét (problémafa). Erre alapozva inditanak egy
vallalati fejlesztési projektet, amely lehet komplex fejlesztés is (tobb problémara reflektalva,
foleg kisebb vallalkozasoknal), de lehet egy bizonyos tipusu projekt is (rendezvényszervezés,
képzés, eszkdzbeszerzés, termékfejlesztés és -bevezetés stb.). A kurzuson az agilis
modszertanokat is érintjiilk, amelyet mar a jelentésebb projektmenedzsment metodikai
szervezetek is beépitettek rendszeriikbe (Hermarij et al., 2018).

Minden héten a projekttervezés egy-egy momentumaval taldlkoznak, ahol fél o6ras bevezetd
utén (gyakorlati példékat is bemutatva) el6szor jellemzden egyénileg dolgoznak (fél 6ra), majd
kozosen fejezik be a feladatot (utolsd fél ora). Az egyéni munka célja, hogy ne legyenek
potyautasok, mindenki kostoljon bele az adott feladatba (pl. tevékenységtervezés vagy
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kockézatmenedzsment). Valamint tigy gondoljuk, hogy igy tobb gyakorlati tapasztalatra is szert
tesznek, hiszen a sajat tapasztalatukat megosztjak az utolso fél 6raban a csapatmunka soran.

A kurzus — az Audi Projektirodaval valo egyiittmiikodésnek koszonhetden — egyre jobban épit
az IPMA modszertanara, amelyet a vallalatnal is hasznalnak: konkrét eszkdzoket hasznalunk
fel, amelyek teljesen megegyeznek az Audi-s metodikaval (kockdzatmenedzsment, érintettek
elemzése, kommunikacids akcidk). A kurzus soran egy oktatoi segédletet (Teaching Guide) is
készitettlink, hogy ha mas oktatét is bevonunk, egyrészt konnyebb dolga legyen, masrészt
hasonlo képzést kapjanak a hallgatok, legyen meg a kdzos gondolati platform az oktatok kozott.
Az egyetemi oktatok részerdl megvan a nyitottsdg az oktatott kurzusok ¢és tananyagok kozos
nevezdre hozasara. Els6 1épésnek a Gazdasagtudomanyi Kar és az AUDI Hungaria
Jarmiimérnoki Kar projektmenedzsment oktatdi egyeztették a tananyagokat és modszertanokat
2019. majusaban.

Az egyes modszertanokhoz mar természetesen online gyakorlast biztosito jatékos feladatok is
elérhet6k (pl. https://www.prince2.com/eur/games#), valamint szdmos esettanulmany. Ezen
jatékok és esettanulmanyok az oktatas szamara is j6 alapokat nyutjtanak.

Kitekintésként Gjra egy masik — nem projektmenedzsment téméju — kurzust emlitenénk, ahol a
projekt modszertan szerves része lett az oktatdsnak. A korabban emlitett tantargyi atalakitas
révén az alapszakos gazdalkodéas és menedzsment hallgatoknak sziiletett egy Folyamat- ¢és
mindségmenedzsment tantargy. A témakor fontos része a KKK-nak is, de szintén vallalati
elvards is, hogy folyamatszemlélettel felvértezett és a mindségre érzékeny munkavallalok
keriiljenek ki a felsGoktatasbol. A kurzus sajatossaga, hogy gamifikaltuk a 2019-es tavaszi
félévre. A jatékositas célja az oktatds innovacidja, valamint a kurzus vonzéva tétele és nem
utols6 sorban a gyakorlatias mégis hatékony tudéstranszfer megvaldsitasa volt. Még nincs
végso konklizionk a tanulmény leaddsaig, de azt megallapithatjuk, hogy a hallgatok nagyon
pozitivan fogadtak a jatékositott tantargyat. A kurzus soran az aldbbi — gamification-ben ismert
— elemeket alkalmaztuk:

— Pontozas

— Jelvények

— Eredménytabla vezetése

— Kihivasok (koztiik varatlan kihivés is)

— Szintek

— Verseny (rangsorok, jutalmak)

A jatékositas lényege, hogy a kurzus végére elérni kivant eredményhez vezetd utat Ugy
képzeljiik el, mint egy jatékot. Sokszor mondjak, hogy tigy gondolkozzunk roéla, mint egy
szamitogeépes jatekrol. Egy jatékban, tobb palyat, tobb szintet teljesitiink, még a végére elérjiik
a célt, osszegyljtjiik a legtobb aranyat, vagy éppen legydzziik a fégonoszt. Itt is szeretnénk
bemutatni a kapcsolatot a projekt és a jatékositott kurzus kozott.

A jaték teljesitése maga a projekt (ahogy egyben a kurzus teljesitése is). Ezen beliil az egyes
kihivéasok is tekinthetdk kisebb részprojekteknek, mert bar voltak benne egyéni feladatok, de a
kihivasok fele csoportos feladat volt. Ehhez meg kellett alakulni a csoportoknak. A tagoknak
mozgositani kellett az er6forrasaikat, elvégezni a teenddket és a végén a kihivast értékelte a
jatékmester, amiért megkaptdk a megérdemelt pontokat (elérték a részeredményt). Vagyis a
kihivas is egy-egy projekt. A jatékban kiilondsen nagy tdmogatast kaptunk a Dana Hungary
Kft.-t6l. A gydri campusuk mindségiigyi vezetdje 3 valds vallalati projektbe vonta be a
hallgatokat, amely egyben a félévi utols6 (hatodik) kihivasuk volt. Csoportosan fognak
véllalatndl megfigyeléseket végezni és folyamatfejlesztési javaslatokat kidolgozni. Igy a
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projekt feldatok megoldasdhoz nem csak akadémiai tamogatést, hanem vallalati tAmogatast is
kapnak.

Ez a kapcsolat nagyban emelte a projekt fokuszu oktatas szinvonalat, tehat érdemes egy kiilon
alfejezetben ezeknek az ipari kapcsolatoknak a jelentdségérdl is irnunk.

4. IPARAGI KAPCSOLATOK

Ahogy mar talan az eddigiekbdl is érezhetd volt, az iparagi kapcsolatok — amelyek egyetemi
szinten is egyre fontosabbak — a projektmenedzsment oktatasban kiemelt fontossaguak.
Egyrészt legnagyobb aranyban a vallalkozasok szamara képezziik a hallgatokat, igy olyan
tudast és kompetenciakat szeretnénk adni a szdmukra, amelyet hatékonyan tudnak hasznalni a
jovobeli munkahelyeiken. Masrészt az oktatoknak és a hallgatoknak is jobb, ha olyan
projekteken dolgoznak, amely valddi haszonnal bir a partner vallalkozasok szamara.

Az egyetem egyik legfontosabb partnere a projektmenedzsment oktatds terén is az Audi
Hungaria Zrt.. Az egyetemi oktatoknak lehetdségiik van un. Ipari Gyakorlat Program keretében
10 munkanapot az Audi gydri lizemében tolteni. Ennek keretében a projektmenedzsment
oktatok megismerhetik a gyar Projektirod4janak munk4jat és munkatarsait.

Az Audi Projektiroda munkatarsai mar négy éve részt vesznek az AUDI Hungéaria
Jarmtimérndki Kar Kornyezetmérnok szakan a projektmenedzsment képzésben, mint eldadok.
Ez a képzés jelentds atfedésben van az Audi Hungariandl zajlé belsé vallalati
projektmenedzsment képzéssel, igy az IPMA moddszertandval is teljesen kompatibilis.
Olyannyira, hogy a kurzust elvégzd hallgatoknak lehetdségiik van az IPMA Student mindsités
megszerzésére is: ez egy kiilon vizsgat és 20.000 Ft-os vizsgadijat jelent. A hallgatok kozel
60% ¢l ezzel a lehetOséggel, amely hatdrozottan pozitiv tényezd a megfeleld munkahely
elérésében a hallgatok visszajelzései alapjan.

Masik jelentds partner vallalatunk a Dana Hungary Kft. A Dana menedzsmentje mar tobb éve
vendégoktatdja a tanszéki kurzusoknak, tovabba komoly projektfeladatokkal tamogatjak a
Folyamat- ¢és mindségmenedzsment kurzust és megfeleld helyszinként tréning termet
biztositanak a Mint(h)atréning-es targyakhoz. Ezzel az oktatas szinvonalat is novelik, valamint
komoly meritési bazist kapnak az utdbbi évben felfuttatott gyakornoki programjukhoz. A cég
mar 4 éve szponzoralja a Széchenyi Egyetem Gépészkonferenciajat.

Az iparagi kapcsolatok masik irdnya a 2019 daprilisdban el6szor megszervezett
Projektmenedzsment esettanulmanyi verseny, ahol a gydri Ceres Siitd Zrt. esetét dolgoztak fel
a csapatok, €s javasoltak kiilonbozo fejlesztési projekteket a cég szamara. A verseny keretében
a cég fO stratégiai célja a 18-25 éves korosztily elérése volt, a projektotleteknek és a
részletesebben kidolgozott projektnek ehhez a stratégia célhoz kellett kapcsolodnia. A zstiriben
a vallalat kereskedelmi igazgat6ja, valamint marketing tanacsadoja is helyet foglalt. Erdekesség
a versennyel kapcsolatban, hogy a Kautz Gyula Kozgazdasz Szakkollégium tagjai (egyetemi
hallgatok) kezdeményezték, hogy az esettanulmanyi verseny témdja a projektmenedzsment
legyen, ez szdmunkra szintén egy pozitiv visszajelzés a téma irdnti igényrdl. Az pedig kiilon
megtiszteld és nagyon fontos tapasztalat volt, hogy az idei esettanulményt a cég kereskedelmi
igazgatdjaval e tanulmany szerzd parosa — vagyis mi készithettiik el.
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5. JOVOBE MUTATO TRENDEK ES TERVEK

Azt tapasztaljuk, hogy a sikeres projekt-szemléletii oktatasi modszerek egyre szélesebb kdrben
terjednek. Ahogy a projektmenedzsment kurzus bovitett kurzus szdma és a szervezetfejlesztési
targyak népszertisége (kotelezOen valaszthato targyként elég lenne egyiket teljesiteni a kreditek
miatt, mégis jellemzOen mindkét targyat felveszik a hallgatok) a kollégaink fiilébe jut,
érdekldédve fordulnak megoldasaink felé. Beszélgetéseinkben gyakran jonnek eld ezek a témak,
amelyek soran visszacsatolast is kapunk, hogy bizonyos technikdkkal prébalkoztak maés
tantargyak esetében is. Természetesen ezek sikerességét késobbi kutatdsban mérhetjiik meg,
mégis iidvozoljiik a trendet. Ugy latjuk, hogy az iizleti vilag gyorsulasaval 1épést tartani nehéz,
tehat inkabb késésben vagyunk az (1j modszerek bevezetésével, mintsem nyugtazhassuk, hogy
mar vannak pozitiv probalkozasok.

A legujabb projekttechnikék koziil szeretnénk kiemelni az agilis projektmddszertant, amely
oriasi lendiiletben van mar Magyarorszagon is, vilagszinten pedig mar szinte bevett gyakorlat
az IT terilileten. Munkankban tervezziik, hogy az oktatiban is szeretnénk nagyobb teret engedni
ennek a modszertannak, mert Ugy latjuk, hogy hasznos és azonnal alkalmazhaté modszer
didkjainknak. Az els6 probalkozasunk a Folyamat- és mindségmenedzsment tantargy keretén
beliil tortént, €s az egyik legnépszeriibb folyamatmenedzsment modell lett.

Csak képletesen szeretném jelezni, hogy a LinkedIn szakmai k&zOsségi oldalon a két
legnagyobb agilis téméju csoport kozdsen 364.336 {6t szamlal, és Osszesen 2.704 db ilyen
csoportot ad a keres6é az ,,agile” szora. Az agilis mddszertan jelentdsége és térhoditasa nem
kétségbe vonhatd. Ezeket a technikakat fel kell venni az oktatési palettara. Raadasul ezeket a
témakat szivesen veszik a vallalati emberek is, igy az egyetem és vallalatok kapcsolatdban egy
ujabb lehetdség nyilik.

Ugy latjuk, hogy a projektmenedzsment oktatdsat akkor tudjuk a leheté legmagasabb szinten
biztositani, ha a vallalatokkal k6zds projekteken tudnak dolgozni hallgatdink. Egyes pilot
projektek mar torténtek a Széchenyi Egyetemen, de ennek tartds fenntartadsan még dolgozni
kell. Ebben segitenek a FIEK (Fels6oktatasi €s Ipari Egyiittmiikodési Kozpont) szervezetek,
amelyeket palyazati forrasokbol felallitottak. A szervezeti hattér komoly megerdsitése
mindenképpen fontos lesz a fenntarthatdsadg szempontjabol.

Végiil szeretnénk a hallgatok szaméra olyan vonzo teriiletté tenni a projektmenedzsmentet,
hogy kedvet kapjanak tudomanyos diakkori munkék megirdsara a témaval kapcsolatban, vagy
legalabb rendszeresen szakdolgozatok sziilessenek. Ez persze nem csak a téma
megkedveltetése, hanem az akadémiai munka elismertetésének kérdése is. Jelenleg a Marketing
¢s Menedzsment tanszéken 3 végzds hallgatonk ir projektmenedzsment témaban
szakdolgozatot.

OSSZEFOGLALAS

Osszegezve tgy latjuk, hogy a projektmenedzsment képzés jelenlegi helyzete, adottsagai és
fejlodése tekintetében jo helyzetben van a Széchenyi Istvdan Egyetemen. Szlikebb
kornyezetliinkben, a Kautz Gazdasdgtudoméanyi Karon 70 oktatobol 5-en oktattak
projektmenedzsment targyat, vagyis beletartozik a portfoliojukba, akikbdl jelenleg 2-en
oktatjak. Azt latjuk, hogy a projektszemlélet elterjed a masik targyak és kollégak korében is.
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Tobb kurzus keretén beliil dolgoztak ki projektfeladatokat, amelyekkel tanitjdk és értékelik a
diakok készségeit €s tudasat.

A megéllapitasaink alapjan jelenleg még a klasszikus iranyzatok wuralkodnak a
projektmenedzsment képzésben (IPMA, PCM), amelyek mellett érdemes lenne figyelni az
ujabb iskolakra és modszereikre. Az utdbbi 10 év valtozasokkal teli tizleti kihivasai életre hivtak
az agilis mdodszertanokat. Ezek oktatasi jelenléte nagyon hattérbe szorul, holott a digitalizacio
terjedése altal megnovekedett IT projektek jelentds része ezt a metodikat preferalja. Ennek
helyet kell adni a fels6oktatasban is. Ezzel erdsithetjiik az egyetemek ¢€s vallalkozasok kozotti
kapcsolatrendszert is.

Az innovativ kurzusokon alkalmazott mint(h)atréning ¢és gamification moddszertanok
projektesitik azokat, igy integralodik a projektmddszertan az oktatds mas teriiletein. A
modszerre kétségteleniil sziikség van. Ezt azzal is indokolhatjuk, hogy ezt varjak el a modern
projektalapu szervezetek is.
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