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A tanulmany célja, hogy bemutassa a sharing econkomcepcidjanak megjelenését,
formait és hatdsat a lakasmegosztas terlletén,nviatafelmérje a jelenleg alkalmazott
szabalyozasi torekvéseket, a kialakult j6 gyakoKat és a fefidés varhatd UOtjait
Magyarorszagon. A tanulmanyban a nemzetkdzi foly@kndsmertetése a magyar
szabdlyozasi koérnyezet bemutatasanak hatteréigdz#loncepcionk szerint a kategorikus
titas és a teljesen szabalyozatlanikiiddés kozott szamos atmeneti |6bég van. A
megosztason alapulé gazdasagban rés#kvezama dinamikusarsrés ezzel elér egy olyan
kritikus tdbmeget, ahol a szabélyozas elkerilhaieds jelenis feladatokat r6 a kdzponti
kormanyztara és az onkormanyzatokra is.. A nenwet@pasztalatok attekintése csupan
mintakat jelenthet, de nem helyettesitheti nenszetien az érintettekkel tori¢rgyeztetést
és felmerld problémak egyedi kezelését olyan mddon, hogy kdzbemegosztashol
szarmazo lehéségeket ne korlatozza.

Kulcsszavak: sharing economy, Airbnb, szabéalyozas

1. Bevezetés

A ,megosztason alapulé”, vagy ,egyitikods” gazdasag megjelenése és gyors
elterjedése napjaink egyik legjeléstbb tarsadalmi~ gazdasagi kihivasa. A
koncepcié sikere a valsagra vezethetissza, a visszaesés altal meginditott
fejlédési irany kozéppontjaban a hasznalat és nem & javiadenaron val6
birtoklasa all. Mig a tartés fogyasztasi cikkek I@dél tlrafelszerelések, vagy
fur6gépek) kozds haszndlata csokkenti a csaladildkizkat és a felesleges
fogyasztast, addig az autdmegosztastél a parkpladlémak cstkkenését és a
csucsforgalomban a dugdék enyhilését varhatjuk. Acé&pcié lényege az a
rdébredés, hogy nem autd birtoklasara van szikkégamem mobilitasra és nem
fur6gépre, hanem annak a lejwigére, hogy fel tudjunk szerelni egy polcot a
falunkra. Sokan remélik, hogy a megosztason alapghzdasag lesz a
fenntarthatésag felé vesetlt, amely a tulfogyasztas mérséklésén keresztil
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csOkkenti a kornyezetterhelést, mikdzben az algedun jovedelrfiek szdméra is
biztositja a hozzaférést az eddig elérhetetlenkjana és szolgaltatasokhoz. Mig a
,sharing economy” megjelenését 6sbgitette a gazdasagi véalsdg, addig az
elterjedését az okos eszkdzok és ezen keresziiternet ltalanos és egysizer
elérhetségének koszonhette. A pozitiv hatdsok mellett smigajelenségeket is
tapasztalhatunk. Ha szélloda helyett egyre toblddesztjdk azt a megoldast, hogy
alkalmi vendéglatojuk kanapéjan toltik az éjszaldtkor a varos addbevételei
csokkenek, a tevékenységek egy része atkerill &egardasagba. Ha nincsenek
munkaszergdések, akkor foglalkoztatottak jogait sem kommgegvédeni. Oridsi
lehetiséget ad ez a piaci forma az (6n)kizsdkmanyolaskérdésessé vélik a
biztonsagi dlirdsok betartasa és az érintettek érdekeinek Bgyeévétele. Ez
utébbinak j6 példaja, hogy a rovid tavi lakasmegssza toémegturizmus
novelésével hozzajarul a ,bulinegyedek” kialakulisaa amely komoly
konfliktusokat okoz a belvarosok lakosai és a lakad kiadok kozott. A
megosztason alapulé gazdasédihivasa jelenleg az, hogy milyen médon lehet az
egyuttnikddés ednyeit ugy kihasznalni, hogy koézben meg tudjékizni a
szabalyozott piacok nyujtotta biztonsagot.

2. Mddszertan

Az irodalomkutatas eredményeként egyért@m megallapithaté, hogy a
megosztason alapulé gazdasagban jétertvilés kovetkezett be, ami tébb
oldalrdl is szilkségessé tette a részletes szaldyaalakitasat. Ezért attekintettiik
az egyes dallamok illetve varosok és az Airbnb kozkbtott ©nkéntes
megallapodasok tartalméat. Ennek eredméiyenmég nem lehet beszamolni mivel
tébbségik egy - két éven belil jott [étre, ugyawakk 400 megallapodas tartalma
alapjan kovetkeztetni tudunk ennek véarhaté hatasar megallapodasok és az
Airbnb 10 esettanulmanyanak valamint a Deloittengdseinek felhasznalasaval
bemutatjuk a szabalyozasok specidlis eseteit ésiskalamint felmértiik azokat a
megoldasokat, ahol a megosztason alapulé gazdas&gddait a kozésség érdekeit
szolgald lehdiségként fogjak fel.

3. Sharing economy koncepcidja, elterjedése

A megosztason alapulé gazdasag (sharing economy) obgan tarsadalmi-
gazdasagi rendszer, amely peer-to-peer (P2P) alkpordinalja a javakhoz és
szolgaltatasokhoz valé hozzaférést (Hamari 2015artiM (2016) vizsgalatai
szerint a megosztason alapulé gazdasag rendkiksizist, magaba foglalja az
online P2P— vagyis Kkitlintetetett csomépont nélkit# halézatokon alapulé
gazdasagi tevékenységeket, mint az ingatlan béfetbnb), a forprofit

szolgaltatasok (Uber) valamint az ajandékozas (fyae). Az Airbnb és az Uber
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sikertorténetei miatt kialakult vitAban a média, é&intett iparagak, a vallalkozok
civil aktivistak és a lakossag is részt vett. Ezenliskurzuson a megosztason
alapuld gazdasagardl ellentmondéasos kép alakaltszier# altal attanulméanyozott
cikkek és Twitter bejegyzések alapjan. Egyrésztemanfarthatosag felé veset
Utnak, masrészt a ,neoliberalizmus rémalmanakarngék ezt a gazdasagi modelit.
Kdzos allaspont alakult ki viszont arrél, hogy ashg economy decentralizalta és
megzavarta a kialakult tarsadalmi-technikai és gsadi struktiradkat. Ennek a
gazdasagi modellnek a cikkekben a s&é&rellemjét azonositotta:

e gazdasagi lehéség;

- fenntarthatébb fogyasztasi forma;

« adecentralizalt, méltanyos és fenntarthatd gazdiedd vezei Gt;
» szabalyozatlan piacok létrehozasa;

« aneoliberdlis paradigma megsitése;

e az inkoherens innovacios terlet.

Bar a hiperfogyasztas kritikaja kézponti szerepdészott a megosztason alapuld
gazdasagi elmélet kialakulasadban (2), a szervezemtksikeresen atformaltak
tisztan gazdasagi letisegként (1). Ha a megosztasi gazdasag koveti wétadati
egyuttmiikddést, valdsziileg nem fogja segiteni a fenntarthatésagra vakrét.

A hagyomanyos- és a megosztason alapulé gazdashgdilemsit mutatja be az
1. tablazat.

Osszehasonlitas Megosztason alapuldo Hagyomanyos gazdasag

szempontja gazdasag

Kompenzaci6 formaja] Valtozatos (barterzgyfajta. Kizarélag
kereskedelmi, pénzigyi tranzakcio.

ajandékozéas, pénzugy
tranzakcio)

Tranzakcié helye Piac Piac
Tranzakcio fokusza Bforrasok Termelés és az &orrasok
Ujraelosztasa és eléréselljraelosztasa és elérése
Partnerek Egyének Szervezetek, egyének
Infrastruktira Szervezetek altaElosztasi csatornak
mitkddtetett  digitalis| egyének és szervezetek
platformok. kozott. Szervezetek Altal
miikodtetett digitalis
platformok.

1. tablazat: Megosztason alapuld és a hagyomanyosgagdsszehasonlitasa
Forras: Meir-Reischauer (2017)
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A sharing economy fogalma helyett Gansky (2011)eshmvallalkozasok fogalmat
hasznédlja. ,A mesh olyan héal6zatot jelent, ameljetévé teszi, hogy minden
csomoépont minden irdnyban 0&sszekapcsolédjon a zenddarmely mas
csomdpontjaval, raadasul minden rész az Osszesvébbbisszekapcsolodik és
egyutt mozog” (Gansky, 2011, 30.).

Miért éppen ez a gazdasagi modell és miért pont fiitidétre? - fogalmazza meg
Gansky a kérdést. Véleménye szerint ,a mai gazdasimyezetben a mesh
modell 6t killonb6& tényed miatt kiléndsen életképes és vonzo:

e agazdasagi valsag bizalmatlansagot szilt a réigiathkkal szemben,

e avalsag arra 6sztdndzte az embereket, hogy gahdaljdjra, mi értékes
és fontos szdmukra,

e az éghajlatvaltozas felhajtja az Uzleti tevékenys@igségeit, ideértve az
eldobhat6 termékek gyartasat és értékesitését,

e a népesség ndvekedése és a fokozott varosiasodfes mapériiséget
eredményez,

+ a kulonféle informaciés halézatok olyan szintre lddfek, ahol a
véllalkozasok jobb és személyre szabott szolgalé&t tudnak nydjtani
pontosan akkor, amikor sziikséges” (Gansky, 201-B786

Gansky felsorolasa kiegészithetzzal, hogy az e-kormanyzat létrejotte, az online
adbhatosagi regisztracio letisége is segitheti a modell elterjedését. Esztobszag
a burokratikus folyamatok jeleft része elérhétaz e-estonia.com rendszerében,
amely azt is lehévé teszi, hogy az Uber <ofei, ha belépnek az online
rendszerbe, jovedelemadataik kozvetlenil az ad@dliha@ kerllnek és
automatikusan hozzdadédnak az adébevallashoz igedm, 2016). E terlleten e
modell elterjedése fontos mellékhatasként jélsem hozzajarulhat a gazdaséag
kifehéritéséhez is (Varga 2017, Varga 2017a).

Belényesi (2015) elemzése szerint a P2P elterjpdés@élkilozhetetlenek a
digitélis platformok. A platform biztositja a tedkai kapcsolodasi lehéséget a
technikai kapcsolédasi pont (Uber, Airbnb, ill. ggaatilag minden olyan
szolgaltatas, ami a megosztason alapulé gazdaskgddsét biztositja), vagy egy
aggregator (Facebook), vagy egy algoritmus-rentisa#ikodtets, szerteagaz6
hal6zat (Google, Samsung, Apple, Microsoft). Mingikgplatformra jellema,
hogy a fogyasztokhoz valé hozzéaférést tobb csatokedesztil biztositja és maga
a platform is egy tobboldalu piac, amely a felhadzk figyelmére épiti Uzleti
modelljét. Vagyis a digitalis platformok nélkulézbten részei a megosztason
alapulé gazdasagnak, de egy P2P platform 6énmagaban jelenti azt, hogy
megosztason alapulé gazdasagi modiellan szo.

A digitalis platformok tehat olyan termékek vagyolg@ltatasok, amelyeken
keresztll kiegészit termékek, szolgaltatasok, informéacié és applikatidl
kapcsolodni Ugy, hogy az minden részivesk jolétndvekedést okoz. A jolét
ndvekedésére altalaban ugy kerdl sor, hogy a ptatfevékenységeket ¢y 6ssze
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és azokat feldolgozva, atalakitva, hasznosabbg témélja a felhasznaloknak. A
digitalis platformok a vallalkozas-oldali innovacidntosabb letéteményesei is,
mert Ossze tudjak kapcsolni a kereskexl a nagyobb szadmu fogyasztoval,
jelensen megkdnnyitve ezaltal a piacra keriilés koltségevabba a célkdzénség
is értékeli és felarral dijazza a digitalis innad&at (Kurucz-Kovacs, 2019).

4. P2P lakdsmegoszt6 platformok

Az UNWTO (World Tourist Organization) 2016 évi jatése is kiemeli a valtozé
piacok szerepét a turizmusban, véleményik szerint oaline platformok
megjelenése lehgtégeket és kihivasokat is jelent a turizmus széreyglamara
(2017). A digitalis turizmusban az értékesitéhélyszine az online/virtudlis tér,
és az online kommunikacié 1ép az d&lshelyre a fogyasztoval vald
kapcsolatépitésben, kapcsolattartasban (Happ-lgaaddorvath 2018).

Az online turisztikai platformok néhany példajattédmazza a 2. tdblazat. Lathato,
hogy a piacvezét Airbnb és a HomeAway mellett specidlis igényekietldgit
platformok is létrejottek, mint példaul a Sabbdtittame, amely kifejezetten a
tudomanyos munkakhoz kapcsol6dé lakasbérlést édormserét kivanja
megkonnyiteni.

platformok jellemak

Airbnb Online piactér, amely leh&té teszi a

airbnb.com maganemberek és az ingatlanok kézstamara,
' hogy felesleges helyiségeiket bérbe adjak

CouchSurfing Széllasmegosztasi leléstg

www.couchsurfing.com

Vacation Rentals by Nyaral6tulajdonsok meghirdethetik
Owner (VRBO) ingatlanjaikat. Jelmondatuk: ,Rent a whale
house for half the price of a hotel.” Vagyis:

vrbo.com Béreljen egy teljes hazat a hotelszoba argnak
feléért.
HomeAway A HomeAway felvasarolta a VRBO-t, majd az

Expedia online utazaskdzvétid900 millio USD
aron a HomeAway-t, amely az AirBnB
legnagyobb versenytarsa.

www.homeaway.com

SabbaticalHome Tudomanyos munkékhoz kapcsolodo
lakasbérléshez, otthoncseréhez, hazfeligyeleti

sabbatical.homes.com szolgaltatasokhoz kapcsol6dé platform.
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VirginLimitedEditon Luxusszallasok bérbeadasa

virginlimitededition.com

2. tablazat: Online turisztikai platformok
Forras: Gansky (2011) alapjan sajat szerkesztés

Az Airbnb és a HomeAway egyarant alkalmas arrayhsmgitségével kereshetlink
széllast a vilag szinte barmely orszagaban. A larickpcid kilonbségét a 3.
tablazat mutatja: az Airbnb az ingatlanok széledebbt, akar extrém igényeket is
ki tud elégiteni, rajta keresztill bérelhetiink lakoés vagy akar egy jurtat is.

Masik fontos koncepciondlis killdnbség, hogy semméidst kindloknak, sem pedig
a vendégeknek nem sziikséges csatlakozasi dijahifizeanem a koltségek a
tranzakciokhoz k@dnek.

Jellemzk Airbnb HomeAway

vendégfogaddk koltségei Foglalasi dij 3%-p  évesp849 - $999 és
a foglalasi dij 10 - 13%;¢

a
vendégek koltségei 6-12% Lemondas és a karok
elleni biztositas
ingatlanok kére rendkivdl hagyomanyos
széleskdi

3. tablazat: Airbnb és a HomeAway
Forras: tripping.com/industry/rental-companies/hamay-vs-airbnb alapjan sajat szerkesztés

Az Airbnb és a CouchSurfing legjeléstbb kilénbsége, hogy mig a CouchSurfing
segitségével a sajat magunk altal lakott lakastjudszmeg egy vendéggel,
alapveten nem piaci alapon, addig az Airbnb egyérteimegy piaci modell (4.
tablazat).

Jellemzk Airbnb CouchSurfing

Alapitas ideje 2008 2004

Alapiték Brian Chesky, Joelzlandi didkcsoport
Gebbia Nathan
Blecharczyk

Elterjedése 190 orszag, 34 eze200 ezer Varos
VAros vildgszerte
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Masok jelenléte a Valaszthato Minden esetben
széllashelyen

4. tdblazat: Airbnb és a Couchsurfing
Forras: tripping.com/industry/rental-companiesfalidvs-couchsurfing alapjan sajat szerkesztés

Azt, hogy az Airbnb egy rendkivil sikeres (zleti deb, az is bizonyitja, hogy
2016-ban a Forbes ,negyvenen negyven alatt” libsja— amely az USA
legnagyobb vagyonnal rendelkefiatal vallalkozo6it mutatja be- az Airbnb harom
alapitéja, fejenként 3800 millid dollaros vagyondaamegosztott negyedik helyet
foglalta el. A siker tartdsnak bizonyul, 2018-kara lista élvonalaban vannak, a
megosztott 5. helyen, 3700 milli6 dollaros vagydkalk Az Airbnb sikere
alatdmasztja Martin (2016) meglatasat, miszerinsharing economy ebben a
forméban elésorban egy sikeres tzleti modellnek tekinghet

Ha hagyomanyos szdélloda, az Airbnb és a CouchSurfkoncepcidjat
Osszehasonlitjuk, a kodzos tulajdonsaguk, hogy btk tavol szallast
biztositanak az utazonak. Az Airbnb abban hasanl#zallodara, hogy mindkét
esetben dijfizetés ellenében kapunk szdllast ésrivdtpszféra (sajat szoba,
firdészoba) biztosithat6. Ezzel ellentétben a Couch@uihgyenes, am addig
ismeretlen emberek kanapéjan alhatunk, ami kevésiéntalja az egyedullétet
vagy akar szokasaink kovetésének lébegét. Az Otlet mégis életképes, mert a
XXI. szazas neonomadjai pont ilyen ,cool” helyzetkkalandra vagynak — ezért
lehet sikeres az innovaciéban designgondolkodasseedd (Kurucz, 2019). A
hagyomanyos széalloda és a CouchSurfing abban aeggimasra, hogy biztosan
kapcsolatba keriiliink mas utazékkal, addig az Airbsétén ez nem garantalhato,
hiszen csak egy lakast bérelink egy tavoli teleq@ilévagy orszagban. A
CouchSurfing és az Airbnb k&z6s tulajdonsaga, hemy online profil létrehozasa
sziikséges, a szallas egy magéanlakasban van, ééan kapcsolatba kerdiliink
helyiekkel. Ezzel szemben a szélloda nyilvanossléteny ahol hagyoméanyos
maodon is foglalhaté széllas (1. abra). A kilonis#Egek ellenére az online
utazaskozvetbk (pl. booking.com vagy a HomeAwayt felvadséarlo Ediag
megjelenése a hagyomanyos szdallodak piaci magsdsatdis hatassal van. A
kdzvetlen, online rendszereken keresztul tdrtésajat honlap vagy e-mail)
foglalast szivesen hasznaljak a fogyasztok, de amdffjan a leggyakrabban
hasznalt csatornak mar az OTA-k, Magyarorszagomhkégb a Szallds.hu és a
Booking.com (Happ et al 2020).
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AirBnB

Luxus lehetdségek

Privat szféra

Talalkozas
biztosithato helviekkel
Difkételes Onlin

Szilloda - ,S:fg:m
alternativaja Taginlald
Klonleges Maganlakas

elorejelezhetdseég jo

s CouchSurfing clérejelezhetiség
gyenge
. Ingyenes
]\_}ﬂ‘tanc_'s ) m— A talilkozd nem
létesitmény Taldlkozds mis biztos. hogy
Sokfele moden utazokkal & g;?l‘
foglalhatd metorien

1. abra: Airbnb és a Couchsurfing dsszehasonlitasa

Forras: tripping.com/industry/rental-companiesfalidvs-couchsurfing alapjan sajat szerkesztés
5. Airbnb Szallashelyek megoszlasa Budapesten

Az Airbnb-nek az a jellentge, hogy maganlakasokat adnak ki rovidtélra,

komoly konfliktusok forrdsa is lehet, mert az alanlakosok életvitele és a
.bulinegyedek” szérakozé fiataljainak igényei nebez 6sszehangolhatdk.
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2. abra: Airbnb széllashelyek megoszlasa Budapesten

Forras: airdna.co/market-data/app/hu/default/bustApesrview

A 2017. decemberi helyzethez képest 2019. janZ8%9-kal rétt a szallashelyek
szama Budapesten, de alaest nem valtozott meg a terileti eloszlasuk (6.
tablazat). Tovabbra is az 5. 6. 7. kerlletben alél az Airbnb szallashelyek
kétharmad része, de a korabbiakhoz képest a 7lekenidnya tovabb névekedett.
A 3. &bran az Erzsébetvarosban elérh&irbnb szallasok lathaték. Itt a nagyon
jelentss koncentracié miatt folyamatos konfliktus van omkéanyzat, az allandé
lakosok, a szérakozéhelyek tulajdonosai kdzott.dddhonapok 6ta hizodik a vita
arrél, hogyan szigoritsa a 7. kerilet, Belszsébetvaros csendrendeletét. Még
2013-ban dontott Ggy az 6nkormanyzat, hogy a Kindlga, a Karoly kérat, a
Rakéczi Ut és az Erzsébet korat paratlan oldatd B#tarolt teriileten reggel hatig
lehetnek nyitva a vendéglatéhelyek. A lakék egygeédaszont évek 6ta tiltakozik a
rendelet ellen (24.hu 2017). Az Airbnb-vel 6sszefiigproblémak megoldasara
iranyuld kisérletnek tekinthét hogy a 2019. januar 6-an hatalyba Iépett 25/2018.
(Xll. 21.) szamu, Erzsébetvaros Epitési Szabalyéht&szolo rendelet, a
parkoldhelyek szabalyozasan keresztil kivanja tamtda a szallaskiadasi
tevékenység gyors novekedését. 2020-ban a veshélghe a bevezetett
korlatozasok kismértdk visszaesést okoztak a meghirdetett széllashelyek
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szamaban Budapesten. Ennek ellenére a 7. keriiletbé@nbi ndvekedés figyelkiet

meg.
Terleti szallas- szallas- szallas- | megoszlas| megoszlas| megoszlas| valtozas | valtozas
egység helyek helyek helyek (%) (%)

szama szama szama ) ) (%0)

(2017. (2019.
(2017. (2019. | (2020. | december)| januar) | (2020 2017- | 2017-
december)| januar) | jdnius) janius) 2019 2019

5. keriilet 1745 1947 1741 20 18 17 12 -11
6. kerllet 1851 2138 1983 21 20 19 16 -79
7. kerilet 1998 2992 3143 23 28 30 50 59
Budapest 8628 10631 10542 100 100 100 23 -19
Osszesen

5. tablazat: Budapesti Airbnb szallashelyek megsseForras: airdna.co/market-
data/app/hu/default/budapest/overview (2017, 20020)
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3. abra : Airbnb széllashelyek megoszlasa Erzsébestban (7. kerilet)

Forras: airdna.co/market-data/app/hu/default/bustégresebetvaros---district-vii/overview

Egy budapesti kutatas eredményei (Dudas et al.)2@t6s megmutatjak, hogy az
Airbnb-n kindlt széllasok elsorban a turisztikailag néps#ehelyeken jelennek
meg, ezzel a széllodalancoknak jetentkonkurenciat tamasztva. Budapest
esetében a széllodak és az Airbnb kinalta szallasakentracioja hasonlo, ez a
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févaros varosszerkezetével és torténelmével magyatézih térbeli kbozelség
erssiti az Uzleti és kdzdsségi szallashelyek verseryét6zosségi szallashelyek
terjedése nem csak a hagyomanyos turizmus szaeéna pagy kihivast, hanem a
kerlleti illetve a évarosi 6nkormanyzat és a magyar allam szadméra ést an
kdzosségi szalldsadasbol jelisen kevesebb add folyik be, mint amennyit a
hagyomanyos hotelek fizetnek, mikbzben sokkal té&bhfliktust gerjesztenek a
kdrnyezetiikben. Az arakat tekintve lathatd, hogyk@zdsségi széllasadas
elsisorban a magasabb kateg6ridju széllodak szamaemt jelersenytarsat —
kiléndsen abban az esetben, amikor tobhfEyre van sziiksége az utazoknak. Az
eredmény azért is érdekes, mert méas kutatasok érgahin(Gutiérrez 2017) szerint
az Airbnb szallashelyek és a hotelek lokaciojan@éleen eltér egymastél. Az
Airbnb rugalmasan alkalmazkodott a veszélyhelyZeizta valtozasokhoz, online
élményprogramokat kinal és a frontvonalhoz kozeéilldsok révén az Airbnb a
hazigazdakkal egylttiikodve 100 ezer egészségigyi dolgozdnak,
segélymunkasnak és készenléti dolgozonak keretsizélyet, ahol a betegeik
kozelében lehetnek — sajat csaladjuktdl pedig hidgos tavolsagra.

6. Sharing economy szabalyozasa

A sharing economy pontosabb szabélyozasanak igémy&urdpai Unidban is
megfogalmazddott (europarl.europa.eu 2017), mizalrad polgarainak atlagosan
17%-a részt vesz valamilyen formaban a megosztédapuld gazdasagban.
Legtobben (36%) Franciaorszagban és Irorszagbat)(3&gkevesebben Maltan
(4%) és Cipruson (2%) haszndljdk ezeket a &dgfeket. A szektorok kozil
egyértelntien legjelenisebb a szallashely szolgaltatds. A piac méreténjdhtja,
hogy az Airbnb 2008 és 2014 kozétt mintegy 35 tiNiendégéjszakat tartott
nyilvan, ez az érték 2015-ben és 2016-ban is mdgdagott, igy a legutobbi
kimutatdsuk szerint 140 milli6 vendégéjszakarol sad. A piac nem csak jelést
mértéki, hanem a novekedése is meghataroz6. A piadilésével egyiitt a
konfliktusok is megjelentek a vilag szamos pontjégy 2017-ben az Airbnb a
kilonbdz Gdubhelyi, idegenforgalmi, szoba- és egyéb adok besfeuk és
atutalasanak megkonnyitésére egy oOnkéntes kollekidgallapodas tervezetet
(VCA) készitett. Ha a joghatésag (allam vagy onkéamgzat) alair egy VCA-t az
Airbnb-vel, akkor a cég véllalja, hogy 6sszégya helyi addkat a foglald tgyleteik
részeként, és atutaljak az addbevételt kozvetlanitegfeled adéhatésagnak a
hazigazddk nevében. 2017. majus 1-jéig megallapddisttek tobb mint 275
joghatésaggal és tobb mint 240 milli6 dollar szddlo és idegenforgalmi adét
gylijtdttek dssze és utaltak at vilagszerte az addéhgtdnak. 2018. decemberi
kozlésiik szerint a megallapodasok szama 400-rakededt és a beszedett adok
Osszege elérte az 1 milliard dollart. Brazilidbam megkototték az dis
megéallapodast, valamint Franciaorszag szinte etgstetén, tobb mint 20 ezer
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varosban az Airbnb szedi be a széllaskiadashozskéjmd addkat (Airbnb 2018).
Chicagbban és Los Angelesben példaul, az Uj beegpelrészél megfizethed
lakhatast biztositanak és tamogatast nydjtanalléktelanoknak (Airbnb 2016). A
projekteket kiterjesztették San Franciscora is, | abgy specidlis teriletre
koncentralnak, az egyik legnagyobb problémat jéleifilisagi hajléktalansag
kezelésére (Airbnb 2019a). San Franciscoban ezgh &ibevételek egy részét a
milvészetek tdmogatasara forditja (Airbnb 2016). Idaban nagy hangsulyt
fektetnek a ,felelsségteljes addzas"&skegitésére, amelynek keretében az Airbnb
harmadik éve adozasi emlékediatt kild a széllasadoknak. Ezekben a
kdzleményekben az éves jovedelmeken kivil meg&tidkha relevans korméanyzati

weboldalakra mutato linkek is, segitve ezzel azzadsal kapcsolatos Ugyintézést
(Airbnb 2019b).

Starting May 1, 2017, Airbnb will collect and remit tourist
taxes in over 250 jurisdictions across the U.S.

4. dbra: Airbnb altal beszedett idegenforgalmi adék
Forras: www.airbnbcitizen.com/airbnb-tax-facts

A legtobb megallapodast az USA tagallamaival iketmegyéivel kotottek (4.
abra). A megallapodasok keretében az Airbnb adlisteeghatarozott szazalékaban
szedi be az allami illetve helyi adokat és ezeketafak az addhatésagnak. Bar
tartalmaban hasonléak a megéllapodasok, de médentye kilonbségeket
lathatunk a révid tava lakasbérlet flsléhataranak megallapitasaban. Jelléeme
egy honapos (29-30 napos), vagy annal révidebbtaithmra vonatkozo
ingatlankiadas szerepel a megallapodasokban detoPuRicoban (89 nap)
negyedéves, Alabama allamban (179 nap) és Flondék&2 nap) vagyis fél éves
maximalis idtartam szerepel. Az add alapja szinte minden esetb¢akaritasi

dijjal megnovelt listaar, de az addk elnevezésa@hként és gyakran megyénként
is kulonbos.
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7. Esettanulmanyok

Az Airbnb tiz esettanulmany segitségével orszag®lort(galia), allamok
(Arizona), és varosok (pl. Amszterdam) példajan atjatbe a megéllapodéasok
jelenségét. Az esettanulmanyok 2016-ban késziltek, azéa frissiltek. Az
esettanulmanyban szeréplorszagok és telepllések Airbnb-vel kapcsolatos
Osszefoglal6 adatait tartalmazza a 6. tablazat.

Meghirdetetett] Vendéglatok| Atlagos teljes szoba | vendégek
szallashelyek | atlagos tartézkodasi| lakasok| kiadas| szama
sz4ama jovedelme | id6 (%) (%) 2015-ben
usD 1000 B
(USD) (nap) (1000 )
Portugalia 51000 3600 43 78 21 899
London 36000 5200 4,4 52 47 1106
New South| 26000 3200 4 66 34 502
Wales,
Ausztrdlia
Amszterdam | 17000 4000 3,2 83 17 574
Arizona 10000 4800 3,6 72 28 269
allam
Chicago, 8000 3800 3,4 62 38 356
lllinois
Philadelphia,| 8000 4700 2,9 68 31 102
Pennsylvanial
Jersey City,| 2000 4800 51 60 36 26
New Jersey
San Jose| 1900 6000 5,2 48 45 25
California
Tacoma, 381 7000 3,6 60 39 9
Washington

6. tAblazat: Az Airbnb esettanulmanyaban szérépszefoglalé adatok

Forras: Airbnb 2016
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7.1. Amszterdam

Amszterdamban 20141t az amszterdami Varosi Tanacs olyan politikat ey
amely megkdnnyiti a helyi lakosok szadméra, hogy gespak az efglleges
lakéhelyliket. Az Airbnb és Amszterdam varosa egyesé megallapodast irt ala a
felelssségteljes otthoni megosztagrabzditasa érdekében, amely magaba foglalta
az illegélis szallodak elleni szabalyok érvényitaidsat és az idegenforgalmi addk
befizetésének egysimitését. Ezzel Amszterdam lett az delsurépai varos,
amellyel az Airbnb megkététte az 6nkéntes kollektiggallapodast (VCA-t). Uj
automatizalt korlatokat vezettek be, amely szaiteljes lakas nem oszthaté meg
masokkal évente 60 napnal hosszalébad

A politika sarokkovei:

e Uj kategoriat hoztak létre, az Ugynevezett ,magésinzést”, amely
lehetivé teszi a helyi lakosok szamara, hogy évente liepfe 60 napig
bérbe adhassak lakohelyiket,

e a rovid tavu bérleti dijak csak a varosban regidzszemélyek szamara
engedélyezettek,

e az egyes lakasokban hazigazdaknak biztositanilk hadly az egységek
megfeleljenek alizvédelmi és biztonsagidtasoknak,

« az Airbnb beszedi és befizeti az 5%-0s idegenfangatiot.

2015. februar 2-4&n Amszterdamot azdéekurdpai ,sharing economy city”-nek
nyilvanitottdk. Ezzel Amszterdam veédetzerepet tolt be a megosztd (vagy
,egylttmikods") gazdasag teruletén (sharenl.nl/amsterdam-shaitpy A varos
egyuttnikddési cselekvési terve 6t intézkedést vazol fel:

* a megosztason alapuld6 gazdasag 0Osztdonzése - pédédinegoszto
platformokkal val6 egyittiikodéssel, amellyel az amszterdami parkolasi
problémak kezelése megoldhato,

e sajat kisérleti projekt inditAsat az allampolgarskdmara a varosi
eszkdzok, példaul a jatmek, az irodateriiletek és egyéb eszkdzok
ingyenes eléréséhez.

« minden amszterdami lakos szamara biztositani avéész a megosztason
alapulé gazdasagban példaul a Thuisafgehaald @tkeegosztas) és a
Peerby (eszkdz-megosztas) szervezeteivel valod wgikiidés, olyan
maodon, hogy a megosztasi platformokat 6sszekapdsaljvaroskartyaval
(Stadspas), amelyen keresztul 180 000 lakosdések vagy alacsony
jovedelmiek— is részesulhetnek a megosztason alapulé gazdasagba

e szabalyok és 8lrasok létrehozasa, példaul a lakaskolcsénzési piac
szabalyozdsa és a monopdliumok vagy kartellek Kkiddsanak
megakadalyozdsa, szikség esetén a nemzeti és adpaieur
korméanyzatokkal val6 egyttikodéssel,
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Amszterdamot megosztason alapul6é varosként poZlrioa vilagban, Iétrehozva
egy kerekasztal megbeszélést mas varosokkal éstegikddni példaul New York
polgarmesteri hivatalaval, hogy szabalyozasi alsgalt dolgozzanak ki a
lakasmegosztas teriiletén.

A program sikere nehezen megitéthet016 6ta a honlapot nem frissitették.
7.2.Arizona

Arizona allamban 2016-ban Doug Ducey kormanyzértaléiz SB1350 torvényt,

amely biztositja a helyi lakosoknak a jogot, hoggdiak otthonaikat. Az utasok
széles valasztékban férhetnek hozza a szallaédugetkhez. Az allamok és az
onkormanyzatok igy képesek kezelni kozOsségeik ssxmjlkteit, mikdzben

biztositjak a kiszamithaté adobevételeket.

A jogszabaly &bb pontjai:

* megakadalyozza a helyi 6énkormanyzatokat abban, hwoggtiltsak a
lakoéingatlanok rovid tava bérbeadasat,

* lehetvé teszi az dnkormanyzatok szdmara, hogy sajazeggsgyi- és
biztonsagi-, a zaj-, parkolasi-, a forgalomirangiité&s szennyvizelvezetési
rendeleteket alkossanak,

e egyszetisiti a regisztracids folyamatokat,

e lehetvé teszi az online platformok szamara, hogy allasminten
Osszegiijtsék és befizessék az addkat.

e Arizona példaja azért is érdekes, mert a kormanyizési lehetsének
tartfa a megosztason alapulé gazdasagot, vélemémgent ez olyan
lehetiség Arizona szamara, mint Texasnak az olaj. 3 éltamielents
eredményekil, nagy sikerekdl itt sem tudunk.

7.3. Portugalia

Portugdlidban pontositottak és egyfzéették a rovid tava ingatlan bérlettel
kapcsolatos szabalyokat. Az otthonukat megosztaranikbk egyszér és online
bejelentési folyamaton keresztll kinalhatjdk fel gosztasra otthonaikat. A
szabdalyozas egységes az egész orszagban, véget aetingatlanjaikat kiadni
szandékozok bizonytalansaganak, hogy melyik tewddémés hol megengedett és
hol nem.

Osszefoglalas

A sharing economy soksZisegét a rovid tavi lakasmegosztdé platformok is
igazoljak. Mig a CouchSurfing élsorban Uj fogyasztéi csoportok szamara kinal
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szallaslehéiséget, addig az Airbnb a hagyoméanyos szallodakmsakelents
versenytars. Ezek a megoldasok a szallasadoknadiey jO leheiséget kinalnak
a koltségmegosztasra, a valsagbdl vald kildbal@ranyagi biztonsag elérésére,
ugyanakkor a tdmeges turizmushoz valé hozzajarkkadunegativ externdliakat
okozhatnak az érintettek széles kdre szamara.

2018. decemberig 400 joghatosaggal kotott megalagtoaz Airbnb. A kdzel egy
idében megkotott megéllapodasok az USA-ban jellianz a rovid tavd
lakaskiadasok itbeli hatarat és az Airbnb altal, az tigylet keretébeszedett adok
korét és mértékét rogzitették. Ez egyfizér a szallasadok helyzetét és garantalja
az addhatésag felé az adobevétel befizetését. ek kozul kiemelkedik
Arizona, amely stratégiai lelistegként kezeli a megosztason alapulé gazdasag
szerepét.

Az els) eurdpai varos Amszterdam, amely saeist kotott az Airbnb-vel. Ez a
megallapodas része a varos ,sharing economy” akwiéhek, amelynek
segitségével a megosztason alapulé gazdasadidégett a varos fejlesztésének
érdekében kivanja felhasznalni. Amszterdamban ésddmban, is jelefis
elemként jelenik meg a lakaskiadas évessfaltaranak korlatozasa. Portugélidban
illetve Olaszorszagban is széles kdmegéllapodasokat kotottek az elmilt
idészakban. Ma mar Franciaorszagban szinte mindepiiéleen az Airbnb szedi
be a turizmushoz kéthetaddkat. Az észtorszagi minta szerint az e-kormasyz
széleskdlk elterjedése a burokracia csokkentésével segithetiaring economy
megoldasok elterjedését és ellemheiségét anélkil is, hogy az a cégeknél
kilbndsebb kapacitasokat lekotne.

Az eddigi tapasztalatok alapjan megallapithatd,yhagkategorikus tiltas és a
teliesen szabdlyozatlan iikbdés kozott szamos atmeneti Iéiség van. A
megosztason alapulé gazdasagban résékvezama dinamikusansrés ezzel elér
egy olyan kritikus tdmeget, ahol a szabalyozas rélketetlen. A nemzetkdzi
tapasztalatok attekintése csupan mintakat jelentleehem helyettesitheti nemzeti
szinten az érintettekkel torti@rgyeztetést és felmeéiproblémak egyedi kezelését
olyan médon, hogy k6zben a megosztasbdl szarmae®s€geket ne korlatozza.

Hivatkozasok

[1.] 25/2018. (XII. 21.) szamu rendelet ErzsébetvardséBpSzabalyzatarol

[2.] Airbnb (2019a): A commitment to help end youth héeesness in San
Francisco. airbnbcitizen.com/commitment-to-help-godth-homelessness-
in-san-francisco/

[3.] Airbnb (2016): Airbnb Policy Tool Chest. airbnbzén.com/airbnb-tax-facts

[4.] Airbnb  (2019b): Tax tools for Canadian Airbnb  hosts
https://lwww.airbnbcitizen.com/tax-tools-for-canathairbnb-hosts-2/

[5.] Belényesi P. (2015): A digitalis piacokdskzeli versenyjogi vonatkozasai.
gvh.hu/data/cms1033315/12_Belenyesi_Pal_a_digitsksok.pdf

271



Véllalkozasfejlesztés a XXI. szazadban 2020/2.tkdte
A kdrnyezeti valtozasok és az (j kihivasok hatassiervezetek tikddésére

[6.] Deloitte (2017): Developments in the CollaboratiZgonomy in NSW.
f2.deloitte.com/au/en/pages/economics/articlesérgdollaborative-
economy-nsw.html

[7.] Deloitte (2018): Economic effects of Airbnb in NewZealand.
press.airbnb.com/wp-content/uploads/sites/4/20184#economic-
contribution-Airbnb-new-zealand.pdf

[8.] Dudas G., Boros L., Pal, V. (2016): Kozdsségi ssaltlas Budapesten - Az
Airbnb térnyerése. Telepulésféldrajzi Tanulmanyok34) pp. 66-83. (2016)

[9.] Flores, O.- Ryle. L. (2017): How cities use regolatand innovation the case
of Uber, Lyft and Sidecar in San Francisco. Trangtion Research
Procedia. (25) pp.:3756-3768.

[10.] Gansky, L. (2011): Mesh vaéllalkozasok. Miért a megasra épil lizleteké a
jové? HVG Kiado

[11.] Gutiérrez, J., Garcia-Palomares, J.C. ,RomanillasSalas-Olmedo, M. H.
(2017): The eruption of Airbnb in tourist citieso@paring spatial patterns of
hotels and peer-to-peer accommodation in Barceldparism Management
(62) pp.278-291.

[12.]Hamari, J., Sjoklint, M., Ukkonen, A. (2015): Thhasing economy: Why
people participate in collaborative consumptiorurdal of the Association for
Information Science and Technology. 67, (9) ppl722059.

[13.]Happ, E., Ivancséné Horvath, Zs.(2018): A digitéliszmus a j6% kihivasa
— 0j szemléletmdd a turizmusban In: Csap6, Janaxdeésics, Viktoria;
Torécsik, Maria (szerk.) Generaciék a turizmusban. lemdetkdzi
Turizmusmarketing Konferencia: Tanulmanykotet Péd¢agyarorszag : PTE
KTK, pp. 237-246.

[14.]Happ, E, lvancsoné Horvath Zs., Kupi, M. (2020)gililis eszkozok és
moédszerek hasznalatdnak marketingszempontl fekfahmzése a magyar
turistak korében. Turizmus Bulletin 20 (2) pp.4-13

[15.] Kurucz, A. (2019): gilis moédszerek vallalatoknaesigngondolkodas,
Magyar Mirntség 28 : 12 pp. 15-21., 7 p.

[16.]Kurucz, A., Kovéacs, E. (2019): Digitélis alapl lsgiikai innovéacio
fogadtatasa a fiatalok kérében, Logisztikai trendekegjobb gyakorlatok 5 :
2 pp. 29-31., 3 p.

[17.]Mair, J., Reinschauer, G. (2017): Capturing the asyics of sharing
economy: Institutional reserch on the plural foram practices of sharing
economy organizations. Technological Forecasting) @ocial Change (125)
pp.:11-20.

[18.] Martin, J. C. (2016): The sharing economy: A pathwa sustainability or a
nightmarish form of neoliberal capitalism? Ecol@jicEconomics (121)
pp.141-151.

[19.]Varga, J. (2017): Az adoteher-csokkentés és a gagdifehéritésének
palydja Magyarorszagon 2010 utdn  Pénziigyi SzemiétP Finance
Quarterly 62:(1) pp. 7-20.

[20.]Varga, J. (2017a): A magyarorszagi adoszerkezdaldtasanak aktudlis
kérdései. In: Bozsik Sandor (szerk.) Pénzlugy-sztietrsiatisztika fluzetek Il.:
2016. 107 p. Konferencia helye, ideje: Miskolc-Egyavaros, Magyarorszag,

272



Véllalkozasfejlesztés a XXI. szazadban 2020/2.tkdte
A kdrnyezeti valtozasok és az (j kihivasok hatassiervezetek tikddésére

2016.12.01 (Miskolci Egyetem Gazdasagtudomanyi Kawiskolc-
Egyetemvaros: Miskolci Egyetemi Kiadd, 2017. pp.-81 (Pénzugy-
szamvitel-statisztika fuzetek; 2.) (ISBN:978-61588-2-4)

[21.] World Tourism Organization (2017): 2016 Annual RepdNWTO

Hivatkozott honlapok

[1] 24.hu/kultura/2017/10/03/dontottek-a-bulinegyedsaool/

[2] Letoltés ideje: 2017. december 30.

[3] airbnb.hu/help/article/653/in-what-areas-is-occugyatax-collection-and-
remittance-by-airbnb-available Letdltés ideje: 20fE®ruar 5.

[4] airbnbcitizen.com/airbnb-tax-facts Letoltés ide€]619. februar 5.

[5] airdna.co/market-data/app/hu/default/budapestbetsaros---district-
vii/loverview Letoltés ideje: 2017. dec. 27.

[6] airdna.co/market-data/app/hu/default/budapest/omantetoltés ideje 2017.
dec. 27. és 2019. januar 30.

[7] e-estonia.com Letodltés ideje: 2019. februar 5.

[8] europarl.europa.eu/news/en/press-room/20170609IPR/Sharing-
economy-parliament-calls-for-clear-eu-guidelines

[9] Letoltés ideje: 2017. december 30.

[10] forbes.com/sites/luisakroll/2016/12/12/americaseit-entrepreneurs-under-
40-2016 Letoltés ideje: 2017. dec. 23.

[11] forbes.com/sites/kathleenchaykowski/2018/10/03/aas+youngest-
billionaires-in-2018-meet-the-12-under-age-40/#5ht16b9

[12] Letoltés ideje: 2019. februar 5.

[13] reuters.com/article/us-estonia-uber/embracing-@sénia-shows-tax-neednt-
be-an-issue-idUSKCNOYV1PS Letdltés ideje: 2017. @&c

[14] sharenl.nl/amsterdam-sharing-city Letoltés ideft® februar 5.

[15] tripping.com/industry/rental-companies/homeawayairbnb Letdltés ideje:
2019. februar 5.

[16] tripping.com/industry/rental-companies/airbnb-vsidasurfing Letdltés ideje:
2019. februar 5.

273



