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A feladat

A feladat egy olyan adatfeldolgozod rendszer elkészitése, amely képes kovetkeztetéseket
levonni kiilonbdz6 szocialis platformokon 1évé profilok analitikdi alapjan. A rendszer
elkészitése elétt jarjon utdna, hogy milyen ehhez hasonlé adatfeldolgozd analitikai
rendszerek léteznek, ezek milyen funkciokkal rendelkeznek, és hogy ehhez képest a
sajat programja pontosan milyen feladatot akar ellatni. A program legyen képes sajat
adatgytijtésre Selenium vagy Webscraper segitségével, valamint legyen képes éaltalunk
betoltott adatokbdl 4j informdcidkat kinyerni, majd ezt olyan formaba rendezni, hogy
(esetleg PowerBi vagy mds eszkozok segitségével) képesek legyiink vizualizdciokat,
riportokat késziteni az adatokbodl. Az elemzés egy letisztult, felhasznalok szdmdra
intuitiv kezelési feliileten torténjen. A program célja, hogy az altalunk begytjtott, és a
szocidlis platformok dltal nyujtott analitikai adatok alapjan a program felhasznaloi olyan
kovetkeztetéseket tudjanak levonni, amelyekkel kedvezdbb iranyba tudjak vinni a
platformon folytatott tevékenységeiket, jobban megismerhessék a kovetoiket, €s
optimalisan alakithassdk a tartalom-stratégidjukat. Az elkésziilt rendszert tesztelje.

A dolgozatnak tartalmaznia kell:

a megoldando feladat pontos leirdsat és részletes elemzését,

magas szintii szerkezeti mintat az alkalmazasrol,

az egyes funkciok megvaldsitasahoz felhasznalhatd lehetséges technologiékat,
az elkészitett rendszer tervét, blokkdiagramjat,

a megvalositas menetét, felmeriilé problémakat és az azokra adott megoldast,
a tesztelési tervet, a tesztelés mddszertanat és a tesztelés eredményeit,

az elkésziilt szoftver felhasznélasi lehetdségeit,

az eredmények bemutatasat €s ertekeleset a teljes munkara vonatkozoan.

r 4 m\ \ F P
7/ \\/ ?::" S jf’f;"/\

, S’}i\ > f(*\l 6,9“\ \

q / — ,
\/C Lt,u// “(
Dr hdbll Vamoqﬂy Zoltan
intézetigazgato

A szakdolgozat eléviilésének hatarideje: 2026. december 15.
(OE HKR 54.§ (10) bekezdés szerint)

A dolgozatot beaddsra alkalmasnak tartom: (

kiils6é konzulens intézményi konzulens



OBUDAI EGYETEM Neumann Janos Informatikai Kar
GBUDA UNIVERSITY

HALLGATOI NYILATKOZAT

Alulirott Fiizér Levente Andras (DH8G3K) kijelentem, hogy a szakdolgozat / diplomamunka
sajat munkam eredménye, a felhasznalt szakirodalmat és eszkozoket azonosithatdan kozoltem.
Az elkésziilt szakdolgozatomban / diplomamunkémban talalhaté eredményeket az egyetem és
a feladatot kiird intézmény sajat céljara térités nélkiil felhasznalhatja.

Budapest, 20 2472929 .

hallgato alairasa




OBUDAI EGYETEM ’ g
auss ustantite Neumann Janos Informatikai Kar

KONZULTACIOS NAPLO

Hallgaté neve: Neptun Kod: Tagozat:
FUZER LEVENTE ANDRAS - NAPPALI TAGOZAT
Telefon: Levelezési cim (pl.: lakcim):

Szakdolgozat cime magyarul:
KOVETOI ADATOK ELEMZESE SZOCIALIS PLATFORMOKON BIG DATA ESZKOZOKKEL

Szakdolgozat cime angolul:
ANALYZING FOLLOWER DATA ON SOCIAL PLATFORMS USING BIG DATA TOOLS

Intézményi konzulens: Kiils6 konzulens:

SIPOS MIKLOS LASZLO .

Alk. Datum Tartalom Alairas
B A ra F 2 o~ 2 " - ” . |-
1. 2024.02.19. Félév fccpdm“m,lf, mepatrendl?nek és \
merfoldkoveinek ismertetése. ) H.".
2. 2024.03.11. Hasonl6 rendszerek elemzése. 0\ 1
- . P " z .'. a (
3. 2024.04.15. Irodalomkutatas, annak dsszegzése valamint konze %

kvencidk meghatarozasa.

Tervezés, kovetelmények s_ﬁéciﬁkéciéia. Véglegesités. ) /0 I
Leadassal kapcsolatos teendok egyeztetése.

4. 2024.05.06.

A Konzultacios naplot osszesen 4 alkalommal, az egyes konzulticiok alkalmaval kell
lattamoztatni barmelyik konzulenssel.

A hallgat6 a Szakdolgozat I. tantargy kévetelményét teljesitette, beszamoléra bocsathato.

A konzulens altal javasolt érdemjegy: “|

Intézményi konzulens

Budapest, 2024.05.17.



OBUDAI EGYETEM

B & osuba univERSITY Neumann Janos Informatikai Kar

KONZULTACIOS NAPLO

Hallgaté neve: Neptun Kod: Tagozat:
FUzZER LEVENTE ANDRASG D NAPPALI
Telefon: Levelezési cim (pl.: lakcim):

Szakdolgozat cime magyarul:
KOVETOI ADATOK ELEMZESE SZOCIALIS PLATFORMOKON BIG DATA ESZKOZOKKEL

Szakdolgozat cime angolul:
ANALYZING FOLLOWER DATA ON SOCIAL PLATFORMS USING BIG DATA TOOLS

Intézményi konzulens: Kiils6 konzulens:

SIPOS MIKLOS LASZLO 3

Alk. Datum Tartalom Alairas
Fejlesztés tervezett menetének revizioja, szakmai 4 ("
4 Dad0%aD egyeztetés, fejlesztési teenddk megkezdése. ) o
Fejlesztés allapotanak és haladasanak attekintése. . Q
o 0781020 Technikai problémak és médositasok egyeztetése. 5 S
3. 2024.11.17. Felmeriilo Problegnfikte.gyezte-tes? és megoldasa. )
Tesztelési fazis meginditasa.
Dokumentéci}'}_\;gglegesitése. o V4
A LOESAZ0% Leadassal kapcsolatos teenddk egyeztetése. (./L
J

A Konzultacids naplot dsszesen 4 alkalommal, az egyes konzultaciok alkalmaval kell
lattamoztatni barmelyik konzulenssel.

A hallgato a Szakdolgozat I1. tantargy kovetelményét teljesitette, védésre bocsdjthatd.

A konzulens altal javasolt érdemjegy: >

Intézményi konzulens

Budapest, 2024. 12. 06.




Absztrakt

A szocialis platformok megjelenésiik 6ta rohamos fejlédésen mentek keresztiil. Az emberek
egyre tobb 1d6t toltenek az interneten, ahol alland6 tevékenységeikkel szdmos adatot
generalnak. Ez a digitalis tér kiillondsen érdekes, mivel nem csupan informacioét kdzvetit, hanem
egy képet ad emberi viselkedésrdl és kapcsolatrendszerrdl a virtualis vildgban. A szocialis
platformok miikodésének mélyebb megértése érdekes szdmomra, mivel ezek a platformok

jelentds szerepet jatszanak az életiinkben.

Béarkiben, aki rendszeresen tolt id6t az interneten, felmeriilhet a kérdés, hogy vajon mitdl lesz
egy internetes vided sikeres, milyen tényezdk jatszanak kozre egy vided vagy poszt
eredményességében, hatdsossagaban. Tartalomgyartoként vagy vallalkozoként milyen
stratégidkat lehet alkalmazni annak érdekében, hogy a tartalmak minél tobb embert elérjenek.
Ebben a szakdolgozatban ezekre a kérdésekre probalok minél pontosabb valaszt talalni, egy

sajat fejlesztésli analitikai rendszer segitségével.

A szakdolgozatom célja egy olyan rendszer fejlesztése, amely képes nagy mennyiségli adat
automatizalt begylijtésére szocialis platformokrol. Ezeket az adatokat képes egységes
formatumra hozni, feldolgozni, majd elemezni. Végiil a levont kovetkeztetéseket képes
kénnyen értelmezhetd vizualizaciokkal és statisztikdkkal aldtdmasztani.

A szakdolgozatom keretein beliil tobb mint 20 ezer rovid formatumu vide6 analitikai adatat
elemeztem, és hasonlitottam Ossze egymassal. Az elemzéseim soran rengeteg érdekességet €s

szabalyszeriliséget fedeztem fel.



Abstract

Since their emergence, social platforms have undergone rapid development. People spend more
and more time on the internet, where their constant activities generate a wealth of data. This
digital space is particularly intriguing because it not only conveys information but also provides
insights into human behavior and social connections in the virtual world. Understanding the
workings of social platforms on a deeper level is interesting to me, as these platforms play a

significant role in our lives.

Anyone who spends regular time on the internet might wonder what makes an online video
successful and what factors contribute to the effectiveness and impact of a video or post. As a
content creator or entrepreneur, what strategies can be employed to ensure content reaches as
many people as possible? In this thesis, I aim to answer these questions as accurately as

possible, using a self-developed analytical system.

The goal of my thesis is to develop a system capable of automating the collection of large
volumes of data from social platforms. This system can standardize, process, and analyze the
data. Finally, it will present conclusions supported by easily interpretable visualizations and

statistics.

As part of my thesis, I analyzed and compared the analytical data of over 20,000 short-form

videos. Throughout my analyses, I discovered numerous interesting patterns and regularities.
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1. BEVEZETES

1.1. Témavalasztas

Az internetes videok és ezek sikerességének optimalizalasa régota érdekel. Gyerekkorom oOta
rendszeresen nézek YouTube-on és mas platformokon videdesszéket és egyéb formatumu
videdkat kiilonbozd témakban. Rengeteg id6t toltottem a tartalomgyartas folyamatanak
megismerésével, mivel érdekelt, hogy egyes videok miért sikeresebbek a tobbinél.

A big data szakiranyon sok 1) adatfeldolgozasi eszkozzel és elemzési modszertannal
gazdagodtam, és ezeket a szakdolgozat keretein beliil egy olyan témaban akartam felhasznalni,

amellyel szivesen foglalkozom.

1.2. Célok

A célom az volt, hogy az egyetemen tanultakat felhasznalva kialakitsak egy olyan rendszert,
amely képes nagy adatmennyiségeket automatizaltan begytijteni. Ezeket képes megtisztitani,
azaz riportkész allapotba helyezni, majd ezutdn kiilonbozd elemzések segitségével érdekes és

hasznos szabalyszeriiségeket felfedezni.

1.3. A dolgozat felépitése

1.3.1. Irodalomkutatas

Ebben a részben mar 1étez0, a fejlesztendd programhoz hasonlé rendszereket hasonlitok 6ssze
egymassal. Elemzem ezeket a rendszereket kiilonboz6é szubjektiv szempontok alapjan, majd
tablazatokkal szemléltetem az egyes rendszerek eldnyeit, hatranyait. Emellett ezekben a
rendszerekben olyan funkciokat, karakterisztikdkat keresek, amelyeket a sajat programomba
szeretnék majd beleépiteni. Mivel a tervezett rendszer harom kiilonboz6 funkcidt ellato részbol

all, ezért mindharom alrendszert kiilon részletezem ebben a részben.

Itt fejtem még ki az egyéb, szakdolgozathoz relevans témakat. Részletesebben targyalom, hogy
az egyes szocidlis platformokon milyen adatok elérhetéek adatgyiijtésre. Ismertetem, hogy
milyen tipust tartalmakat fogok elemezni az egyes platformokon. Ezek mellett néhany olyan
témat érintek, amelyek alapvetd ismeretét fontosnak tartom ahhoz, hogy a fejlesztendd
rendszerem miikodését €s céljat érthetové tegyem.

1.3.2. Kovetelmény specifikacio

Ebben a rovid fejezetben pontositom a rendszeremmel szemben allitott elvarasokat. A fejlesztés

és tesztelés részeket az itt felallitott standardok szerint végzem.
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1.3.3. Tervezés

Ebben a részben ismertetem a rendszer fejlesztésének iitemtervét, itt hatdrozom meg a
rendszertervet, a funkcidlistat, valamint az adatbazis tablarajzat. Az egyes komponensek

miikddését is részletesen elmagyarazom.
1.3.4. Fejlesztés

Ebben a fejezetben dokumentalom az adatgytijté program felkonfiguralasat, a gylijtend6 adatok
kivalasztasanak folyamatat, az adattisztitd program fejlesztésének folyamatat, valamint az

adattranszformaciok menetét és a vizualizaciok elokészitését.

1.3.5. Tesztelés

A tesztelés részben megbizonyosodom a teljes rendszerem helyes mitkddésérdl, unit tesztek és

egyéb tesztelési modszerek segitségével.

1.3.6. Elemzés

Az elemzés részben tobb mint 20 ezer YouTube vided analitikai adatait elemzem. A
meglatasaimat részletesen kifejtem, majd ezeket szamos kiils6 forrassal €s statisztikai adatokkal

alatdmasztom.
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2. IRODALOMKUTATAS

2.1. Hasonlo rendszerek

El6szor is fontos leszogezniink, hogy pontosan milyen rendszereket értiink hasonl6 rendszerek
alatt. A tervezett analitikai rendszer tobb alrendszerre bonthaté le. A folyamat az adatok
begytjtésével kezdddik, majd ezek az adatok feldolgozasra keriilnek. A feldolgozést pedig tobb
elemzés koveti, melyek eredményeit vizualizaciokkal illusztralom. Az alabbi alfejezetekben
tehat adatgyiijtd, adattisztito és adatvizualizalé rendszereket fogok Osszehasonlitani. Ezt
kovetden pedig kivalasztom hogy melyeket fogom alkalmazni a sajat rendszeremben. A
végleges programlistat a 2.2-es 0sszegz0 fejezetben foglaltam §ssze.

2.1.1. Adatgyiijté rendszerek definialasa

A begylijtott adatok mennyisége és tipusa hatdrozza meg, hogy milyen részletes elemzést
tudunk végezni. Minél nagyobb mennyiségli, ¢s minél tobb tipusu adatot tudunk begytjteni,
annal pontosabb képet alkothatunk a felhasznalokrol, és a viselkedésiikrél. A szociélis
platformokon rengeteg adat all rendelkezésiinkre, viszont ezek begytijtése automatizalas nélkiil
szinte lehetetlen. Az adatgy(ijtd programot tehat az alapjan valasztottam ki, hogy ezt a feladatot

melyik tudja a legegyszeriibben és legeffektivebben elvégezni.
2.1.2. Web scraping

[1] A szocidlis platformok felhasznaldéi hatalmas mennyiségli adatot generdlnak a
tevékenységeikkel. Ez a nagy mennyiségii adat minden weboldalon megtalalhato, és kiilonb6z6
alkalmazasok szdmadra elérhetd. Az adatokat a keresdémotoroknak kdszonhetéen manualisan is
be lehet gyiijteni, viszont ez a megkdzelités nem skéalazhaté nagyobb adatmennyiség esetén.
Szamos automatizalt megkozelités létezik a webes adatok kinyerésére, ezek egyike a web
scraping. [2] A web scraping egy olyan adatgyiijtési technika, amely weboldalakrdl nyer ki
adatokat, majd lementi Oket egy fajlba vagy adatbazisba, tovabbi feldolgozas céljabol.
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2.1.3. Web Scraper

[3] A Web Scraper egy konnyen hasznalhatd, ingyenes bongészé bovitmény, amelynek
letisztult feliilletén konnyedén lehet felkonfigurdlni a scraper-eket, amelyek automatikusan
begytijtik az adott weboldal adatait. Az adatok egy CSV vagy Excel formatumu tablazatként
letdlthetdek.

Top Solutions

]
=
Dynamic website scraping JavaScript execution Parser
Web Scraper can visit multiple levels of a website Websites are rendered completely Streamline data post processing
\jtt@ — &
Scheduler Proxy Data export
B . Automate data export to Dropbox, Google Sheets,
Scrape a site on hourly, daily or weekly basis IP rotation through thousands of IP addresses

Google Drive or Amazon S3

A i

API Webhooks Scalable

Web Scraper is built on cloud technologies and can
Manage scrapers through an API Receive web notification when a job is finished e . L;] ou b '
scale with y

2.1-es abra: A Web Scraper fontosabb funkcioi

- A barmely bongészObe installalhatdo bdvitmény teljesen ingyenes. Az ingyenes
verzid tartalmaz JavaScript integraciot, CSV és XLSX exportalasi lehetdséget.

- Rendelkezik emellett egy fizetds verzioval, amely az el6bb emlitett formatumok
mellett JSON formatumban is képes exportalni. A f4jl export mellett tud Dropbox-
ba, Google Sheets-be, Google Drive-ba ¢s Amazon S3-ba is exportalni.

- A manudlisan indithat6 scraping mellett rendelkezik iddzitett scraping-gel,
valamint képes egyszerre harom adatgyiijtési folyamat parhuzamos futtatasara.

- A fizet6s verzid igénybe vehetd egy hetes probaidére, egy alkalommal.
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2.1.4. Selenium

[4] A Selenium egy Python alapt automatizalhaté eszk6z, amely szamos feladatot képes ellatni.

Az egyik ilyen feladat a web scraping.

- A Selenium hasznélata ingyenes, hiszen egy nyilt forraskdéda szoftver, azaz a
felhasznalok személyes és kereskedelmi célokra is szabadon hasznalhatjak az
Apache License 2.0 szerint.

- Rendelkezik JavaScript integracioval, ezért kifejezetten jol kezeli a JavaScript-el
késziilt dinamikus weboldalakat.

- Képes bongészd automatizalasra, azaz képes kérddiveket kitolteni elére megadott
adatokkal, gombokat nyomkodni, vagy letekerni oldalakon. Ezzel a funkcioval
olyan adatokat is el tudunk érni, amelyeket statikus HTML elemzéssel nem
tudnank.

- Miikodik Chrome-mal, Firefox-al, Safari-val és Edge-el is

- Rendelkezik parhuzamos futtatdsi opcioval, azaz egyszerre tobb adatgyljtési

folyamatot tud véghez vinni.

2.1.5. Scrapy

[5] A Scrapy egy nyilt forrast kollaborativ keretrendszer weboldalakrdl torténd adatgytijtéshez.
Hatalmas fejleszt6i kozosséggel rendelkezik, tobb mint 43.000 GitHub-os csillagozassal és
18.000 StackOverflow-os kérdéssel. Ez azért jelentds, mert a fejlesztés folyaman felmeriild
problémék megoldéasa és kérdések megvalaszolasa sokkal egyszeriibb, ha egy aktiv fejlesztoi

kozosséghez tudunk fordulni.

- Széleskorii az operdcios rendszer kompatibilitdsa. Létezik Windows-os, Linux-os,
Mac-es ¢és BSD-s verzioja is
- Nagyméretti, aktiv fejlesztdi kozosség

- Konnyen integralhato Python alapt rendszerekbe

2.1.6. Beautiful Soup

[6] A Beautiful Soup egy Python csomag amely HTML és XML f4jlokbol val6 adatkinyerésre

lett fejlesztve.

- Kivaléan miikkodik HTML és XML f3jlformatumokkal, mivel specifikusan fa
adatstruktirak elemzésére hoztik létre
- Miukodik a Python beépitett HTML parser-ével, de harmadik féltdl szarmazé

parser-ekkel is kompatibilis
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2.1.7. Szocialis platformok API-ai

A web scraping mellett van lehetdség egyenesen a kozdsségi média platformoktol megszerezni
a sziikséges adatokat. [7] Egy példa az ilyen megvalositisra a Minter.io altal fejlesztett
Instagram Analytics Tool, ami az Instagram Graph API segitségével képes teljesitmény
mérdszamokat lekérni. Ezeket az adatokat egy konnyen kezelhetd, intuitiv felhasznaloi
feliileten lehet megtekinteni. Rendelkezik beépitett vizualizacios eszkozokkel is, amelyekkel

grafikonokon, idére lebontva lehet elemezni a kovetok tevékenységét. (2.2-es abra)

S8 newbalance

Audience

]
Oct 18, 2021

Followers Oct 1, 2021 = Oct 30, 2021

715K

Gained and Lost Followers Oct 1, 2021 = Oct 30, 2021

1
19,007 2LOCT  23.0CT 25.0CT  27.0CT  29.0C

L0CT  3.0€T  5.0CT 7.0CT  9.0CT 1LOCT 13.0CT 15.0€T  17.0CT

2.2-es abra: Az Instagram Analytics Tool vizualizacios feliilete

A felhasznalok tevékenységeinek idejét is le lehet kérni, majd ezt egy tdblazatban vizualizalva
létre lehet hozni egy aktivitasi hétérképet, amely megmutatja, hogy melyik napokon, milyen
ordkban a legaktivabbak a kovetdk. A lehetd legtobb felhasznalo elérésének érdekében ilyenkor

érdemes tartalmakat feltolteni. A 2.3-as dbran lathatd, hogy hogy néz ki egy ilyen hétérkép.
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Best Time to Post

MON  1.4M 729.5K 23.3K 304.9K 10.5K 602.3K 1.2M 3.0M 26M 1IM 12M 1.8M 277.4K 1577k 12M 12M 6.8K 578.1K
TUE 1IM 393.2K 207.4K 430.3K 17.6K 178.1K 40.5K 463.4K 22M 16M 627.4K 25M 2IM 222.6K 1IM  306.7K 716.0K 179.2K
WED 197.3K 1M 421K 1.3M  24M 2.6M 806.2K 22M 14M B073K 29M 1IM 1IM  1.4M 4147K 1.0M 591.0K
THU [33M 13M 12M 382K 420.8K 331K 18.4K 18M 22M 30M 186M 2.5M 465.0K 799.2K 243.9K 1.3M 672.1K 2.0M 231.8K
FRI 135.0K 726.6K 393.3K 16.8K 21.8K 473.2K 2IM  36M 22M 17M  1.6M B894.8K . 2.4M 452.8K 24M 310.3K 1M
SAT 2.0M 390.5K 17M 755K 537K 25.8K 162.3K 27M 28M 2WM 1M 1M 12M 1EM 1.3M 588.8K 11M 810.8K 19.7K
SUN 8.9K 156K 212.2K 16.3K 982.8K 1.2M 1.0M 421.4K 13M 14M 3.0M . 20M 33M 18M 6379K 1.6M 4.3M 651.8K 1.0M 10M 23M 828.4K
12ZAM 1AM 2AM  3AM 4AM 5AM BAM 7AM BAM 9AM 10AM 11AM 12PM 1PM  2PM 3PM 4PM 5PM GPM 7PM BPM 8PM 10PM 11PM

2.3-as abra: Az Instagram Analytics Tool ,, Best Time to Post” funkcidja

A hatuliitéje az ilyen API-okra €piil6 analitikai rendszereknek, hogy csak egy adott fiok adatait
lehet megtekinteni veliik, azaz az analitikék csak az API-ra regisztralt fiok kovet6irdl nyhjtanak
informéaciot. Emellett, az API hasznalatat kérvényezni kell, és csak az adott szocialis platform
hozzéjarulésaval lehet felhasznalni fejlesztésre. [8] Ez a kérvényezési folyamat sok id6t vesz
igénybe, ¢és sok kritériumnak meg kell felelni. Péld4ul a Tiktok Research API hasznalatahoz
részletes leirast kell adni magadroél, az intézményedrdl, és az adott kutatasi tertiletrél, majd csak
egy 3-4 hetes kiértékelés utan lehet engedélyt szerezni.

2.1.8. Adatgyiijté rendszerek dsszehasonlitasa

Az 0sszehasonlitas altalam valasztott, szubjektiv szempontok szerint tértént. Olyan programot

kerestem, ami az én specifikus fejlesztési igényeimnek megfelelt.

A kezelhetdség egy fontos szempont az adatgyiijtd rendszer kivalasztasdnal. A Python
csomagként vagy futtathatdé kodként letolthetd adatgyiijtok, mint példaul a Scrapy vagy a
Beautiful Soup testre szabhatobbak, specifikus feladatok ellatasara fejlesztett valtozatokkal
rendelkeznek, mivel nyilt forraskdéduak. Ennek a testreszabhatosagnak az ara viszont hogy nem
rendelkeznek egy konnyen kezelhetd kezeldfeliilettel. Ezzel szemben a Web Scraper egy
Google Chrome-hoz percek alatt hozzdadhatd bdvitmény, amely egy letisztult feliilettel

betizemelheto.

A masodik szempont a fejlesztés akadalymentessége. A tablazatban szerepld Gsszes eszkoz
rendelkezik a fejlesztok weboldalara feltoltott dokumentaciokkal, melyek alapszinten leirjak az
eszk6zok miikodését, viszont ezek mellett sok segitséget nyujt, ha az eszkoz rendelkezik egy
aktiv fejlesztéi kozosséggel, ahol segitséget lehet kérni StackOverflow-on vagy GitHub-on
(mint példaul a fentebb targyalt Scrapy k6zosség).

18



Fontos megemliteni ezek mellett az integralhatosagot. Itt specifikusan a harom alrendszer
kozotti integralhatdsagra gondolok. Az elsé alrendszer elképzeléseim szerint CSV vagy JSON,
vagy ezekhez hasonld adatstruktiraként fogja tovabbadni az adatokat a kovetkezd
alrendszernek, ami egy adatbazis lesz. Ennek az alapszintli integralhatésdgnak mindegyik

elemzett eszk6z megfelel, hiszen képesek tobb formatumban exportalni.

Az utols6 szempont ami alapjan értékelem az eszkozoket, a haszndlati dijuk, valamint a

hasznalati feltételeik.

Az alabbi tablazatban az eddig felsorolt és ismertetett adatgyiijtd eszkdzok Osszehasonlitasa
lathatd. Az Osszehasonlitds megkonnyitésének érdekében szamértékeket rendeltem az adott
celldkhoz. A celldkban 1-t6l 3-ig adtam értéket annak megfeleléen, hogy az adott program az
adott jellemzébdl mennyire erds vagy gyenge. A szakdolgozat tovabbi tablazatos

Osszehasonlitasai szintén ezt a szamozasi rendszert hasznaljak.

. . . . Hasznalati dij /
I Fejlesztés Integralhatosag a .
Kezelofeliilet Konnviiséoe <aiat rendszerbe hasznalati
isee . feltétel
Web Egyszeri és Nem 1gényel . . Részben
Scraper mtuitiv 3 fejlesztést Konnyl ingyenes 2
Selenium Nincs 1 Dokumc?lrltamo 1ddigényes, Ingyenes 3
alapjan nehezebb
Dokumentacio,
. ¢és kozosseégi Iddigényes,
Scrapy Nincs 1 forumok nehezebb Ingyenes 3
alapjan
Beautiful . Dokumentacio Iddigényes, Részben
Nincs 1 . . 2
Soup alapjan nehezebb ingyenes
Szocialis Van, és .., e, lngycncs,
. ., Dokumentacio Idoigényes, viszont
platformok | adatvizualizaciora | 3 .. ., . 2
. Lo alapjan nehezebb igényelni
API-a1 1s képes Kell

2.1-es tablazat:

Az adatgyiijto rendszerek osszehasonlitdsa
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2.1.9. Adatfeldolgozo rendszerek

Az adatok egységesitésére €s feldolgozasara rengeteg eszkoz all rendelkezésiinkre. Itt igazabol
nem kész programokrol, hanem fejlesztdi kornyezetekrdl beszélink. Tehat az adatok
feldolgozasat egy sajat fejlesztésti program fogja végezni, amely csatlakoztatva lesz az
adatbazisomhoz.

A szakirdnyos tanulméanyaim sordn eddig foleg relacios adatbazisokkal dolgoztam. Az ilyen
adatbazisok 1ényege, hogy az adatokat tablakban tarolja. Ezek a tablak kapcsolatban, reldcidoban
vannak egymassal. A sorok és oszlopok feltoltése utan lekérdezésekkel lehet hozzaférni az
adatokhoz, és modositani azokat. A tablakat elsddleges ¢s idegen kulcsok segitségével lehet

Osszekapcsolni 0sszetettebb lekérdezések esetén.

2.1.10. Korabban készitett adatfeldolgoz6 rendszerem bemutatiasa

Az Adattarhdzak és Uzleti Intelligencia targy keretein beliil egy harom rétegii adattirhazat
kellett 1étrehoznom. A félév soran tobb fejlesztdi kornyezetet is hasznaltam, de a legtdbbet a
Visual Studio (SQL Server Data Tools bévitménnyel) és az SQL Server Management Studio
k6zos hasznélataval kialakitott rendszerrel dolgoztam. Az ebben a rendszerben létrehozott

adattarhaz mikodése a kovetkezo volt:

El6szor 1étrehoztam harom réteget, azaz adatbazist. Ezek a Stage, Data Warehouse és Data Mart
rétegek voltak. Ez a harom réteg funkcionalitasa tiikrozte az adattarhdzakra jellemzé ETL

folyamatokat.

[9] Az ETL (Extract, Transform, Load) egy régota hasznalt adatintegracios folyamat, amelyet
arra hasznalnak, hogy tobb forrasbol szarmazd adatokat egyetlen, Osszhangban 1évo
adatkészletbe kombinaljanak, majd betoltsék egy adattirhazba, data lake-be vagy mas
célrendszerbe.

Az els6 (Stage) adatbazisba betoltottem a forrasfajlokbol (CSV kiterjesztésii tablazatok) az
adatokat. Ezek az adatok ebben a rétegben még mind azonos adattipussal rendelkeztek. Minden
tabla minden oszlopat szovegként importaltam az adatbdzisba, annak érdekében, hogy minél
gyorsabban, minél tobb adatot tudjak beolvasni adattipus litkozések nélkiil. Ezek az tablak még

nem rendelkeztek els6dleges, és idegen kulcsokkal sem.

Ezutan az adatok atkeriiltek a Data Warehouse, vagy mas néven Transform rétegbe. Itt minden
oszlophoz beéllitasra keriilt a megfelel6 adattipus, valamint a historizalast elésegitd timestamp
tipusu oszlopok is létrejottek. Néhany oszlop torlésre és hozzaadasra keriilt, valamint az

oszlopok nagyrészén valamiféle egységes transzformaciot végeztem.

Miutan minden adattipus bedllitasra keriilt, kivalogattam, hogy melyik tablak mely oszlopaira

lesz sziikségem a harmadik rétegben. Ezt kovetden az adatokat attoltdttem a harmadik
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adatbazisba, ahol a végleges, transzformalt tablak szerepeltek, kapcsolatokkal és kulcsokkal

ellatva.

Azért tartom fontosnak ennek a folyamatnak a részletes bemutatasat, mivel a szakdolgozatom
keretein beliil fejlesztett rendszer is hasonld l1épésekkel fog rendelkezni. A betoltott tablak
ebben az esetben a Web Scraper altal begyiijtott adatok lesznek, amelyek hasonld

transzformécios folyamatokon fognak atesni, mint amelyeket az eldbb mutattam be.

2.1.11. Adatvizualizacios rendszerek

A mai adatalapu vilagban kiemelt fontossaggal bir az Osszetett adatkészletekbdl kinyert
informaciok effektiv értelmezése. Az adatvizualizacidos eszkozok kiemelkedd szerepet
jatszanak ebben a folyamatban, hiszen atalakitjdk a nyers adatokat latvanyos grafikonokka,
diagramokka és iranyitopultokkd. Ezek az eszk6zok eldsegitik az Osszefliggések és trendek
észrevételét, valamint segitenek az informdlt dontéshozatalban. Sok eszkoz all

rendelkezésiinkre az adatvizualizaciod terén.
2.1.12. JupyteR

A JupyteR egy webes adatvizualizacios eszkdz, amely lehetdvé teszi a felhasznalok szamaéra,
hogy létrehozzanak és megosszanak dokumentumokat, amelyek vizualizaciokat, egyenleteket,
szoveget és ¢l0 kodot tartalmaznak. A JupyteR idedlis az adattisztitdshoz és atalakitashoz,
statisztikai modellezéshez, numerikus szimuladcidhoz, interaktiv szamitashoz és gépi

tanulashoz.

- Interaktiv fejlesztési kornyezettel rendelkezik, ahol egyszerre lehet lekérdezéseket
futtatni, és ezek eredményét valos idében vizualizalni.

- Tobb programozédsi nyelvvel miikodik. Alapvetéen Pythonos miikddésre
fejlesztették, viszont tdimogatja az R és Julia nyelveket is, amelyeket egy interfészen
lehet hasznalni akar egyszerre is.

- A JupyteR Notebook letisztult, jegyzetflizet szerti kialakitasanak koszonhetden

kénnyen atlathato.
2.1.13. Python pandas és NumPy konyvtarakkal

A Python széles korben haszndlt az adatelemzés terén, és olyan erds adatelemzd
konyvtarakkal rendelkezik, mint a pandas és a NumPy. Ezek a konyvtarak kiterjedt
funkcionalitast kindlnak nagy adathalmazok kezelésére, szamitdsok végrehajtasara és
Osszetett lekérdezések készitésére.
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- A pandas ¢és NumPy konyvtarak strukturalt adatok feldolgozasara lettek
kifejlesztve. Optimalizalt statisztikai fliggvényeikkel egyszerien és gyorsan

képesek szilirni, rendezni, és csoportositani nagyobb mennyiségii adatot is.
2.1.14. Microsoft Power BI

Power BI egy {iizleti analitikai eszkdz, amelyet a Microsoft fejlesztett ki. Alkalmas
részletgazdag, latvanyos jelentések létrehozasara, valamint adatmodellezésre ¢és

transzformalasra.

- A betoltott adatok tablakba keriilnek, majd a tdblak kozott kapcesolatokat lehet
létrehozni. A Power Query segitségével adattisztitasra és transzformalésra is van
lehetdség.

- Jdlintegralhaté mas Microsoft programokkal, mint példaul a Microsoft SQL Server
Management Studio-val

- Képes interaktiv, valds idejli riportok €s vizualizaciok készitésére

- Széleskori adatbazis tdmogatassal rendelkezik. Miikddik Teradataval, Salesforce-
al, PostgreSQL-el, Oracle-el és még sok mas adatbazissal.

- Sokféle forrasbol képes adatokat importalni. Képes fogadni Excel munkalapokat,
SQL Server-eket, CSV ¢és JSON kiterjesztésti szoveges dokumentumokat és
webcimeket is.
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2.4-es abra: Power BI dashboard minta

22



2.1.15. Az adatvizualizacios rendszerek osszehasonlitasa

Az alabbi tdblazatban (2.2.) hasonlitom Ossze a harom altalam valasztott legfontosabb

szempont alapjan az elébb ismertetett adatvizualizacios eszkozoket:

Egyszerlség Integralhatosag Hasznalati dij
Szlikebb kori
Alapszintli Python integralhat6sag

JupyteR 2 2 Ingyenes 3
Pyt tudast 1igényel a PowerBI-hoz d

kepest

Python alapu
Python tudast rogramokkal
Python yt' , 1 P gr 2 Ingyenes 3
1gényel kénnyen

integralhat6

Konnyen
integralhato,
PowerBI Intuitiv kezel6feliilet | 3 foleg 3 Ingyenes 3
Microsoft

programokkal

2.2-es tablazat: Az adatvizualizalo rendszerek osszehasonlitasa
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2.2. A sajat rendszer programlistajanak osszegzése

2.2.1. Az adatgyiijt6é program kivalasztasa

A szempontok mérlegelése utdn a Web Scraper mellett dontottem, mivel egyszerli és konnyen
kezelheté a grafikus felhasznaldi kezeldfeliilete, ingyenes, és konnyen integralhatd az
rendszerem adatfeldolgozo részébe, mivel csak a Web Scraperbdl exportalhaté CSV fajlokat
kell betoltenem az adatbazisba. Egy ekkora mennyiségli adathalmaz begyiijtése nem konny,
viszont egyszerli. Ha egyszer sikeriil felkonfiguralni a scrapert, akkor az utana tobb tizezer
sornyi adatot képes begyiijteni. Ugy érzem a Web Scraper tokéletesen el tudja latni ezt a

feladatot, és indokolatlan egy ennél 6sszetettebb rendszer hasznélata.

Megjegyzés: Web Scraper mellett sziikség szerint az Octoparse nevil program ingyenes
Scraper, azaz egy kddolas nélkiili bongészdbe integralhatd web scraper, viszont sokkal tobb
oktato6i anyaggal rendelkezik, ezért lehetséges hogy effektivebben tudom hasznalni, mint a Web
Scraper-t.

2.2.2. Az adatfeldolgozo program kivalasztasa

Az adatok tarolasara a Microsoft SQL Server Management Studio-t fogom hasznalni. Az adatok
feldolgozasahoz pedig a Visual Studio-t (a SQL Server Data Tools csomaggal felszerelve).
Egy ilyen kornyezetben fejlesztett rendszer képes lesz teljesiteni az adatfeldolgozasi

feladatokat, emellett nagyon egyszerii lesz a Power Bl-al integralni.
2.2.3. Az adatvizualizaciohoz hasznalt program kivalasztasa

A feldolgozott adatok vizualizaldsara a Microsoft Power BI-t fogom hasznalni, mivel ingyenes,
képes nagymennyiségii adatot modellezni, transzformalni és vizualizalni, valamint mar van
tapasztalatom a programmal. Emellett jol integralhaté a Microsoft SQL Server Management
Studio-val.
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2.3. Kapcsolodo témak

2.3.1. A rendszer altal vizsgalt tartalmak specifikalasa és a rovid formatumu

videok ismertetése

A rendszerem kiilonbdz6 szocialis platformokra feltoltott, videdkat, posztokat és profilokat fog
elemezni. A videokon beliil specifikusan a rovid formatum tartalmakra (angol kifejezés: short-
form content) szeretnék fokuszalni, mivel manapsag egyre népszeriibbek az egy-két perces,
vagy akar fél percnél is rovidebb formatumu videdk. Az elemzett platformok a TikTok,

Instagram, YouTube és a Facebook.

A 2016-ban kiadott, és 2018-ban vilagszerte népszeriivé valt TiktTok sikerének kulcsa
elsdsorban a révid formatumu videok bevezetése volt. Ezeket a videokat egy személyre szabott,
algoritmus altal valogatott vide6 lejatszo feliileten lehet megtekinteni. Ahogy megnyitjuk az
alkalmazast, egybdl elindul egy vide6, amelyrdl a kdvetkezore gorgetéssel lehet eljutni. Ez a
formatum olyan 0Oriési sikert aratott, hogy az ezt kdvetd években az dsszes piacvezetd platform
kénytelen volt beépiteni egy hasonld funkciot a felhasznaloi feliiletiikbe. A YouTube bevezette
a YouTube Shorts-ot, az Instagram az Instagram Reels-t és a Facebook a Facebook Reels-t.
Ezek a feliiletek kisebb eltérésekkel ugyantigy mikodnek, mint a TikTok. Ebbdl kovetkezik,

hogy nagyjabol ugyanazokat az adatokat teszik elérhetdvé adatgyiijtés szempontjabol.

2.3.2. Begyljtheto adatok elemzése az egyes platformok profiljain, és ezek

osszehasonlitasa

Minden szocialis platformon mas nyilvanos adatok érhetdek el. Ebben a rovid elemzésben azt
fogom bemutatni, hogy melyik platformon pontosan milyen adatok érhetdek el a nyilvanos

felhasznalok profiljain és posztjain, azaz miket tudok web scraping-gel begylijteni.

TikTok profilon elérheté adatok: név, kovetok szama, kovetések szama, like-ok szdma,

biografia, felhasznal6 altal megadott link

Instagram profilon elérheté adatok: név, kovetdk szama, kdvetések szdma, posztok szdma,

biografia, felhasznalo6 4ltal megadott link

YouTube profilon elérheté adatok: név, feliratkozok szama, videdk szdma, biografia,

felhasznalo altal megadott linkek

Facebook profilon elérheté adatok: név, kovetdk szama, kovetések szdma, biografia,

felhasznalo altal megadott linkek, névjegyben megadott adatok

Osszegzés: Mind a négy platformon nagyjabol hasonlé adatok érhetéek el a nyilvanos
profilokon. A legtobb adatot Facebook-on a névjegy almeniiben lehet megadni, viszont ezek
megadasa opcionalis, azaz nem garantalt hogy minden felhasznal6 teljesen kitolti.
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2.3.3. Begyiijthet6 adatok elemzése az egyes platformok videdin, és ezek
osszehasonlitasa

Fontos leszogeznem, hogy kizarolag a ,,short-form” tartalmakat elemzem ebben a szekcidban,
azaz Instagram-on és Facebook-on a Reels videdk adatmezdit, YouTube-on pedig a Shorts
videdk adatmezdit. (YouTube-on az egy percnél rovidebb videdk automatikusan Shorts
videoként keriilnek feltdltésre, valamint a YouTube Shorts feliiletén csak az ilyen videdk
jelennek meg.)

TikTok videdk alatt elérheté adatok: feltoltd neve, feltoltés ideje, megtekintések szdma, like-
ok szama, kommentek szama, lementések szama, vided leirasa, hashtag-ek, komment szekcio

tartalma

Instagram Reels videok alatt elérheté adatok: feltoltd neve, feltdltés ideje, megtekintések
szama, like-ok szdma, kommentek szdma, lementések szama, vided leirdsa, hashtag-ek,

komment szekciod tartalma

YouTube Shorts videok alatt elérheté adatok: feltolté neve, megtekintések szama, like-ok

szama, kommentek szdma, video leirasa, hashtag-ek, komment szekci6 tartalma

Facebook Reels videdk alatt elérheté adatok: feltoltd neve, megtekintések szdma, like-ok
szama, kommentek szama, megosztasok szama, video leirasa, hashtag-ek, komment szekciod

tartalma

Osszegzés: Minden platform majdnem megegyezé adatmezokkel rendelkezik, viszont
Facebook-on nem teszik elérhetdvé a feltoltés idejét, de elérheté a megosztasok szdma, ami

fontos adat lehet ha a video sikerességét szeretnénk mérni.

2.3.4. Mitol lesz sikeres egy rovid formatumia vide6, miben lehet mérni a
hatasossagot?

Természetesen a megtekintések, like-ok és kommentek szama egyértelmii indikatora annak,

hogy mennyire sikeres egy vided, viszont mas, nem olyan egyértelmii mérdszdmok is fontosak.

Ezek koziil talan a legfontosabb az ,,average viewer retention rate”, azaz az atlagos nézettségi
1d6. Ha egy videonak két masodperc az atlagos nézettségi ideje, az azt jelenti, hogy a nézdk
nagyrésze két masodperc utdn tovabb tekert. A nézettségi aranyt egy olyan grafikonon is lehet
abrazolni, amelynek vizszintes tengelye a vided kezdete ota eltelt id6 masodpercekben, a
fliggbleges tengelye pedig a videot addig az idopontig megtekintd felhasznalok szazalékos
aranya az 0sszes videot megtekintd felhasznalohoz képest.
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Az alabbi képen lathaté a TikTok-ba beépitett TikTok Analytics Tool viewer retention rate

grafikonja:

Retention rate

100%
75%
50%
25%

0%
08

2.5-0s abra: A TikTok beépitett analitikai feliiletének ,, Viewer retention rate”

grafikonja

[10] Az évek soran tobb kutatas kimutatta hogy a modern ember koncentracios képessége
bizonyos mértékben csokkent, ami nagyrészt a kornyezetliink rohamos valtozasaval, illetve

egyeb mas okokkal magyarazhatd.

Az emberek figyelmének megragadasa és megtartdsa a legfontosabb eleme egy vided
hatdsossaganak. Ezt legegyszeriibben figyelemfelkeltd hang és vided effektekkel, élénk

szinekkel, és gyors, célratord beszédstilussal lehet elérni.
2.3.5. Kiknek és miért fontos a tudatos tartalomstratégia?

Minden influenszernek, tartalomgyartonak, vallalkozonak, vagy interneten kampéanyold
szervezetnek szliksége van egy tartalomstratégiara, ha effektiven és konzisztensen szeretnének

elérni egy minél szélesebb kdzonséget.

A tudatos tartalomstratégia akkor valosul meg, amikor egy tartalomgyartd a kdzonségének
ismeretében szandékosan olyan tipusu, stilusu tartalmakat tolt fel, amellyel a célkdzonségének
imponal. Ezeket a feltdltéseket megfeleld platformokon és megfelel6 idoben végzi. Ha az
analitikai adatok alapjan tudja, hogy a célk6zonsége melyik napszakban, melyik 6rakban aktiv
az egyes platformokon, akkor lehetésége van megtalalni azt az idésavot, amikor a legtobb

emberhez el tudja juttatni az lizenetét.

Ennek a stratégidnak a kidolgozasaban jatszanak kulcsfontossagu szerepet az analitikai
eszkozok, mivel valosidejli visszajelzést nyljtanak a feltoltott tartalmak hatdsossagarol.
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2.3.6. Mit jelent az adatvizualizacio, és miért jelentos?

[11] Az adatvizualizacid kiilonb6zd informéciok és adatok grafikus dbrazoldsa. Egyszeri €s
célratoré modszert biztosit a trendek, Osszefliggések és kiugrod értékek észrevételére és
megértésére az adatokban. Emellett kivalo eszkoz a laikusok felé torténd kommunikaciora,
mivel érthetden, félreértések nélkiil képes atadni az informaciokat.

Az adatszemléltetés kulcsfontossagu szerepet jatszik a modern vilagban, és manapsag
mindenhol megtalalhat6. A tablazatok, grafok, grafikonok, diagramok, hotérképek, amelyekkel
¢életiink kiillonbo6z6 teriiletein talalkozunk, mind adatvizualizacids eszkozoknek szamitanak.

Ezeknek a célja mindig egy bizonyos adathalmaz szemléltetése, informaciokozlés.

[11] Az adatvizualizacié fontossaga egyszerl: segit az embereknek latni, és jobban megérteni
az adatokat. Az egyszerii és Osszetettebb adatelemzésekre egyarant igaz, hogy a megfeleld
vizualizaci6 mindenkivel megértetheti az adott helyzetet, szaktudasbeli szintjétdl fliggetleniil.

Ezek az eszk6zok lehetové teszik szamunkra, hogy a mindennapi életiink soran generalt és
fogyasztott nagy mennyiségli adatot megértsiink. Az iizleti szektorban az adatelemzés segiti a
vallalatokat abban, hogy stratégiai dontéseket hozzanak, piaci trendeket azonositsanak és tizleti
teljesitménytiket javitsak. Az allami és kutato szféraban az adatvizualizacio segithet az dsszetett
problémak megértésében és a tarsadalom szdmara relevans informdaciok atadasaban. Az
adatelemzést és adatvizualizaciot széles korben hasznaljak a vallalati vezet6ktdl a kutatokig, az

iizleti elemzdktdl az oktatokig, valamint a kormanyzati szervektdl a non-profit szervezetekig.

Minden olyan szervezet vagy személy, aki fontos dontéshozatalban vesz részt, hasznalhatja

ezeket az eszkozoket.

2.3.7. Az adatvizualizacio legelterjedtebb tipusai

Az adatok szemléltetésére rengeteg eszkoz all rendelkezésiinkre. Ezek koziil a legelterjedtebbek

a kovetkezok:

Téablazat: A tablazat egy strukturdlt formatum, amelyben az adatok celldkban szerepelnek,
oszlopokba és sorokba rendezve. Ez talan a legalapvetobb adatvizualizacids forma, amely

lehetévé teszi az adatok konnyli 6sszehasonlitasat és rendezését.

Graf: A grafok cstucsokbol, és ezeket 0sszekotd élekbdl allnak, melyek kiilonb6z6é entitasok

egymas kozti kapcsolatat szemléltetik. A kapcsolatok lehetnek egy vagy tobb iranytak.

Térkép: A térképek foldrajzi adatokat jelenitenek meg, példaul orszédgokat, régidkat vagy
varosokat, ¢és azokhoz kapcsolodd adatokat abrazolnak. Lehetdvé teszik a foldrajzi

elhelyezkedés alapjan torténd vizsgalatot és Osszehasonlitést.
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Hétérkép: A hotérképek szinkodolt diagramok, amelyek az adatok értékeit abrazoljak egy adott
térben. A magasabb értékekhez forrobb, élénkebb szinek tartoznak, mig az alacsonyabb
értékekhez hidegebb, halvanyabb szinek.

Vonaldiagram: A vonaldiagramok vonalakkal abrazoljak az adatok valtozasat idében vagy
mas valtoz6 fliggvényében. Ez a tipust diagram kiilondsen alkalmas trendek és iddbeli

valtozasok vizualizalasara.

Oszlopdiagram: Az oszlopdiagramok oszlopokat hasznalnak az adatok abrazolasara, ahol az
oszlopok magassaga az adatok értékeit jelképezi. Ezek a diagramok alkalmasak az adatok

Osszehasonlitasara és az értékek kozotti kiilonbségek megjelenitésére.

Kordiagram (Pie Chart): A kordiagramok korcikkeket hasznédlnak az adatok ardnyainak
abrazolasara. A kordiagramok altaldban egyszeri aranyok, részek és egészek vizualizalasara

hasznalatosak.

Gantt-diagram: A Gantt-diagramok id6vel kapcsolatos feladatokat ¢és eseményeket
abrazolnak egy vizszintes vonalon. Az ilyen diagramok segitenek a projektmenedzsmentben és
a feladatok iddbeli litemezésében.

Venn-diagram: A Venn-diagram egy olyan diagram, amely kor alaka régiokat hasznal az
adatok kozotti kapcsolatok megjelenitésére. A korok atfedése vagy azonos teriileten vald

elhelyezkedésiik azt jelzi, hogy az adatok kozott kozos tulajdonsagok vagy kapesolatok vannak.

il el
= "

11
A

2.6-0s abra: Példa a kiilonbozé adatvizualizacios modszerekre

29



2.3.8. Az adatvizualizacio lehetséges hatranyai

Els6 latasra ugy tiinhet, hogy az adatvizualizacidnak csupan eldnyei vannak, viszont az adatokat
a megfeleld hattértudas nélkiil, vagy a szemléltetésre alkalmatlan szemléltetési stilus hasznalata
miatt kdnnyen félre lehet érteni. Emellett mindig érdemes ellendrizni hogy milyen forrasbol

szarmaznak az adatok, és milyen célbdl késziilhetett a vizualizacio.

Az adatvizualizacio esetleges hatranyai az alabbiak:

e A vizualizaci6 elfogult vagy pontatlan informaciokat tartalmazhat
e Egy korrelacié nem mindig jelent ok-okozati dsszefiiggést

e Az alapvetd iizenetek elveszhetnek a leképzés sordn
2.3.9. Az adatvizualizacio alapelvei

[12] [13] Megjegyzés: Az alabbi alapelveket a bekezdés elején megjelolt forrasok alapjan

allitottam 0ssze. Egyéb forrasok is hasonl6 alapelveket, szabalyokat tartalmaztak.
1. Az iizenet elotérbe helyezése:

Bar ez magatol értetddonek tlinhet, eldszor az informaciora €s az lizenetre kell 6sszpontositani,
mielétt a konkrét megvalositasra gondolndnk. Mas szdval, nem feltétleniil a végleges
vizualizéciora, és annak kinézetére kell fokuszalni, hanem arra, hogy milyen alapinformaciokat

akarunk atadni a vizualizacioval. Minden mas csak ezutan kovetkezhet.
2. A megfelel6 szoftver hasznalata:

Az effektiv vizualizaciok elkészitéséhez elengedhetetlen egy erre fejlesztett program alapvetd
ismerete ¢s hasznalata. Egyszeriibb, tablazatos vizualizdcidkat barmilyen tablazatkezeld
szoftverben is el lehet végezni, viszont annak érdekében hogy komplexebb, atfogobb, és
hatdsosabb vizualizaciokat legyiink képesek Iétrehozni, mas, komplexebb eszkdzok
elsajatitasara lesz sziikség. Sok ilyen rendszer 1étezik, amelyek koziil tobb ingyenes, és rengeteg

internetes oktatoi tartalom all rendelkezéstinkre.
3. A megfelelo geometriai alakzatok kivalasztasa:

Egy adat vagy adathalmaz szemléltetésekor sok esetben tobb geometriai alakzat, azaz
vizualizacios stilus johet szoba. Ilyenkor megfontoltan kell kivalasztani az adathalmaz

természetéhez és a szemléltetés céljahoz legmegfeleldbb stilust.
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Egyes adatok értékeit, egymashoz hasonlitott aranyat, eloszlasat, kapcsolatait mind kiilonb6zo
alakzatokkal lehet a legcélratorobben szemléltetni. Példaul egy valasztds eredményét egy
kordiagrammal lehet a legegyszertibben szemléltetni, mivel egyértelmiien tiikrozi az egyes
partokra leadott szavazatok aranyat.

Egy iddjaras elorejelzést lehet egy olyan tablazattal szemléltetni, amelynek minden sora egy
adott telepiilés hdmérsékletét, paratartalmat és csapadék valoszinliségét tartalmazza, viszont
nem biztos hogy ez a legcélravezetobb megoldés. Ezeket az adatokat sokkal latvanyosabban

lehet abrazolni példaul egy szinkodolt hétérképpel, vagy paratartalom térképpel.

CURRENT TEMPERATURES (°F) MAY 01, 2024
-40 -30 -20 -10 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110 120
—— L J = 0 i L e — | |

1 MAY 2024 7130 PM GMT / T MAY 2024 230 PMIDT

2.7-es abra: A The Weather Channel weboldal homérsékleti elorejelzése
4. A szinek fontossaga:

Az adatvizualizaci6 terén a szinek hatalmas jelentdséggel birnak. [12] Széleskorti kutatasok
szerint a vizualizaciok emlékezetességének legfontosabb eleme a szinpaletta. A szinek
magukban informaciét hordoznak, mivel érzelmeket és emlékeket asszocidlunk a kiilonb6zd
arnyalatokhoz. A jol olvashatosag és értelmezhetdség érdekében érdemes sok, élénk szint
hasznalni, viszont annak ellenére, hogy csaknem végtelen szinskala all rendelkezésiinkre, arra
is oda kell figyelniink, hogy minden szint tudatosan alkalmazzunk, ne zstufoljuk tal a
szinpalettat.
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5. Részletes magyarazat és egyértelmiisités

Annak ellenére, hogy a vizudlis elemek (szinek, alakzatok) konnyebben kivehetdek,
értelmezhetobbek, mint a szovegrészek és feliratok, fontos hogy minden szin és alakzat
részletesen ¢€s egyértelmiien meg legyen magyarazva. Az egyértelmii informaciokozlés
érdekében a szemléltetés minden részét érthetdve kell tenni. Példaul egy emberi kapcsolatokat
abrazold graf esetében fel kell tiintetni, hogy a csucsok embereket, az ¢élek pedig a koztik

fennallo kapcsolatot jelentik.
2.3.10. A web scraping jogszeriisége

[14] [15] Az adatgylijtés jogszerliségének kérdésében tobb forrdsnak is utdna néztem, és a

kovetkezot talaltam:

A nyilvanosan elérheté webes informaciok automatizalt médon torténd lekérése (scraping)

jogszerl, amennyiben az adatok felhasznalésa:

e Nem okoz kozvetlen kart az adott weboldal iizleti tevékenységeiben vagy miikodésében

e Nem tartalmaz személyes azonositasra alkalmas informacidkat

Tehat amig nem személyes adatokat gytijtiink be, és nem adjuk tovabb iizleti célokra a gylijtott

informéciokat, a folyamat teljes mértékben legalis.
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3. KOVETELMENY SPECIFIKACIO

3.1. Adatgyiijtési folyamat

Az adatok begytlijtése Web Scraperrel €s Octoparse-al fog torténni. Ennek az adatgyiijtési
folyamatnak képesnek kell lennie egyszerre tobb tartalomgyartdé adatait begyljteni,
automatizaltan. Kell hogy gytijtson adatot a tartalomgyartokrol, és az altaluk feltoltott dsszes
rovid formatumu videérol. A folyamat végén a program a begytijtott adatokat egy CSV vagy
Excel formatumu fajlként exportalja. Ezek az adatok utdna betoltésre keriilnek az adatbazisba.

3.2. Adattisztitasi folyamat

Az adatok atalakitasat egy altalam fejlesztett program fogja végzi, amely képes az adatbazis
Osszes tablajanak Osszes oszlopat megfeleldé moddon transzformalni. Ezeknek a
transzformacioknak a lényege, hogy eldkészitsék az adatokat az elemzésre. Az oszlopok
adattipusanak bedllitasara is itt keriil sor. A program atlathat6 €s tovabbfejleszthet6 kell hogy

legyen, valamint verziokovetéssel is kell hogy rendelkezzen.

3.3. Tesztelés

A transzformald programnak képesnek kell lennie a hidnyos, vagy lires mezok kezelésére.
Emellett észlelnie kell, ha egy mez6n mar megtortént az atalakitas, hogy tobbszords futtatasok
esetén ne torténjen meg tobbszordsen a transzformacid. A kiilonbozo eshetdségek lefedettségét

tesztek segitségével ellendrzom.

3.4. Elemzés

Az adatok megvizsgalasat kovetden kijelolom az elemzési témakat, és utdnajarok a
felvetéseimnek (Pl. szamit-e egy vided cimének a hossza, vagy a hashtagek szama). Miutan
végeztem az elemzésekkel, Osszeirom a felismert Osszefliggéseket, majd ezekhez
hozzarendelem a legmegfelelobb vizualizacios eszkozoket (Pl. oszlopdiagram, kdrdiagram,

trendvonal).

3.5. Vizualizacio

A Power Bl segitségével az elemzéseim eredményét vizualizaciokkal illusztralom.
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4. TERVEZES

A tervezés fejezetben ismertetem a rendszerem fejlesztési tervét. El0szor a ,,rendszerterv”
részben mindhdrom alrendszer bemutatésra keriil, majd ismertetem az ott torténd folyamatokat,
valamint az adatbazisom tablarajzat. Ezutén, a ,,funkciolista” részben a rendszer fobb funkcioit
egy folyamatabraval és egy rovid magyardzattal mutatom be. Végil, a ,,fejlesztés tervezett
menete” részben felsorolom a fejlesztés 1épéseit, és egy Gantt diagrammal dbrazolom az egyes
részek becsiilt idéraforditasat.

4.1. Rendszerterv

4.1.1. A rendszerterv abra

A lenti képen lathato a teljes rendszer rendszerterv abraja. Az abrat kovetd alfejezetekben az itt
lathaté komponenseket fogom részletesen ismertetni. A képen lathatdé nyilak az adat utjat

szemléltetik az alrendszereken keresztil, a szocialis platformoktdl az elemzések

vizualizaciojaig.
Adatgyijto alrendszer Adatfeldolgozo alrendszer Vizualizacios alrendszer
|
"[ Web Scraper 7 >

Elemzés

->[ Octoparse

| Transzformacio | . .,
Vizualizacio

—E Szocidlis platformok ]

Adatbazis

Begylijtott adatok Adatbazis tablai

CSV fajlok

4.1-es abra: Rendszertev abra
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4.1.2. Az adatgyiijté alrendszer ismertetése

Az adatok begytijtése Web Scraperrel (vagy sziikség szerint Ocroparse-szal) fog torténni. A
scraper felkonfiguraldsa sitemap-ek létrehozasaval kezdddik. A sitemap-ek, azaz ,,oldal
térképek” célja, hogy eldirjak a scraper szamara, hogy a kiindulasi oldalon mely linkeket kell
megnyitnia, és azokon beliil mely mezdket kell begylijtenie, és ezeket milyen néven kell
letarolnia. Az én esetemben ez egy kiilon sitemap létrehozasat jelenti minden platformon,
(TikTok, Instagram, YouTube, Facebook). A kiindul6 link mindig egy tartalomgyart6 profilja
lesz, mivel innen érhetdek el a fentebb targyalt begytlijtendd adatok (2.3.2. és 2.3.3. alfejezetek),
¢s az adott felhasznalo bejegyzései. A konfiguralas és a kiindul6 linkek megadasa utén a scraper

lefut, és Osszegylijti a meghatarozott adatokat.

A folyamat végén a begylijtott adatok egy CSV, vagy egyéb tablazatos formatumu fajlként
lesznek elérhetdek. A kovetkezd alrendszerbe vald integracid egyszerlien torténik, mivel az

adatbazis rengeteg tipusu adatforrast képes fogadni, koztiik CSV féjlokat is.
4.1.3. Az adatfeldolgozo alrendszer ismertetése

Ez az alrendszer 1ényegében az adatbazist, és sajat fejlesztésii adattranszformald programot

jelenti.

Az elsd 1épés a nyers adatok importalasa. Ilyenkor még nem torténik semmilyen adattisztitas,

vagy transzformdcid, csupan letarolasra keriilnek az adatok.

Ezutan kovetkezik a transzformaciok elvégzése. Itt C# metodusokkal és SQL lekérdezésekkel
torténik az egyes oszlopok hozzdadéasa és torlése, atnevezése, a hidnyos mezdok kezelése, és a
megfeleld adattipusok oszlopokhoz vald hozzarendelése. Emellett strukturalt, kapcsolatokkal

rendelkez0 tablakat hozok létre.

Ilyenkor mar rendezett, lekérdezésre kész allapotban szerepelnek az adatok. Ezekbdl a
tablakbol készitem a riportokat, elemzéseket. Ezeknek az elemzéseknek az eredménye lesz az,
amit a teljes rendszer harmadik nagy része, a vizualizacios alrendszer lat. A két alrendszer
kozotti kapesolat 1étrehozasa egyszerii, mivel az SQL Server Management Studio és a Power
BI mindketté Microsoft altal fejlesztett program. Az adatbazis kapcsolat felallitdsa néhany perc

alatt elvégezhetd.
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4.1.4. Az elemzési alrendszer adatbazisanak felépitése

2

Alapvetéen két tipusu tabla lesz az adatbézisban, egy ,profile ” eldtaggal rendelkezd
profiladatokat tartalmazo tabla, és egy ,,content ” eldtaggal rendelkezd, feltoltott tartalmak
adatait tartalmazé tdbla. Mivel négy platformot vizsgélok, ez 6sszesen 8 tablat eredményez. A

tablak végleges allapota igy fog kinézni:

profile_tiktok profile_instagram

id 2 INTEGER id» INTEGER
username VARCHAR username VARCHAR
followers_count INTEGER followers_count INTEGER
following_count INTEGER following_count INTEGER
likes_count INTEGER posts_count INTEGER
biography VARCHAR biography VARCHAR
user_link VARCHAR user_link VARCHAR

id? INTEGER id 2 INTEGER
uploader_username VARCHAR uploader_username VARCHAR
upload_time TIMESTAMP upload_time TIMESTAMP
views_count NTEGER views_count INTEGER
likes_count NTEGER likes_count INTEGER
comments_count NTEGER comments_count INTEGER
saves_count NTEGER saves_count INTEGER
video_description VARCHAR video_description VARCHAR
hashtags VARCHAR hashtags VARCHAR
comments_section_content VARCHAR comments_section_content VARCHAR

4.2-es abra: A TikTok-rol és Instagram-rol gyiijtott adatok tablarajza
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profile_youtube profile facebook

id 2 INTEGER id 2 INTEGER
username VARCHAR username VARCHAR
subscribers_count INTEGER followers_count NTEGER
- [ | \‘_ r‘3 R
videos_count INTEGER following_count EGER
. e biograph VARCHAR

biography VARCHAR B
. o user_link VARCHAR

user_link VARCHAR

about_info VARCHAR

id & INTEGER
id 2 INTEGER .

uploader_username VARCHAR
uploader_username VARCHAR )

views_count NTEGER
views_count INTEGER T NTEGER
likes_count INTEGER comments_count NTEGER
comments_count INTEGER shares_count NTEGER
video_description VARCHAR video_description VARCHAR
hashtags VARCHAR hashtags VARCHAR
comments_section_content VARCHAR comments_section_content VARCHAR

4.3-as abra: A YouTube-rdl és Facebook-rdl gyiijtétt adatok tablarajza

4.1.5. A vizualizacios alrendszer ismertetése

A vizualizacids alrendszer 1ényegében egy Power BI irdnyitopult (dashboard) lesz, amelynek
hozzéaférése lesz az adatbazis tablaihoz. A transzformald program altal 1étrehozott oszlopok
mellett nagy valdszinliséggel Power Bl-ban is 1étre fogok hozni szarmaztatott oszlopokat a

vizualizaciok eldsegitésének érdekében.

Az elemzések eredményeit szemléltetd vizualizacidkat a 2.3.9—es pontban ismertetett alapelvek

alapjan fogom elkésziteni.
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4.2. Funkciolista

e Adatgyiijtés:Web Scraper és Octoparse segitségével begytijtésre kerlilnek az adatok a négy
szocialis platformrol.

o Adattisztitas: Az adatbazisban az adatok tablékba rendezddnek, majd a transzformalo
program lefuttatasat kovetden elemzésre alkalmas allapotba kertilnek.

e Elemzés: Kiilonbozo elemzéseket végzek a szocialis platformok profiljain és bejegyzésein,
annak érdekében, hogy kideritsem milyen tényezok jatszanak kozre a révid forméatumu
tartalmak sikerességében.

¢ Vizualizacio: Az elemzések eredményeit szemléltetem Power BI segitségével.

e TikTok
P Instagram
Adatgyiijtés * &
gyul e YouTube
e Facebook
Adatbazis ‘
e Oszlopok hozzaadésa
4 e Oszlopok torlése
Adattisztitas e Szarmaztatott oszlopok létrehozasa
e Mezdk atnevezése
e Adattipusok beallitasa
o Profilok 0sszehasonlitasa
Elemzés e Bejegyzések sikerességének felmérése
o Meglatasok listazasa
e Diagramok
Vizualizacio e Grafikonok

Valos idejli adat-Osszehasonlitas

4.4-es abra: A rendszer funkcidinak abrdzoldsa folyamatabraval
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4.3. A fejlesztés tervezett menete

A rendszer lefejlesztése az alabbi 1épésekbdl fog allni:

e Sitemap-ek létrehozasa a négy szocialis platformon Web Scraper-ben vagy Octoparse-ban
e A vizsgalni kivant profilok 0sszegytijtése €s megadasa a scrapereknek, majd adatgytijtés

e Az adatbazis kialakitasa

e Az adatok betoltése az adatbazisba, majd adattisztitas

e Azelemzési logika felépitése, majd az elemzés elvégzése

e Azeredmények vizualizalasa

A 1épések becsiilt idoraforditasa Gantt diagrammon abrazolva:

Feladat neve

Sitemapek |étrehozdsa

Adatgylijtés

Az adatbdzis kialakitdsa

Adatbetoltés és tisztitds

Elemzés

Vizualizdcid
e Tervezett Betervezett
Jeldlések . < P s

elérehaladas csuszdsi lehetdség

4.5-0s abra: Tervezett haladas Gantt diagrammon abrdzolva

4.3.1. A fejlesztés idobeosztasanak magyarazata

A hat meghatarozott 1épés id6ben szigoruan egymas utan kovetkezik, a rendszer természetébol
kifolydlag. Amig nincsenek sitemap-ek, addig nem lehet adatot gyiijteni, amig nincsenek

adatok, addig nem lehet adatot tisztitani, és igy tovabb.

A sitemap-ek 1étrehozasa becsléseim szerint minddssze néhany napot fog igénybe venni, ezért

erre minddssze egy hetet szanok.

Ezutan viszont a vizsgalando profilok kézzel torténd kivalogatasa €s 0sszegylijtése idoigényes
lesz. Ezeket utana be kell tolteni a scraperekbe, majd varni, amig végigfut az adatgytijtés. Erre
a feladatra egy hét iddtartalékot terveztem, mivel eléfordulhat, hogy valami miatt az egyik
scraper hibasan fogja gytijteni az adatokat, ezért lehetséges, hogy tovabbi konfiguraciora lesz

sziikség.
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Az adatbézis és az adattisztitd program kialakitdsa viszonylag hosszabb folyamat lesz. A
transzformald metddusok megirasa és tesztelése sok id6t fog igénybe venni. Két hét

valdszintileg elegendd lesz erre a 1épésre.

Feltéve, hogy az el6z0 lépésben feldllitott adatbazis és tisztitoprogram rendeltetésszeriien

miikodnek, megkezdddhet az adatok betdltése és transzforméalasa.

A kovetkez6 1€pés lesz a legtobb 1d6t igényld 1épés, az elemzés. Itt kell az elemzés logikajat
felépiteni, azaz meghatarozni, hogy pontosan milyen jellegli elemzéseket fogok elvégezni az
adatokon. Mivel ez a rész sok kisérletezéssel és lekérdezés irdssal jar, harom hetet, és egy hétnyi

iddtartalékot rendeltem ehhez a 1épéshez.

Miutan megvannak a végleges adatok, mar csak a vizualizdlas maradt hatra, amit Power Bl-al
fogok végezni. Ennek iddigénye 1-2 hét, a maradék idét a rendszer Osszes tobbi

komponensének finomitasara fogom forditani.
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5. FEJLESZTES

Az alabbi részben a Web Scraperrel torténd adatgytijtést, a nyers adatokat transzformalo
program lefejlesztését, és az elemzés elokésziileteit fogom bemutatni. Emellett a fejlesztés

soran felmeriilé problémakra, és az ezekre kialakitott megoldasokra is kitérek.

5.1. Adatgytjtés

A videdk tényleges tartalmat (kép, hang) nem elemzem a szakdolgozat keretein beliil, mivel
ehhez egy sokkal 6sszetettebb rendszerre lenne sziikségem. (A tovabbfejlesztési lehetdségekre
egy késobbi fejezetben kitérek). Ettdl fliggetleniil a rendelkezésre 4ll6 mutatdoszdmokbol is

szamos kovetkeztetést le tudtam vonni.

Az eredeti terveim szerint négy szocialis platformrol szerettem volna adatokat gytijteni, viszont
ezzel kapcsolatban tobb akadallyal szembesiiltem. El6szor az Instagram feliiletére
konfiguraltam fel a Web Scrapert, és el is tudtam inditani az adatgyiijtést, viszont néhany profil
begylijtése utan az Instagram letiltotta a fickomat, mivel automatizalt tevékenységeket észlelt.
Ezt kdvetden a TikTokot probaltam meg, viszont itt minden alkalommal amikor elinditottam a
scraper-t, csak egy CAPTCHA teszt utan engedett at a kivant TikTok profilra. Ezt a tesztet a
Web Scraper nem tudja kitolteni, mivel minden alkalommal mas kédot kell beirnia, tehat a
TikTok-os adatgytijtés is lehetetlenné valt. Ezen a ponton a YouTube és a Facebook maradtak.
Facebook-on viszont azzal a problémaval talalkoztam, hogy a Facebook Reels formatum nem
tartalmaz ddtum mez6t. Ez azt jelentette volna, hogy a begyiijtott videdadatok nem tartalmaznak
feltoltési datumot, ami nélkiil csak nagyon limitalt és feliiletes elemzéseket tudtam volna
végezni, ezért a Facebook-ot is ki kellett zarnom az adatgyiijtésbdl. Végiil a YouTube
tartalmazott minden sziikséges adatot, miikodott rajta a Web Scraper, és még CAPTCHA altal
sem volt védve. A fentebb taglalt okok miatt csak errdl a platformrol gyiijtottem adatokat (80
csatorna, és kb. 20 ezer vide6 adatat).

Az adatgylijtést szdndékosan nem véletlenszertien, hanem témakra bontva végeztem (Pl.
fozés/ételek, technologia, videojatékok). Minden témaban Osszevalogattam 20-50
tartalomgyartot, akik a sajat szegmensiikben viszonylag sikeresek, és egymdashoz képest
hasonlo tartalmakat készitenek. Ez a gylijtési folyamatot leegyszerlsitette, valamint az
elemzésnél is lehetdvé tette azt, hogy az altalanos elemzések mellett téma-specifikus

vizsgalatokat is végezzek.

5.1.1. A Web Scraper felkonfiguralasakor felmeriilé problémak

A Web Scraper kezel6feliilete a bongészOn beliil talalhato, a forraskod vizsgalata opcion beliil.
Itt allitottam be, hogy az adott weboldalakon mely linkeket nyissa meg, illetve mely HTML
elemeket gyiijtse be a program. A YouTube feliiletén sszeszedtem egy listdba az 50 darab,
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gyljtésre kijelolt csatornat, és gy allitottam be a programot, hogy az egyenként mindet
megnyissa. Ezutan a csatornan beliil atnavigaljon a ,,YouTube Shorts” meniipontba, és ott
tekerjen le az oldal legaljara, hogy minden vided bet6ltédjon. Ezt kdvetéen a Web Scraper
egyenként 1-1 masodpercre megnyitotta az 6sszes videot, majd amikor az 6sszes HTML mezo
megjelent és ezeket beolvasta, ment tovabb a kovetkezd videdra, majd a kdvetkezd csatornara,

amig végig nem ért a listan.

Ez a felkonfiguralasi folyamat viszont nem volt problémamentes, mivel a program sok esetben
hibasan, vagy egyaltalan nem olvasott be egyes mezdket, vagy eléfordult hogy egy 1700
videoval rendelkezd csatorndnak csupan 100 videdjan ment végig, majd leallt. Az ilyen ¢és
ehhez hasonld problémakat a konfiguracid valtoztatdsdval tudtam kikiiszobdlni. A hianyos
gyljtés példaul azért fordult eld, mivel til alacsony kérelmezési intervallumot (request interval)
allitottam be a Web Scrapernek, azaz a program hamarabb prébalta beolvasni az egyes
elemeket, mint ahogy azok betoltédtek. Amikor a 2 mésodperces intervallumot 4 masodpercre

emeltem, ez a probléma megoldodott.

5.2. Az adatok transzformalasa

5.2.1. A projektek létrehozasa és elokésziiletek

Az adatbazist és a tablakat Microsoft SQL Server Management Studio-ban hoztam létre, majd
Visual Studio-ban készitettem egy konzol applikéciot. Ezt kovetden a projektet egy kapcsolati
karakterlanc (connection string) segitségével hozzdkapcsoltam az adatbédzishoz. [16] A

fejlesztés folyamatat GitHubon is dokumentaltam.

A programot VS 2019-ben, .NET 5.0-as verzioval fejlesztettem. Az alap konzol applikéacid
funkcioin kiviil a Microsoft.Data.SqlClient és az NUnit NuGet csomagokat vettem igénybe,
mivel ezekre sziikségem volt az adatbazis szerkesztéséhez és a teszteléshez. Power Bl-ban is

létrehoztam egy tires projektet, amit hozzakapcsoltam az adatbazishoz.
5.2.2. Single-responsibility principle

Az adatok tisztitasat végzd programot az egyetemen is tanult ,,Single-responsibility principle”
(SRP) szerint fejlesztettem. Ennek lényege, hogy a program egyes egységei egy-egy kis
feladatot latnak el. Ez a programozasi elv azért volt célravezetd az én esetemben, mivel a
program sok egyszerli és konnyen elvalaszthato feladatot kellett hogy elvégezzen (egy-egy

tablazat egy-egy oszlopan elvégzendd egyszerii transzformaciok).

5.2.3. A program felépitése

Az SRP-nek megfelelden, sok kis osztalyt hoztam Iétre, amelyek csupan 1-2 metodust

tartalmaznak, €s 1-1 oszlop transzformalasaért felelosek. Ezeket a metodusokat a program
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futtatdsakor egymas utdn sorban hivtam meg a Program.cs-ben, igy ezek egyenként

transzformaltdk az Gsszes oszlopot a tablazatban. A metddusok miikodése alapvetden

hasonld volt. Mindegyik kiolvasta az adott oszlop adatait, elvégezte az eldirt

transzformaciot, majd visszairta 6ket az adatbazisba.

Az alabbi képeken lathatd a kész program felépitése a Solution explorerben, valamint a

transzformalo fliggvények meghivasa a Program.cs-ben:

i[9l Solution 'DataTransformation’ (1 of 1 project)
4 i [c#] DataTransformation

P & Dependencies
4

a Content transformations

c#
c#
C
[=
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c#
c#
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p + €* Program.cs

AddContentType.cs
AddDescriptionColumn.cs
AddldColumn2.cs
ColumnDeletion2.cs
CommentsTransformation.cs
DataTransformation.cs
HashtagsTransformation.cs
LikesTranformation.cs
Profiles transformations

c# AddChannelType.cs
AddldColumn.cs
CeolumnDeletion.cs
JoindateTransformation.cs
NumberofvideosTransformation.cs
SubscribersTransformation.cs
c# TotalviewsTransfoermation.cs

5.1-es dbra: A transzformalo program felépitése a Solution explorerben

// A profiles tébla felesleges oszlopainak torlése

ColumnDeletion columnDeletion = new ColumnDeletion(connectionString);
columnDeletion.DeleteColumns();

Console.WriteLine();

// Az Id oszlop létrehozdsa és feltdltése

AddIdColumn addIdColumn = new AddIdColumn(connectionString);
addIdColumn.AddIdentityColumn();

Console.WritelLine();

// A channeltype oszlop létrehozdsa és kitdltése

AddChannelType addChanneltype = new AddChannelType(connectionString);
addChanneltype.AddChannelTypeColumn();

Console.Writeline();

// A subscribers oszlop formatumanak transzformélédsa

var transformSubscribers = new TransformSubscribers(connectionString);
transformSubscribers.TransformSubscribersColumn();
Console.Writeline();

// A numberofvideos oszlop formatumdnak transzformaldsa
NumberofvideosTransformation numberofvideosTransformation =
new NumberofvideosTransformation(connectionString);
numberofvideosTransformation.TransformNumber0fVideosColumn();
Console._WritelLine();

// A totalviews oszlop formdtumanak transzformalasa

var transformTotalViews = new TransformTotalViews(connectionString);
transformTotalViews. TransformTotalViewsColumn();
Console.Writeline();

// A joindate oszlop formdtumanak transzformaldsa
JoindateTransformation transformJoindate =

new JoindateTransformation(connectionString);
transformJoindate. TransformJoinDateColumn();
Console.WriteLine();

// A content tabla felesleges oszlopainak torlése
ColumnDeletion2 columnDeleter = new ColumnDeletion2(connectionString);

columnDeleter.DeleteColumns();
Console.Writeline();

// Az 1d oszlop hozzaadasa és kitdltése

AddIdColumn2 addIdColumn2 = new AddIdColumn2(connectionString);
addIdColumn2.AddIdColumn();

Console.WritelLine();

// Az contenttype oszlop létrehozasa és kitdltése

var contentTypeAdder = new AddContentType(connectionString);
contentTypeAdder.AddAndPopulateContentTypeColumn();
Console.WritelLine();

// A likes oszlop formatumanak transzformalasa

var likesTransformation = new LikesTransformation(connectionString);
likesTransformation.TransformLikesColumn();

Console.WritelLine();

// A comments oszlop formdtumanak transzformalasa
var commentsTransformation =

new CommentsTransformation(connectionString);
commentsTransformation. TransformCommentsColumn();
Console.Writeline();

// A hashtags oszlop kitdltése

var hashtagCounter = new HashtagsTransformation(connectionString);
hashtagCounter.CountHashtags();

Console.WriteLine();

// A description oszlop létrehozasa

var addDescriptionColumn = new AddDescriptionColumn(connectionString);
addDescriptionColumn.AddColumn();

Console.WriteLine();

// A date oszlop transtformaldsa

var dateTransformation = new DateTransformation(connectionString);
dateTransformation.TransformDateColumn();

Console.WritelLine();

5.2-es abra: A tabldkat transzformalo fiiggvények meghivdsa



5.2.4. A transzformaciok ismertetése

A program 16 osztalyt, és ennél még tobb metddust tartalmaz. A metodusok altal végzett
transzforméciokat az alabbi felsorolasban ismertetem, majd ezt kovetden két képpel

szemléltetem a nyers €s transzformalt adatok kozotti kiilonbségeket.

A Web Scraper-bdl kiexportalt adatok a ,,yt profiles_raw” és ,,yt content_raw” tablakba
keriiltek betoltésre. Az elbbi a tartalomgyartok profil adatait tartalmazza, az utébbi pedig
az altaluk feltoltott videdk adatait.

A yt_profiles_raw transzformacidinak ismertetése:

- Azelsé metodus a Web Scraper altal feleslegesen begytijtott adatok torlését végzi.
Ezek a ,,web _scraper order”, ,,web scraper start url”, és ,,bio_href” oszlopok,
melyek a scraper altal megnyitott linkeket tartalmazzak (Az elemzéshez ezekre
nincs sziikség).

- A masodik metodus Iétrehoz egy ,,channeltype” nevii oszlopot, amely az adott
tartalomgyarto témajat, avagy szegmensét tartalmazza, amin beliil késziti a videoit.
Ezt a 1étrehozas utan ki is tolti a metodus (Cooking, Gaming, vagy Tech értékekkel).

- Aharmadik metddus a ,,totalviews” oszlop formatumat transzformalja. Ez az oszlop
az adott tartalomgyartd Osszes megtekintését tartalmazza, amelyet a YouTube
feliilete elvalaszto karakterekkel tagolt formatumban abrazolt. A metddus kitorli a
szamok kozotti tires karaktereket, hogy késobb szoveg helyett szamként lehessen
felhasznalni az adatokat.

- A negyedik és 6todik metoédusok a ,,subscribers” és a ,,numberofvideos” oszlopok
atalakitasat végzik. Ezek az oszlopok a feliratkozok ¢és a videdk szamat
tartalmazzak, szintén a YouTube sajatos formazasaban (Példaul 10 E, vagy 10 M).
Itt a program az E és M betiiket ezres ¢€s milliés szorzokra cseréli, majd egy
szOvegbdl tortszamma konvertalast kovetden elvégzi a szorzast. Ez az atalakitas
megint azért fontos, mert igy szoveg helyett szdmként kezelhetok az adatok.

- A ,joindate” oszlopban a csatorna létrehozasanak datuma szerepel. A program itt
csupan a ,,jan, febr, marc” formazast cseréli le ,,01. 02. 03.”-ra, hogy a Power BI
datumként tudja kezelni a mezdket

- Végiil az AddIdColumn.cs létrehoz egy Id oszlopot, majd egyesével inkrementalo
Id értékekkel latja el az dsszes rekordot

A programot ugy alakitottam ki, hogy ugyanilyen adatok jovébeli betoltése ugyanolyan
eredményre vezessen, tehat a folyamat skaldzhato legyen (csak az atalakitand¢ tabla

nevét kell atirni).
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A yt_content_raw transzformacidinak ismertetése:

Sok transzformacio6 yt profiles raw tablahoz hasonldan tortént, ezeket nem részletezem

még egyszer, csak az 0j atalakitasok keriilnek felsorolésra:

A ,hashtags” oszlopot gy tolti fel a program, hogy megszdmolja a caption (video
cime) oszlopban talalhat6 ,,#” karaktereket.

A Web Scraper a feltoltés datuma HTML elemet nem tudta konzisztensen
begylijteni, viszont ennek a parent elemét igen. Ez viszont a kdvetkezd
formatumban jelent meg: "4,8 EKedvelések111 039Megtekintések2021.jan. 11.".
Ebbdl csak a végén 1évo datumra volt sziikségem, ezért Gigy irtam meg a metddust,
hogy ezen kiviil mindent tor6ljon. Ezutan a joindate oszlophoz hasonléan a metddus
kicseréli a betlikkel kiirt honapokat a szam megfeleldjiikre.

Voltak olyan videdk, ahol a kommentek le voltak tiltva, ezeket a sorokat a program
torolte, mivel az elemzésem egyik témaja az ,,engagement rate”, amely egy olyan
mutatdészam, amit a like-ok és kommentek Osszegének a megtekintések szamaval
vald leosztdsaval kapunk meg. Ez az érték pontatlan lett volna ha a kommentek

szamat nem tudom beolvasni.

A alabbi képek az adatok transzformacio el6tti és utani allapotat szemléltetik:

web-scraper-start-url reel opener reel opener-href  uploader caption date views likes comments
https://www.youtube.cor England - Spain,Wembley,Lallan https://www.youtuk @adrianghervan 1,6 EKedvelések28 619Megtekintések2016.nov. 16. 283619 1,6 E '113
https://www.youtube.corr England-Spain Wembley stadiur https://www.youtut @adrianghervan 641Kedvelések8152Megtekintések2016.nov. 16. 8152 541 s
https://www.youtube.com Have you tried this life hack ? #li https://www.youtut @adrianghervan 1,3 EKedvelések25 701Megtekintések2021.dec. 6. 25701 1,3E 52
https://www.youtube.corr #skeleton #funny #comedy #hov https://www.youtuk @adrianghervan 1EKedvelések2s 135Megtekintések2021.dec. 7. 25135 1E 23
https://www.youtube.corr Eggeiting E....#egg https://www.youtut @adrianghervan 942Kedvelések23 960Megtekintések2021.dec. 7. 23960 312 25
https://www.youtube.com The golden steak @ #steak #shor https://www.youtuk @adrianghervan 1,4 EKedvelések20 419Megtekintések2021.dec. 8. 20419 14E :lﬂ
https://www.youtube.corr Digestive biscuits + chocolate +1 https://www.youtuk @adrianghervan 820Kedvelésekl6 138Megtekintések2021.dec. 8. 16138 "820 "8
https://www.youtube.cor Steak B &% hitps://www.youtut @adrianghervan 509Kedveléseks161Megtekintések2021.dec. 9. ‘161 "s09 10
https://www.youtube.corr 10 December 2021 https://www.youtuk @adrianghervan 557Kedvelésekl0 487Megtekintések2021.dec. 10. 10487 "s57 15
https://www.youtube.corr 10 December 2021 https://www.youtut @adrianghervan 389Kedvelésekl2 520Megtekintések2021.dec. 10. 12520 "389 9
https://www.youtube.com 12 December 2021 https://www.youtut @adrianghervan 289Kedvelések5553Megtekintések2021.dec. 12. "sss3 "289 19
https://www.youtube.corr 14 December 2021 https://www.youtuk @adrianghervan 1,5 EKedvelések73 813Megtekintések2021.dec. 14. 73813 15E '11
https://www.youtube.com Sugar crush & https://www.youtut @adrianghervan 331Kedvelések8822Megtekintések2021.dec. 16. 8822 331 1a
https://www.youtube.cor Oreo chocolate toastie https://www.youtuk @adrianghervan 354KedvelésekB516Megtekintések2021.dec. 16. ‘8516 "354 a
https://www.youtube.corr Squidgame https://www.youtut @adrianghervan 739Kedvelések3n 564Megtekintések2021.dec. 16. 30564 739 17
https://www.youtube.corm | know what you was thinking @ https://www.youtuk @adrianghervan 254Kedvelések10 551Megtekintések2021.dec. 16. 10551 54 22
https://www.youtube.cor Tiny hands toastie https://www.youtuk @adrianghervan 234Kedvelések6962Megtekintések2021.dec. 16. ‘962 "84 F]

5.3-as abra: A yt _content tabla tartalma a transzformacio elott

Id |+1| contentty|~| uploader |~ caption views likes |~ | comments |~ | description |~ | hashtags |~
1 Cooking @adrianghervan England - Spain Wembley Lallana scores penalty 28610 1600 113 1 0
2 Cooking @adrianghervan  England-Spain Wembley stadium,Alvaro Morata 8152 641 18
3 Cooking @adrianghervan Have you tried this life hack fehacks #cheese #shorts 25701 1300 52 0 3
4 Cooking @adrianghervan #skeleton #funny #comedy #howto ...please subscribe 25135 1000 23 0 4
5 Cooking @adrianghervan | Eggciting @...#egg 23960 042 25 0 1
& Cooking @adrianghervan The golden steak @ #steak #shorts #adrianghervan #viral 20419 1400 49 0 4
7 Cooking @adrianghervan Digestive biscuits + chocolate + marshmallow =@ & 16138 320 18 0 0
& Cooking @adrianghervan Steak @ EQ = 6161 509 10 0 0
& Cooking @adrianghervan 10 December 2021 100 10487 557 15 0 ]

10 Cooking @adrianghervan 10 December 10, 12520 380 9 0 0
11 Cooking @adrianghervan 12 December 1205553 289 19 0 0
12 Cooking @adrianghervan 14 December 2021 14, 73812 1500 11 0 0
13 Cooking @adrianghervan Sugar crush & 16. 8822 3 4 ] ]
14 Cooking @adrianghervan Oreo chocolate toastie 16. 8516 354 4 0 ]
15 Cooking @adrianghervan Squidgame 16, 30564 739 17 0 0
16 Cooking @adrianghervan || know what you was thinking @ @ 16, 10551 254 22 0 0
17 Cooking @adrianghervan Tiny hands toastia 16. 6962 284 ] ]

5.4-es abra: A yt_content tabla tartalma a transzformdacio utan
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6. TESZTELES

A tesztelési folyamatot a tesztek tipusanak meghatarozasaval kezdtem. Mivel a rendszerem
harom nagyobb részbdl all (adatgylijtés, adattisztitas, adatvizualizacid), €s ebbdl az elsot és a
harmadikat nem igazan tudom tesztelni, féleg az adattisztitdo programhoz irtam unit teszteket.
Ezeknek a teszteknek a Iényege az volt, hogy a metodusok miikodését egyenként, modularisan

ellendOrizzék.

6.1. Az adatok integritasanak ellenorzése

A unit tesztek eldtt végeztem egy adatbazis integritas ellendrzést a Visual Studio Integrated

Services Project projekttipusaval.

[17] A ,,Check Database Integrity Task™ célja, hogy ellendrizze egy kijelolt adatbazis dsszes
objektumanak (Pl. a rendszer vagy felhasznal6 altal 1étrehozott tablak, nézetek) strukturalis
integritdsat. Hibak vagy hidnyossagok esetén készit egy riportot, hogy ezeket ki lehessen
javitani.

Ennek az ellendrzésnek az elvégzéséhez egyszerlien létrehoztam egy Integrated Services
Project-et, majd a ,kapcsolatok kezelése” résznél hozzdadtam az adatbazisomat, majd
lefuttattam a task-ot. Az alabbi képen lathato, hogy az adatbazisomon futtatott ellendrzés

sikeres volt, tehat az adatbazis integritasa fennall.

ﬁ Check Database Integrity Task (ContenetData)

6.1-es abra: Az adatbazis integritasanak ellenorzése

6.2. Unit tesztelés

A unit tesztelés azért egy megfeleld tesztelési tipus a szoftveremhez, mivel rendeltetésszeri
hasznalat esetén mindig egy specifikus formatumban érkeznek az adatok, amelyeken mindig
ugyanazokat a transzformaciokat kell elvégeznilik a metodusoknak. Ez azt jelenti, hogy ha a
unit tesztek sordn a metddusok a nyers adatokat megfelelden alakitjak at, akkor azzal

bizonyithato, hogy azok megfeleléen mitkodnek.
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6.2.1. A unit tesztek miikodése

A unit teszteknek alapvetdéen harom {6 1épése van. Az elsd 1épés (arrange) 1ényege a teszt
elokészitése, azaz a sziikséges objektumok létrehozasa, allapotaiknak beallitdsa, valamint a
bemeneti adatok eldkészitése. Mivel az én szoftverem szdveget transzformal, ezért ebben a

1épésben mindig l1étrehoztam egy string tipusu valtozot, amelynek beallitottam egy értéket.

A masodik 1épés (act) a metddus meghivasa az el6z6 1épésben megadott bemeneti adatokkal.

Ez Iényegében a teszt futtatasa. A teszt eredménye lementésre kertil.

A harmadik 1épésben (assert) a program 0sszehasonlitja a teszt eredményét az altalunk eldre
megadott elvart eredménnyel. Az én esetemben megadtam hogy hogy kéne kinéznie az
atalakitott szovegnek, és a program ezzel hasonlitotta 6ssze metddus meghivasa utan keletkezett

eredményt. Ha ezek egyeztek, akkor a teszt sikeres volt.

Az alabbi bekezdésekben néhany tesztet részletesen elmagyarazok, majd a fejezet végén egy

tablazattal szemléltetem a tesztek eredményét.

6.2.2. A joindate oszlopot atalakito metodus tesztelése

Ez a fliggvény Iényegében annyit csinal, hogy a bemeneti string els6 21 karakterét torli, illetve

ha a string ennél rovidebb, akkor kivételt dob, majd kiirja hogy a mezd mar 4t lett alakitva.

A tesztek eldtt létrehoztam egy ,,SetUp” fiiggvényt, amely létrehozott egy példanyt a
transzformalo fliggvénybdl. Ennek a fliggvénynek null-t allitottam be argumentumnak, mivel a

teszteléshez nincs sziikség a kapcsolati karakterlancra.

Az elso teszt a fliggvény rendeltetésszerli haszndlatanak miikodését ellendrzi. Itt a bemenet a
kovetkezd: "Csatlakozas datuma: 2015. apr. 16.". Erre a bemenetre az elvart eredmény pedig:
,2015. apr. 16."

A masodik teszt azt az esetet szimuldlja, amikor egy érték egy korabbi futtatds alatt mar
transzformalva lett (azaz a bemeneti string rovidebb mint 21 karakter). A bemenet a kovetkezo:
,»Csatlakozas datuma:”. Erre az elvart eredmény egy kivétel dobdsa, €s a ,,joindate already

transformed” {izenet kiirasa a konzolra.
6.2.3. A totalviews oszlopot atalakito metodus tesztelése

A TransformTotalViews fliggvény szoveg formatumu, szokozokkel tagolt szamokat alakit at

ugy, hogy eltavolitja a tagolast, majd szdmma konvertalja oket.

Az elsd teszt a fliggvény konvertalo képességét teszteli. Bemenetként egy string tipust szdmot
kap: ,,12345”. Az elvart eredmény pedig ugyanez a karakterlanc, csak long formatumban
(12345).
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A masodik teszt a fliggvény masodlagos funkciojat teszteli, ami az dsszes nem numerikus
karakter torlése. Ez a 1épés a konverzid elott torténik, és azért van ra sziikség, mert ha a
karakterlancok vesszOket vagy szokozoket tartalmaznak, akkor a szamma alakitas sikertelen
lesz. Itt a kovetkez6 a bemenet: ,,12, 345 megtekintés”. Ez a bemenet tartalmaz szokozoket,
betiiket €s specialis karaktereket is. Az elvart eredmény az eldz6 teszthez hasonldan ismét
,» 123457,

A metddus harmadik és negyedik tesztje az iires stringek és null értékek kezelését teszteli. A
bemenet az elébbinél ,,” (lires string), az utdbbindl null. Az elvart eredmény az elébbinél egy

formatum kivétel dobésa, az utdbbinal pedig egy null-argumentum kivétel dobasa.
6.2.4. A subscribers oszlopot atalakito metodus tesztelése

A TransformSubscribers metodus dolga, hogy a YouTube sajatos formazasat (10 E feliratkozo,
24 M feliratkoz6™ atalakitsa altalanos szdm formatumma (10000, 24000000). A metodus

miikodését az 5.2.4.-es alfejezetben mutatom be részletesen.

Az elsd teszt egy egyszerli konverzio teszt. A bemenet egy string tipusu szam: ,,12345”. Az

elvart eredmény pedig ugyanez a szam, csak int tipusban.

A masodik teszt a millids szorzok helyes atalakitasat és a szorzas elvégzését teszteli. A bemenet
a kovetkezo: ,,1,23 M”. Itt a fiiggvény helyes milkodés szerint észreveszi az ,,M” karaktert, és
a szorz6 valtozot 1000000-ra allitja. Ezutan eltiintet minden karaktert a szamokon és vesszokon
kiviil, majd atvaltja a szamot tortszamma, és 0sszeszorozza a szorzo valtozoval. Abban az
esetben amikor nincs ,,E”, vagy ,,M” az eredeti szovegben, akkor a szorz6 valtozo 1 lesz, igy

nem torténik szorzas. A teszt elvart eredménye 1230000.

A harmadik teszt ugyanez a folyamat, csak az ,,M” karakterek helyett az ,,E” karaktereket, azaz

az 1000-es szorzokat vizsgalja.

A negyedik teszt azt az esetet szimuldlja, amikor nincs semmilyen szorzé a bemenetben, viszont
torlendd karakterek igen. Ilyen példaul a kovetkezd: ,,123 feliratkoz6”. Itt nincs sziikség
semmilyen szorzas elvégzeésére, csupan a ,, feliratkozd” szoveget kell tordlnie a programnak.
Az elvart kimenet 123.

Az 6todik teszt az lires bemeneti stringeket teszteli, az elvart eredménye egy kivétel dobasa.

A két tabla tovabbi oszlopait az eddigiekhez hasonlé moédon teszteltem, igy ezeket nem

részletezem tovabb. A kovetkezd oldalon lathato tablazat szemlélteti a teszteredményeket:
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6.3. A tesztek eredményeinek dsszefoglalasa

# Tesztelendo funkcio Elvart eredmény Teszt sikeressége
1 Az adatbazis integritasanak A ,,Check Database Integrity Task” sikeresen lefut |Z[
ellendrzése az adatbazison

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

A date oszlopot transzformald
metddus mitkodése iires string
bemenettel

A date oszlopot transzformald
metodus miikddése helyes
bemenettel

A date oszlopot transzformalo
metddus mitkodése, amikor
masodszor futtatjuk ugyanazon a
mezon

A date oszlopot transzformalo
metodus miikkodése, amikor a
bemenet felesleges szokozoket
tartalmaz

A joindate oszlopot transzformalo
metddus mitkodése 21 karakternél
hosszabb bemenettel

A joindate oszlopot transzformalo
metodus miikodése 21 karakternél
rovidebb bemenettel

A subscribers oszlopot transzformalo
metddus miikddése iires string
bemenettel

A subscribers oszlopot transzformal6
metddus konvertalasi képessége

A subscribers oszlopot transzformalo
metodus mitkodése ezres szorzod
esetén

A subscribers oszlopot transzformald
metddus miikodése millios szorzod
esetén

A subscribers oszlopot transzformal6
metddus mitkodése nem numerikus
karaktereket tartalmazd bemenet
esetén

A totalviews oszlopot transzformald
metddus mitkddése iires string
bemenettel

A totalviews oszlopot transzformald
metddus miikodése null bemenettel

A totalviews oszlopot transzformalo
metodus konvertalasi képessége

A totalviews oszlopot transzformald
metddus miikodése vegyes
(numerikus és nem numerikus)
bemenet esetén

6.1-es tablazat: A programon végzett tesztek eredményei

Ures string bemenetre kivételt kell hogy dobjon

Helyes bemenetre helyesen végzi el az atalakitast

Felismeri hogy a transzformaci6é mar megtortént,
nem valtoztat semmit a mezon

A metddus eltavolitja a felesleges szokozoket, majd

elvégzi az atalakitast

A metddus eltavolitja az els6 21 karaktert

A metddus felismeri hogy a transzforméacié mar
megtortént, ezért nem valtoztat semmit az mez6n

Ures string bemenetre kivételt kell hogy dobjon

Sikeresen elvégzi a szoveg-szam konverziot

Elmenti a szorzét, kitorli az 6sszes karaktert ami
nem szam vagy vessz0, atkonvertalja a szoveget
tortszamma, majd elvégzi az ezres szorzast

Elmenti a szorzot, kitorli az 6sszes karaktert ami
nem szam vagy vessz0, atkonvertalja a szoveget
tortszamma, majd elvégzi a millids szorzast

A metodus eltavolitja a nem numerikus
karaktereket, majd elvégzi a konvertalast és
szorzast

Ures string bemenetre kivételt kell hogy dobjon

Null bemenetre kivételt kell hogy dobjon

Sikeresen elvégzi a szoveg-szam konverziot

A metddus torli a nem numerikus karaktereket,
majd elvégzi az atvaltast
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A teszteket a program solution-jén beliil hoztam 1étre egy kiilon teszt projektben. A tesztek
fejlesztését szintén dokumentaltam GitHub-on is. Az alabbi abra egy képernydkép a Visual

Lo

Studio Test Explorer feliiletérdl, az Osszes teszt a futtatasat kovetden:

Test Duration Traits  Error Message
O DataTransformation.Tests (15) 3T ms
4 ®) DataTransformation.Tests (15) 37 ms

4 o DateTransformationTests (4) 12 ms
v] Emptylnput_ReturnsEmptyString 9 ms
] InputContainsMegtekintesek_ReturnsRemainingDate 3 ms
(] InputDoesMotContainMegtekintesek_ReturnsOriginalString <1ms
@ InputHasSpacesAroundMegtekintesek_RemovesPrefixAndTrimSpaces <1ms
4 o JoindateTransformationTests (2) 12 ms
@ InputTooShort_ThrowsArgumentException 12 ms
Q Validinput_RemovesFirst2 1Characters < 1ms
4 O TransformSubscribersTests (5) 13 ms
] Empty5Stning_ThrowsFormatException 9 ms
Q StringWithlnvalidCharacters_RemovesMonMNumericCharacters 4 ms
@ StringWithMultiplierE_ReturnsParsedInteger <1 ms
] StringWithMultipliert_ReturnsParsedinteger <1ms
(] ValidNumericString_ReturnsParsedinteger <1ms
4 o TransformTotalViewsTests (4) < 1ms
/] EmptyString_ThrowsFormatException <1ms
@ Nulllnput_ThrowsArgumentMullException <1 ms
(] NumerncAndTextString_ReturnsParsedlong <1ms
] ValidNumericString_ReturnsParsedlong <1ms

6.2-es abra: A tesztek eredménye a Test Explorer-ben
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7. ELEMZES

Miutén a tabldzatokon lefuttattam a transzformalod programot, létrehoztam a kapcsolatot a

Microsoft Power BI projekt és az SSMS koz6tt, majd megkezdtem az elemzést.

Az elemzésem célja az volt, hogy a az adatok vizsgalataval kideritsem hogy milyen szempontok
befolyasoljak a rovid formatumu videok sikerességét, illetve mik azok a ,,j6 gyakorlatok”,

melyeket a legsikeresebb tartalomgyartok alkalmaznak.

Az elemzések sorrendjében nincs kiillonosebb szabalyszerliség, csupan végigmentem az sszes
begylijtott adaton az adatbdzisomban, és megprobaltam a legtobb logikus kovetkeztetést

levonni beldlik.

Az elemzések altalaban mindig egy kérdés feltevésével kezdddtek. Szamit hogy milyen hosszu
¢s mit tartalmaz egy vide6 cime? Szamit a hashtagek szdma? Szamit hogy milyen hosszu a
biografia? Van-e kiilonbség a kiilonb6z6 szocialis platformok atlagos demografidja kozott?
Milyen alapelveket érdemes kovetni annak érdekében, hogy minél sikeresebb legyen egy rovid

formatumu vided?

Ezeknek a kérdéseknek és felvetéseknek jartam utdna az elemzéseim sordn, majd a

meglatasaimat kiilonféle grafikonokkal illusztraltam.

Megjegyzés: Az elemzéseket legjobb tuddsom szerint és minél tobb forrasanyag ismeretében
végeztem. Megprobaltam minden felvetésemnek utdna nézni, hogy valaki méas mar végzett-e
alaposabb elemzést a témaban, és ezeket is szamitasba vettem. Nem allitom hogy minden
kovetkeztetés amit levontam minden esetben tévedhetetlen és helyes. Az olyan
kovetkeztetéseket amikben nem voltam teljesen biztos hogy megalapozottak, nem irtam bele

az elemzésbe.
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7.1. Az elemzések ismertetése

Az alébbi elemzések eredményei olyan moddszertanokat és stratégiakat fedtek fel, amelyek
tartalomtipustol fliggetlentiil, minden platformon, minden témaban alkalmazhatoak. Ilyen
példaul a feltdltési gyakorisag kérdése, a cim hossza €s tartalma, a hashtagek helyes hasznélata

¢és a naprakészség jelentdsége.
7.1.1. Milyen gyakran érdemes feltolteni?

Magatol értetddd, hogy egy tartalomgyartd nézettsége csak akkor tud igazan jelentsen
novekedni, ha gyakran és nagy mennyiségben tolt fel 0j tartalmakat. A lenti grafikon azt

szemlélteti, hogy a napi feltdltések szdma Osszefliggésben all a megtekintések szdmaval.

A megtekintések osszefliggese a feltoltesi gyakorisaggal
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7.1-es abra: A megtekintések dsszefiiggése a feltoltési gyakorisaggal

A kék oszlopok jelzik a 15 legnézettebb fozéssel/étellel kapcsolatos YouTube csatorna
megtekintéseinek szdmat az elmult két évben, csokkend sorrendben. A piros vonal €s a pirossal
kiemelt szamok pedig az ugyanebben az iddszakban naponta feltoltott videok szadmat
szemléltetik. Leolvashato, hogy (néhany érték kivételével) a feltoltések rendszerességének

novelése a megtekintések novekedését vonja maga utan, azaz fontos a konzisztencia.

A kozOnség szemszdgébol nézve is érthetd, hogy minél gyakrabban latnak egy alkotot az adott
platformon, annal nagyobb eséllyel fogjak bekovetni, illetve like-olni a videoit.
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7.1.2. Szamit egy vide6 cimének hossza?

A vide6 cimének optimalis hossza egy elég Osszetett kérdés, amire nincs egyszerli valasz. Sok
forrasnak utana néztem, viszont majdnem mindenhol mas intervallumot adtak meg ,,optimalis™ -

nak, és nem nagyon talaltam adatokkal aldtdmasztott elemzéseket.

Egy fontos aspektus volt ami tobbszér megjelent, ez a telefonok kijelzdi altal megjelenithetd
maximalis karakterszam volt. [18] A YouTube Shorts forméatum telefonokra lett optimalizalva,

ezt a statisztikak is alatdmasztjdk, mivel a YouTube forgalmanak 70%-a telefonon torténik.

A Shorts cimek 0 és 100 karakter kozott lehetnek, a telefonok kijelzéi viszont legtobb esetben
maximalisan 40 karaktert képesek megjeleniteni. Ez a hatar felett a YouTube lerdviditi a cimet.
Ez azt jelenti, hogy ennél hosszabb cimeket nem érdemes hasznélni, mivel a felhasznalok

nagyrésze nem fogja kiilon lenyitni és elolvasni a teljes cimet.

Ennek az informécidnak az ismeretében megnéztem hogy az én 20 ezer videos adathalmazomon
mennyire igaz ez az allitds. A videodkat szétvalogattam cimhossz alapjan, 0 és 100 kozott,
tizesével, majd megnéztem hogy az egyes hossz kategoriak videoi hany megtekintést €s like-ot

szereztek.

A videok 6sszmegtekintésének 67%-at a 40 karakternél révidebb cimhosszal rendelkez6 videok
szerezték (0-10, 11-20, 21-30, 31-40 cimhossz kategéridk). A videok dsszeadott like szamanak
pedig 71%-at tették ki a 40 karakternél rovidebb cimhosszal rendelkezé videdk. Nagyon
hasonl6 arany jelent meg amikor a kategoridk megtekintéseinek és like-jainak dsszege helyett

helyett a kategoridk megtekintéseinek é€s like-jainak az atlagat vizsgaltam.

Ezek szerint tényleg érdemes 40 karakter alatt tartani a videok cimének hosszat.
7.1.3. Szamit egy vided cimének tartalma?

A YouTube videok cimei tartalmazhatnak kis- és nagybetiiket, szdmokat, specialis karaktereket
¢s még emoji-kat is. Mindegyik karaktertipus hasznalatat hosszan lehetne elemezni, viszont
ebben az elemzésben a kérddjelek és felkialtojelek hasznalatara fogok fokuszalni. [19] [20]
Tobb forras is azt allitja, hogyha a videdk cimében kérdéseket helyeziink el, azzal kénnyebb

felkelteni az emberek érdeklédését, mint egy egyszeri kijelentéssel.

Ennek a megvizsgalasara 1étrehoztam két ) oszlopot a yt content talaba, amelybdl az egyik a
cimben szerepld kérddjelek, illetve felkialtojelek jelenlétét ellendrzi. Ezek alapjan négy
csoportra bontottam a videdkat. Ezek a cimiikben csak kérddjelet, csak felkialtojelet,

semelyiket, vagy mindkettdt tartalmaz6 videok voltak.
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A vagy kérddjelet, vagy felkialtojelet, vagy mindkettdt tartalmazé videdk szama csupan az

Osszes vided 35%-at tették ki, viszont ugyanezek a videdk az 0ssznézettség 54%-at szerezték

meg.
Az cimiikben mondatvégi irasjeleket Az cimiikben mondatvégi irasjeleket
tartalmazo videok szamanak aranya tartalmazo videok nézettségének aranya

Mindkettd
1,9% | Mindkettd 6,6% |
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— Semelyik 46,1%
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7.2-es dbra: A mondatvégi irdsjeleket tartalmazo videok elemzése

A diagramokrél leolvashatd, hogy a videdcimekben viszonylag kevésszer hasznaltak

kérddjeleket és felkialtojeleket, viszont ezek a videok tobb megtekintést generaltak.

Ez arra utalhat, hogy tényleg érdemes kérdéseket (vagy felkialtéojeleket) rakni a Shorts

videok cimébe, mivel ezzel novelni lehet a nézettséget.
7.1.4. Mi az az engagement rate, és miért jelentos?

Az engagement rate egy olyan aranyszam, amely azt mutatja, hogy egy bejegyz¢és vagy video
megtekintéseinek mekkora ardnya eredményezett interakcidt (like, komment, repost,
megosztas). Tobbféle engagement rate 1étezik, én az elemzésemben a ,,basic engagement rate”-
re fogok kitérni, melynek kiszdmitasa a kovetkezd: a megtekintések szamat leosztjuk a like-ok
¢s kommentek szamanak Osszegével, majd megszorozzuk 100-al. Ez egy sz4zalékot fog

eredményezni.

Az engagement rate azért nagyon fontos az internetes tartalmakban, mivel az egyes platformok
algoritmusai részben ez a mérészam alapjan dontik el, hogy mely tartalmakat promoétaljanak
sz¢élesebb kozonségek eldtt. Ez azt jelenti hogy az engagement rate egyenesen aranyos az
eléréssel.
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Volt egy olyan felvetésem, hogy a cimiikben kérddjelet vagy felkialtojelet tartalmazo videok
engagement rate-je magasabb lesz, mint a tobbi videdé. Ennek kideritésére ismét szétbontottam
a videdkat négy csoportra a kérddjelek és felkialtdjelek alapjan. Az elsé csoportba azok a
videok kertiltek, amelyek cime nem tartalmazott se kérddjelet, se felkialtojelet. Ennek a
csoportnak az atlagos engagement rate-je 5,29% volt. A kovetkezé csoport a cimében csak
kérddjelet tartalmazo videok voltak, ezek atlagos engagement rate-je 5,36% volt. A harmadik
a cimiikben csak felkialtdjelet tartalmazo videdk voltak, 5,86%-0s engagement rate-tel. A
negyedik csoport pedig a cimiikben kérddjelet és felkidltdjelet is tartalmazo videdk voltak,

5,93%-0s engagement rate-tel.

Annak ellenére hogy csak kis mértékii kiilonbségek vannak az értékek kozott, felismerhetd egy
trend, miszerint az ,,érdekesebb” (kérddjelet vagy felkialtojelet tartalmazo) cimekkel ellatott
videok tobb interakcidt eredményeznek. Egy 1%-o0s engagement rate javulas nem tlinik soknak,
viszont példaul egy 10 milli6 megtekintéssel rendelkezd video esetében ez 10 ezerrel tobb

kommentet és like-ot jelent, ami mar jelentds hatassal van az algoritmusra.

Megjegyzés: A YouTube Shorts feliilete nem irja ki a megosztdsok vagy lementések szamat,
ezért ezt nem tudtam beleszdmolni a szadmitasba. Ezekkel egylitt valdszinlileg mind a négy

kategdria engagement rate-je magasabb szazalékot mutatna.

A levonhat6 kovetkeztetés az, hogy a cimben (és ezzel egyiitt a videdn beliil is) érdemes

kérdések feltevésével, vagy mas modon bevonni a kozonséget a beszélgetésbe.
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7.1.5. Szamit a biografia hossza?

Minden szocidlis platformon meg lehet adni egy biografiat, ami egy rovid leirasként funkcional.
Ebben az elemzésben azt deritem ki, hogy a biografia hossza befolyassal van-e a feliratkozok

szamara.

A biografia hosszanak 6sszefliggése a feliratkozok
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7.3-as abra: A biografia hosszanak dsszefiiggése a feliratkozok szamaval

A fenti grafikonon a fiiggbleges tengely a feliratkozok szdmat jelzi, a vizszintes pedig a
biografia hosszat karakterekben. A piros vonal pedig egy trendvonal, ami majdhogynem lapos,
ezzel indikélva, hogy nincs jelentds Osszefiiggés a két érték kozott, azaz a biografia hossza

latszolag nincs semmilyen befolyassal a tartalmak sikerességére.

Ennek az az oka, hogy a rovid formatumu videokat a felhasznalok nagy része nem az egyes
csatornakon keresztiil éri el (ahol van esélyiik latni a biografiat), hanem a platformok kiilon erre
kialakitott szekcioin keresztiil. A TikTok példaul az applikacié megnyitaskor egybdl a ,,For
You Page”-re visz, ahol a videdk egy algoritmus altal 6sszevalogatott sorrendben jelennek meg.
A tobbi platform is rendelkezik egy ugyanilyen szekcidval. Insragram-on ,,Reels Tab’-nak,
Facebook-on ,,Reels Section”-nek és YouTube-on ,,Shorts Shelf”’-nek hivjak.
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7.1.6. A ,,hangok” és zenék hasznalata a videokban

A az emberek koncentracios képességének gyengiilése jelentdsen befolydsolta az internetes
tartalmak gyartasanak és fogyasztasanak maodjat. A rovid formatumu videok népszerliségének
novekedésével a tartalomgyartoknak alkalmazkodniuk kellett, hogy fenntartsdk a nézdk
figyelmét. Mivel az emberek koncentracios képessége egyre romlik, sok felhaszndlé azonnal

tovabbteker a kdvetkezo videodra, ha az el6z6 nem ragadja meg azonnal az érdeklddését.

Ennek orvoslasara a tartalomgyartok egyszerre tobb figyelemfelkeltd €s megtartd stratégiat
alkalmaznak a videdikban. Ezek lehetnek vizudlis-, verbalis- és hang- ,stratégiak”. A zenék
hasznalata is ide tartozik, mivel a széles koOrben ismert zeneszamok érzelmi reakcidkat

valthatnak ki, és ismer0s érzéseket kelthetnek.

Az 0sszes rovid formatumu platformon feltoltéskor a sajat hangsav mellett hozza lehet adni egy
meglévo ,,hangot” is, ami lehet egy zeneszam néhany masodperces részlete, vagy akarmilyen
mas hangfajl. Ezek a hangok k6ziil mindig van néhany, ami nagyon felkapott (viral), azaz tobb

millié videdban szerepel, ezért sokan egybdl felismerik.

Ebben az elemzésben annak jartam utana, hogy a hanggal ellatott videok tobb megtekintést
szereznek-e, mint a hang nélkiiliek (tehat ahol nem hasznaltdk a Shorts ,,Add Sound”
funkcigjat). Az én 20 ezer videos adathalmazombol mindossze a videdk 20%-andl hasznaltak
,hangokat”. A hangokkal ellatott videok atlagnézettsége 2,31 millié megtekintés volt, a hangok
nélkiili videoké pedig 2,41 millié megtekintés. Ezek majdhogynem egyezd értékek, tehat elsod

latasra ugy tlinhet, hogy nincs kiilonbség a két stratégia kozott.

Itt viszont fontos megjegyeznem, hogy attdl hogy egy vidednal nem hasznaltak az ,,Add Sound”
funkciot, attol még rengeteg vidednal eléfordulhat, hogy az eredeti (feltdltd altal szerkesztett)
hangsavon szerepelnek kiilonb6zd zenék vagy felkapott hangok, tehat a zenék haszndlata a
rovid formdtumu videdkban minden bizonnyal gyakoribb, mint az én adathalmazomban
fellelhetd kozel 50%-o0s arany. Ez azt jelenti, hogy sok olyan vided, aminek a megtekintései a
korabbi elemzésemben a ,hang nélkiili” kategoéridba estek, igazabol a masik kategdriaba

tartoznak.

Ebben az esetben a zenéket és egyéb hangokat kihasznalé videok atlagnézettsége, lehet

hogy csak kis mértékben, de magasabb, mint az ezek nélkiil késziilt videoké.
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7.1.7. A hashtagek definicidja és célja

[21] A hashtagek olyan kulcsszavak, amelyek a ,.#” karakter utdn szerepelnek az internetes
tartalmakban. A céljuk az emlitett tartalmak kategorizalasa és kovetése a szocidlis
platformokon. A hashtagek megjelenhetnek bejegyzések cimében, leirasaban, biografidkban,
vagy kommentekben.

A hashtagek 0sszecsoportositjak a hasonld bejegyzéseket €s beszélgetéseket, ezzel eldsegitve
azt, hogy az azonos érdekeltségli emberek konnyebben megtaldljdk a szdmukra érdekes
tartalmakat. Miutan egy hashtag 1étrejon, az adott platform felhasznaloi ra tudnak szlirni az

altaluk keresett hashtaget tartalmazo bejegyzésekre.

7.1.8. A hashtagek hasznalatanak elonyei

A tartalomgyartok és cégek szempontjdbol azért eldnyds a hashtagek hasznalata, mert a

hasznalatukkal képesek elérni barmilyen specifikus célkdzonséget.

Példaul ha egy technoldgiai érdekeltségi YouTuber készit egy kiértékeld videdt az 11j iPhone
16-r6l, akkor érdemes a vide6 cimébe vagy leirasaba elhelyeznie egy #iPhonel6 hashtaget,
hiszen igy a YouTube algoritmusa 0ssze tudja csoportositani a videdt a tobbi iPhone 16-al

kapcsolatos videoval, illetve kdnnyebben el tudja juttatni az iPhone felhasznalokhoz a tartalmat.
7.1.9. A hashtagek hasznalatanak esetleges hatranyai

[22] A Sproutsocial 2024-es elemzése szerint a hashtagek akkor effektivek és elonydsek, ha
megfeleld mennyiségben, és rendeltetésszertien hasznaljdk 6ket. Ha egy bejegyzés til sok
irrelevans, vagy tul altalanos hashtaget tartalmaz, akkor negativan befolyéasolja a bejegyzés
elérését. A bekezdés elején megjeldlt elemzes szerint platformtol fiiggden minimum 1-2, és

maximum 5 relevans hashtaget érdemes alkalmazni.
7.1.10. A hashtagek hatasa a megtekintésekre és like-okra

Az adathalmazomban Gsszehasonlitottam a hashtag nélkiili és a hashtagekkel ellatott videok
atlagnézettségét és atlag like szamat. A hashtag nélkiili videdk atlagnézettsége 2,6 millio
megtekintés volt, mig a hashtages videoké csupan 2 milli6é. A hashtag nélkiili videok atlagos
like szdma 125 ezer volt, a hashtageseké pedig csak 113 ezer. A hashtages videok korlatozott
sikere tobb okbol kifolyolag torténhet. El6szor is, az adathalmazomban rengeteg olyan video
volt, ahol az alkot6 sokkal tobb mint 5 hashtaget alkalmazott (a legtobb alkalmazott hashtag 11
volt). Ez az el6z06 alfejezetben részletezett okok miatt negativan hat a megtekintésekre.

Végeztem egy modositott lekérdezést is, ahol az 5-nél tobb hashtaggel ellatott videdkat nem

szamoltam semelyik kategoridba, igy csak a ,,rendeltetésszeriien hashtagezett” videok adatai
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keriiltek a hashtages adathalmazba. Nem meglep6 modon, a hashtages videok atlagnézettsége

majdnem 2 millioval, az atlagos like-ok szdma pedig 9 ezerrel nétt.

Ebbél azt a kovetkeztetést tudtam levonni, hogy nem érdemes tobb mint 5 hashtaget
alkalmazni a cimekben.

7.1.11. Az naprakészség és a trendek kovetésének jelentosége

Minden szegmensben vannak kritikus idészakok, amikor bizonyos tartalmak feltdltése nagyobb
nézettséget fog jelenteni, mint mas iddszakokban. Ilyen példaul a tech szféraban az Uj
késziilékek bejelentései és kiadasai, példaul a legajabb iPhone, Intel/ AMD/Apple processzor
bejelentése. Ezekben az iddszakokban megemelkedik a fogyasztoi érdekeltség, és az ilyen

hireket feldolgozo tartalmak nagyobb nézettségre tesznek szert.

Ugyanez a jelenség mas tartalomtipusokban is fellelhet6. Minden nagyobb {innephez
kapcsolodik egy jellemzd étel vagy ital, és az ezek elkészitésével kapcsolatos videok nézettsége
ilyenkor altalaban megndévekedik. Azt vettem észre, hogy az olyan linnepek elott (és ideje alatt)
mint a Hasvét, Halaadés, Karacsony, a ,,Cooking” tartalomtipussal megjelolt videdk nézettsége

minden évben jelentdsen megemelkedett.

Ebbdl azt a kivetkeztetést lehet levonni, hogy érdemes kdvetni az adott szegmensen beliili
fontosabb idészakokat, hireket és ilyenkor relevans tartalmakat feltolteni. Tehat fontos a
naprakészség.

7.1.12. A pandémia hatasa YouTube Shorts videok nézettségére

[23] A 2020-ban kialakul6 vilagjarvany kovetkeztében a telefonok és szamitdgépek hasznalata

vilagszerte jelentésen megnott, és ezzel egylitt a szocialis platformok forgalma is.

[24] Ennek az illusztralasara letoltottem egy 2021-es COVID-19 fertézéseket dokumentalod

tablazatot, amelyet 6sszevetettem a 2021-es YouTube megtekintésekkel, honapokra bontva.

A 2020 marciusaban kezd6d6 karantén idészakrol nem tudtam adatokat gytijteni YouTube-on,
mivel a YouTube Shorts mint vided formatum, csak 2020 szeptemberében keriilt kiadasra
(Ekkor tiltottdk be a TikTokot Indidban). A 2020-as adatok hidnya viszont nem okozott gondot,
mivel a 2021-es adatok is hasonl6 tendenciat mutattak:
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A YouTube megtekintések és COVID esetek szamanak dsszefiiggése 2021-ben

®YouTube megtekintések 2021-ben ® COVID-19 esetek szama 2021-ben
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7.4-es abra: A YouTube megtekintések és COVID esetek szamdnak dsszefiiggése 2021-ben

A vonaldiagramrol leolvashatd, hogy a megtekintéseinek szdma nagy vonalakban koveti a
COVID fert6zések szamat. Ez azért volt, mivel ahogy a fertézések emelkedtek, a vilag legtobb
orszagaban karanténokat rendeltek el, és ennek kdvetkeztében sokan otthon voltak. Ez tobb
szabadid6t eredményezett és ennek a szabadidének jelentds részét sokan YouTube videdk
megtekintésével toltottek.

Ezzel csak azt szerettem volna illusztralni, hogy sokszor teljesen varatlan és elsé latasra
irrelevans tényezok is befolyasolhatjak az internetes tartalmak nézettségét és sikerességét.
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8. ERTEKELES

A végleges rendszerem nagyrészt lefedte a tervezett rendszert, viszont az eredetileg eltervezett
¢s a végleges rendszer k6zott sok modositas tortént. Voltak olyan részei a fejlesztésnek amik a
tervezettnél konnyebben és gyorsabban mentek, viszont voltak olyan részek is, ahol elakadtam,

¢s keriil6 megoldasokat kellett alkalmaznom.

8.1.1. A szakdolgozat eredményeinek kiértékelése

Teljesitett elvarasok:

e Az irodalomkutatds sordn sikeresen utdna jartam a hasonldé rendszereknek, ¢és
kapcsolodo témaknak, majd pontositottam a sajat munkdmmal szemben felallitott
elvarasokat

e Sikeresen begylijtdttem nagymennyiségli analitikai adatot szocidlis platformokrol,
automatizaltan

e Sikeriilt az adatokat riportkész allapotba hozni (szintén automatizaltan)

e A begytijtott adatokbdl sikeriilt 0j informéciokat kinyerni

o Az elkésziilt rendszert teszteltem

o A fejlesztési és egyéb folyamatokat az eldirdsok szerint dokumentéltam
Teriiletek ahol jobban teljesitettem az elvartnal:

e FEgyszeri adattisztitas helyett lefejlesztettem egy skalazhatd, moduléris programot,
amely képes egy adatbazis tablait kiilonféle moédokon transzformalni, €s nagyobb

adatmennyiségeket kezelni
Teriiletek ahol alulteljesitettem:

e Az elemzés és vizualizacid részeket nem sikeriilt automatizalnom, ezért ezeket

manudlisan végeztem

8.1.2. Egyéb akadalyok, melyek keriilomegoldast igényeltek

A Web Scraper hasznalatanak hatuliitéje az volt, hogy nem minden adatot tudott begytijteni a
szocialis platformokrol. Ilyen hianyossag volt példaul a videdk iddtartamanak begytijtése. Ez

az adat sok jelentds elemzés alapjat képezhette volna, amiket emiatt nem tudtam elvégezni.

Az adatgylijtés sordn a tervezett négy szocialis platform helyett csak egyrdl tudtam hasznalhat6

adatokat begytijteni, ez lehetetlenné tette a platformokat egymassal dsszehasonlité elemzéseket.

Volt néhany olyan elemzés is, amiket végiil nem tudtam belerakni a szakdolgozatba, mivel nem

volt elegendd adatom, hogy megalapozott kovetkeztetéseket tudjak levonni.
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9. TOVABBFEJLESZTESI LEHETOSEGEK

9.1.1. Az adathalmaz novelése

A szakdolgozat keretein beliil ,,csak™ 20 ezer vide6 adatat sikeriilt begyiijtenem, ami a big data
vilagaban nem szamit hatalmas mennyiségnek. Az elemzések pontositasanak ¢és
kiterjesztésének érdekében az egyik legegyszeriibb tovabbfejlesztési lehetdség tobb adat

beszerzése lenne.
9.1.2. Az elemzés és vizualizacio automatizalasa

A jelenlegi rendszeremben csak az adatgyiijtés és az adattisztitas 1épéseket sikertilt
automatizalnom. Az elemzés és vizualizacid 1épések automatizalasa lenne a legkézenfekvébb
tovabbfejlesztési lehetdség. A programnak eldre meg lehetne adni az elemzési szempontokat,
majd az adott szemponthoz tartozé vizualizacids tipusokat, igy képes lenne magatol

kovetkeztetéseket levonni és tanacsokat adni.

9.1.3. A video tartalmat elemzo rendszer

A szakdolgozatomban szerepld elemzések csak a videok mutatdoszamait hasznaltak fel. Sokkal
mélyebb és Osszetettebb elemzéseket tudnék végezni, ha a rendszerem képes lenne a videok
konkrét tartalmat is elemzi. Ilyen lenne példaul a videdkban megjelend szinarnyalatok
elemzése, a videod hangereje, a tartalomgyartok beszédstilusa. Egy ilyen rendszer valosziniileg
mesterséges intelligencian alapulna, amit tobb tizezer videdn kellene betanitani, hogy képes

legyen jelentds Osszefliggések felismerésére.
9.1.4. Kiilonb6z6 szocialis platformokat 6sszehasonlit6 rendszer

Mint ahogy azt kordbban részleteztem, a tervezett négy szocialis platform helyett csak egyrdl
(YouTube) tudtam begylijteni hasznalhat6 adatokat. Ha a Web Scraper és az Octoparse helyett
példaul az egyes platformok API-jan keresztiil probalkoznék az adatok begylijtésével, lehet
hogy tobb sikerrel jarnék. Tobb szocidlis platform adatainak Osszehasonlitdsa 0j elemzési

lehetdségeket nyitna meg.
9.1.5. Tartalomgyartokat egymassal dsszehasonlitéo rendszer

Az el6z0 rendszerek kombindlva 1étre lehetne hozni egy olyan programot vagy applikaciot, ami
képes két tartalomgyartot egymassal 6sszehasonlitani kiilonbozé szempontok alapjan. Ezutan
pedig képes lenne kiemelni a két influenszer kozotti kiilonbségeket, ezzel Gtmutatast adni a

kevésbé sikeresnek, hogy milyen modon tudna javitani a nézettségét.
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10. OSSZEGZES

Ebben a fejezetben a sajat szavaimmal szeretném Osszefoglalni az elemzések eredményét,
meglatasaimat €s kovetkeztetéseimet. A szakdolgozatot azzal a céllal kezdtem el irni hogy
kideritsem mitdl lesz sikeres egy rovid formatumu vide6. Mik azok a dolgok amikre
tartalomgyartoként oda kell figyelni annak érdekében, hogy nagyobb elérése és sikere legyen
a videdknak.

A kérdéseim megvalaszolasara felhasznaltam mind az egyetemi képzésem soran megszerzett

tuddsomat, mind a szabadidémben megszerzett hattértudasomat a szocialis platformok terén.
Az rovid formatumu videdk elemzése soran az alabbiakra jottem ra:

A szocialis platformokon valo siker elérésének legfontosabb eleme a konzisztencia, azaz minél
gyakrabban tolt fel az ember (jo mindségil) tartalmakat, annal gyorsabban tud felépiteni egy

kovetdbazist. Ez minden ezutan kovetkezo ,,tanacsnal” és alapelvnél fontosabb.

A videdk cimének hosszat érdemes 40 karakter alatt tartani, mivel a legtobb mobiltelefon ennél
tobbet nem képes levagas nélkiil megjeleniteni. A masik érv a rovid cimek mellet pedig az,
hogy ha a cim a vide6 egész tartalmat lefedi, akkor a felhasznalénak nincs inditéka rdinyomni a

videdra, mivel Ggy érzi hogy ,,mar megkapta amiért jott”.

Ehhez szorosan kapcsolodik a kovetkezd meglatdsom, miszerint érdemes kérdéseket,
felkialtojeleket €s emoji-kat rakni a videdk cimébe, mivel ezekkel az eszkdzokkel sokkal
effektivebben fel lehet kelteni az emberek érdeklodését. A kérdésekkel példaul be lehet vonni
a nézoket a beszélgetésbe. Ez két okbdl nagyon hatékony. Eldszor is, a vided igy tobb
interakciot fog generalni, ami az adott platform algoritmusanak szemszogébdl azt jelenti, hogy
a video sikeres, ezért egy egyre szélesebb kozonség elé fogja kiterjeszteni a vided elérését. A
masik haszna a kérdésfeltevéseknek és a kovetdkkel vald rendszeres interakcionak a kdzosség
épités. A vided megtekintése egy egyiranyu interakcio, amire a néz6 néhany o6ran beliil mar
valdszinlileg nem is fog emlékezni. Ezzel ellentétben ha egy beszélgetés keretein beliil egy

kétirdnyu interakcio alakul ki, ez az élmény konnyebben megmarad a néz6 emlékezetében.

A figyelem felkeltésének és megtartasanak fontos eszkdzei még a hangok és a vizualis elemek.
Vegyiink példaul egy néhany perces videdesszeét, amibdl késziil két valtozat. Az els6ben csak
felolvasasra kertil a videoesszé tartalma, néhany kép kiséretében. A masodik valtozat pedig a
képek mellett relevans vided szegmenseket is tartalmaz, €s egész végig feliratozva van egy
konnyen olvashatd betlitipussal, amely egy ¢lénk arnyalatra van szinezve. A vizualis elemek
mellett a hattérben halkan jatszodik egy széveg nélkiili zeneszam ¢€s idonként lejatszodik egy
hangefekktus, ami a videdessz¢é adott szegmensének a végét jelzi. A masodik valtozat
egyértelmiien hatékonyabb abban, hogy lekdsse az embert. A videok szerkesztési stilusaban

valami ilyesmire érdemes torekedni.
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A hashtagek rendeltetésszerii hasznélata szintén fontos az internetes tartalmakban. Az
irodalomkutatés és elemzés utan tisztava valt, hogy a hashtageket akkor érdemes hasznalni, ha
az ember egy adott célkdzonséget akar elérni a tartalmaival. A hashtagek nem vardzsszavak,
amik minden esetben megemelik a vide6 nézettségét. A hashtageknek relevansnak kell lenniiik

a video tartalmahoz, és maximum 5 darabot érdemes hasznalni beldliik.

Olyan tényezdkkel is taladlkoztam, amiknek latszolag semmilyen hatdsa nem volt a tartalmak
sikerességére. Ilyen volt példaul a YouTube csatorndk biografidja. Semmilyen korrelacidt nem
fedeztem fel a biografidk hossza és az adott alkotd videdinak sikeressége kozott. Ugyanilyen
irrelevans a nézettség szempontjabdl a videok leirdsdnak hossza és tartalma is. Ez viszont nem
azt jelenti, hogy ezek haszontalan funkciok. A leirdsok és biografidk hasznos funkcidja, hogy
lehet linkeket elhelyezni benniik, ami megkonnyiti a tartalomgyartok forgalmanak atiranyitasat
mas platformokra. Legyen ez egy webaruhaz, vagy egy masik szocialis platformon levd
profilja.

Fontos még a naprakészség, ami ebben az esetben azt jelenti, hogy fel kell ismerni az adott
tartalom szegmensben (Pl. technoldgia, gaming, ételek) a legfontosabb iddszakokat, illetve
eseményeket. Egy videdjatékok értékelésével foglalkozd csatorna példaul akkor tud
hosszitavon sikeressé valni, ha a legtobb 0j videdjatékkal kapcsolatban készit videdkat. A f6z0s
csatorndk is sok nézettségre tehetnek szert, ha a nagyobb ilinnepek idején relevans recept
videokat készitenek.

Az1d6hoz vagy eseményekhez kotott trendek mellett minden szegmens rendelkezik még régdta
hasznalt, bevalt formatumokkal. A tartalomgyartas vilagaban fontos az eredetiség, viszont
emellett fontos felismerni az adott szegmensen beliili bevalt formatumokat is. A tech videokon
beliil példaul népszeriiek az unboxing videdk (elektronikus késziilékek kicsomagolasa és
belizemelése), vagy a kiilonb6zd eszk6zok egymassal vald 6sszehasonlitdsa (comparative tech
review). Ezeket a bevalt formatumokat érdemes kihasznalni ha az ember egy specifikus

szegmens célkozonségét akarja megcélozni.

Ugyan ezt az elemzéseimmel adathidny okabol nem tudtam aldtdmasztani, de egy olyan
meglatasom is volt, hogy a kiilonb6z0 platformok felhasznaldi mas preferenciaval rendelkeznek
a tartalmakkal kapcsolatban. Egyes tartalomtipusok egyszeriien sikeresebbek bizonyos
platformokon. Ez részben amiatt van, mert mas demografiai csoportok hasznaljak az egyes
platformokat. A TikTok felhasznaldinak atlagos €letkora példaul 13 és 24 év kozé, a Facebook-
¢ pedig 30 ¢és 45 év kozé esik. Az egyes platformok analitikai feliiletei részletes betekintést
nytjtanak a kozonség demografiai adataiba. Erdemes ezeket is kihasznalni és ezek alapjan

alakitani a tartalomstratégiat.
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10.1. Zar6 gondolatok

A big data eszkdzeinek koszonhetéen ebbdl a limitalt adathalmazbdl is sok 1 informécidt
tudtam kinyerni. Utana tudtam jarni olyan feltételezéseimnek, amelyeket eddig nem tudtam

bebizonyitani.

Mint ahogy azt az értékelés fejezetben leirtam, sok helyen eltértem az eredeti fejlesztési tervtdl
elérelathatatlan akadalyok miatt, és mert mas iranyba akartam vinni a projektet. Ennek ellenére
elégedett vagyok a munkammal, és ugy érzem rengeteg Uj tudasra tettem szert és sokat
fejlodtem szakmailag. A problémamegoldo képességemet is fejlesztettem a szakdolgozat irasa
kdzben, mivel szamos kisebb-nagyobb dontést kellett meghoznom annak érdekében, hogy

tovabb tudjam fejleszteni a rendszeremet.

A modern vildgban szinte mindenrél tudunk adatokat gylijteni, legyen sz6 emberek
viselkedésérdl, gazdasagi folyamatokrdl vagy technologiai trendekrdl. Az adatok gytijtése és
elemzése kulcsfontossagii ahhoz, hogy megértsiik a koriilottiink 1évo rendszereket, €s

hatékonyabba, fenntarthatobba tegylik mindennapi életiinket.
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