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1. BEVEZETES

A széllodai ajanlorendszerek, mint téma, mar béven a szakdolgozatom elkezdése el6tt
felkeltette az érdekl6désemet. A téma nemcsak, hogy érdekes szamomra, de kozel is all
hozzam, mivel a maganéletemben rendszeresen szoktam kilonféle érdekes helyekre
utazni. Egy kellemes, éiményekkel teli utazas kulcsfontossagu eleme és egyben elsé 1é-
pése a megfeleld szallashely kivalasztasa. Ennek oka az, hogy egy kiados tdra vagy va-
rosfelfedezés utan az egész esténket itt fogjuk télteni, mondhatni erre az idétartamra az
adott szallashely lesz az otthonunk. Ha esetleg valami nincs rendben az idegilenes ottho-
nunkkal, az kdnnyen el tudja rontani az utazasunkat. Emellett, ha jol megvalasztjuk a
helyet, a széllashely altal nydjtott extra szolgaltatasok tovabb fokozhatjak az utazas él-
ményét. Szinte minden alkalommal, amikor utazast terveziink a csaladommal vagy a ba-
rataimmal, el6fordul, hogy akar tobb napon keresztiil is keressiik a szamunkra megfeleld
szallast. Pontosan egy ilyen keresés kdzben jottem ra, hogy az egyetemen megszerzett
tudasomnak koszonhetéen akar meg is oldhatndm a problémam egy ajanlérendszer elké-
szitésével. Eqgy ilyen eszk6z segitségevel személyre szabott ajanlasokat kaphatnék a ko-
rabban latogatott szallodaim alapjan, igy mar csak abbol a pér, eldre kivalogatott szallas-
helybdl kellene kivalasztanom a legmegfelelébbet. Ez rendkivil felgyorsitana az utazas
tervezésenek folyamatat, és — mivel 6nalléan szoktam lebonyolitani szinte minden részét

— megkonnyitené a dolgom.

Dolgozatom soran egy szallodai ajanlorendszert fogok elkésziteni, melyhez az adatokat
,webes lekaparassal” (angolul, és a tovabbiakban: web scraping) fogom begytijteni. Az
ajanlérendszer a korabban latogatott szallashelyek alapjan fogja ajanlani a lehetséges
szallasokat, a megadott helyen és id6tartamban. F6 célom egy robusztus, kénnyen hasz-
nalhatd, hasznos eszkdz elkészitése. A dolgozat els6 részében elészor be fogom mutatni
az ajanlorendszerek altalanos tulajdonsagait ¢s miitkodési elveit, ezutan fel fogom vazolni
az ajanlorendszeremmel szembeni elvarasokat és elkészitem a projekt specifikaciojét,
majd bemutatom a konkrét implementaciot, a hasznalt eszk6zokkel és modszerekkel
egyutt, kiilonbozo fejezetekben. Ezt egy kiértékelés, egy felhasznal6i veleménykutatas és
egy lehetséges fejlesztésekkel kapcsolatos fejezet fog kdvetni, végul egy magyar és egy

angol nyelvii 6sszefoglaléval zarom a munkam.



2. AJANLORENDSZEREK BEMUTATASA

Az ajanlorendszerek (recommender systems) olyan rendszerek, amelyek személyre sza-
bott javaslatokat, ajdnlasokat nydjtanak a felhasznal6k szaméra olyan elemekrodl vagy tar-
talmakrol, amelyek leginkabb relevansak szamukra. Az elérhet6 online tartalmak hatal-
mas novekedésével a felhasznalok folyamatosan valasztasi lehetdségek elé keriilnek. Ez

dontési faradtsaghoz (decision fatigue) vezethet. [1]

A dontési faradtsag egy olyan jelenség, ellentétben egy diagnosztizalhat6 orvosi allapot-
tal, amely szerint minél t6bb dontést hoz egy adott személy egy adott nap soran, annal
inkabb kimerulté valik testileg, szellemileg és érzelmileg is. A dontési faradtsagban szen-
ved6 személyeknek nehézségeik vannak a végrehajto funkciokkal kapcsolatban, amely
szamos kovetkezménnyel jarhat, beleértve a karosult itéloképességet is. Ezért fontos,
hogy a webplatformok mindegyik felhasznaldnak javaslatokat nyujtsanak az elemekrdl,
ezéltal korlatozva a vélasztasi halmazt. Annak érdekében, hogy néveljek a felhasznaloi
elégedettséget és elkotelezettséget, és hogy valamilyen szinten csokkentsék a dontési fa-
radtsagot. [2]

Hires weboldalak és alkalmazasok, amelyek ajanldrendszereket hasznalnak:

e Youtube: minden percben 500 oranyi videot toltenek fel az emberek. Ez azt je-
lenti, hogy 3.5 évbe telne megnézni pusztan az elmdalt 6ra videdit [3].

e Spotify: jelenlegafelhasznalok tobb mint 100 millio zene, 5 millié podcast és 350
ezer hangoskonyv kozil valaszthatnak [4].

e Amazon: a felhasznaldk kozel 700 ezer kiilonb6z6 marka és 185 ezer kiilonb6zo

szolgaltato, 6sszesen 350 millié terméke kozll valaszthatnak [5].
2.1 Kollaborativ sziirés

A kollaborativ sziirés egy, az ajanloérendszerek altal alkalmazott technika. Arra a gondo-
latra épiil, hogy azok az emberek, akik a multban egyetértettek, ajovoben is egyet fognak,
ezaltal olyan tartalmat fog nekiink ajanlani, amelyet més, hozzank hasonlé felhasznalok
is kedveltek. Ennél a technikanal tehat figyelmen kivil hagyjuk az adott elemek tulajdon-
sagait. A hasonlé embereket csoportokba rendezziik, és olyan elemeket ajanlunk nekik,

amelyeket a csoport tébbi tagja kedvelt. [6]



Létezik az lgynevezett szomszédsag alapu kollaborativ szlirés, amelyhez a memariaés a
heurisztika alapu kollaborativ sziirés tartozik. Ennél a modszernél az eltarolt értékelések
kdzvetlendl a joslasnél, (azaz hogy mennyire fog tetszeni a felhasznalonak az adott elem
vagy tartalom) vannak felhasznalva. A jéslas lehet felhasznél6-alapd vagy elem-alapu.

[7]

A modell alapt mddszer — a szomszédsag alapu kollaborativ sziiréssel szemben — az ér-
tékeléseket a modellek tanitasara hasznalja. Az altalanos elképzelés az, hogy a felhasz-
nal6-elem interakcidk alapjan modellt készitiink, amely tartalmazni fogja az olyan infor-

méaciokat, mint a felhasznald tipusa és az elem kategoriaja. Ezutan ezt a model It az elér-

het6 adatokkal tanitjuk, és felhasznaljuk a felhasznaldok értékeléseinek joslaséra. [7]
Elényei: nem igényel terileti tudast, és segithet az 0j tartalmak megismerésében [8].

Hatranyai: a ,hideg inditas” problémaja, azaz a még nem értékelt elemekkel nem tud

mit kezdeni [8].

Vegylink egy egyszerl példat: a Youtube 0sszegytijti az adott felhasznalo egyedi megte-
kintési szokéasait, mint példaul a megtekintési és a keresési elézményeket, a csatornafel-
iratkozasokat, a lajkokat, a diszlajkokat, a "nem érdekel" és a "ne javasold ezt a csatornat"
visszajelzés-valasztasokat és az elégedettségi felméréseket. Ezeket 6sszehasonlitja mas,
a hozza hasonl¢ felhasznalok megtekintesi szokasaival, és ezen informaciok alapjan tesz
javaslatokat, amelyek talan érdekesek lehetnek a szamara. [9] Ez a valdsagban (gy nézne
ki, hogy ha én mondjuk szallodakkal kapcsolatos értékeld videokat nézek és kedvelek,
akkor a hasonl6 érdeklddésii felhasznalok kedvelt/megtekintett videdi koziil ajdnlana ne-
kem pérat (lehetéleg olyat, amit még nem lattam), és ugyan ez visszafele is. Természete-
sen ez ennél egy sokkal komplexebb rendszer, de a kollaborativ sziirés megértéséhez
elégséges a példa.

2.2 Tartalom alapu sziirés

Az ilyen rendszerek az elemek tulajdonsagaira 6sszpontositanak, és a kdzottiik 1évo ha-
sonldsag alapjan adnak ajanlasokat. Ez csak akkor lehetséges, ha az elemek tulajdonsagai

tisztdn maghatarozhatok, és ha létezik egy, az adott felhasznalo altal keresett tulajdonsa-

gokat tartalmazad lista. [10]
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2.1. abra - Példa a tartalom alapii sziirésre (Forrds: Sajat szerkesztési)
Ezen a nagyon egyszerti példan lathatd, hogy az adott felhasznalonk kedvelte az els6 két
elemet, és az utolso kettét nem ismeri. A rendszer ebben az esetben az utolso kettébél az
els6 elemet ajanlana neki, mivel annak tulajdonséaga (ez esetben a szine) hasonlit az elsé

elem tulajdonsagara.

Egy masik példa a sz&llodak ajanlasa. Ha én olyan szallodakat latogatok, amelyek vizko-
zeliek, allatbaratok, és alkalmasak egy kisebb csalad szlikségleteinek kielégitésére, akkor

valoszintileg a kovetkezd utazdsom sordn is hasonlo6 szallodaba szeretnék utazni.

Elényei: nincs ,,hideg inditasi” probléma, mivel az elemek tulajdonségaira alapszik, va-

lamint kiemelked6en személyre szabott ajanlasokat tud tenni [11].

Hatranyai: csak a felhasznalo altal elényben részesitett tulajdonsagok alapjan tud ajan-

lani, ezért az érdekl6dési kort nem képes tagitani, valamint tertleti tudast igényel [11].
2.3 Hasonlo6séag vizsgalat

A kollaborativ sziirést alkalmazo ajanlorendszerek készitésénél gyakran hasznalnak mat-

rixfaktorizaciot, melynek alapja a felhaszal6-elem matrix: [7]

Felhasznalo6 1

Felhasznal6 2

Felhasznal6 3

2.2. 4bra - Példa a felhasznald-elem matrixra (Forrds: Sajat szerkesztésti)

Az adott felhasznal6-elem matrix nagyon egyszert, és kis adathalmazzal rendelkezik, de

a lényeget tokéletesen bemutatja: az els6 és a masodik felhasznalé majdnem ugyan any-



nyirakedvelte az elsd és a masodik filmet, tehat mondhatjuk azt, hogy az elsd két felhasz-
nalo hasonlo, ezért egy csoportba tartoznak. Mivel az elsd felhasznalonak nagyon tetszett
a negyedik film, valosziniileg a masodik felhasznalonak is fog, viszont a harmadik fel-

hasznalonak valdsziniileg nem.

A hasonldsag vizsgalat masik nagyon gyakori modszere a Pearson korrelacios egyutthato

hasznalata: [7]

X(xy)

Pearson (x =
(X, y) o2 X0y

2.3. abra - A Pearson korrelacios egyitthato képlete. [7]

2.4 Hibrid ajanlorendszerek

Névbol adodoan ezek olyan rendszerek, amelyek a korabban emlitett technikéakat alkal-
mazva megprobaljak egymas hibait kiklszdbolni, a mddszerek vegyitésével. Példaul a
kollaborativ ajanlorendszerek egyik gyengepontja az Uj elemek, mivel nem tud értékelés
nélkili elemeket ajanlani. Ez viszont a tartalom szerinti ajanlorendszereknek nem aka-

daly, hisz az az elemek tulajdonsagai alapjan ajanl. [7]

A legjobb példa erre a mddszerre a Netflix, mivel egyrészt 6sszehasonlitjaa hasonl¢ fel-
hasznalOk nézési es keresési szokasait (kollaborativ sziirés), valamint emellett olyan fil-
meket ajanl, melyeknek a tulajdonsagai megegyeznek a korabban nézett filmekével (tar-

talom alapt sziirés). [12]



3. SPECIFIKACIO

3.1 Funkcionalis specifikacio
Adatgyiijtés

Ahhoz, hogy az ajanlorendszerlink mitkodoképes legyen, adatokkal kell ellatnunk. Az
adatokat web scraping modszer hasznalataval kell begytijteni egy adott weboldalrél, ez-
altal biztositva az adatok frissességéet. Mind a felhasznalo altal korabban latogatott szal-
lodak, mind a lehetséges szallodak adatait 6ssze kell gytijteni. A begytijtott adatokon adat-
tisztitast és adattranszformaciot kell elvégezni, azaz egységes, megfelelé formatumura
kell alakitani az adatokat, és el kell tavolitani a hianyos, zajos vagy kiugro értékekkel

rendelkez6 rekordokat.
Ajéanlas
A rendszer a felhasznal6 altal korabban latogatott szallodak tulajdonsagait 6sszegytijtve

meg kell hatarozza, hogy a felhasznal6 altal megszabott teriileten és id6tartamon elérhetd
szallasok kozil melyek lehetnek szdmara a legidedlisabbak.

Weboldal

Egy konnyen atlathat6 és hasznalhaté weboldalon keresztiil kell miikddjon a rendszer.
Ezen a weboldalon a felhasznalé megadhatja az altala korabban latogatott szallodékat,
valamint azt, hogy hova, és mennyi idére szeretne utazni, és azt is, hogy hany felnéttel és
gyerekkel. Ezutan egy gombnyomasra megtorténik a hattérben az adatbeszerzés és az
ajanlas elvégzése, és ezt kovetden a felhaszndlonak meg fog jelenni hdrom, a szdmara

legidealisabb szallas.
3.2 Nem funkcionalis specifikacio
Sebesség

A web scraping természete miatt érdemes gy elkésziteni a projektet, hogy a lehet6 leg-
kevesebb 1d6t vegye igénybe az adatbeszerzés. Az adatok mennyiségétdl fiiggden cél-
szerii, ha maximum egy perc alatt megkapjaa felhasznal6 az eredményt, a gombnyomas-

tol szamitva.



Hasznéalhatdsag

A projekt hasznélata intuitiv kell legyen, és torekedni kell arra, hogy minél felhasznalo
baratabb legyen. Ehhez hozzajarul a weboldal igényes kinézete, és a konnyen kezelhetd

felhasznal6i felllet megvaldsitasa.
Hibatiirés

A web scraping madszer természete miatt torekedni kell arra, hogy az esetleges hibakat
a projekt jol tudja kezelni. Ez azt jelenti, hogy ha valamilyen nem kritikus hibaba titkzne
(példaul egy szallas nem minden keresett adata elérhetd), akkor ne omoljon 6ssze, hanem

végezze el a sziikséges korrigalast, és folytassa tovabb a munkat.
Pontossag és megbizhatdsag

A projekt altal tett szalloda-ajanlasok a felhasznalé szamara ténylegesen hasznosak és
érdekesek kell legyenek, valamint az Osszegylijtott adatok valdsaghiiségére is vigyazni

kell.
Karbantarthatdsag

A kbdnak jol strukturaltnak és atlathatonak kell lennie, a konnyebb karbantarthat6sag és

fejlesztés érdekében.



4. ADATGYUITES

4.1 Hasznélt technoldgiak
BeautifulSoup és Requests

A Beautiful Soup kdnyvtar segitsegével adatokat tudunk kinyerni HTML és XML fajlok-
bol, mivel lehetévé teszi szamunkra a dokumentumok navigalasat [13]. Ez a projekt ge-
rince, ugyanis ez maga a web scraping konyvtar, amellyel a szamunkra fontos adatokat

ki tudjuk nyerni az adott weboldalakrdl.

A Requests konyvtar segitségével pedig konnyen tudunk HTTP/1.1 kéréseket kiildeni

[14]. Ez a két kdnyvtar kéz a kézben jar, azért is vannak egyutt megemlitve.
Pandas

A Pandas egy gyors, nagy ereji, rugalmas, konnyen hasznalhato, nyilt forraskodd adat-
elemz6 és adatmanipulacios eszkéz, amely a Python nyelvre lett fejlesztve [15]. Ez a
konyvtar kimondottan a DataFrame adatszerkezete miatt kulcsfontossagu, mivel lehetdvé
teszi a kétdimenzios (matrixos) adattarolast: az oszlopok tartalmazzak a kiilonb6z6 tulaj-
donsagokat, a sorok pedig az egyedeket (rekordokat). Emellett azonban szamos egyéb

funkcidja is hasznunkra valhat (példaul az adatexportalas Excel-be).
Selenium

A Selenium egy ernydprojekt, amely rengeteg eszkoz és konyvtar segitségével lehetove
teszi a bongészOk automatizalasat. Kiterjesztések segitségével emulalni tudja a felhasz-
nalok interakcidjat a bongészokkel. Gyokere a WebDriver interfész, melynek segitségé-
vel hordozhato kodot lehet késziteni, a kiillonbz6 bongészokre [16]. Erre foleg a dinami-
kus weblapelemek automatizalasa miatt van sziikség, mivel azokat a BeautifulSoup

konyvtar nem tudja jol kezelni.

SelectorsHub

A SelectorsHub egy XPath és CSS kivalaszto bongész6 b6vitmény, melynek segitségével
par kattintas alatt el lehet érni egy adott weboldal elem XPath-jét [17]. Rendkivul fontos

a Selenium és a BeautifulSoup kényvtarak hasznalatahoz, mivel a weblapelemekre alta-

laban az XPath-jlikkel szoktunk hivatkozni.



4.2 Web scraping

A web scraping az a folyamat, amikor botok (automatizalt szoftverek) segitségével adatot
nyerink ki egy weboldalrél. Ez a technika az adott weboldal HTML struktdrajara épl,
és abbol nyeri ki a szdmara sziikséges adatokat. Szamos teriileten alkalmazzak legalisan,
példaul a keresémotorok a weboldal megismerésére hasznaljak, hogy rangsorolni tudjak
6ket. Egy masik legélis példa az ar-6sszehasonlitd weboldalak. Ezek a botok képesek a
kiilonb6z6 HTML strukturak navigalasara, az adatgytijtésre és az adattranszformaciora,

valamint a begytijtott adatok tarolasara. [18]
4.2.1 Legalis problémak

Mivel mindegyik web scraper botnak ugyan az a célja (adatgyiijtés), ezért nehéz megku-
I6nboztetni a legalis és az illegalis robotokat. Egy legalis robot azonositjamagat a HTTP
fejlécében, mig az illegalis robotok alcazzak magukat. A mésik fontos kiilénbség, hogy a
legalis robotok kovetik az adott oldal robots.txt szabélyzatét. A robots.txt egy széveges
dokumentum, amely tartalmazza mely al-oldalakat (subpages) érhetik el a robotok. [18]

A Google robots.txt fajlja

User-agent: *

Dizallow: Sfsearch

Allow: fsearch/about

Allow: fsearch/static

Allow: fsearch/howsearchworks

4.1. dbra - A Google robots.txt fajljanak egy részlete. (Forras: https://www.google.com/robots.txt)

A fenti kép egy részlet a Google sajat robots.txt fajljabdl. Az els6 sor azt jelenti, hogy
minden web scraperre érvényes (de meg lehetne szabni, hogy példaul csak a Google ke-
resOmotor robotjara legyen érvényes, akkor * helyett Googlebot lenne). Az ,,Allow:” so-
rok engedélyezik, a ,,Disallow:” sorok pedig tiltjak az adott URL-en talalhat6 al-oldalak
elérését. [19]

Tehat a Google mindegyik web scrapernek tiltja a search, azaz a keresési talalatok altal
nyujtott adatok begytijtését. Ez szamomrais fontos, ugyanis volt olyan kdd a szakdolgo-
zatomban, amely a Google keresdmotorjat hasznalta volna, az egyszeriibb adatgytijtés
érdekében. Ezt a Google robots.txt fajljanak megismerése utan eltavolitottam, hogy a koé-
dom minden legélis elvarasnak megfeleljen.
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4.2.2 Technikai problémak
A web scraping médszernek szdmos technikai probléméja is van.
Anti-scraping

Nem minden weboldal tulajdonosa szeretné lehet6vé tenni a web scrapinget, ezért kilon-
b6z0, ugynevezett anti-scraping mddszereket alkalmazhatnak a web scraperek ellen. Az
egyik ilyen modszer a robots.txt fajl, de ez csak a ,,legélis betolakoddkat” tartja tavol,
ugyanis ez a fajl becsuletre épul, és az illegalis botok figyelmen kivil fogjak hagyni.
Tovabbi anti-scraping modszerek lehetnek példaul: a HTTP fejlécek figyelése, bejelent-
kezéshez kotott adatelérés, IP cim figyelés, CAPTCHA-k hasznélata, felhasznal6i visel-
kedéselemzés, sth. [20]

Gyakori weboldal struktara valtozas

A kiilonbozd weboldalak folyamatos fejlesztés alatt allnak, hogy gyorsabbak, hatéko-
nyabbak és szebbek legyenek, valamint hogy ellenallobbak legyenek a web scraping el-
len. Az ilyen fejlesztések gyakran jarhatnak struktdran bellli valtozassal is, amely lehet
kisebb (példaul egy gomb athelyezése), vagy drasztikusabb, egész oldalas valtoztatas is.
Mar akar egy kisebb valtoztatas is konnyen izemképtelenné teheti a web scrapereinket,

mivel mindig egy specifikus strukturara irodnak. [21]
Komplex weboldalak

Altalanossagban az oldalak 50%-anal konnyti, 30%-anal kozepes, 20%-anal pedig nehéz
web scrapinget alkalmazni. A weboldalak manapsag egyre bonyolultabbak, mivel egyre
gyakrabban hasznalnak dinamikus 6sszetevoket (példaul AJAX). [21]

4.2.3 Mieért a web scraping?

A mésik gyakori modszer a web scraping mellett az API-k (application programming
interface, alkalmazasprogramozasi felllet) hasznalata. A web scraping tébb technikai és
legalis problémaba is Utkdzhet, viszont sokkal nagyobb teriletet fed le, azaz barmilyen
weboldalrdl képes barmilyen adatot begytijteni. De a legnagyobb eldnye, hogy az API-
kkal szemben mindig valos idejti adatokat tud beszerezni, mivel az API-k altal nydjtott

adatok csak periodikusan vannak frissitve. [22]
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43 Akod

Legeldszor mikor nekilattam a szakdolgozatomnak, akkor a booking.com weboldallal
prébalkoztam, azonban péar nap fejtérés utan nyilvanvaldva valt, hogy nem ezt fogom
hosszutavon valasztani. Az egyik f6 probléma technikai, ugyanis rengeteg beépitett anti-
scraping védelemmel rendelkezik. A masik f6 probléma pedig legalis, ugyanis a
booking.com kimondottan tiltja a web scrapinget, a weboldal szabalyzataban: a
booking.com vagy licencaddinak irdsos engedélye nélkul tilos a platformon talalhat6 dol-
gokat figyelni, masolni, feltérképezni, letdlteni, reprodukalni vagy egyéb mddon keres-

kedelmi célokra felhasznalni [23]. Emiatt keresnem kellett egy masik weboldalt.

Minden kod a szallaskeres.hu weboldalhoz ir6dott. Azért erre esett a valasztas, mivel nem
rendelkezik anti-scraping vedelemmel (még csak robots.txt fajllal sem), aweboldal struk-
tarajarendkiviil egyszerti és atlathato, valamint (és ez teljesen személyes vélemény) nem

tiinik olyan weboldalnak, amit gyakran valtoztatnanak.

Az adatbegytijtéshez tartozo6 kodot két kiilonb6z6 fajlra bontottam: scraper (amely tartal-
mazza az adatbegylijtéshez tartozo 6 fiiggvényt, a main_scraper-t) és scraper_functions
(amelyben az altalanos, web scrapinggel kapcsolatos fliggvények talalhatok). Emellett

van egy variables f4jl, ami tartalmazza a gyakran hasznalt, projektszintii valtozokat.
A széllodak kigyiijtése

page requests.get(url, headers=variables.HEADERS)

soup = BeautifulSoup(page.content, "html.parser™)

set = soup.find all("a"™, attrs={"class": "head h3 link"})
hotel_links = [l.get("href") for 1 in set]

hotel_params = [p.get("data-urlparams") for p in set]
all hotel links = []
for 1 in range(len(hotel_links)):
all hotel links.append(hotel links[i] + hotel params[i])

4.2. dbra — scraper fajl kodrészles, szdalloddk kigyiijtése. (Forrdas: Sajat szerkesztésii)

Els6 1épésként kigytjtjiik a szallaskeres.hu-rol a felhasznalo paramétereinek megfeleld

szallodakat. A weboldalt a request konyvtar segitségével érjik el. A weboldal URL cimét
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(és a hozzatartozo parametereket) az url valtozo tartalmazza, amelyet a fliggveny meghi-
vasakor adunk meg. Az azonosithatosag érdekében meg kell adnunk a megfeleld6 HTML

fejlécet, amelyet a variables fajl tartalmaz:

4.3. &bra — variables fijl kédrészlet, HTML fejléc. (Forrds: Sajat szerkesztésii)

Ezutan elkészitjuk a soup valtozonkat, a Beautiful Soup kényvtar segitségével. Ez a web-
oldal tartalmat fogja beszerezni és eltarolni. Miutan megvan a tartalom, kivalasztjuk be-
16le az 6sszes <a> HTML elemet, amely a ,,head h3_link” osztalyhoz tartozik. Ezekbdl
kinyerjiik a ,,href” és a ,,data-urlparams” értékeket, hogy megkapjuk a szallodak linkjeit,

és az url paramétereket.

& class="head_h3_link" id="name_4832" href="hittps:
fszallaskeres.hu/hotel -platank2Ax2A%20srekesfehery
ar?&t=1711361694" data-urlparams="2&t=1711361654"

target="_blank" title="Hotel Platan*** adatlap »">

4.4, dbra — szallaskeres.hu kodrészlet, egy szalloda adatai. (Forras: szallaskeres.hu)
Végil az url cimeket és a hozzajuk tartoz6 paramétereket egyesitjik, és a kapott linkeket
eltaroljuk egy listaban.
Bongész6 inditasa

available hotel links
op = webdr ;
op.add_argument( " --h 1ew' )

driver = webdriver.Chrome(options=op)

driver.maximize window()

4.5. abra — scraper fajl kodrészlet, bongészd inditdsa. (Forrds: Sajat szerkesztésti)

Sajnos nem minden szalloda megfelel6, amit eléhoz a weboldal. El6fordulhat, hogy a
tartozkodasunk id6tartama alatt mar foglalt a szallas, illetve az is, hogy az adott szallas-
hely jelenleg nem Gizemel. Ezért 1étrehozunk egy jabb listat, amely az elérhet6 szallodak
linkjeit fogjatartalmazni. Atartozkodasi napok foglaltsaganak ellen6rzéséhez a Selenium
konyvtarat fogjuk hasznalni, melynek segitségével ,,nyitunk” egy headless, masnéven
hattérben futd6 Chrome bongészot.
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Szallodak ellenérzése

or 1 in range(len(all _hotel links))}:
given_link = all hotel links[i]
in_service = scraper_functions.in_service(given_link)

if (in_service):

driver.get(given_link)
available = scraper_functions.check _availability(
checkin, checkout, driver)
if (available):
available hotel links.append(given_link)
driver.close()

4.6. abra — scraper fajl kédrészlet, szallodak ellendrzése. (Forrds: Sajat szerkesztésti)

Az Osszes szalloda leellendrzéséhez egy ciklus segitségével végig kell menniink mind-
egyik linken. Az elsé teszt az, hogy éppen lizemel-e az adott szalloda. Ezt a scraper_func-
tions fajl in_service fiiggvénye fogja leellendrizni.

in_service(hotel):

page =

soup = BeautifulSoup(page.content, "html
set = soup.find all(

return len(set) == @

4.7. abra — scraper_functions fajl kddrészlet, zemelés ellendrzése. (Forrds: Sajdt szerkesztésii)

Az in_service fliggvény megnézi, hogy a paraméterként kapott linkhez tartozo szélloda
tartalmazza-c azt a<div>HTML elemet, amely a ,,date-selector error” osztalyba tartozik.
Ha létezik ez az elem, akkor a valtozo6 hossza nagyobb, mint nulla, igy a visszatérd érték
hamis lesz, azaz a szélloda nem tzemel jelenleg. Egyéb esetben pedig igaz lesz, azaz a

szélloda lGizemel. Ez a weboldalon igy nézne ki:

<div class="date-selector error":>Ez a szdlléshely

i . -
| Ez a szallashely jelenleg nem foglalhatad! jelenlez nem foglalnatdl</civs

4.8. dbra — szallaskeres.hu kédrészlet, egy nem foglalhaté szalloda. (Forras: szallaskeres.hu)

Tehat ha ez a hibalzenet létezik, akkor a szalloda nem tzemel.
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A masodik tesztben azt vizsgaljuk, hogy az adott idéintervallumon, a becsekkolas és a
kicsekkolas kozotti napokon foglalt-e barmelyik nap. Ezt a scraper_functions fajl

check_availability fiiggvénye fogja leellendrizni.

check_availability(checkin, checkout, driver):
available = True
checkin_date = datetime.datetime.strptime(checkin, °*
checkout_date = datetime.datetime.strptime(checkout, °
stay days = (checkout date-checkin_date).days
for 1 in range(stay days):

given date = convert date to unix string(

checkin date + datetime.timedelta(days=i))

given day = driver.find element(
By .XPATH, "/ a-tim {given_date}"']")

if str(given_day.get attribute( s5")).strip() == "day-item is
available = False

return available

4.9. abra — scraper_functions fajl kédrészlet, foglaltsag ellendrzése. (Forrds: Sajat szerkesztésti)

A fuggvény elején azt feltételezziik, hogy az adott szallas elérhetd, tehat az available val-
toz0 értéke True. A kicsekkolas datumabdl kivonva a becsekkolas datuméat megkapjuk a
tartozkodasi napok szdmat, melynek segitségével inditunk egy ciklust. Itt egy érdekessé-
get figyelhetlink meg a szallaskeres.huweboldallal kapcsolatban. Egyrészt a datumkiva-
lasztd HTML elem dinamikus, igy a BeautifulSoup kényvtar nem lenne alkalmas az adat-
begytijtésre, és ezért hasznaljuk a Selenium konyvtarat. Masrészt minden napnak sajat
,,data-time” tulajdonsaga van, amely az adott datum UNIX-id6ben, miliszekundum nagy-

sagrendben. Az UNIX-id6 az 1970. januar 1. Ota eltelt masodpercek sszessége [24].

<@ href="g" class="day-item" data-time="17114948a08
ae">27</ar

4.10. &bra — szallaskeres.hu kédrészlet, egy datum tulajdonsagai. (Forras: szallaskeres.hu)

Az abran lathato datum 2024. marcius 27., ami UNIX-idében 1711494000, a ,,data-time”
tulajdonség értéke pedig 1711494000000. A kett6 kozott harom nulla a kiilonbség, ami a
korabban emlitett miliszekundum nagysagrend miatt van. Ez azt jelenti, hogy ezzel a tu-
lajdonsaggal barmelyik datumot megtalalhatjuk. Erre a modszerre épiil a check _availabi-
lity flggvény is, amely az adott datumokat UNIX-idére konvertalja. Ehhez a scra-
per_functions convert_date_to_unix_string fliggvényét fogja hasznalni.
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convert date to unix string(date):
date with time = datetime.datetime(
date.year, date.month, date.day)

date in unix = datetime.datetime.timestamp{date with_ time)

unix_string = str{date in wnix).split(’'.")[@] +
return unix string

4.11. &bra — scraper_functions fajl kodrészlet, UNIX konvertald. (Forrds: Sajat szerkesztésii)

A fiiggvény a kapott datumot datumid6 formatumdara alakitja, mivel az UNIX-id6nél ma-
sodperc pontossaggal kell megadni egy datumot, utana pedig UNIX-idére. A kapott
UNIX-id6t a szam puszta mérete miatt float tipusban kell eltarolni, amely .00-ra végzo-
dik, ha string tipusura alakitjuk. Az utolsé elétti sor ezt eltavolitja, és harom nullat fiiz a
végeére, hogy megfelel6 nagysagrendben legyen a szdmunk. Ezéltal megkapjuk az adott
datum ,,data-time” tulajdonsagat. A check_availability figgvény megkeresi azt a HTML
elemet, amelynek a ,,data-time” tulajdonsaga megegyezik a kapott szammal, és megnézi
annak az osztalyat. Ha az osztaly ,,day-item is-booked”, akkor azon a napon foglalt a
széllashely, és az available valtozot hamisra allitjuk. Mivel egy ciklus segitségével végig-
megylink az 6sszes datumon (becsekkolastdl a kicsekkolasig), ezert ha barmelyik foglalt

lenne, akkor az elérhetdség hamis lesz.
Adatbeszerzés

Az adatbeszerzésta scraper_functions data_scraper fliggvénye végzi. Els6 1épésként 1ét-

rehozunk egy listat minden olyan tulajdonsagnak, amelyet ki szeretnénk gytijteni.

all names =

all address [

all ratings [

all nrofratings = []
all price = []

all otherattributes

all szep = []
all tipus = []
all _capacity = []

all responsetime

4.12. &bra — data_scraper fliggvény koédrészlet, tulajdonsag listdk. (Forrds: Sajat szerkesztésti)
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Az abran lathato, hogy a szallodak nevet, cimet, értékelesét, értékelések szamat, arat, jel-

lemz6it, SZEP kértya elfogadasat, tipusat, férShelyét és valaszidejét nézziik.

ge(len(hotel _links)):
page = requests.get(
hotel_links[i], headers=variables.HEADERS)
soup = BeautifulSoup(page.content, "html.parser™)

"

set = soup-find_all("h1", attrs={"itemprop”:
names = [l.get text() for 1 in set]
all names.append(names[@])

set = soup.find_all("span attrs={"itemprop"

1 ¥
code = [1l.get text() f 1 in set]
set = soup-find_all(" ", attrs={"itemprop”
address = [l.get text() for 1 in set]

all address.append(code[@] + " " + address[@])

4.13. dbra — data_scraper fliggvény kddrészlet, alapvetd tulajdonsdgok kigyiijtése. (Forrds: Sajat szerkesztésti)

Kovetkez6 1épésként inditunk egy ciklust, amely végigmegy az elérhetd és foglalhatd
szallodak linkjein. Az adott sz&llodahoz tartozo linkkel készitink egy BeautifulSoup val-
tozOt, amely segitségével elérhetjiik a szallodahoz tartozo oldal adatait. Az alapvet6 tu-
lajdonsdgokat, mint a név, irdnyitoszam és cim, konnyl kigytjteni: a megfeleld
itemprop” tulajdonsagokkal kikeressiik 6ket a Beautiful Soup valtozonkbol, és a hozza
tartozd szbveget (tehat az adott szalloda nevét, iranyitdszamat eés cimét) hozzaadjuk a
megfeleld listdhoz. Azegyszerliségkedvéért aziranyitdoszamnak €s a cimnek nincs kiilon

listaja, ezek Osszefiizve, szOk0zzel elvéalasztva keriilnek ugyan abba a listaba.

, attrs={"itemprop
ratings = [l.get text() for 1 in set]
if len(ratings) > @:

set = soup.find all("span’ "ratingValue"})

all ratings.append(str(ratings[@]))
else:
all ratings.append("@")

w_m

set = soup.find all("a™, attrs={"href": "#velemenyek"})
nrofratings = [1l.get text() for 1 in set]
it len(nrofratings) > @:

all nrofratings.append(str(nrofratings[@]).split(" ")[@])
else:

all nrofratings.append("8")

||:-::1r|

4.14. dbra — data_scraper fuggvény kodrészlet, az értékelések és az értékelések szamanak kigyiijtése. (Forrds: Sajat
szerkesztésti)
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Az értékelés olyan <span> elemben taldlhatd, amelynek "itemprop™ tulajdonsaga
"ratingValue", az értékelések szama pedig olyan <a> elemben talalhato, amelynek "href"
tulajdonsaga "#velemenyek". Az értékelés és az értékelések szama mar érdekesebb, mivel
el6fordulhat, hogy egy szallodat még nem értékelt senki. Ezért a kigyiijtott, Beautiful-
Soup valtozohoz tartozéd szovegeknél meg kell gy6zodniink arrol, hogy egyaltalan van
szOveg, vagyis értékelés. Ha nincs, azaz a szdvegek hossza 0, akkor az értékelésekhez és
az értékelések szamahoz tartozo listakhoz 0-t fiiziink eredményiil. Egyeb esetben pedig
az értékelésnél szimplan magat az értékelést, az értékelések szamanal pedig az ,,"X érté-
kelés alapjan” karakterlancbol kinyerjiik az x-et, és azt fizziik hozza a megfeleld listank-
hoz.

set = soup.find all("span", attrs={"id": "min_price"})
ice = [l.get_text() for 1 in set]
it len(price) » @:
actual price = str(price[@]).split(’ ")
if len(actual price) > 1:
actual_price = str{price[@]).split(' ')
all price.append(actual price[l] + actual price[2])

2 .

all price.append("?™)

else:
all price.append("?")

4.15. 4bra — data_scraper fliggvény kodrészlet, az arak kigyiijtése. (Forrds: Sajdt szerkesztésii)

Az ar <span> elemekben talalhato, melyek "min_price™ azonositojuak. Az ar abbdl a
szempontbol érdekes, hogy hidnyozhat, vagy akar lehet alkuképes is. A hidnyzést ugyan
azzal a modszerrel teszteljik, mint az értékeléseket: ha a visszakapot széveg (ar) hossza
0, akkor kérddjelet fiiziink az ar listajahoz. Ha nem nulla, akkor sz6koz szerint killonva-
lasztjuk a karakterlancunkat. Ha a kiilonvalasztott karakterlancok szdma tébb, mint 1,
akkor tudjuk, hogy a karakterlanc nem az ,,Alkuképes” sz6 volt. Ez azért miikodik, mivel
az arak ugy vannak eltarolva, hogy ,,akar x Ft/&j”, ami tele van sz0k0zOkkel. Emellett a
szdmoknal az ezres nagysagrend utan van egy sz6kodz, tehat a 13000 Ugy van abrazolva,
hogy 13 000 (példaul ,,akar 13 000 Ft/éj”). igy nekiink ennek a karakterlancnak a két,
szO0kozzel elvalasztott szam részét kell 6sszefiizve hozzaadnunk az ar listajahoz. Egyéb

esetben pedig szintén kérddjelet flizlink a listdhoz.
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set = soup.find_all("div"”, attrs={"class": "jelleg"})
attrlist = ""
other_attributes = [1l.get_text() for 1 in set]

for i in range(len(other_attributes)):
if ("(' other_attributes[i]):
other_attributes[i] = other_attributes[i].split('(')[@].strip()

attrlist = attrlist + other_attributes[i] + ", "
attrlist = attrlist.strip().removesuffix(',"')
if len(attrlist) ==

all _otherattributes.append(”?")
else:

all_otherattributes.append(attrlist.strip())

4.16. bra — data_scraper fliggvény kddrészlet, a szallas jellegének kigyijtése. (Forrds: Sajdt szerkesztésii)

Az adott szallashoz tartozé jellegek <div> elemekben talalhatok, és "jelleg" osztallyal
rendelkeznek. Mivel tobb ilyen van, ezért tobb széveg fog visszatérni. Minden ilyen sz6-
vegen ciklus segitségével végigmegylnk, és ha barmelyikben lenne zardjeles rész (pél-
daul Vizparti (max. 1 km)), akkor a zardjel el6tti részt vessziik csak figyelembe, és azt
fiizziik hozza az attrlist valtozohoz. Egyéb esetben nem torténik valtozas, és az eredeti
értéket flizziik hozza. A ciklus utan eltavolitjuk az attrlist végén talalhato extra vesszot.
El6fordulhat, hogy egy szallasnak nem adnak meg jelleget. Ilyenkor az attrlist hossza
nulla, és kérdéjelet fiiziink hozza a jelleg listajahoz. Egyéb esetben pedig magat a valto-
z0t, amely tartalmazni fogja az 6sszes jelleget, vesszével elvalasztva.

set = soup.find_all("div", attrs={"class": "main_prop_tuls"})

all _main_attributes = attribute_unboxing(set)

all szep.append(all _main_attributes[@])

all tipus.append(all_main_attributes[1])
all capacity.append(all_main_attributes[2])

all _responsetime.append(all_main_attributes[3])

4.17. bra — data_scraper fuggvény kodrészlet, egyéb tulajdonsdgok kigyiijtése. (Forrds: Sajdt szerkesztésii)
Az egyéb tulajdonsagok (SZEP kartya elfogadas, tipus, féréhely és valaszidd) begyiijtése
hosszadalmasnak bizonyult, ezért az atlathatosag kedvéért egy attribute unboxing nevii

fliggvénybe tettem ezen tulajdonsagok begytijtését.
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raw = str(set[8])
text = raw.split('</div>")

if (len(text) != 13 len(text) != 1e):
r\etur\n [II?II, lIPHJ ll?ll, ll?rl]

4.18. abra — attribute_unboxing fliggvény kddrészlet, egyéb tulajdonsdagok kibontdasa. (Forrds: Sajdt szerkesztésii)

Az attribute unboxing fiiggvény azzal kezdddik, hogy a begytlijtétt "main_prop_tuls"
osztalyu <div> elemek zard (</div>) részei szerint elvalasztjuk a tartalmakat. Ha a kapott
elemszam 13, akkor minden egyéb jellemzo elérhetd, ha pedig 10, akkor csak a valaszidd
hianyzik. Egyéb esetben nem éri meg foglalkozni az egyéb jellemzokkel, ilyenkor egy

négy darab kérddjelbdl allo listat adunk vissza, amely a hidnyz6 adatokat reprezentélja.

szep_raw = text[2]

szep_raw = szep_raw.replace("<b ”")

szep_raw = szep_raw.replace("</b>", "")

szep_raw szep_raw.replace("&amp," "&")

szep_raw = szep_raw.replace("&nbsp;", " ")

szep_raw szep_raw.replace("SZEP Kartya:", "")
except:

szep_raw e

4.19. 4bra — attribute_unboxing filggvény kddrészlet, SZEP kartya kibontdsa. (Forrds: Sajdt szerkesztésii)

A tipust leszamitva, minden egyéb tulajdonsag egy try-except blokkban van, mivel ez a
rész nagyon erzékeny a hibakra. Ezért ha nem sikeriilne az adatbegytijtés, akkor az adott

tulajdonsag helyett egy kérddjel szerepelne.

A SZEP kartyahoz tartoz6 adatokbol eltavolitjuk a folosleges karakterlancokat, majd el-

taroljuk a tisztitott értéket egy szep raw nevil valtozoban.

text[7].split("<b>")[1].split('</b>")[@] {:}

Max. 2 f&

4.20. dbra — attribute_unboxing fliggvény kédrészlet, féréhely kibontasa. (Forras: https://szallaskeres.hu/ és sajat
készitésii)

A féréhely szama "Max. X f6" formatumban van megjelenitve a weboldalon, ahogy az
abran is lathatd. Ez <b> HTML elemeket jelent, amelyek kozott talalhaté a szamunkra
érdekes x értéke, ezért ezt fogjuk kinyerni az abran lathato kod segitsegével, és egy

nr_raw nevil valtozoban fogjuk eltarolni.
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answer_raw = "?"
if (len(text) == 13):
try:
answer_raw = text[1@].split("<b>")[1].split(
"¢</b>")[@] + text[le].split("<b>")[1].split('</b>')[1]

except:
answer_raw = "?"
print(f"Answer time error: {text[1@]}")
return [szep_raw.strip(), text[4].strip(), nr_raw.strip(), answer_raw.strip()]

4.21. abra — attribute_unboxing fuggvény kodrészlet, valaszidd kibontdasa. (Forras: Sajat szerkesztésii)
A vélaszidd alapértéke kérddjel, és csak abban az esetben fog mas értéket kapni, ha az
elvalasztott tartalmak elemszama 13. Ez a weboldalon hasonlé formatumban van elta-
rolva, mint a féréhelyek szama: "Visszaigazolas: X y*, ahol x egy szam, y pedig a nagy-
sagrend (példaul perc, 6ra). Annyival egészil ki most a feladatunk, hogy nem csak maga
a szam kell, hanem a szdm nagysagrendje is, ezért azt is kinyerjlk az abran lathato kod
segitségével. A kapott eredményt egy answer_raw nevil valtozoban taroljuk el.

A flggvény végén pedig a kinyert értékeket egy lista formajaban visszaadjuk, és a visz-

rom

szatér6 elemeket a sajéat listajukhoz fogjuk hozzaadni.

pd.DataFrame({'Név': all names, 'Cim': all_address, 'Link': hotel_links,
'"Price': all_price, 'Rating': all_ratings, 'Number of Ratings': all_nrofratings,
"SZEP': all_szep, 'Tipus': all_tipus, 'Féréhely’: all_capacity,
'ValaszidG': all_responsetime, 'Jelleg’': all_otherattributes})

hotels = hotels.drop(hotels[hotels["Price”] == "?"].index)
hotels = hotels.drop(hotels[hotels["Jelleg" ?"].index)
hotels = hotels.drop(hotels[hotels["Tipus"”

return hotels

4.22. dbra — data_scraper fuggvény kodrészlet, a DataFrame létrehozdsa. (Forrds: Sajat szerkesztésti)
Az 0sszes eddigi tulajdonsag, amelyeket 6sszegylijtottiink a kiillonbozo listdinkba, most
keriilnek felhasznalasra: 1étrehozzuk veliik a hotels nevii DataFrame valtozot. A kész val-

tozdébdl eltavolitjuk azokat a sorokat, amelyeknek az ar, jelleg vagy tipus tulajdonséaga
hianyzik (azaz értéke kérdojel).
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hotels = scraper_functions.data_scraper(available_hotel_links)
hotels.to_csv((variables.data_path +
"functions\\output\\hotel data.csv'), index=False)

data_path = str(Path(__file_ ).resolv .parent.parent) + "\\"

4.23. &bra — scraper és variables fajl kodrészlet, szallodai adatok exportalasa. (Forrds: Sajdt szerkesztésii)

A data_scraper fliggvény visszatér a DataFrame tipusban tarolt szallodai adatokkal, ame-
lyeket exportalunk, és késdbb beolvasunk. Erre azért van sziikség, mivel a begyiijtott ada-
tok nagy része rossz formatumban van (mindegyik string tipus(). Beolvasaskor ezek meg-
felel6 formatumura lesznek konvertalva a pandas konyvtarban talalhat6 read_csv fligg-
vény altal, igy neklnk ezzel nem kell foglalkoznunk. Az elérési ut gyokere vagyis a
data_path valtozo a variables fajlban talalhato, és az alabbi képen lathaté main mappara

mutat. Ezen belul az output mappéaba lesznek elmentve az adatok.

functions main

templates

rc_site

Y

Y
A . ;
output settings pyj urls.py j home.html

Y Y

vews.pyj urls.py j modelspyj
Y
hotel_data.csv
[N
recommender_ T
system.py Per.py
>
AN [N
scraper.
CEN IR functions.py

4.24. dbra — A projekt mappaszerkezete. (Forrds: Sajat készitésti, LucidChart segitségével.)
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5. AJANLORENDSZER

Az el6z6 fejezetben bemutatasra keriilt a functions mappa majdnem Gsszes Python fajlja
(scraper, scraper_functions, variables), ezek a web scrapinghez tartoztak. Ebben a feje-
zetben bemutatasra keriil a mappa utolsé Python fajlja, a recommender_system, mely az
ajanldérendszerrel kapcsolatos szamitasokat tartalmazza. A tartalma egy recommender
nevii fliggvénybe van agyazva, hogy konnyebb legyen a weboldalon végrehajtani az ajan-
last.

Veéleményem szerint a szallodaknal a tartalom szerinti sziirésnek sokkal tobb értelme van,
mint a kollaborativ szlirésnek (valamint egyszeriibb is megvalodsitani). Ezért az ajanlo-
rendszerem a felhasznalo6 kordbban latogatott szallodainak tulajdonségaira alapul, tehat

tartalom szerinti sztirést alkalmaz.

recommender (been_to_hotels):
all_hotels = pd.read_csv(variables.data_path +
'functions\\output\\hotel_data.csv"')
already_visited_hotels = scraper_functions.data_scraper(been_to_hotels)
already_visited_hotels['Price'] = pd.to_numeric(
already_visited_hotels['Price’])
already_visited_hotels['Rating’'] = pd.to_numeric(

already_visited_hotels['Rating’])

already_visited_hotels[ 'Number of Ratings'] = pd.to_numeric(
already_visited_hotels[ 'Number of Ratings'])

5.1. &bra — recommender_system fajl kddrészlet, eldkészités. (Forrds: Sajat szerkesztésti)

Els6 1épésként beolvassuk az e16z0 fejezetben 0sszegyiijtott szallodak adatait, amelyet az
output mappéaban talalhat6 hotel_data.csv fajl tartalmaz. A beolvasasnak kdszonhet6en
megfelel6 formatumura lettek konvertalva az adatok. Ezt kovet6en el kell végezniink az
adatbegyijtést a felhasznald korabban mar latogatott szallodain is, az el6z6 fejezetben
bemutatott data_scraper fliggvény segitségével, amely a scraper_functions fajlban talal-
hat0. Ezen szallodak listaja a fliggvény meghivasakor paraméterként at lesz adva. A be-
gyljtott adatok ar, értékelés és értékelések szdma oszlopait szam formatumaura kell kon-

vertalnunk, a pandas to_numeric fliggvényének segitseégével.
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Ertékelés

hotel_rating_scores = []

for i in range(len(all_hotels)):
given_rating = all_hotels['Rating'][i]
given_nr = all_hotels[ "Number of Ratings'][i]

rating_score = round(
(given_rating**2 * given_nr / len(all_hotels))/100, 2)
hotel_rating_scores.append(rating_score)
all_hotels['Rating score'] = hotel_rating_scores

5.2. &bra — recommender_system fajl kddrészlet, az értékelés-pontszam kiszamitasa. (Forrds: Sajat szerkesztésti)

A szallodéak a tulajdonsagaik szerint lesznek értékelve, egy végs6 pontszam segitségével,
amely tobb kiilonbdz6 pontszam alapjan lesz kiszamolva. Az egyik ilyen pontszam az
értékelés és az értékelések szdma alapjan kiszamitott hotel _rating_score lesz. Vessziik
minden egyes szalloda értékelését és értékeléseinek szdmat, majd kiszamoljuk veluk a
pontszamot. A pontszam az értékelés negyzetének, es az értékelések szdménak a szorzata,
amelyet elosztunk az dsszes szalloda (amelyet az el6z6 fejezetben begyiijtottiink) darab-
szdmaval. A veégeredmény két tizedesjegyre lesz kerekitve, és hozzaflizziik a ho-

tel _rating_scores listahoz. A ciklus végén ezt a listat hozzafizziik a DataFrame-hez.

Ar

hotel price_score = all_hotels[ 'Price’].values.flatten().tolist()

for i in range(len(hotel_price_score)):
hotel price_score[i] = hotel_price_score[i]/1eeee

5.3. abra — recommender_system fajl kodrészlet, az ar-pontszam kiszamitdsa. (Forrds: Sajdt szerkesztésti)
A kovetkez6 ilyen tulajdonsag az ar-pontszam lesz, amely val6jaban maga az ar tizezred
része. A kiszamitashoz sziikséglink lesz az arakra, amelyeket a DataFrame-b6l kinyertink,
¢s a hote price score nevii listaba tarolunk. Végil egy ciklus segitségével minden arat

feltilirunk a tizezredével.
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Tulajdonsagok

attribute_list =

for 1 in range(len(already_visited_hotels)):
raw = already visited_hotels[ 'Jelleg'][i]
given_attributes = raw.split(’,")

for j in range(len(given_attributes)):
if given_attributes[j].strip() attribute_list:
attribute_list.append(given_attributes[j].strip())

5.4. dbra — recommender_system fijl kodrészlet, a tulajdonsagok kigyiijtése. (Forras: Sajat szerkesztésii)

Ahhoz, hogy meg tudjuk hatarozni a felhasznal6 szamara fontos tulajdonsagokat, el6szor
meg kell nézniink, hogy egyaltalan milyen tulajdonsagok fordultak el6. Egy ciklus segit-
segével végigmegyunk a felhasznal¢ altal korabban latogatott szall odak listajan, és min-
den iteracioban az adott szalloda "jelleg"” értékét vesszok szerint feldaraboljuk (mivel
adatbegytjtéskor vesszével elvalasztott formatumdra hoztuk), és az igy kapott elemeken
végigmegyunk. Ha barmelyik G (azaz még nincs benne a listaban), akkor hozzdadjuk az
attribute_list listahoz, egyéb esetben pedig atugorjuk. A kiilsé ciklus végén az attri-
bute list tartalmazni fogja a kiilonboz6 tulajdonsagokat, amelyek el6fordultak a felhasz-

nalo korabban latogatott szallodainal, ismétlédés nélkiil.

attribute_scores = {}
for 1 in range(len(attribute_list)):
attribute_scores[f'{attribute_list[i]}"
for i in range(len(already_visited_hotels)):
raw = already visited_hotels['Jelleg'][1i]
given_attributes = raw.split(’', ")
for j in range(len(given_attributes)):
try:
attribute_scores[f'{given_attributes[j].strip()}’
except:
pass
sorted_attribute_scores = dict(sorted(

attribute_scores.items(), key= x: x[1], reverse=True))

5.5. abra — recommender_system fajl kodrészlet, a tulajdonsagok eldfordulésai. (Forrds: Sajat szerkesztésti)

Miutan meghatéaroztuk az el6forduld tulajdonsadgokat, most meg kell szamolnunk, hogy
melyik hanyszor fordult el6, hogy egy fontossagi sorrendet tudjunk koztiik felallitani.
Ennek a legegyszer(ibb médja egy dictionary hasznalata, amely egy kulcsérték parokat
tartalmazo adattipus. A kulcs itt a tulajdonsag neve, az érték pedig az el6fordulasanak

szama lesz. Egy ciklus segitségével minden tulajdonsaghoz nullat rendeliink értékdil, hogy
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talalat esetén novelni tudjuk majd eggyel. Egy masik ciklus segitségével végigmegyiink
a felhasznal 6 korabban latogatott szallodain, és ismételten feldaraboljuk a "jelleg™ tulaj-
donsagot, vesszok szerint. Végigmegylnk a kapott értékeken (és egyben kulcsokon), és
a hozzajuk tartozo dictionary értéket noveljik eggyel. A ciklus végén az attribute_scores
dictionary tartalmazni fogja az 0sszes tulajdonsagot, az el6fordulasok szamaval egyiitt.

Véqil ezt a dictionary-t az értékei szerint csokkend sorrendbe rendezziik.

important_attributes = []
for 1 in range(len(sorted_attribute_scores)):
if (i == 3):
break

else:
important_attributes.append(
list(sorted_attribute_scores.keys())[i])

5.6. &bra — recommender_system fajl kodrészlet, a legfontosabb tulajdonsagok. (Forrds: Sajdt szerkesztésii)

Kovetkez6 1épés a fontos tulajdonsagok kigytijtése, ami a dictionary elsé harom kulcsa
lesz (vagy ha esetleg kevesebb lenne, akkor az els6 x kulcs). Egy ciklus segitségével vé-
gigmegyiink a dictionary elemein, és minden iteracidban leellendrizziik, hogy az index
értéke elérte-e aharmat. Haigen, akkor kiléplink a ciklusbol, egyéb esetben pedig az adott
kulcsérték parbol a kulcsot, tehat a tulajdonsagot hozzafiizziik az important_attributes
listahoz. gy a ciklus végén a felhasznald szamara fontos tulajdonsagok az important_att-
ributes listdban lesznek, fontossagi sorrendben.

hotel_attribute_scores = []

score = @

for i in range(len(all_hotels)):

score = @
given_attributes = all_hotels['Jelleg'][i]

for j in range(len(important_attributes)):
if important_attributes[j] given_attributes:

score += (len(important_attributes) - j)
hotel_attribute_scores.append(score)
all hotels['Attribute score'] = hotel_attribute_scores

5.7. &bra — recommender_system f&jl kodrészlet, a tulajdonsag-pontszam kiszamitasa. (Forras: Sajat szerkesztésii)
Az elokészitések utan kiszamolhatjuk minden szalloda tulajdonsag-pontszamat, a fontos
tulajdonséagok alapjan. Egy kiils6 ciklus segitségével végigmegyiink az sszes szalloda

jellegén, egy belso ciklus segitségével pedig a fontos tulajdonsagok listajan. Ha az adott
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fontos tulajdonsag szerepel az adott szalloda tulajdonsagai kozott, akkor x pontot kap.
Mivel a fontos tulajdonsagok listaja sorrendben van (a legfontosabb van legeldl), ezért ha
az els6 fontos tulajdonséag szerepel az adott szalloda tulajdonsagai kozott, az tobb pontot
fog érni, mintha a harmadik fontos tulajdonsag szerepelne. Ezért lesz a kapott pontszdm
a fontos tulajdonsagok szamanak és a bels6 ciklus adott iteracio-indexének a kiildnbsége.
Példaul ha harom fontos tulajdonsag van, és feltessziik, hogy mindegyik szerepel az adott
szélloda tulajdonsagai kozott, akkor az elsé 3 — 0 = 3, a masodik 3 — 1 = 2, a harmadik
pedig 3 — 2 = 1 pontot fog érni, ami dsszesen 3 + 2 + 1 = 6 pont. Ha csak a masodik és
a harmadik szerepel,azcsak 3-1+3-2=2+ 1= 3 pont.

A bels6 ciklus végén a kapott pontot hozzafiizziik a hotel_attribute_scores listahoz. Ezt
az értéket a belso ciklus futasa el6tt mindig nullazzuk, hogy ne akkumulédlédjanak a pont-
szamok a szallodak kozdtt. A kiilsé ciklus végén pedig hozzafiizziik a DataFrame-hez a

pontokat.
Végso pontszam

final_score = []
for 1 in range(len(all_hotels)):
final_score.append(
round( (hotel_rating scores[i] * hotel_attribute_scores[i]) - hotel_price_score[i], 2))
all_hotels['Final score'] = final_score
recommended_hotels = all_hotels[['Név', 'Price', 'Rating', 'Number of Ratings',

*Jelleg', 'Final score', 'Link', 'Cim', 'SZEP','Tipus','Férdhely’,
'Valaszidd']].sort_values(by=['Final score'], ascending=False)

return recommended_hotels

5.8. abra — recommender_system fajl kddrészlet, a végsd pontszam kiszamitasa. (Forras: Sajat szerkesztésii)
Az utolsé 1épés a végs6 pontszam kiszamitasa. EQy ciklus segitségével végigmegyunk az
Osszes szallodan, €s az adott szalloda végsd pontszamat hozzaflizziik a final score lista-
hoz. A végsé pontszam az értékelés-pontszdm (hotel_rating_scores) és a tulajdonsag-
pontszam (hotel attribute scores) szorzata, amelybdl kivonjuk az ar-pontszamot (ho-
tel_price_score). Akapott érték két tizedesjegyre lesz kerekitve. Afinal_score listat pedig
hozzaftizziik a DataFrame-hez. Az 6sszes szallodahoz tartozé DataFrame elemeibdl el-
készitjuk a recommended_hotels DataFrame-et, melynek rekordjai a végsé pontszam
alapjan lesznek csokkend sorrendbe rendezve. A figgvény visszatéré értéke arecommen-

ded_hotels DataFrame.
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6. WEBOLDAL

Az adatbeszerzés és az ajanlérendszer elkészitése utan az utolso Iépés a weboldal elke-

szitése, amely 0ssze fogja kotni a felhasznalo6t az ajanlorendszerrel.

6.1 Backend

Mivel az egész eddigi projekt Python nyelven készilt, ezérta weboldal backend-je, tehat
a szerver-oldali része Django keretrendszert hasznal. A Django egy magas szintii, ingye-
nes, nyilt forraskddu, Python alapl webkeretrendszer, amely gyors fejlesztést és pragma-

tikus tervezést tesz lehetové [25].

¥

o o

HTTP Response

6.1. 4bra — Egy Django alapu weboldal struktiraja. (Forras: https://www.researchgate.net/figure/Structure-of-
Django_fig5_339343963)

URL-ek (webcimek)

A weboldalhoz tartoz6 URL-ek (uniform resource locator, magyarul egységes er6forras-

helymeghatéarozé (avagy webcim), tovabbiakban URL) az urls fajlban talalhatok. A fajl

célja az, hogy leképezze az URL utvonalakat a megfeleld Python fiiggvényekhez.
urlpatterns

path(""
path('r

path(

6.2. dbra — urls f4jl kodrészlet, a weboldal URL-jei. (Forras: Sajat szerkesztésii)
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View-k (nézetek)

Minden view két dologért felelds: vagy visszaad egy HttpResponse objektumot, amely
tartalmazza a kért oldal tartalmét, vagy kivételt dob (pl. 404). Altalaban egy view beszerzi
a paramétereinek megfeleld adatokat, bet6lti az adott sablont, majd megjeleniti a sablont
a kapott adatokkal. [26]

recommend{request):

if request.method == 'POST':
hotels = request.POST.get('h
city = request.POST.get('c
checkin = request.POST.get(

adults = request.POST.get( 'z
children = reguest

search_query

scraper.main_scraper(search_query, checkin, checkout)

links = hotels.split(’',")

recommended_hotels = recommender.recommender(links)
upload data_to_model(recommended hotels)
hotels all = Recommended_Hotels.objects.all()
if (len(hotels_all) == @):

return render(request, °

! 1s"': a a megadott paramétereknek

else:

hotels = [hotels_all[@], hotels_all[1], hotels all[2]]

return render({request, ‘home.html', {'hotels': hotels})

6.3. abra — views fajl kddrészlet, az ajanlas folyamata. (Forras: Sajat szerkesztésti)

Az els6 fliggvény a recommend, amely a weboldalon talalhat6 ,,Ajanlj!” gomb megnyo-
maésaval fog lefutni. A kitdltott form adatait megkapja, és a megfelel6 valtozokba eltarolja
6ket. A valtozok segitségével dsszeallitjuk a keresési linket, és atadjuk a korabban bemu-
tatott main_scraper fliggvénynek, a becsekkolas és a kicsekkolas datumaval egyiitt. Ez-
utan a felhasznald altal megadott linkeket atadjuk a korabban bemutatott recommender
flggvénynek, ami elvégzi az ajanlast, és visszaadja az ajanlott szallodakat. A szallodak
adatait feltoltjuk a megfelel6 modellbe, és ha esetleg nem lenne egy szélloda se (mondjuk
ha nemlétezd varost adna meg a felhasznalo), akkor ezt jelezziik a felhasznalonak. Egyéb
esetben pedig atadjuk az els6 harom (tehat top 3 legrelevansabb) szalloda adatait, és meg-
jelenitjiik 6ket a weboldalon, néhany adattal egyditt. Ha a lehet6ségek koziil barmelyik
megtetszik a felhasznalonak, akkor a szalloda nevén talalhato hiperhivatkozas segitségé-

vel kdnnyen megtekintheti az adott szallodat a szallaskeres.hu weboldalon.
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upload_data_to_model (recommended_hotels):
Hotels.objects.all().delete()
ge (recommended_hotels.shape[@]):
row = recommended hotels.iloc[i].values.flatten().tolist()
szepk = row[8]
if (szepk == "?" szepk == "nem"):

hotel = R ended Hotels(
name=row[@],
price=row[1],
rating=row[2],
nrofratings=row[3],
attributes=row[4],
link=row[6],
address=row[7],
szep=szepk,
type=row[9],
capacity=row[10],
responsetime=row[11]

)
hotel.save()

6.4. abra — views fajl kédrészlet, a modellfeltéltés folyamata. (Forras: Sajat szerkesztésii)

A masodik figgvény az upload_data_to_model, amely feltdlti adatokkal a modelliinket.
Az adatok feltoltése el6tt a modelllinket ki kell Griteni, hogy a régi adatok ne legyenek
benne. Egy ciklus segitségével végigmegyunk az ajanlott szallodakon, és listava alakitjuk
az adott szallodéak sorait. Ha a SZEP kartya hianyozna (tehét értéke kérddjel vagy ,,nem”
lenne), akkor a szépség kedvéért ,,Nincs”-re allitjuk. Ezek utan pedig feltoltjik a model-
linket a szallodak adataival, és elmentjiik a valtoztatasokat.

Modellek (adatbazis)

Recommended Hotels{models.Model):
name = models.TextFie ()
price = mo
rating = mo
nrofratings = . HLErFlHld{)
attributes = m s TextField()

link = models.

address = moc TE\TFltli(null True, blank=True)

szep = models. tField(null=True, blank=True)

type = models.TextField({null=True, blank=True)
capacity = models.TextField(null=True, blank=True)
responsetime = models.TextField(null=True, blank=True)

6.5. &bra — models f4jl kddrészlet, a modellfeltdltés folyamata. (Forras: Sajat szerkesztésii)
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A modell egy objektum-relacios leképz6, amelyben adatbazis-struktdrat irhatunk le
Python kodban [27]. A modellen belll meg lehet szabni, hogy milyen tipusi adatokat
varunk benne — pont, mint egy relaciés-adatbazis tablazataban. Az abran lathaté modell-
ben foleg szovegesek a kiilonb6zd tulajdonsagok, de eléfordul egész és tort szam tipust
tulajdonséag is. Ezen felul még olyanokat is be lehet allitani, hogy az adott tulajdonsaghoz

tartozo mezo lehet-e Ures.
6.2 Frontend

Aweboldal frontend-je, azaz akliensoldali része, HTML (Hyper Text Markup Language)
technoldgiat felhasznalva készult, melynek kinézete Bootstrap hasznalataval lett megfor-
mazva. Itt keril bemutatasra a home sablon (template). A Bootstrap a leghiresebb CSS
keretrendszer, melynek segitségével reszponziv weboldalakat lehet 1étrehozni [28]. A
CSS (Cascading Style Sheets) pedig maga a stiluskészités eszkdze [29]. Az egyéb, kodot
igényl6 funkciok a JavaScript nyelv segitségével lettek elkészitve. A JavaScript egy

szkript- vagy programozasi nyelv, amely lehetdvé teszi a komplex szolgaltatasok megva-

I6sitasat a weboldalakon [30].

6.6. bra — home fajl kddrészlet, Bootstrap meghivasa. (Forras: Sajat szerkesztésii)

A Bootstrap hasznalatahoz az abran lathat6 kodot kell beilleszteni aweboldal fejrészébe.

Minden egyéb kodrészlet a weboldal testrészében helyezkedik el.

Adatbevitel

class="mb-3
for

class

id="c

6.7. dbra — home fajl kodrészlet, egy beviteli mezé. (FOrras: Sajat szerkesztésii)
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A beviteli mezbket (input) cimkékkel (label) latjuk el, az értelmezhetdség érdekében.
Emellett egy kiilon hiba részt is kapnak, sajat azonositoval, ha esetleg valamilyen hiba-

tizenetet kéne megjeleniteni az adott mezék mellett példaul, hogy nem maradhat Gresen.

der border-dark">Ajanlj!

m-1"
class="btn btn-primary border border-dark" href=

" class="col-form-label”

6.8. abra — home fajl kodrészlet, gombok. (Forras: Sajat szerkesztésii)

A beviteli mezok alatt talalhato két gomb koziil az egyik valdjaban csak egy link, amely
az alap, Ures weboldalra mutat. A masik pedig egy valodi gomb, melynek lenyomaséaval
(ha nincs hiba a bevitt adatokban) kiiiriilnek a beviteli mezdk, és atadasra keriilnek a ben-
nlk talalhat6 adatok. Ezen kiviil a gombok mellett van egy cimke, amely figyelmeztetia

felhasznalot, hogy az ajanlas folyamata elkezdddott.

Eredmények

{% if hotels and hotels|length 3 %} class="container"

white">Név

r align-middle">Valaszido

class="border bor der-dark™
{% for hotel in hotels

class="align-middle™ href="{{ hotel.link }}" target="_blank">{{ hotel.name }}

class="text-center align-middle">{{ hotel.responsetime }}

{% endfor %}

6.9. abra — home fajl kédrészlet, az ajanlasok megjelenitése. (Forras: Sajat szerkesztésii)

Ha a home f4jl meghivaskor megkapja a szallodakat (és nem hibalizenetet kap, hogy nem

talalt egyet se), akkor tablazatos formaban, fejlécekkel egyutt, megjeleniti az adatokat. A
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fejlécek mindig ugyan azok, viszont a konkrét tartalom a szallodak szamétol fligg, és egy
ciklus segitségével jelenitjiik meg 6ket. Ha pedig hibat kapna, akkor csak annak a sz6ve-

gét jelenitené meg, tablazat nélkiil.
Szkriptek

A weboldal megfelelé miikodését és a felhasznal 6i élmény névelését kiillonb6z6 funkcidk

segitségével lehet elérni.

$(document) . ready(

checkout day

checkin day =
checkin_day.setDate(checkin_day.getDate() + 1
checkout day.setDate(checkin day.getDate() + 3
%( "#checkin" ) .datepicker({

format: mm-dd ",

autoclose:

.val(checkin_day.toIS05tring().split('T"')[0]);
.datepicker({

format: ' mm-dd ",

autoclose:
r) s

‘#checkout ') .val (checkout_day.toIS05tring().split{'T')[@]);

6.10. abra — home fajl kddrészlet, a datumok alapbeallitdsa. (Forras: Sajat szerkesztésti)

Alapbol, amikor betoltédik a weboldal, a becsekkolas datuma a holnapi napra, a kicsek-
kolas datuma pedig a mai napt6l szdmitott harommal késébbi napra van allitva. Ehhez
1étrehozzuk a megfeleld datum tipust valtozodinkat, és beallitjuk az értékiiket a mai nap-
hoz képest. Ezutan a megfelel6 datumkivalaszto objektumoknak beallitjuk 6ket, mintkez-
doértékek.
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$( "#search-form" ). submit( (event) {
event.preventDefault
today =
list = ["ct Y, Ttk t", "hotels™, "city", "adults™, "children
isEmpty =

element list

labelElement = document.getElementById( ${element}-error’);
labelElement.textContent = "";

inputElement = document.getElementById( ${element} );
inputElement.classlist.remove( is-invalid")
if (1$( #3${element} ).val()) {

isEmpty = H

setRed( ment)

setErrorText( ${element}-error™, 'Nem maradhat iliresen a mez

6.11. dbra — home fajl kodrészlet, a mezdk iirességének ellendrzése. (Forrés: Sajat szerkesztésii)

A kovetkezb ellen6rzés az adatbevitel befejezésekor, azaz az ,,Ajanlj!” gomb megnyo-
masakor torténik. Ilyenkor minden egyes beviteli mez0 tartalmat ellendrizziik, és ha bar-
melyik Ures, akkor a hozza tartozo hibacimke segitségével ezt jelezziik, a setRed és a
setErrorText figgvények hasznalataval. Emellett az isEmpty valtozo értékétigazra allit-
juk (alapbdl ez hamis).

lisEmpty

if ( Date(
setkrror
setRed(

k-in utan kell 1

labelElement = document.getFlementByTd("

labelElement.textContent = "Az ajanlas ae , kis tirelmet...";
recommendButton = document.getElementById

recommendButton.disabled = ;
-submit

6.12. dbra — home fajl kodrészlet, egyéb ellendrzések. (Forras: Sajat szerkesztésii)
Ha nincs tlires mez6 (azaz az isEmpty valtozo értéke hamis), akkor elvégezhetjiik a tobbi
ellenérzésiinket. Ha a megadott becsekkolasi datum a mai nap el6tt van, akkor hibat fog
dobni a weboldal, és a becsekkolashoz tartoz6 hibacimken keresztil figyelmeztetni fogja

errdl a felhasznaldt. Tovabba, ha a kicsekkolasi datum a becsekkolasi datum elott van,
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vagy ugyan azon a napon, akkor ismételten hibat fog dobni a weboldal, és a becsekkolas-
hoz tartozo hibacimkén keresztil figyelmezteti a felhasznal6t. Ha pedig minden teszt si-

keres volt, akkor elfogadjuk az adatokat, és megkezdjik az ajanlast.

setRed(elementId) {
inputField = document.getElementById(elementId);
inputField.classlist.add( 'is-invalid');

setErrorText(elementId, newText) {
labelElement = document.getElementById(elementId);
labelElement.textContent = "Hiba: + newText;
labelElement.classlist.add( 'te

6.13. abra — home fajl kodrészlet, hibaiizenetek megjelenitése és formazasa. (Forras: Sajat szerkesztésii)

A korabban emlitett setRed fliggvény az adott objektum osztalylistajahoz hozzéaadja az
,,is-invalid” osztalyt, amely pirosra fogja allitani az objektum korvonalat, és megjelenit
egy piros felkialtdjelet. A setErrorText fliggvény pedig beéllitja a megadott hibalizenetet

piros szinnel, a megadott cimkének.

handleload() {
labelElement = document.getElementById("
labelElement.textContent = "";
recommendButton = document.getElementById("recommend™);
recommendButton.disabled = 5

textarea = document.getElementById(“hotels

mwy
e

textarea.style.resize = "none";

. |

1
J

window.onload = handleload;

6.14. dbra — home fajl kodrészlet, alaphelyzetre allitas. (Forras: Sajat szerkesztésii)

A handleLoad fliggvény a weboldal betéltésekor eltavolitja a setRed és a setErrorText

fuggvények altal elvégzett modositasokat.

6.3 Hasznalat

A weboldal mitkodése bemutatasra keriilt programozoi szemmel, most pedig bemutatom

felhasznal6i oldalrdl is.
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Adatok megadasa

NTIPS://SZallaskeres.nu/10CsKalne- 10-T0s-Nyaraloja-nalatonienyvesen:erk=2us4-3-
6&tav=2024-3-16&szemelyek=1&gyerekek=0&t=1709562953,
https://szallaskeres.hu/balatonfenyvesi-onallo-nyaralohaz?erk=2024-3-
6&tav=2024-3-16&szemelyek="18&gyerekek=08&1t=1709562953,
htips://szallaskeres hu/voros-nyaralohaz?erk=2024-3-6&tay=2024-3-

Latogatott szallasok linkjei,
vesszovel elvélasztva:

168&szemelyek=18&gyerekek=08&t=1709562953 -
Varos: Balatonfenyves
Check-in: 2024-05-12 Check-out: 2024-05-22
Felnottek: 1 Gyerekek: 0

6.15. abra — A weboldal feltoltése adatokkal. (Forras: Sajat szerkesztésii)

A felhasznalonak el6szor meg kell adnia azon széllodak linkjeit, amelyeket mar korabban
latogatott, ugyanis ezen szallodak tulajdonsagai alapjan fog torténni az ajanlas. Ezen ki-
viil meg kell adnia a varost, ahova szeretne utazni, a becsekkolas és a kicsekkolas datumat

(tehat, hogy mett6l meddig szeretne maradni), valamint a feln6ttek és a gyerekek szamat.

Ajanlasok
““@mm FérShely
Apartmanhaz Fenyves 8646 Balatonfenyves, Rakaczi OTP, K&H,

14000 Vizkozeli, Bababarat Apartman 4 6ra
Balatonfenyves u.17 MKB

Somag, 8646 Balatonfenyves, Fenyvesi Gyogyfirds kézeli, Vizkézeli, Csalddias, ) -
20000 | 10.0 | 14 X R Nincs Maganszallas 12 5 perc
Balatonfenyves utca 106 Falusi, Bababarat
. 8866 Balatonfenyves, Kézép Ut T . . . s ;
Dani Nyaral6 Balatonfenyves 21000 [ 9.9 | 3 | Vizkdzeli, Csaladias, Bababarat Nincs Maganszallas 5 3 6ra

14

6.16. abra — A weboldal ajanlasai. (Forras: Sajat szerkesztésti)

"7

Az adatok megadasa utdn a felhasznalonak csupan ra kell nyomnia az ,,Ajanlj!” gombra,
¢és maris el6jonnek az ajanlott szallodak. A felhasznald a vizkozeli, csaladias és bababarat
szallodakat preferalja a korabban latogatott szallodak alapjan, ezért egy ilyen szalloda
kertilt legel6re. Lathatd, hogy az els6vel ellentétben a harmadik mindharom tulajdonsag-
gal rendelkezik, viszont dragabb, és az értékelése (féleg az értékelések szama miatt) nem

olyan j6, mint az elsOnek.
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Hibalzenetek

Adatok megadasa

NTIpS://SZallasKeras.nu/ 10CsKalne- | b-Tos-Nyaraloja-DalatonTenyvesen s erk=2u4-3-
6&tav=2024-3-16&szemelyek="18gyerekek=08&1t=1709562953,
https://szallaskeres.hu/balatonfenyvesi-onallo-nyaralohaz?erk=2024-3-
6&tav=2024-3-16&szemelyek=18&gyerekek=08&1t=1709562953,
bgﬁg://szallaskeres.hu m—n;daralohaz?g"rwlg:2024—3—6&@3:2024—3—
16&szemelyek="18&qgyerekek=0&t=1709562953

Latogatott széllasok linkjei,
vesszdvel elvalasztva:

Waros: [

Hiba: Nem maradhat liresen a mezd.

Check-in: 2024-05-07 Check-out: 2024-05-22

Felnsttek: [ ® Gyerekek: 0

Hiba: Nem maradhat

uresen a mezd.

6.17. abra — Hibalizenet: hianyzé adatok. (Forras: Sajat szerkesztésii)

Adatok megadasa

NTIps://SZallasKeres.nu/ 10CsKalne- 10-10s-Nyaralo)a-balatonTenyvesenerk=2uzs4-3-

6&tav=2024-3-16&szemelyek=18&gyerekek=0&t=1709562953,
https://szallaskeres.hu/balatonfenyvesi-onallo-nyaralohaz?erk=2024-3-

6&tav=2024-3-16&szemelyek="18&gyerekek=0&t=1709562953,

httgs://szalIaskeres.huNoros— nya ralohaz?gvrk:2024—3—6&m:2024—3—
16&iszemelyek=18&aqyerekek=0&1=1709562953

Latogatott szallasok linkjei,
vesszével elvilasztva:

Varos: Balatonfenyves

Check-in: 2024-04-07 0] Check-out: 2024-05-22

Hiba: A check-in napja nem
ehet a mai napnal korabbi
datum!

Felnottek: 1 Gyerekek: 0

-

6.18. abra — Hibaiizenet: nem megfeleld becsekkoldsi datum. (FOrras: Sajat szerkesztésii)
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Adatok megadasa

NUps.//sZallasKeres.nu/1ocskalne- 1o-1os-nyaraloja-palatonTenyvesenerk=2us4-s-

Latogatott szallasck linkjei,
vesszdvel elvilasztva:

6&tav=2024-3-16&szemelyek="18&gyerekek=0&1=1709562953,
https://szallaskeres.hu/balatonfenyvesi-onallo-nyaralohaz?erk=2024-3-

6&tav=2024-3-16&szemelyek="1&gyerekek=08&1=1709562953,
httEs://szaIIaskeres.hu voros—n;ﬂaralohaz?gﬁk:2024—3—6&3%.*:2024—3—

16&szemelyek="18&qgyerekek=0&t=1709562953

Varos: Balatonfenyves
Check-in: 2024-05-22
Felnottek: 1

Check-out:

Gyerekek:

2024-05-20 ®

Hiba: A check-out legaldbb
1 nappal a check-in utan
kell legyen!

6.19. dbra — Hibaiizenet: nem megfeleld kicsekkoldsi datum. (FOrras: Sajat szerkesztésii)
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7. IMPLEMENTACIO KIERTEKELESE

7.1 Funkcionalis specifikaciok teljesilése

A funkcionalis specifikaciokat teljes mértékben sikeriilt teljesiteni. Az adatok begytijtése
a szallaskeres.huweboldalrdl torténik webscraping modszerrel, mind a lehetséges széllo-
dak, mind a felhaszndl6 altal korébban latogatott szallodak vizsgalatakor. A begyijtott
adatok alapjan a tartalom szerinti ajanldrendszerink elvégzi a szallodak dsszehasonlita-
sat, majd visszaadjaa sorrendbe rendezett szallodakat a weboldalnak. A weboldalon meg
lehet adni a korabban latogatott szallodak linkjeit, az utazas id6tartamat, az utazas hely-
szinét, valamint a résztvevo felnéttek és gyerekek 1étszamat. Az adatok megadasa utan a
rendszer elvégzi az ajanlast, és megjeleniti a harom legigéretesebb szallodat, a felhasz-
nalo szamara.

7.2 Nem funkcionalis specifikaciok teljestilese

Az adatbevitel utdn az ajanlas folyamata nem haladja meg a kit{izott egy percet, altala-
nossagban 30-40 masodpercnyi id6t vesz igénybe. Természetesen ez eltérheta megadott
id6tartam, id6szak és varos fliiggvényében, mivel ezek mind befolyasoljak a szallodak
szdmat. A projekt minden 6sszetevdje hibatiird, a hibateszteknek és a biztonsagos prog-
ramozasi technikaknak koszonhetéen. A weboldalrol kinyert adatok, valamint a megjele-
nitett szallodak adatai a webscrapingnek készonhetéen pontosak, és megfelelnek a valo-
sagnak. Maga a hasznalhatsag az egyetlen specifikacio, ami bar teljesilt, de nem a leg-
felhasznaldbaratabb.
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8. FELHASZNALOI VISSZAJELZESEK

A projekt kiértékeléséhez és a lehetséges fejlesztések megismereséhez felkértem néhany
embert, hogy probaljak ki a weboldalt, és adjanak rola részletes visszajelzéseket. Altala-
nossagban pozitiv visszajelzéseket kapott a projekt.

Az embereknek kimondottan tetszett, hogy a weboldal kénnyen hasznalhat6 és hataro-
zottan intuitiv, valamint az is, hogy a megadott szallodak alapjan valoban személyre sza-
bott ajanlasokat kaphatnak. Kaptam pozitiv megjegyzést a weboldal miikodésére is, a
legtobb ember szerint gyorsan mitk6dott, és pontos, valosaghii ajanlasokat tett. Néhany

embernek tetszetta minimalisztikus design, mivel ezaltal konnyt navigalni a weboldalt.

Volt azonban negativ visszajelzés is, avagy épit6 jellegii kritikak. A legtébb ember fur-
cséllta, hogy a korabban latogatott szallodakat link formajaban kell megadni, és hianyol-
tak egy keresofeliiletet,amelyben a szallodak nevei kozott lehetne valogatni. Néehany em-
ber szerinttul szimplaa weboldal kinézete, és szerintlk fejlesztésreszorulna. Elsésorban
a képeket hianyoltak réla, meg esetleg egy térképet. Azt is mondtak, hogy célszeriilenne
egy visszajelzés-rendszert beépiteni magaba a weboldalba, hogy azok a felhasznalok is

tudjanak véleményt mondani, akik nem ismernek engem.

Felmerilt egy érdekesebb problema is, amikor a weboldalt meg szerettem volna mutatni
egy kulfoldi baratomnak: az oldal teljesen magyar, valamint az ajanlott/latogatott szalla-

sok is szinte teljes mértékben magyarok, ezaltal 6 ki se tudta probalni.

Egy szoftverfejlesztd baratom a kodot is megnézte, és neki is voltak pozitiv és negativ
véleményei. Elsdsorban meglepddott, hogy egy ilyen széleskorii és nagy projektet ilyen
kevés technoldgiaval, ilyen jol meg tudtam valositani. A kod szerinte jol atlathato, jol
dokumentalt (a példak soran kivettem a kommenteket a helytakarékossag érdekében) és
értelmes. Az altala felhozott kritika az volt, hogy a weboldal ajanlérendszere hasznal-
hatna t6bb kritériumot az ajanlashoz, mint példaul a SZEP kértya elérhetésége. Emellett
felhivtaa figyelmem arra is, hogy a ,,30-40” masodperces ajanlasi idé nem rossz, de egy
valos kornyezetben ezt a téredékere kéne csokkenteni ahhoz, hogy hasznalhaté legyen a

weboldalam.
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A visszajelzések nagyon hasznosak voltak szamomra. Sok mindent kijavitottam a veéle-
ményeknek kdszonhetden, mivel olyan hibakra hivtak fel a figyelmem, amelyekbe bele

se gondoltam volna kordbban, mivel tulsdgosan is programozdi szemmel néztem a pro-
jektem.
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9. LEHETSEGES FEJLESZTESEK

Felhasznalébaratabb adatbevitel

Az adatbevitelnél a felhasznal 6 a korabban latogatott szallodait link forméajaban kell meg-
adja. Ez sajnos nem a legkényelmesebb megoldas, ezért a kovetkezo verzid egyik legelsé
fejlesztése egy keresdmez0 lenne, amelyben a felhaszndld a szalloddk nevei koziil kiva-

laszthatna, hogy melyikeket latogatta mar korabban.
Széleskoriibb tamogatottsag

A weboldal jelenleg a szallaskeres.hu altal tamogatott szallasokat vizsgalja, ami azt je-
lenti, hogy a felhasznalé altalanossagban Magyarorszagra, vagy esetleg a szomszédos or-
szagokra van lekorlatozva. A kovetkez6 verzioban megfontoland6 egy masik, nemzetko-
zibb weboldal hasznalata. Ez azonban a webscraping fliggvények teljes kicserélését je-
lentené, ami 6nmagaban hatalmas valtoztatas, emellett az adatbeszerzés a nagyobb web-

oldalakrdél sokkal nehezebb, a beépitett anti-scraping védelmek, és a jogi kérdések miatt.
Nyelvi tdmogatas

Jelenleg a weboldal teljes mértékben magyar, mivel a szallasok nagyrésze szintén ma-
gyar. A kovetkez6 verzioban a nemzetkozi weboldal mellett be lehetne vezetni az egyéb

nyelvek tamogatasat is. A nyelveket a felhasznaldk a weboldalon allithatnak be.
Tobb kritérium az ajanlorendszerben

Az ajanlorendszer jelenleg az arat, az értékeléseket, az értékelések szamat, valamint a
szalloda jellegét veszi figyelembe. Ezt ki lehetne egésziteni az olyan tulajdonsagok vizs-

galataval, mint példaul a SZEP kértya lehetésége, vagy a szallas tipusa.
Webdesign

Jelenleg a weboldal kinézete hatarozottan minimalisztikus. A kovetkez6 verzidban ki le-
hetne egésziteni kepekkel, tdbb menivel, esetlegmég egy térképpel is. A Bootstrap sok-

kal tobb lehetdséget kinal, mint amire ennél a projektnél hasznalva lett.
Visszajelzések

A weboldalnak a kovetkezd verzidban lehetne késziteni egy visszajelzd rendszert, amely

hasznalataval a felhasznalok értékelhetnék a kapott ajanlasok hatékonysagat.
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10.0SSZEFOGLALAS

A projekt egy webes ajanlorendszert valdsit meg, webscraping médszer segitségével,
Python nyelven. Az ajanlérendszerek olyan rendszerek, amelyek személyre szabott ja-
vaslatokat, ajanldsokat nyujtanak a felhasznalok szamara olyan elemekrdl vagy tartal-
makrdl, amelyek leginkabb relevansak szamukra. Manapsag minden hiresebb szolgaltatd
hasznal ajanlorendszert, példaul: Youtube, Spotify, Amazon. Az ajanlérendszereknek két
fajtajavan: a kollaborativ sziirés, amely a hasonlé felhasznaldkra épiil, és a tartalom sze-
rinti sziirés, amely az elemek tulajdonsagaira épil. Ez a projekt tartalom szerinti sz{irést

valosit meg, mivel a szallodak tulajdonsagaira ésszpontosit.

A projekt harom {6 funkcionalis részbdl 4ll: adatbegytijtés (webscraping), ajanlérendszer
és weboldal. Emellett szamos nem funkcionalis kbvetelmeény is van a projekttel szemben,

mint a sebesség, hasznalhatdsag, karbantarthatosag, pontossag és hibatiirés.

Az adatok begyiijtése a szallaskeres.hu weboldalrol torténik. Ez egy kimondottan
szimpla, jol struktaraltés konnyen hasznélhato weboldal, viszont csak magyar szallasokat
tartalmaz. A nagyobb weboldalakrdl (példaul booking.com) valé adatbegyiijtéssel az a
probléma, hogy szamos anti-scraping védelemmel rendelkeznek, és esetleges jogi prob-
Iémak is felmerllhetnek, ha "scrapelni" szeretnénk 6ket. Az adatbeszerzés legféképpen a
BeautifulSoup konyvtarral, valaminta dinamikus elemek miatt néhany helyen a Selenium
konyvtarral. A begyiijtott adatokat a pandas konyvtar DataFrame tipusaval taroljuk el,
amely lehetové teszi a tdblazatos formaju adattarolast. Az eltarolt adatokat megtisztitjuk,
és egyseges formara hozzuk. A kész DataFrame-t atadjuk az ajanlérendszernek, amely

elvégzi az ajanlast.

Az ajanldrendszer a szallodak rara, értékelésére, ertékeléseinek szdmaéra, valamint a tu-
lajdonsagaira épil. Minden szallodanak kiszdmolunk egy ar-pontszamot, egy értékelés-
pontszamot, valamint egy tulajdonsag-pontszamot, amelyekkel a végén kiszamitjuk a
végsd pontszamot. A végsd pontszam alapjan lesznek sorrendbe rendezve a szallodak

(legrelevansabb legeldl), amelyekbdl az els6 harmat jelenitjik meg a felhasznalénak.

A weboldal szerveroldali része Django keretrendszer segitségével késziilt, amely egy mo-

del-view-template strukturat kévet. A modellbe toltjlk fel az adatokat, a view-k maguk
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az elvégzendo fliggvények, a sablonok pedig maguk a megjelenitendd weboldalak. A Kkli-
ensoldali reszHTML, Bootstrap és Javascript hasznalataval készilt, és szamos hibaellen-

6rz0 szkriptet tartalmaz.

Az elkészilt projekt megfelel a funkcionalis és a nem funkciondlis specifikacioknak, vi-
szont tobb lehetséges fejlesztés is felfedezhetd benne. Az egyik ilyen a felhasznaldbara-
tabb adatbevitel, hogy minél jobb élményben részesiiljenek a felhasznalok. EQy masik
ilyen a nemzetk6ziség bevezetése, mivel jelenleg féleg magyar szallasokra, €s egy ma-

gyar weboldalra vannak lekorlatozva a felhasznalok.

Osszességében a projekt véleményem szerint sikeresnek mondhat6. Rengeteg érdekes Ki-
hivassal talalkoztam fejlesztés kozben, és egy olyan eszkozt sikeriilt alkotnom, amely

szamomra (¢és remélhetdleg masok szdmara is) hasznos.
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11.SUMMARY

This project is a web-based recommender system, using webscraping for data collection,
written in the Python programming language. Recommender systems provide customized
recommendations for users about items that might be interesting for them. Nowadays
every prelevant platform uses recommender systems, for example: Youtube, Spotify and
Amazon. There are two types of recommender systems: collaborative filtering, which is
based on similar users, and content based filtering, which focuses on the attributes of the
given elements. This project implements content based filtering, because it focuses on

hotel attributes.

The project has three main functional parts: data collection (using webscraping), the re-
commender system and the website itself. There are several non-functional specifications

as well, like efficiency, user experience, maintainability, precision and error tolerance.

Data is gathered from the website "szallaskeres.hu". Thisis a very simple, well structured
and easy to use website, but we can only book Hungarian hotels on it. Collecting data
from bigger websites (like booking.com) could prove problematic, because these sites
have several anti-scraping protections, and we could even face legal issues if we try to
scrape them without permission. The main library used for webscraping is BeautifulSoup,
and for some dynamic elements, Selenium is used. The collected data is stored in
DataFrames, a courtesy of the pandas library. The gathered data is then cleaned and stan-
dardized, and is given to the recommender system.

The recommender system focuses on price, rating, number of ratings, and type. We cal-
culate a price-score, rating-score and type-score for each hotel, then we use these scores
to calculate the final score. The final score is used to order the hotels (first one is the most
relevant), of which only the first three are shown to the user.

The website's server side technology is Django, which uses a model-view-template
structure. Models are used for data storage, views are the functions themselves, and the
templates are the sites we want to show. The client side uses HTML, Bootstrap and Java-

script, with several error checking scripts.
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The finished project meets all the functional and non-functional expectations, but there
are several points on which it could improve. One of these points is being more user
friendly, and thus improving user experience. Another is being more international, beca-

use currently users are limited to Hungarian hotels, and a Hungarian website.

To sum it up, the project is a success, in my eyes. | have been faced with several in-
teresting problems throughout development, and | created a tool that is not only useful to

myself, but hopefully for others too.
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