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1. BEVEZETES

A szakdolgozatom célja, hogy olyan mobil applikacidkat mutassak be, amelyek eldsegitik
a kornyezettudatos viselkedési formakat. Els6 ranézésre kis dolgoknak tiinhetnek ezek a
kezdeményezések, de ha mélyebben megvizsgaljuk, raeszméliink, hogy pontosan ezek az

apro 1épések viszik elére az emberekben a fenntarthatd gondolkodasmaodot.

A témavalasztasom szakteriiletét illetden egyértelmtien befolydsolt a ruhdk irénti
érdeklédésem, kotddésem. Ez adta az inspiraciot, ahhoz, hogy februarban elkezdtem
hasznélni a Vinted alkalmazast. Elsdsorban csak el szerettem volna adni a mar nem
hasznalt ruhdimat, azonban néhany héttel késObb észrevettem, hogy teljesen
megvaltoztatta a gondolkoddsmddomat. Ennek az applikacionak a hasznalata ravilagitott
a fenntarthatosdg fontossagara, igy sokkal nyitottabb lettem az ilyesfajta
kezdeményezésekre. Konzulensem javaslatara kutatni kezdtem a mobil applikaciok

piacan, hogy tobb kornyezettudatos alkalmazast is vizsgélni tudjak a dolgozatomban.

Szakirodalmi  attekintésem  sordn  szeretném  1épésrél-lépésre  attekinteni
kornyezettudatossag témajat, igy elsokorben a fenntarthatdésag fogalmat kell megérteni,
majd az Europai Uni6 hozzédallasat megvizsgalni. Végil olyan fenntarthaté gazdasagi
formakat szeretnék feltarni, amelyekre épiilnek a kornyezetbarat mobil alkalmazasok, ide
tartozik a korkords, valamint a megosztasi gazdasag. Ezen tulmenden a carsharing

fogalmat is megvizsgalom, tovabba a tarsadalmi és gazdasagi hatésait.

A kutatasom kozéppontjdban a fenntarthatosaghoz vald viszonyulas all, igy az alabbi

kérdésekre szeretnék valaszt talalni:

e Mennyire tartjdk fontosnak a fenntarthatésagot az egyes generaciok, illetve
mennyire €érzik felelésnek magukat a kdrnyezet allapotanak romlasaban?

e Mennyire befogadoak a kiilonbozd generaciok az alternativ megoldasokra,
valamint az ezt segitd kornyezettudatos alkalmazasokra?

e A Z generacié magasabb foku érdeklddést mutat a fenntarthatosag irdnt a tobbi
generacioval szemben, illetve elismerik a feleldsségiiket abban, hogy a természet

jelenleg kritikus helyzetben van?



2. FENNTARTHATOSAG

A fenntarthatosag az elmult években kulcsfontossagh kérdéssé valt, hiszen a tarsadalom
felismerte a természeti er6forrasok megdrzésének €s a kornyezet védelmének fontossagat
a jovO generdcioi szamara. A fenntarthatdsag fogalmanak megértése elengedhetetlen az
ezzel a témaval kapcsolatos kihivasok és Osszetettségek kezeléséhez. Ez a fejezet a

crer

vizsgalataval.

Az Europai Unidban a fenntarthato fejlodés évtizedek ota elsddleges torekvés, mivel célja
a gazdasagi novekedés, a tarsadalmi elérehaladas, tovabbé a kdrnyezetvédelem egyiittes
elémozditasa. A fenntarthaté fejlodés eléréséhez azonban hatékony politikara,
alkalmazasokra és szabalyozasokra van sziikség. Igy az alabbi fejezet vizsgalni és

értékelni fogja ezen intézkedések hatékonysagat.

2.1. A fenntarthatosag fogalma és megértése

A fenntarthatosag egy olyan fogalom, amelyet nehéz meghatarozni a tobbféle értelmezése
miatt. A leggyakrabban idézett meghatarozas a Kornyezetvédelmi és Fejlesztési
Vilagbizottsag, K6zos Jovonk cimii jelentésébdl szarmazik, amely kimondja, hogy a
fenntarthatosag ,,olyan fejlédést jelent, amely kielégiti a jelen sziikségleteit anélkiil, hogy
veszélyeztetné a jovO nemzedékeinek azon képességét, hogy kielégitsék sajat

sziikségleteiket” (Kornyezetvédelmi és Fejlesztési Vilagbizottsag, 1987. ) (White, 2012).

A fenntarthatdésag, azonban nemcsak a kornyezetvédelemrdl szol, hanem magaban
foglalja a haztartasok kozvetlen és kozvetett eréforras-felhasznaldsanak mérlegelését.
Megkdoveteli a hatékony, technoldgiailag optimalizalt magatartast, az eréforrasok
helyettesitését, a rendszerszinti €s Onellatd magatartidst, valamint az innovativ
technologia  Osszekapcsolasdt a  szervezeti  optimalizalassal ¢és  személyes
attitidvaltozasokkal. Mindazonaltal nem jelenti az Osszes Okoldgiai, tarsadalmi és
gazdasagi tényez6 egyenld figyelembevételét. Két {6 értelmezése van: gyenge és erds -
az elébbi lehetdvé teszi a természetes dllomany helyettesitését kologiai, tarsadalmi vagy

gazdasagi haszon érdekében, mig utobbi nem teszi lehetévé (Vogt - Weber, 2019).



Osszefoglalva, vilagos, hogy a fenntarthatosag magaban foglalja a kdrnyezeti, tarsadalmi
¢s gazdasagi rendszerek Osszekapcsoldodasat, megkoveteli a cselekvések és dontések
hosszu tavl kovetkezményeinek figyelembevételét. A jovobeli kutatdsoknak folytatniuk
kell a fenntarthatosag kiilonféle értelmezésének és definicidinak feltarasat, valamint a

fenntarthat6 gyakorlatok megvaldsitasanak kdvetkezményeit kiilonb6zd kontextusokban.

2.2. Fenntarthato fejlodés az Europai Unioban

A fenntarthatd fejlédés egy tobbdimenzids fogalom, amely gazdasagi, kornyezeti és
tarsadalmi szempontokat is feldlel. Elengedhetetlen az Eurdpai Unidban, mert hatassal
van a gazdasagi rendszer miikodésére, hiszen a fenntarthatd fejlédésben tapasztalhato
egyenl6tlenségek negativan befolyédsolhatjdk. A fenntarthatd fejlédés szintje az EU
orszagaiban eltérd, ugyanis az elmult években a dinamikus fejlédéssel jellemezhetd
régiok és az ettdl a szinttdl erdsen elkiiloniilok megosztottsaga jol lathaté. Az EU
kidolgozta a folyamatos nyomon kovetés moddszereit a fenntarthatd fejlodés elérése
érdekében. Szamos f6 mutatdot azonositott, amelyek a fenntarthatd fejlodés

elérehaladdsanak nyomon kovetésére szolgalnak. Ide tartozik:

e atarsadalmi-gazdasagi fejlodeés, e az energiagazdalkodas,

e a fenntarthat6 fogyasztas, e a fenntarthat6 kozlekedés,
e atarsadalmi befogadas, e természeti eréforrasok,

e ademografiai valtozasok, e a globalis partnerség,

o akozegészségligy, e jO kormanyzas.

e az ¢ghajlatvaltozas,

Az EU-tagorszdgok fenntarthaté fejlédési szintjének felmérésekor kvantitativ
modszereket alkalmaztak. Tiz olyan véltozé alapjan, amelyek tarsadalmi-demogréfiai,
gazdasagi ¢és kornyezeti helyzetiiket jellemzik, nyolc szakaszon keresztiil értékelték egy
kutatasi tanulmanyban. Az EU a fenntarthatd fejlodés relativ szintjének Osszesitett
mutatojat szamitja ki, és ez alapjan linedrisan rendszerezte az unios orszagokat. A
legmagasabb fejlettségi szintet Luxemburg érte el, mig Magyarorszag az egyik

legalacsonyabb. A sor legvégén pedig Bulgaria szerepelt (Bluszcz, 2015).
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1. abra: Az Europai Uni6 tagallamainak besorolasa a fenntarthato fejlédés relativ szintje szerint
Forras: Bluszez, 2015.

Az Eurdpai Unio elkdtelezte magat a fenntarthato fejlodés elomozditasa mellett, €s ezt a
kiilonbozd szakpolitikakkal, rendeletekkel ¢és alkalmazasokkal torekedett tenni. Az EU
z0ld megallapodasa példaul atfogd keretet biztosit a klimasemlegesség 2050-ig torténd
eléréséhez, igy Eurdpa az elsé klimasemleges kontinenssé¢ valhat. Emellett egyik 6
céljaként jelolte meg a kornyezetvédelmet. A Green Deal-t (z61d megallapodés) Eurdpa
1] novekedési stratégidjaként” és ,,ember a holdon pillanatként” jellemezték, kiemelve
jelentdségét, mint atalakitdo politikai kezdeményezést. Az EU szamos fellépéssel
tamogatja a fenntarthatdo fejlodést, példaul az Okologiai modernizacidés elmélet
elémozditasaval, amely hangsulyozza a hatékonyabb erdforras-felhasznalas fontossagat.
Az Europai Unid gazdasagi stlyat arra hasznalja fel, hogy nemzetkzi normakat alakitson

ki a kornyezetvédelmi és éghajlati ambicioval 6sszhangban (Eckert — Kovalska, 2021).

Az Eurdpai Uni6 prioritdsként kezeli a fenntarthato fejlodést, és elismeri a kiilonb6zo
energiaforrasokhoz valo stabil és kovetkezetes hozzaférés fontossagat a hosszutava
gazdasagi novekedés és stabilitas elérése érdekében (Bluszcz — Manowska, 2020). Az EU
egy stratégiat dolgozott ki, amelynek célja az éghajlatvaltozas elleni kiizdelemmel és a
fenntarthatd energia bevezetésével kapcsolatos nemzetkozi kotelezettségvallalasok
teljesitése. Azt gondolom érdemes megjegyezni, hogy a tagorszagoknak kdotelezettségeik
vannak az EU fel¢, a célok megvaldsitasa tekintetében. A megljuld energiaforrasok

fejlesztésének eldmozditasa és tdAmogatasa elengedhetetlen. Dénia, az Egyesiilt Kirdlysag

2



és Irorszag vezetd orszagok a kornyezetbarat energiapolitikak végrehajtasaban. A
Nemzeti Megujulé Energia Cselekvési Terveiben kitlizott célok elérése terén mutatkoztak
a legnagyobb valtozasok, ami jelzi az alkalmazasaik és szabalyozasaik politikajanak
hatékonysagat a fenntarthato fejlodési célok elérésében ( Musial — Ziolo - Luty, 2021).
Az energiastruktira 4talakitdsa azonban egy hosszutavii folyamat, amely a
finanszirozastdl és az energiaforrasok rendelkezésre allasatol fiigg, és hatassal van az

energiatermelési koltségekre (Bluszcz — Manowska, 2020).

3. MOBIL APPLIKACIOK A FENNTARTHATOSAGERT

Az elmult években egyre nagyobb aggodalomra ad okot az emberi tevékenységek
kornyezetre gyakorolt hatdsa. Ennek eredményeként a fenntarthatdo ¢letvitel
népszertsitésére torekedtek, a kornyezetre gyakorolt negativ hatadsok minimalizalasa
érdekében. A  mobilalkalmazasok széles korben elterjedt hasznalatuk és
hozzaférhetdségiik révén hatékony eszkozz¢é valtak a kornyezettudatos gyakorlatok
elémozditasara. Ennek a résznek a célja, hogy feltarja a mobil alkalmazasok hatasat és
lehetdségeit a fenntarthatd viselkedési formak népszertisitésben. Tovabba megvizsgalja
hogyan befolyasolhatja a fenntarthatésag iranyaba a jelenlegi magatartasokat, mobil
appok segitségével. Valamint a kornyezettudatos gyakorlatok kezdeményezése

érdekében torténd lehetséges eldnyeit és kihivasait.

3.1. A mobilalkalmazasok szerepe a kornyezettudatossagban

A mobilalkalmazasok hatékony eszkozzé valtak a fenntarthatd gyakorlatok
elémozditasaban, kiillondsen az utazas, hulladékgazdalkodas és a korforgasos gazdasag
teriiletén. A kdrnyezettudatos utazas az egyik olyan teriilet, ahol a mobil appok jelentds
hatast gyakorolhatnak. Az alkalmazasok eldsegithetik a fenntarthatd utazasi magatartast
¢s a hozzaférhetdséget, 6sztondzve az embereket alternativ kozlekedési modok, példaul
gyaloglas, kerékparozas, tomegkozlekedés vagy carsharing hasznalatara — a szén-dioxid-
kibocsatas és a forgalmi torlédasok csokkentése érdekében (Cimsir — Uzunboylu, 2019).
A hulladékgazdalkodas egy masik teriilet, ahol a mobilalkalmazasok motivalhatjak a
fenntarthatd viselkedést. Hozzdjarulhatnak az tjrafelhaszndléds gyakorlatdhoz, a

targyaknak 1j életet adnak, ezaltal csokkentve a hulladéklerakokba keriild szemét



mennyiségét (Martin — Calvo Martinez, 2022). Néhany mobil applikacié a héztartasi

¢lelmiszer-pazarlas redukalasaban is segithet.

Eldsegithetik a fenntarthatdsagi kulturat ezaltal pedig 6sszekapcsolhatjak az egyéneket a
vallalatok vagy a kozos munkateriiletek kozott, tamogatva a fenntarthat6 egyiittmiikodést
a kiilonboz6 szervezetek szerepldi kozott (Isenseee — Teuteberg — Griese, 2022). Emellett
elémozdithatjdk a magatartds megvaltoztatasat a fenntarthatosag érdekében, lehetdvé
téve a tarsadalmi innovaciot az alacsony CO»-kibocsatasu atallashoz, és kreativan
bevonhatjak az embereket a kornyezettudatosabb cselekvésre. Ezen alkalmazasok
tervezési valasztdsai és algoritmikus megoldasai dontd szerepet jatszanak a
célfelhasznaloi csoportok vonzasaban, mikdzben kezelik az automatikus szallitdsi modok
¢észlelésének jelenlegi pontossagi szintjei altal tdimasztott korlatokat (Cimsir — Uzunboylu,
2019). Osszességében a mobilalkalmazasok hatékony és praktikus eszkozt jelentenek a
fenntarthat6 gyakorlatok eldmozditasara, ami szamos elénnyel jar a globalis eréforrasok

fenntarthat6 kezelésében (Martin — Calvo Martinez, 2022).

A mobil applikaciokban megvan a lehetdség, hogy szocidlis, funkcionalis és érzelmi

értékeket biztositsanak a felhasznaloknak.



4. FENNTARTHATO GAZDASAG

A fenntarthatd fogyasztas és termelési gyakorlat fogalma az elmult években jelentds
figyelmet kapott. A kornyezettudatos viselkedés iranti igény egyre fontosabba valt a
hagyomanyos fogyasztasi - termelési attitiidok riaszt6é kornyezeti kovetkezményei miatt.
Ennek eredményeként egyre nagyobb az érdekldédés a fenntarthatosagot eldsegitd
alternativ megkozelitések feltdrasa irant. Az egyik ilyen megkozelités a megosztasi
gazdasag és a korforgasos gazdasag metszéspontja, mely igéretes modot jelent a

kornyezettudatos fogyasztasi és termelési gyakorlatok feltarasara.

A korforgasos gazdasadg célja a hulladékkeletkezés és -kibocsatds minimalizaldsa,
valamint a nyersanyag- és energiabevitel csokkentése. Ezt a korforgasra fokuszalo
termékek tervezésével érik el, ahol az anyagok a lehetd leghosszabb ideig hasznalatban
vannak, a hulladék pedig 0j eréforrasokka alakul. Masrészt a megosztasi gazdasag a
hozzaférést hangsulyozza a tulajdonjoggal szemben, lehetdvé téve az egyének szamara,
hogy megosszak az alulhasznositott javakat masokkal. E két koncepcié kombinalasaval
fenntarthatobb rendszert hozhatunk létre, amely 6sztonzi az eréforrasok megosztasat és
csokkenti az ] termelés irdnti igényt. Példaul az autdbmegoszto platformok lehetové teszik
tobb személy szdmara, hogy ugyanazt a jarmiivet hasznalhassak, csokkentve az j autok
iranti keresletet, ami redukalja a sziikséges eréforrasok mennyiségét és kibocsatasat. igy
amegosztasos és korkords gazdasag metszéspontja a fenntarthatd fogyasztasi €s termelési

gyakorlatok jszeri megkozelitését mutatja be (Hoffman — Herbst — Schenck, 2022).
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2. abra: A sharing economy és a kapcsolodo gazdasagtipusok

Forras: forsense.hu Megosztasos gazdasag, 2020.



4.1. Korkoros gazdasag

A korforgasos gazdasag elveinek megvalositasa igéretes megkozelitést kinal a
fenntarthatosag eléréséhez, mind az iizleti, mind a szakpolitikdban. Modelljének
elfogadasaval a vallalkozasok ¢és a dontéshozok minimalizalhatjdk a pazarlast és
maximalizalhatjak az eréforrasok kihasznaldsat, mikozben 1ij gazdasagi lehetdségeket

teremtenek és csokkentik a kornyezeti hatasokat.

A korkoros gazdasagra vald atallas a vallalati kultira megvaltoztatasat igényli, ami
nehezen megvalosithato. A relevans felekkel valo atfogo egytittmiikdés tamogathatja ezt
a valtozast, és eldsegitheti a fenntarthatosagi kultara kialakitdsat és megerdsitését a
szervezeten belill. El kell térni a ,,vegyen, és dobja el” logikatdl a korlatozott eréforrasok
ujra felhaszndlasaval jellemezhetd legjobb gyakorlatok felé, amelyek segithetnek
csokkenteni a hulladékkeletkezést, valamint a karos kornyezeti hatdsokat. Az érdekelt
felek bevonasara iranyul6 magatartasok 6sztonzése egyre fontosabba valik a korforgasos
gazdasag elveinek az lizleti életben és a szakpolitikdban torténd megvalodsitasaban, mivel
ezek hosszu tadvon 6sszehangolhatjak az 6koszisztéma integritasat, a kozosség jolétét s

a gazdasagi teljesitményt (Salvioni — Almici, 2020).

4.2. Megosztasi gazdasag

A megosztason alapulé gazdasagi modellek a nagyvarosok 6koszisztéma-problémaira is
megoldast kinalnak, nem csak a fovarosban. A kivalasztott szolgéltatasok szamos helyi
szereplével miikddnek egyiitt, példaul 6nkormanyzati tarsasdgokkal, helyi lakosokkal és
mas gazdasagi és tarsadalmi szereplokkel és intézményekkel. Az dnkormanyzatokkal és
a tarsadalmi szervezetekkel vald egylittmiikddés nagyon fontos az automegosztd cégek
szamara, mert az autdk nyilvanos helyeken parkolnak, €s az automegosztas segit
csokkenteni a varosok kornyezetszennyezését €s zsufoltsagat. A MOL Limo és MOL
BUBI mogott maganszolgaltatok allnak. A partnerségeknek szamos forméja van, vegytiik
példaul a hagyomanyos kerékparmegosztot, a MOL BUBI-t, amely kozvetlen
kapcsolatban all a MOL-lal és az allami tulajdont Budapesti Kozlekedési Kozponttal
(BKK), valamint kozvetve a keriileti Oonkorményzatokkal. A GyoOrBike esetében
kozvetlen partneri kapcsolat all fenn a gydri Széchenyi Istvan Egyetemmel. Ez nem

pénziigyi partnerség, hanem elsdsorban az allomdas elhelyezkedésébdl adodik. A
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felmérések azt mutatjak, hogy az egyetemi kampuszok toltéallomasai a leggyakrabban
hasznalt toltéallomasok Gydrben. Ilyen szoros kapcsolat a budapesti tanulmanyi
intézményekkel nem lathatd, a gytljtéallomasok nem a didkotthonok kozelében
koncentralodnak. A Lime egy amerikai elektromos rollermegosztd cég, amely 2019-ben
Iépett be a magyar piacra. Weboldala nem mutat partnerkapcsolatot helyi szervezetekkel.
A kozlekedési kerékparok esetében a partnerségek fontosak, mivel a felhasznaloknak

parkolohelyet kell biztositaniuk az atvételi és leadasi pontokon (Czak¢ at al., 2019).

4.3. Klelmiszer pazarlas elleni kiizdelem

Az ¢lelmiszer pazarlas globalis probléma napjainkban, amely jelentds gazdasagi,
kornyezeti és tarsadalmi kovetkezményekkel jar. Az Egyesiilt Nemzetek Elelmezésiigyi
és Mezogazdasagi Szervezete szerint vilagszerte az emberi fogyasztasra eldallitott
¢lelmiszerek koriilbeliil egyharmada évente elveszik, elpazarlodik. Ez a pazarlas nemcsak
a természeti er6forrasok kimeriiléséhez vezet, hanem hozzajarul az iiveghdzhatasu gazok
kibocsatasdhoz 1is, ami viszont felgyorsitja az éghajlatvaltozast. A probléma
megoldasahoz hatékony stratégidkra ¢€s megoldasokra van sziikség a fenntarthatd
¢lelmiszer rendszerek  eldmozditdsa  érdekében. Az  ¢élelmiszer pazarlas
megakadalyozdsara iranyuld torekvés az eréforrdsok megorzésével, a kornyezeti és
gazdasagi koltségek novekedésével kapcsolatos aggodalmakbdl fakad. Az
¢lelmiszerrendszer modernizacidjanak az élelmiszerhulladék keletkezésére gyakorolt
hatdsait az iparositds, az urbanizacio, a globalizacié és a gazdasagi novekedés

szempontjabol vizsgaljuk (Thyberg — Tonjes, 2015).

A vilag orszagai célokat tliztek ki az élelmiszer pazarlds redukalasara a vildg
lakossaganak fenntarthatd taplalasa érdekében. Az Egysiilt Allamok Mez6gazdasagi
Minisztériuma (USDA) és Kornyezetvédelmi Ugyndksége (EPA) partnerként dolgozott
ki élelmiszerhulladék csokkentési terveket az USA szamara, amelynek célja az egy fore
jutd élelmiszerhulladék 50%-os csokkentése 2030-ig. A fogyasztok jelentds szerepet
jatszanak az élelmiszerhulladék keletkezésében foleg a magas jovedelmil orszagokban

(Ahmed at al., 2021).



Wanting to set an example for my children and/or others [ NG 33% 15% 6%

Thinking about the idea that I can make a difference for a . g
better world through my actions e 32% 244 6%
Thinking about the greenhouse gases, energy and water T ” i
resources it took to get the food to my plate Sl 25% %]
Feeling guilty about waste in general [N 36% 11% 5%
Wanling to manage my home efficiently  [INGSCoNN 42% 17% 53
Feeling regret about time spent shopping, storing, or [ 7 s W

preparing food not eaten 33% 2% [13% |
Thinking about the possibility of saving money | NN 34% 22% B
Thiking about people without enough to cat [ INESVNN 32% 28% 3%

Not applicable = Very important Important Somewhat important = Not at all important

3. abra: Az élelmiszer-pazarlas csokkentésének motivald tényezoi.

Forras: Ahmed at al, 2021.

Az abran jol latszodik, hogy a megkérdezettek kozel kétharmada szinte minden
motivald tényezot ,,nagyon fontosnak™, vagy ,,fontosnak”™ titulalt, ami arra enged
kovetkeztetni, hogy a vilag népessége is égetd problémanak véli az élelmiszerpazarlast.
Valamint a valaszadok 47 szézaléka nagyon fontosként, és tovabbi 36% pedig
fontosként jeldlte a ,,Feeling guilty about waste in general” motivald tényez6t, azaz a
kérddivet kitoltok 83 szazaléka érzi magat hibasnak a pazarlas miatt. Illetve egy masik
valasz esetén 41 szazalékuk ,,nagyon fontosnak™, és 33 szazalékuk pedig ,,fontosnak”
tartja — Osszesen 74 szazalékuk, hogy példat statualjon a gyerekeinek/masoknak azaltal,
hogy odafigyel a pazarlas elkeriilésére (,, Wanting to set an example for my children
or/and others”). Ezeket egybe vetve a megkérdezettek valaszaibol egyértelmiien kideriil,
hogy az egyének feleldsnek érzik magukat abban, hogy idaig fajult az ételpazarlas,
avagy altalanossagban a termékek pazarlasa, tovabba az is kiolvashato ebbdl a

felmérésbol, hogy szeretnének ezen valtoztatni a jovO generdcidja szamara.

4.4. Kornyezettudatossag 6sztonzése hasznalt ruhak altal

mor

A kornyezettudatossag mindenkit érintd kritikus kérdés, ennek népszerusitésének egyik
modja a hasznalt ruhdk vasarlasa. A kornyezettudatossag megjelenitésére hasznalt
eszk0zOok, mint példdul az ujrahasznositds, pozitivan befolyasolhatjdk a fogyasztoi

magatartdst. A kornyezettudatos fogyasztok aktivan kereshetik a lehetdségeket a



fenntarthatd gyakorlatokban vald részvételre hasznalt ruhdk vasarlasaval, ami
hozzajarulhat egy fenntarthaté jovohoz. A kornyezettudatos magatartds és életmod
népszertsitésének célja a nyitott és aktiv fiatalok nevelése, valamint a Fold védelme. A
hasznalt ruhdk vasarlasanak Osztonzése a kornyezettudatossdg ¢€s a fenntarthatd
gyakorlatok eldmozditdsdnak egyik moddja, ami végsd soron a bolygd és a jovo

nemzedékeinek hasznéra vélhat (Seres, 2019) (Péter-Németh, 2023).

4.5. Carsharing

Az elmult években a fenntarthatd kozlekedés égetd kérdéssé valt a varosi teriileteken
szerte a vildgon. Az egyik népszer(i alternativa az autdbmegoszts. A carsharing egy olyan
rendszer, ahol az egyének rovid ideig hozzaférhetnek egy jarmiihoz, tulajdonjog nélkiil.
Ebben a fejezetben szeretném feltdrni a carsharing, mint fenntarthatdé kozlekedési
alternativa koncepciojat, valamint az elonyeit. A bekezdés attekintést ad arrdl, hogy mi is
az az autdbmegosztas €s hogyan miikodik, majd megvizsgdlja a kornyezeti eldnyeit,
beleértve az iiveghazhatdsu gazok kibocsatdsanak csokkentését és ez altal a
levegdmindség javulasat. Ezen tilmenden ki fog térni gazdasagi €s tarsadalmi eldnyeire,
példaul a forgalmi torlodasok csokkentésére, valamint a tdrsadalmi interakciod

novekedésére.

4.5.1. A carsharing miikodési elve

Az autdmegosztas egy viszonylag 0j varosi kozlekedési mod, amely lehetové teszi az
egyének szamara, hogy sziikség szerint hasznalhassak a jarmtiveket az autotulajdonhoz
kapcsolodo fix koltségek és feleldsségek nélkiil. A carsharing programok jellemzden
tagsagi dijat tartalmaznak, valamint a hasznalati id6 és a megtett tavolsag kifizetését. Az
automegoszto jarmiiveket gyakran kijelolt helyeken parkoljdk varosszerte, hogy a tagok
konnyen hozzaférhessenek. Tobb felhasznalo is haszndlhatja ugyanazt a jarmiivet, igy
csokken az egyéni gépjarmii-tulajdonlas szlikségessége €s az ezzel jaro terhek, példaul a
biztositasi és beruhazasi koltségek. Az automegosztd applikaciok tagjainak elérhetdségtol
fliggden szdmos jarmiilehetdséget kindlnak utazasaik soran. A carsharing tranzakcidkat
rogzitik és elemzik, az autdbmegosztasi viselkedés megértése €s a szolgaltatas folyamatos

javitasa érdekében. Az oda-vissza automegosztashoz a jarmiivet vissza kell juttatni a



kijelolt allomasra, mig az egyiranyl lehetdvé teszi a jarmi leparkoldsat egy masik
allomasra, mint ahonnan bérelték. Az autdmegosztast gyakran a fenntarthatd mobilitas és
a varosi kozlekedés kornyezeti hatdsainak csOkkentésével magyarazzak, ugyanis a
kornyezettudatos utazdsi magatartas Osztonzésével mérsékli a személyi jarmiivek
birtoklasanak sziikségességét (Costain -Ardron - Habib, 2011). A globalis autémegosztd
piac jelentdsen ndtt az elmult években és varhatéan a jovOben is tovabb fog ndvekedni.
A szallitasi szolgaltatasok, a karbantartas, a javitasok €s a biztositasi koltségek benne
vannak az autdbmegosztasi tarifaban, igy kényelmes valasztds azoknak, akik tulajdonosi

kotelezettségek nélkiil szeretnének hozzaférni egy jarmiihoz.

4.5.2. Az automegosztas kornyezeti elonyei és gyengeségei

A kozlekedési szektor éghajlatra gyakorolt hatdsa arra késztette a korméanyokat és a
varosokat, hogy kiilonféle stratégidkat hozzanak 1étre a fenntarthatobb kozlekedési jovo
¢érdekében. A carsharing egy olyan alternativa, amelynek kétségteleniil érdeke a negativ

kornyezeti hatdsok csokkentése.

Az egyéni autOhasznalat alternativajaként miikodé autdmegosztas gazdasagi €s
kornyezeti elonyei vitathatatlanok. Vilagszerte egyre népszeribb a varosi teriileteken,
mint a személyes autdtulajdonlds fenntarthatd opcidja. Kutatdsok kimutattak, hogy az
autok megosztasa csokkenti a forgalmi torlédasokat, redukalja az tiveghdzhatasu gazok
kibocsatasat, pénzt takarithatnak meg a szallitasi koltségeken az egyének. Ezen
eldrelépések ellenére még mindig vannak lehetséges gyengeségek a carsharing iparagban,
amelyeket fel kell ismerni és kezelni sziikséges. Példaul az autdomegoszto szolgaltatasok
elérhetdségét ¢s arképzését tarsadalmi-gazdasagi tényezdk befolyasolhatjak, ami
feltételezhetden korlatozza az alacsony jovedelmii egyének hozzaférését. Osszességében
az autodmegosztas eldrelathatdéan jelentOs hatdssal lehet a kozlekedésre €s a kornyezeti
fenntarthatosagra, de tovabbi kutatisra és fejlesztésre van sziikség az eldnyeinek

teljeskori kihasznalashoz.

4.5.3.  Gazdasagi és tarsadalmi hatdsa

Az autdmegosztod szolgaltatasok kiilonféle gazdasagi elényoket kindlhatnak. Az egyik

legjelentdsebb, hogy fenntarthatobb mobilitasi eszkozt biztosit, és redukalja a CO»-

10



kibocsatast, ami elésegiti a varosi fenntarthatosagot. Az automegosztds novelheti a
versenyt a carsharing szolgaltatasok és a hagyomanyos taxik kozott is, ami hatékonyabb
kihasznalast és kevesebb jarmuivet eredményezhet az utakon (Mavlutova et al., 2021).
Emellett az automegosztd jarmiivek atlagosan 15,3 személygépkocsit tudnanak kivaltani,
ami csokkenti a levegdszennyezést, a torlodasokat, illetve noveli a rendelkezésre allo
parkolohelyeket. A megfizethetdség, a hozzaférhetdség, az iddmegtakaritas és a jarmiivek
sokfélesége néhany olyan tényezO, amely befolyasolja az autdémegosztasi rendszerek
polgarok korében torténd elfogadasat. A carsharing szolgaltatasok segithetnek
megszabadulni a fix, karbantartasi, javitasi koltségektdl, tovabba hozzajarulhatnak a
hatékonyabb és ésszerlibb mobilitashoz (Safdar et al., 2021). Ez a fajta rendszer eldsegiti
a tarsadalmi 0sszekapcsolodast €s a felhasznalok kozotti egytittmiikddést, csokkentve a
jarmuvek iranti keresletet, valamint a forgalmat, torlédasokat. A gazdasagi elényok
szintén jelentés motivacios tényezOk az automegosztod felhasznalok szamadra, mert igy
igen jelentds koltségmegtakaritds tud keletkezni. Ezért az azonositott motivald
tényezokre Osszpontositd politikak 0sztondzhetik az autdmegosztasi gyakorlatok
hasznalatat, a megfeleld infrastruktira kormanyok altali kiépitése pedig javithatja a
szolgaltatashoz vald hozzaférést, és adokedvezmények révén pénziigyi 0sztonzést
nyUjthat, ami alacsonyabb arakat eredményez a végfelhasznalok szamara (Mavlutova et

al., 2021).
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5. KORNYEZETTUDATOS APPLIKACIOK BEMUTATASA

5.1. MOL Limo, automegosztas Budapesten

Szeretném bemutatni a MOL Limo kiilonféle funkcioit, elonyeit és egy atfogd képet
alkotni errdl az innovativ utazasi lehetségrol. Ez egy viszonylag 0j utazasi szolgaltatas,
amely hullamokat kelt a kozlekedési agazatba. Ujszerii funkcidival gyorsan népszeriivé
valt a modern utazok korében. Ebben a fejezet részben kifejtésre keriilnek a modern
utazasi szolgaltatasok sziikségessége ¢és, hogy a MOL Limo hogyan kezeli ezeket az
igényeket, tovabba sz6 esik a funkcioirdl, elonyeirdl, beleértve a felhasznalobarat
feliiletet, a rugalmas foglalasi lehetdségeket €s nem utols6 sorban a megfizethetd arakat.
Végiil megvizsgalom, hogy ez a korszerti applikacié milyen hatassal volt a kozlekedési
agazatra, ¢€s milyen potencidllal rendelkezik a jovébeni ndvekedés és fejlodés

szempontjabol.

5.1.1.  Innovativ utazasi szolgaltatas

A MOL Limo egy innovativ utazéasi szolgaltatds, amely atfogd szolgaltatdsokat és
eldonyodket biztosit a modern kozlekedésben, kovetve az autdémegosztd szolgaltatasok
hagyomanyos, iizlet-ligyfél kozotti modelljét. Mottojuk: ,,Van egy autdéd”, ami azt jelenti,
hogy a szolgaltatast ugy alakitottdk ki, hogy megfeleljen azon emberek igényeinek,
akiknek autoéra van sziikségiik, de nem szeretnének birtokolni egyet. A MOL Limo,
budapesti automegosztd szolgaltatasként, segit csokkenteni a fovaros szennyezését €s
forgalmi torlodéasait, mikozben rugalmas kozlekedési Ilehetdségeket biztosit a
felhasznalok szamara. Ez az eléremutatd utazési szolgaltatas kiilonféle elonyoket kinal,
példaul egyszerti foglalast, megfizethetd arakat és egy konnyen értelmezhetd
mobilalkalmazast, amely lehetové teszi a felhasznalok szaméra az autok elérhetdségének
valos idében torténd nyomon kdvetését €s egyszerii lefoglalasat. Mindazonaltal a MOL
Limo partnerkapcsolatot apol helyi 6nkormanyzatokkal és tarsadalmi szervezetekkel, ami
tovabbi elényokkel jar a kozosség szamara azéltal, hogy foglalkoztatasi lehetdségeket
biztosit €s tdmogatja a helyi kezdeményezéseket, mikdzben eldmozditja a fenntarthato
kozlekedési lehetdségeket. A MOL Limo automegosztd szolgaltatasként kényelmes és

koltséghatékony megoldast kindl a modern kozlekedési igényekre, mikdzben eldsegiti a
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fenntarthatosagot és a kozosségfejlesztést. A MOL Limo igéretes megoldas lehet a
korszeri kozlekedési igényekre, szdmos szolgaltatast és elényt kindlnak a budapesti
felhasznalok szamara, azonban még mindig vannak korlatok és kihivasok, amelyekkel
foglalkozni kell, mint példaul a parkolohelyek rendelkezésre allasa €s a hatékonyabb

kozlekedési infrastruktara sziikségessége (Czako et al., 2023).

5.1.2.  MOL Limo SWOT analizis

Ez az iizleti elemzés abban segit, hogy objektiven tudjuk megvizsgalni a cégiinket vagy
azon beliil a termékeinket, folyamatainkat vagy akar a munkavallaldéinkat. Az adott
tulajdonsdgot egy matrixon kell elhelyezni, els6 korben dontstik el, hogy pozitiv (erdsség,
lehetdség) vagy negativ (gyengeség, vesz€ly) jelentéssel bir, majd azt, hogy ez belsd

(erdsség, gyengeség) vagy kiilsd (Iehetdség, veszEly) tényezo.

Erosségek (+) Gyengeségek (-)
v e Vidéken nem elérhetd
R e Nagy ¢és  valtozatos szolgaltatas
<] 7 .
2> flottaval rendelkezik e Esetleges problémak pl.:
2 Budapesten toltottség, tisztasag
2 e Barhol leparkolhatd (és e Gyorsabb amortizacié az
& visszaadhato) autokban a  kiilonb6zd

o Koltséghatékony vezetési stilusok miatt
e Valos iddben elérhetd az

autok nyomonkdvetése

Lehetéségek (+) Veszélyek (-)
< e Vetélytars pl.: GreenGo
N e Alternativ  kozlekedési
= formaak terjedése
:E e Kornyezettudatosabb
2 vasarloi réteg megjelenése
= f 1z
M e Kevesebb torlodas az

utakon

1. tablazat: MOL Limo SWOT elemzése

Forras: Sajat szerkesztés
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5.2. MOL BUBI, mint fenntarthaté kozlekedési alternativa

Budapest, mint nylizsgd nagyvaros szamos kihivéassal néz szembe, hogy fenntarthatd

kozlekedési alternativakat biztositson lakoinak és latogatoinak. Erre a problémara

valaszul mutatkozott be a MOL BUBI, mint innovativ kerékparmegoszt6 rendszer, amely

a varos fenntarthat6 kozlekedésére gyakorolt pozitiv hatasaval gyorsan népszeriiségre tett

szert.

Ez a kerékparmegosztd rendszer egy ujszerii mobilitasi szolgéltatasnak szamit, amely

eldsegiti a kornyezettudatos kozlekedést a varosban. A bicikliket a mintegy 201 kijelolt

gytjtéallomasokon lehet atvenni és leadni, az év minden napjan, 0-24 6ra kozott. Havi és

éves bérlet vasarlasa esetén az elsd 30 perc ingyenes, majd 40 Ft minden megkezdett perc.

Bérlet hianyéaban a teljes hasznalatra a perc alapt dijazast lehet igénybe venni, igy szintén

40 Ft/perc aron lehet hasznalni a z6ld kerékpart.

5.2.1.  MOL Bubi SWOT elemzés
Erodsségek (+) Gyengeségek (-)
=
)
= Koénnyen elérhetd a Budapesten ~ kivil  nem
S févarosban (fékeént a elérheto, illetve
2 belvaroshoz kozeli részen) kiilvarosaban korlatozottan
& Alacsony dijszabas Rossz idében nem feltétlentil
hasznalhato
Lehetéségek (+) Veszélyek (-)
e Alternativ kozlekedési mod Konkurens pl.: e-roller
~§ Kornyezet- €s
2 egészségtudatos
=
-

2. tablazat: MOL Bubi SWOT elemzése

Forras: Sajat szerkesztés
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5.3. Vinted, uj esély a ruhaknak

Szeretném feltarni a Vinted hatdsat a fenntarthat6 divatfogyasztasra és a hasznalt ruhazati
piacokra, valamint hogy hogyan jarul hozza a textilhulladék csokkentéséhez és a korkoros
divat népszerusitéséhez. Ezeknek a szempontoknak a vizsgélataval a fejezet betekintést
nyujt az olyan online piacterekre, mint a Vinted, valamint azon potencialjaba, amelyek
pozitiv valtozast idézhetnek eld a divatiparban; mivel szamos kritika érte a kdrnyezetre
¢s a tarsadalomra gyakorolt negativ hatdsai miatt. Az elmult években megnétt az
érdeklddés a fenntarthatd divatfogyasztas és korkoros divat gyakorlatok népszertisitése
irant. A Vinted, a hasznalt ruhdk népszerii online piactere kulcsszereplévé valt ebben a
mozgalomban. Jelentdés hatassal van a fenntarthatd divatfogyasztdsra. A platform
megosztasi gazdasagot biztosit a hasznalt ruhdk egyének kozotti vasarlasahoz és
eladasadhoz. Ezzel segit elkeriilni a még j6 allapotban 1év6 teremékek tomeges pazarlasat.
Ez 6sszhangban van azzal az elképzeléssel, hogy 1j életet kell adni a termékeknek, ami a
fenntarthat6 fogyasztas kozponti tétele. A Vinted azt is lehetéveé tette a felhasznaldknak,
hogy 0Osszeegyeztessék a gyakori 0ltozkodési vagyukat a felelds ¢és fenntarthatd
fogyasztasi modokkal. A hasznalt ruhak vasarlasaval és eladdsaval a felhasznalok
elkeriilhetik az 7 termékek tOmeges vasarlasat és ezzel befolydsolhatjdk a termelés

mennyiségeét.

A Z generacios vasarlok a fenntarthatd divatfogyasztast olyan tulajdonsagként érzékelik,
amely azonositja a Vintedet, de mas attributumok jelentdsebben befolyasoljak dket. Az
emlitett alkalmazds nem kommunikalta kifejezetten a kornyezettudatos divatfogyasztas
értékét, és a résztvevok részletesebb és egyértelmiibb markaiizenetet koveteltek, amely
hangsulyozza a fenntarthatésagot és a kornyezet tiszteletét. A Vinted profitalhat a
fenntarthatosagi  lizenetkiildés holisztikusabb  megkozelitésébdl, beleértve a
fenntarthat6sagot hangstlyozo verbalis lizeneteket ¢és a Z generacids fogyasztokat vonzo
markaépitést. Osszességében a Vinted share economy modellje felhatalmazza a
felhasznalokat a felelds és fenntarthatdo fogyasztasi szokasok kialakitasara. (Palomo-

Dominguez — Elias-Zambrano, 2023).

A Vinted egy digitalis megosztasi gazdasagi platform, amely lehetdvé teszi a hasznalt

(vagy akar teljesen uj, cimkés, csak nem hasznositott) ruhdk és egyéb termékek vasarlasat
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¢s eladasat a felhasznaloi korében. Tadmogatja a kdrnyezettudatos divatfogyasztast, ami a
Z generaci6 felfogasanak, a fenntarthatd divat felé torténd megvaltozasahoz vezetett. A
kornyezetbarat markatulajdonsagairdl, a fenntarthatd divatfogyasztas iranti motivaciojuk
szempontjabol. Az 1995 és 2009 kozott sziiletettek felismerik és értékelik a Vinted
kornyezetbarat tulajdonsagait, ¢és igy a cégnek lehetdsége van feliilvizsgalni
generdcios fogyasztdsi magatartds hatékony megvaltoztatasa érdekében. A Vinted a
megosztasi gazdasag példaja, amely a tarsadalmi innovacion alapul, és célja, hogy
minden érintett fél szdmara maximalizalja a hasznot. A megosztasi gazdasdg modelljének
0t dimenziodja van, és a Vinted mindegyiknek megfelel - a kollaborativ fogyasztasnak, az
ujraclosztdsi piacnak, a peer-to-peer platformoknak, a tulajdonjogon keresztiili
hozzaférésnek és a kdzosségi részvételnek. A Vinted a hasznalt ruhdk és egyéb targyak
(mar kozmetikumok, gyerek jatékok és konyvek is fellelhetdek) vasarlasanak és
eladasanak vezetd platformja. Jelentdsen magas az elterjedtsége egyes teriileteken,
példaul Hollandiaban, Németorszagban, Belgiumban és Franciaorszagban. Tobb, mint 65
millié felhaszndloval és tobb, mint 1200 alkalmazottal rendelkezik 16 orszagban,
beleértve azokat a teriileteket is, ahol nagy hagyomanya van a hasznaltcikk-piacnak

(Palomo-Dominguez — Elias-Zambrano, 2023)

A fast fashion térnyerése az eldobhatd ruhazat kultarajdhoz vezetett, ami pedig
textilhulladékhoz. Az olyan platformok azonban, mint a Vinted, hozzajarulnak ezek
redukalasahoz és a korkords divat népszeriisitéséhez. Valojaban a kutatdsok azt sugalljak,
hogy az olyan alkalmazasok, mint a Vinted, tamogatjak a hasznalt ruhdk piacat azaltal,
hogy praktikus megoldast kinalnak az eladott cikkek allapotaval kapcsolatos aggodalmak
csokkentésére (Lopez — Quattara, 2021). Ezenkiviil hozzdjarult a fenntarthato
divatfogyasztas eldmozditasdhoz azaltal, hogy platformot kinalt az embereknek idétlen
divatcikkek vésarlasara és eladasara, amelyek jobb mindségliek, mint a fast fashion
darabok (Palomo-Dominguez — Elias-Zambrano, 2023). Tovabba a Vinted lehetdséget
biztosit az embereknek arra, hogy redukaljdk a fast fashion iranti érdeklddésiiket
azonmdd, hogy etikus fogyasztasi gyakorlatbol vésarolnak second-hand ruhdkat
(Michalowska et al., 2023). Ezenkiviil a Vinted a ruhdk életciklusanak eldsegitésével és

a hulladék mennyiségének csokkentésével kivan hozzajarulni a korforgasos gazdasaghoz
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¢s a fenntarthatd divathoz (Furnémot, 2023). A Vinted hozzijarult ahhoz is, hogy
elérhetdvé tegye a fenntarthato divatot azaltal, hogy megfizethetd aron kinélja a hasznalt

ruhézati cikkeket (Martos Crespi, 2021).

5.3.1.  Vinted SWOT analizis

Erdsségek (+) Gyengeségek (-)

o Korlatozott méretvalaszték

o Széles valaszték, egyedi e Nincsenek egyedi
darabok ajanlatok, kedvezmények

o Megfizethetd arak, markas (pl. szallitasi dijra)
termékekért is

e Konnyen kezelhet6 feliilet

e Nagyfoku hattértamogatas
(ligyfélszolgalat)

e Megbizhato eladasi-
vasarlasi folyamatok

o Kivalo keresésimotor

Belso tényezok

Lehetoségek Veszélyek
e Vetélytars pl.: Gardrobom

e Fenntarthato
gondolkodasmaod
tamogatasa

e NoOvekvd érdeklédés a
hasznalt ruhak vasarlasara

e Ruhazaton feliil mas jo
mindségl termék
értékesitése (kozmetikum,
konyv, gyerekjaték)

Kiils6 tényezok

3. tablazat: Vinted SWOT elemzése

Forras: Sajat szerkesztés

5.4. Munch-al, az ételpazarlas ellen

Az ¢élelmiszer pazarlas napjaink egyik legnagyobb problémaja, amire négy fiatal probalt
megoldast talalni és gy fest, hogy jo Uton jarnak, mivel az altaluk megalmodott
applikdci6 mar nem csak Magyarorszdgon elérhetd, hanem Romadanidban is. A Munch

applikécio altal megmenthetiink olyan még j6 mindségii ételeket, élelmiszereket, amiket
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az éttermek, iizletek aznap nem tudtak eladni, valamint kedvezményes arakon juthatunk
igy hozzajuk. Az applikacion beliil tudunk keresni éttermeket, pékségeket vagy
bevasarlohelyeket ¢és onnan kivalasztani a nekiink legmegfelelébb csomagot, online

kifizetjiik, majd az adott {izletben személyesen atvehetjiik a megadott idésavban.

A ,,munch” ragcsalast jelent magyarul, azonban atvitt értelemben arra is lehet hasznélni,
amikor a még jo allapotban 1évé megmaradt ételeket masnap elfogyasztjuk. Példaul nagy
divatnak orvendeztet manapsag, hogy egy rendezvény utan, ahol rengeteg €lelmiszer
maradt meg a vendégeket, csaladtagokat, baratokat tijra meghivjak és egy ,,munch party”
keretein belill elragcsaljak a maradékokat, ezzel megakadalyozva, hogy a kitlin6 allapota
ételek a szemetesben végezzék. Ebbdl a gondolatmenetbdl sziiletett meg a mobil

applikécio neve.

5.4.1. SWOT elemzés

Erosségek Gyengeségek
v e Vidéken kevés helyen
5 o Széles kinalat elérhetd a szolgaltatas
= » Kedvezmenyes csomagok e Hazhoz szallitas hianya
:3 (40-70%) e A csomagok tartalmanak
2 o Zsakbamacska csomagok pontos ismeretének hianya
2 altal ijdonsagok
kiprobalasa
e Konnyen kezelhetd
applikécid
Lehetéségek Veszélyek
< e Konkurens pl.: a Lidl is
) e Egyre boviild partnerlista elkezdte a sajat, még jo
%‘ ° Etelpazarlés csokkentése, mindségi zo6ldség-
= ezzel tamogatva a gylimolcseit csomagokba
2 fenntarthatd  viselkedési helyezni és
M formakat kedvezményesen  arulni,
naponta egyszer készit
0ssze 3-4 ilyen csomagot

4. tablazat: Munch SWOT elemzése

Forras: Sajat szerkesztés
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6. KUTATAS MODSZERTAN

A kérdéivem elkészitésével tobb célom is van egyidejiileg — elsddlegesen a kapott

informaciok alapjan kivinom megvalaszolni az alabbi kutatési céljaimat:

Mennyire tartjdk fontosnak a fenntarthatosdgot az egyes generaciok, illetve
mennyire érzik feleldsnek magukat a kornyezet allapotanak romlasaban?
Mennyire befogadoak a kiilonb6z6 generaciok az alternativ megoldasokra,
valamint az ezt segitd kornyezettudatos alkalmazéasokra?

A Z generacié magasabb foku érdeklddést mutat a fenntarthatosag irant a tobbi
generacioval szemben, illetve elismerik a felel0sségiiket abban, hogy a természet

jelenleg kritikus helyzetben van?

Masodlagosan pedig arra keresem a valaszt, hogy mely adottsagok, illetve mely kiilsé

koriilmények befolyasoljak az embereket a kornyezettudatos viselkedésre.

6.1. Kérdoiv felépitése

A kutatisomhoz sziikséges kérddivet Google Urlap segitségével készitettem el, és

kiilonb6z6 internetes platformokon gytijtdttem be a valaszokat. A kitoltés 2023.10.10-én

kezdodott el és 2023.11.27-én zarodott, ebben az idointervallumban 160 kitoltést sikertilt

Osszegyljtenem. A kérddiv teljesen anonim modon zajlott €s az adatok kizarélag kutatéasi

célra kerililnek felhasznéaldsra, tovabba semmilyen feltétele nem volt a kérddiv

kitoltésének, igy barki véleményt nyilvanithatott. A kérdéivem kérdései a kdvetkezdk

szerint épiilt fel:

8 demografiai kérdés, ahol olyan szenzitiv adatokra is rakérdeztem, mint az
egyfore juté havi nettdé jovedelem, ezt az a gondolatom indokolja, miszerint a
kereset mértéke befolyasolja az emberek kornyezettudatossag iranti
hajlandosagat,

7 olyan kérdés, ami a megkérdezettek fenntarthatosaghoz vald viszonyuldsat
értékeli, ennél a résznél arra is szeretnék ravildgitani, hogy mennyire

kovetkezetesek az emberek véleményei és cselekedetei,
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e 6 olyan kérdés, ami konkrét kornyezettudatos mobil applikaciordl kérdezi a
valaszadokat, ezek kozott vannak kevésbé ismertek, azonban tartalmazza a

Magyarorszagon legismertebbeket is.

6.2. Kérdoiv elemzése

Elsokorben szeretném a leiro statisztika segitségével elemezni az online kérdéivemre
kapott informéaciokat, hogy egy atfogd képet kapjak arrol, hogy kik t61totték ki pontosan
— milyen aranyu a nemek és generaciok eloszlasa, milyen hattérrel (tanulmanyi, anyagi)
rendelkeznek, illetve hol élnek — nagy varosban, vidéken vagy esetleg kiilfoldon — , mivel

semmilyen kritérium nem szabalyozta a valaszkiildést.

Tovéabbiakban szeretném megvizsgalni a kitoltok kapcsolddasat a fenntarthatdésaggal,
mennyire tarjak fontosnak, mit tesznek érte vagy kit tartanak feleldsnek a kornyezet
jelenlegi allapotaért. Végiil a kornyezetbarat applikaciokrol alkotott véleményiiket

kivanom elemezni.

A Google Urlapkészité segitségével kapott informaciokat, eldszor excelbe importalom,
ahol atkddolom az adatokat, mivel késdbb az IBM SPSS programjat hasznalom,

diagramok ¢és kereszttablas lekérdezések készitésére.
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7. KUTATASI EREDMENYEK

7.1. Kor és nem megoszlasa

A 4. dbran jol latszodik, hogy a kitoltok tobbsége a Z generacidba tartozik, mind a nok,
mind a férfiak tekintetében. Szamszerlisitve a 160 valaszadobol 65 tartozik ebbe a
generacidoba, ami kozel 41 szazalékot tesz ki. Az egyik kutatdsi kérdésemben a
kivalasztott szegmens, az 1995 ¢és 2009 kozott sziiletettek kornyezettudatos
hajlanddsagéra vonatkozik, igy 6rommel konstataltam, hogy nagy 1étszamban vettek részt

a kutatadsomban.

A kozépsd harom generacid szinte ugyanolyan aranyban kiildott valaszt, bar az X-
generacid aranya a masik két csoporthoz ( baby boomer: 17% - Y gen: 18%) képest kissé
kiemelkedik a 20 szazalékos részvételi arannyal. Erdemes tovabba megjegyezni, hogy 6
veteran koru is véleményt nyilvanitott ebben a témaban, igy az iddsebb generacid

allaspontja is befolyasolja majd a kutatdsom végeredményét.

Ezenfeliil, a nok-férfiak ardnyat vizsgalva, egyértelmiien a holgyek valaszadasi szdma a
magasabb. Tobb, mint kétszer annyi ndé (111 f6) toltotte ki, mint férfi (49 £0), ez azt

jelenti, hogy 69-31 szazalékos a nemek kdzti megoszlas.

=0 Nem

férfi
40 né
30

20

Gyakorisag

10

1945 1946- 1965- 1980- 1995-

elott 1964 1979 1994 2009

(veteran)  (baby (Xgen) (Ygen) (Zgen)
boomer)

Generacio

4. abra: Nemek megoszlasa generacionként

Forras: Sajat szerkesztés, SPSS
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7.2. Képesités és lakohely megoszlasa

Az 5. abran lathatd a legmagasabb iskolai végzettség megoszlasa, lakohelyenként. A
késobbiekben azt kivanom majd vizsgalni, hogy a képzettség szintje milyen mértékben

befolyésolja a fenntarthatosag iranti hajlandésagot.

A valaszadok tobb, mint fele (85 f6), 53,1 szdzaléka rendelkezik Bsc vagy ennél
magasabb végzettséggel, valamint koziiliik kozel 88 szazalékuk €l a févarosban, vagy

egy¢éb nagy varosban, kiilf61dot nem beleértve.

Mindemellett érdekes Ilehet tanulményozni a vidéken ¢élok torekvéseit is a
kornyezettudatos viselkedés irant, bar a kérddivet csupan 17 olyan személy ( ez

mindossze 10,6% ) toltdtte ki, aki faluban/kdzségben lakik.

Legmagasabb iskolai végzettsége * Lakohelye Crosstabulation

Lakdhelye
Fivaros  Megyeszékhely Waros Falu/kizség Kulfdldén élek Total

Legmagasabhb iskolai 8 altalanos Count 0 0 4 2 0 i
fouzeizage % of Total 0,0% 0,0% 25% 1,3% 0,0% 38%
szakmunkasképzd, Count 3 0 3 2 1 ]

SR % of Total 1,9% 0,0% 1,9% 1,3% 0,6% 5,6%

erettséqi Count 19 4 13 5 2 43

% of Total 11,9% 2,5% 81% 31% 1,3% 26,9%

Ok szakvegzettseg Count 8 1 i} 1 1 17

% of Total 5,0% 0,6% 3,8% 0,6% 0,6% 10,6%

Bsc Count 28 x| 23 7 x| 64

% of Total 17.5% 1,8% 14,4% 4.4% 1,9% 40,0%

Msc Count 12 1 i 0 1 20

% of Total 7,5% 0,6% 3,8% 0,0% 0,6% 12,5%

FhD Count 1 0 0 0 0 1

% of Total 0,6% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,6%

Total Count 71 9 55 17 8 160
% of Total 44 4% 5,6% 34 4% 10,6% 5,0% 100,0%

5. dbra: Legmagasabb iskolai végzettség megoszlasa lakohely szerint

Forras: Sajat szerkesztés, SPSS

7.3. A kérdoivet kitoltok anyagi helyzete

A 6. dbra segitségével szeretném elemezni a valaszadok egy fore jutd havi nettd
jovedelmét, valamint egy késobbi fejezetben szeretném megvizsgalni, hogy a pénz, mint
kiilsé kortilmény mekkora hatassal van az egyének fenntarthatdsag iranti hajlandésagara,

amennyiben befolyasolja egyaltalan.
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Az alabbi képen megfigyelhetd, hogy a megkérdezettek kozel felének, pontosan 47
szazalékuknak a havi nettd bevétele 201 000 és 500 000 Ft kdzott mozog. A valaszadok
11 szazalékanak 501 000 és 750 000 Ft kozotti az egy fore jutd keresete, és csupan 5
szazalékuk tartozik a legfelsd kategoriaba, ahol az egy fore jutd nettd jovedelem
meghaladja a 750 000 Ft-ot havonta. 21 szazalékuk pedig a skéla legaljan helyezkedik el,
igy Osszességében elmondhatd, hogy a kérddvre érkezett informéciok alapjan tobbeknek
kell nélkiiléznie, mint ahany ember ¢l jdmodban. Tovabba fontos megjegyezni, hogy 10

% nem kivant valaszolni, ami befolyasolhatta volna a fentebbi megallapitasokat.

A megkérdezettek 14 szdzaléka ¢l egyediil, 48 szdzalé¢kuk ugy nyilatkozott, hogy ketten

¢lnek egy haztartasban, illetve 37%-uk harman vagy annal tobben élnek egyiitt.

. Egy
haztartasban
nem szeretnék valaszolni élok szama
[
2
751 000 Ftfelett E3-4

5 vagy annal tébb

501000 - 750 000 Ft

351 000- 500 000 Ft

201 000- 350 000 Ft

151 000 - 200 000 Ft

Egy fore juté havi netté jovedelem?

150 000 Ft alatt

Gyakorisag

6. abra: Egy fore jutod havi netto jovedelem és az egy haztartasban €16k szama

Forras: Sajat szerkesztés, SPSS

A 7. dbrabdl kideriil, hogy 14 személy értékelte gy az anyagi helyzetét, hogy nélkiiloznie
sziikséges, azonban szamomra nem vart eredmény, hogy koziiliik csupan egy valaki ¢l
faluban/kozségben, mig a tobbi valaszadd — 8,2 % — varosokban, illetve a Févarosban

lakik.
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A kiilfoldon ¢€lok 25 szazalékanak elegendd a havi jovedelme, mig koziilik 37-37%

birtokol kisebb, illetve tetemesebb félretett pénzt is. Mindossze a megkérdezettek 11

szézaléka rendelkezik tetemesebb megtakaritassal.

Hogyan értékeli az anyagi helyzetét? * Lakéhelye Crosstabulation

Lakdhelye
Fivaros  Megyeszékhely — Varos  Falulkézség  Kilféldén élek  Total
Hogyan értékeli az anyagi  nélkilozim Caount 6 0 7 1 0 14
Pzt % of Total 3,8% 0,0% 44% 0,6% 0,0% 8,8%
elegendd a havi jivedelern  Count 20 3 20 i 2 52
% of Total 125% 1,9% 125% 4.4% 1,3% 325%
kisebl dsszegetfélre tudok  Count 34 5 18 i 3 66
Sl %ofTotal  213% 3% 113% 3,8% 19%  41,3%
tetemesebb Count ] 1 2 2 3 17
megtakaritassal
b % of Tatal 5,6% 0,6% 1,3% 1,3% 19%  10,6%
nerm szeretnék valaszolni Count 2 0 B 1 0 11
% of Total 1,3% 0,0% 5,0% 0,6% 0,0% 6,9%
Tatal Count 71 ] 55 17 8 160
% of Total 44 4% 5,6% 34,4% 10,6% 5,0% 100,0%

7.4.

7. abra: Anyagi helyzet értékelése, lakhelyenként

Forras: Sajat szerkesztés, SPSS

A megkérdezettek kapcsolata a fenntarthatosaggal

A 8. dbran két kédoiv kérdés adatait vizsgaltam egyszerre, a két kérdés szandékosan nem

kozvetleniil egymas utan helyezkedett el, ezzel is tesztelve a kitoltok kovetkezetességét.

Kérdoiv kérdés:

Mennyire fontos az On szdmara a fenntarthatosag?
skalaérték: 1 = egyaltalan nem fontos ... 7 = rendkiviil fontos

Mennyire érzi gy, hogy Onnek is van feleléssége a kornyezet allapotanak
romlasaban?

skalaérték: 1 = egyaltaldn nem ... 7 = nagyon

A 8. dbra megmutatja, hogy a valaszadok mennyire tartjak fontosnak a fenntarthatsagot,

illetve,

hogy mennyire érzik sajat magukat feleldsnek a kornyezet allapotanak

romlasaban.
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A kérddivet kitoltok 16 szdzaléka nagyon felelésnek érzi magat, amiatt, hogy a természet
kritikus helyzetben van, tovabba koziilik 8 % ,rendkiviil fontos (7)”-nak tituldlta a
fenntarthatosag fontossagat, 6 szazalék 6-os szintre, és 2 szdzalék 5-0s szintre értékelte.
A 160 valaszadobol csupan egy fO jeldlte ,egyaltalan nem fontos (1)”-nak a

kornyezettudatossagot, valamint a sajat felelosségét 2-re mindsitette.

A megkérdezettek atlagosan 5,50-0s szintre értékelték a fenntarthatosag fontossagat,
1,25-s szoras mellett, illetve 4,57-es szintre a sajat feleldsségiiket a kornyezet allapotanak

romlasaban, ahol atlagosan 1,59-cel térnek el az atlagtol.

Mennyire érzi ugy,
hogy Onnek is
felelossége van a
koérnyezet allapotanak
romlasaban?

[ egyaltalan nem

Rendkivul fontos

Mennyire fontos az On szamara a fenntarthatésag

0 S 10 15 20

Gyakorisag

8. abra: A valaszadok feleldsség érzete a kornyezet allapotanak romlésédban

Forras: Sajat szerkesztés, SPSS
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Atlag értékelés

Mennyire fontos az On 15945 aloft (\reterén} 3,83

szamara a fenntarthatdsag 1946-1964 (baby boomer) 5,70
1965-1979 (X gen) 5,24
1980-1994 (Y gen) 5,549
1895-2008 (Z gen) 5,66

G mennyire erzi gy, hogy 1945 eldtt (veteran) 367

Onnek |sfelelossege vana  4q46.1964 (maty boomen 437

kirnyezet allapotanak

i 1965-1979 (X gen) 4,52
18980-1994 (Y gen) 5,00
1995-2009 (Z gen) 458

9. abra: Atlagos feleldsség és fontossag érzet a fenntarthatosag irant, generacionként

Forras: Sajat szerkesztés, SPSS

A 10. dbra szerint nincs szignifikans korrelacié (p=0.055) a véalaszadok kora, illetve
akozott, hogy mennyire fontos a szamukra a fenntarthatosag. Az dbra kitér a feleldsség
érzet és a kor kapcsolatara is, ami 0,095 korrelacids szinttel nem szignifikans (p=0.235),
igy nincs jelentds Osszefiiggés kozottiik. Ugyanakkor szignifikans korrelacio (p <0.001)
lathato  akozott, hogy a megkérdezettek mennyire ¢érzik fontosnak a
kornyezettudatossagot, valamint mennyire €rzik a kornyezet allapotdnak romlasdban
feleldsnek magukat, a kapcsolat viszont tovabbra is gyengének mindsitendd, 0,324

korrelacios szint mellett.

Correlations

Gn mennyire
arzi uay, hogy

Mennyire Bnnekis
fontos az On felelissége

szamara a van a kirnyezet
fenntarthatdsa allapotanak

Mikor szlletett ] romlasaban?
Mikor sziletett Pearson Caorrelation 1 152 095
Sig: (2-tailed) 055 235
il 160 160 160
Mennyire fontos az On Pearson Correlation 182 1 324"
szamara a fenntarthatdsag Sig. (2-tailed) 055 T <001
N 160 160 160
Gn mennyire erzi day, hody  Pearson Correlation 095 a24” 1
e = :
Conak s ireioe ™12 51 ims
romlasaban? N 160 160 160

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).

10. abra: A fenntarthatdsag fontossaganak és feleldsség érzetének, valamint az az életkor kapcsolata

Forras: Sajat szerekesztés, SPSS
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A 11. ébra szerint nincs szignifikans korrelacio (p=0.570) a megkérdezettek legmagasabb

iskolai végzettsége, illetve akozott, hogy mennyire fontos a szamukra a fenntarthatosag.

Correlations
Mennyire

fontos az On

Legmagasabb szamara a
iskalai fenntarthatdsa

vegzettsege g
Legmagasabh iskolai Pearsan Correlation 1 045
¥BpzRisEng Sig. (2-tailed) 70
[+l 160 160
Mennyire fontos az Gn Pearson Correlation 045 1
szamara a fenntarthatdsag Sig, (2-tailed) 570

I 160 160

11. dbra: Legmagasabb iskolai végzettség és a fenntarthatdsag fontossaganak a kapcsolata

Forras: Sajat szerkesztés, SPSS

7.4.1.  Elsodleges felelosok
Kérddiv kérdés: On szerint ki felelds elsdsorban a kornyezet karositasaért?

A 12. &bra 0sszegzi, hogy a megkérdezettek szerint kik a feleldsek elsésorban a kornyezet
karositasaért. Az “ipart” a csoport kozel fele, 49 szazaléka valasztotta, mig a valaszadok
masik fele szétszorva, csaknem azonos ardnyban jeldlte a “kereskedelem ¢és
szallitméanyozast” (12,5%), az “allamigazgatast” (14%) és sajat magukat, az “egyént”
(11%). Eszrevehetd a kovetkezetesség a kitoltdk vélaszaiban, mivel 16 szazalékuk
nagyon feleldsnek érzi magéat (8. abra) a kornyezet allapotanak romlasaban €s a 12. dbran

11 szazalékuk szintén magukat tartjak elsddleges felelosnek.

A mezdgazdasagra, oktatasra és egészségiigyre elenyészd 0,6 szdzalékuk szavazott. Az
“egyéb” valaszok kozott tobbnyire a “mindeki” szerepelt, tehat a felsorolt szereploket

ugyan olyan szinten feleldsnek tartjak.
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On szerint elsédlegesen ki felelos a kérnyezet karositasaért?

12. abra: A megkérdezettek szerint kik a felelosek elsésorban a kornyezet karositasaért

Forras: Sajat szerkesztés, SPSS

Kérddiv kérdés: On szerint kinek kellene a legtdbbet tennie a kdrnyezet védelméért?

A 13. abrardl kidertil, hogy a vélaszadok 18 szazaléka gondolja tigy, hogy az egyénnek
kellene a legtobbet tenni a kdrnyezet helyzetének javitasa érdekében, ami szintén azt

mutatja, hogy tovabbra is konzekvensen jelolték valaszaikat.

A megkérdezettek 39 szazaléka a kormanyt, 33 szdzaléka a cégeket, illetve csupan 9
szazaléka az allamkdzeli testiileteket (EU, ENSZ) tartja felelosnek, igy a tobbség ugy
véli, hogy elsOkdrben az orszagon beliil kellene szabalyozasokat, rendeletek hoznia a
Kormanynak a kornyezettudatosabb viselkedési forma eléréséhez. Valamint a cégek
feladata, hogy a termékeik, szolgaltatasiak kornyezetbaratok legyenek, vagy legalabb

tdmogassak az ilyesfajta kezdeményezéseket.
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Gyakorisag

cegek kormanyok allam kozeli egyén
testuletek
(EU, ENSZ)

On szerint kinek kellene a legtobbet tenni a kdrnyezet

védelmeért?

13. abra: Kinek kellene a legtdbbet tenni a kornyezet védelméert?

Forras: Sajat szerkesztés, SPSS

7.4.2. Egy fore juto netto jovedelem és a fenntarthatosag fontossaganak

kapcsolata

A 14. abra mutatja a korrelacido mértékét az egy fore jutod havi netto jovedelem és a kozott,

hogy a kitolték milyen szinten tartjdk fontosnak a fenntarthatosagot. A 0,072-es

korrelacid szint gyenge kapcsolatnak mindsithetd, valamint nem is szignifikans

(p=0,363). igy kijelenthetd, hogy nincs sszefiiggés akozott, hogy valaki tobbet keres és,

hogy mennyire kdrnyezetbarat. Tovabba szeretném megjegyezni, hogy egyeldre az kertilt

vizsgélatra, hogy az egyének szamara mennyire fontos a fenntarthatdsag, azonban, hogy

a cselekedeteik mennyire igazoljdk a kornyezettudatossagukat azt a végsé konkluzid

fogja eldonteni.

Correlations

Mennyirg_
Mennyi az egy fontos az On
fire jutd havi szamara a
nettd fenntarthatosa
jovedelem? [i]
Mennyi az egy fare jutd havi _Pearson Correlation Tl T2
netto jévedelem? Sig. (2-tailed) . 363
- N I | S1Ed | 160
Mennyire fontos az &n FPearson Correlation 072 1
szamara a fenntarthatdsag Sig. (2-tailed) ' 363 | 1
M 160 160

14. abra: Korrelacio szamitas: egy fore jutd havi nettd jovedelem — fenntarthatésag fontossaga

Forras: Sajat szerkesztés, SPSS
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7.4.3.  Asszocidacio

Mire gondolnak az emberek, ha meghalljak azt a szot, hogy fenntarthatosdg? Ebben az
alfejezetben erre keresem a valaszokat. A kérddiv tobb valdszinlinek tlind opcidt is
felsorolt, hogy mik azok a fogalmak, amikkel 6sszekapcsolhatjak a megkérdezettek a

fenntarthat6sagot.

Kérdoiv kérdés: Milyen témaékra asszocidl, ha azt hallja, hogy fenntarthato fejlodés?

(Tobb valasz is lehetséges)
Az eredményeket 6sszegezve az alabbi 5 tényezdre asszocialtak a legtbben (15. abra):

1. Hulladékgazdalkodas és -Ujrahasznositas (127/160 f6) — Az X gen kivételével az
Osszes generacid tulnyomo tobbséggel jelolte meg ezt a valaszt. Az 1965-1979
kozott sziiletettek 60-39 % aranyban jeldlték meg, a Baby boomer-be tartozok 74-
26 szazalékban, mig a tobbi csoport 80% felett. A Z generacid tagjai kimagaslo
87 szazalékban valasztottak. Fontosnak tartom megemliteni, hogy kétségteleniil
ez az a téma, amire az Osszes generacid a legnagyobb aranyban szavazott.
Osszességében, a megkérdezettek 79 szazaléka kattintott ra.

2. Energiagazdalkodas (111/160 f6) — Ennél a pontnal az 1995-2009 kozott
sziiletettek szintén jol lathato modon jelezték a téma fontossagat, valamint az Y-,
X generacio és Baby boomer tagjai egyértelmiien kulcsfontossagunak vélik.
Ellenben a Veteranok inkabb tartjak elhanyagolhatoénak, mivel 6k csupan 33,3-
66,6 % megoszlasban jelolték. Egybevéve 69 szdzaléknak juttatta eszébe az
energiagazdalkodast a fenntarthato fejlodés.

3. LevegOszennyezés (88/160 f6) — A levegdszennyezés mar megosztobb, kozel
fele-fele aranyban asszocialtak csak ra, pontosan 55%. Ez a fajta megosztottsag
hozzavetdlegesen generacionként is jelen van.

4. Klimavaltozas (81/160 f6) — Itt is megfigyelhetd, hogy kozel ugyan annyian
jelolték-nem jelolték, azonban a Baby boomerek forditva nyilvanitottak
véleményt, koziiliik csak 33,3% gondolt elsékorben a klimavaltozasra. Igy végiil

a megkérdezettek 51 szazaléka jelolte valaszként.
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5. Vizgazdalkodas (78/160 f6) — Az X gen kivételével, akik 33,3-66,6 szazalék
aranyban asszocialtak erre (is), a tobbi generacié szinte 50-50 szazalékban jelolte

valaszként.

Osszességében, generacionként az Y gen jeldlte a legtdbb vélaszt (43%), ami nem jo
vagy rossz, mindossze annyit jelent, hogy az ¢ szdmukra tobbréti a fenntarthatd
fejlédés, szemben a tobbi korcsoporttal. Szorosan mdgotte az 1995 és 2009 kozott
sziiletettek 41 szazal¢kos valaszadassal. A maradék harom generacié egységesen 33
szézalékban jelolt valaszokat. Az abrat vizsgélva feltinéen hasonl6 megoszlasban
szavazott a Z és Y generacio. Ez a fajta hasonldsag az X gen és a Baby boomerek

kozott is megfigyelhetd, bar nem annyira konzekvensen.

Statistics
— : . - 151945 elétt (veteran) nem jelotte
allatvédelem | | [M1945 eldtt (veteran) jelote
——= = - - [11946-1964 (baby boomer) nem jeldtte
vizgazdalkodas | IM11946-1964 (baby boomer) jelote
- —- - [ 1965-1979 (X gen) nem jelote
iZACTA | [11965-1979 (X gen) jelcte
urbanizacio . - - [111980-1994 (Y gen) nem jelotte
Iné - 19801994 (Y gen) jelte
tulnepesedes - [11995-2009 (Z gen) nem jelote
M 1995-2009 (Z gen) jeldte

természeti er6forrasok hasznalata

tarsadalmi egyenldtienségek

levegdszennyezés

Klimavaltozas

hulladékgazdalkodas és -tjrahasznositas

gazdasagi fejlodés

energiagazdalkodas

emberek egészségi allapota

élelmiszertermelés és -fogyasztas 31 \
biodiverzitas [l B fd

Mire asszocial, ha azt hallja, hogy fenntarthatéosag?

Gyakorisag

15. dbra: Mire asszocial, ha azt hallja, hogy fenntarthat6sag, generacionként?

Forras: Sajat szerkesztés, SPSS

7.4.4.  Egyeének gyakorlatai a kérnyezet megovasa érdekében

Ebben a részben szeretném megvizsgalni, hogy a megkérdezettek, bevallasuk szerint mit
tesznek a kornyezet allapotanak megovasa érdekében. Az alabbi informaciokbol mar
levonhat6 néhany kovetkeztetés, arra vonatkozoan, hogy mekkora a hajlandosag a

kornyezettudatossdg irdnt az egyes generdciok esetében. Tovabba, hogy mennyire
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kovetkezetesek a valaszadok, atekintetben miszerint kornyezetbaratnak valljak magukat,

de a cselekedeteik alatamasztjak ezt?

Kérdoiv kérdés: Milyen modon latja lehetségesnek, hogy tegyen valamit a kornyezet

allapotanak megovasa érdekében? (TObb valasz is lehetséges)

16. dbra mutatja a hdrom legtdbbet jeldlt opcidt, a “szelektiven gyiijtom a hulladékot”
(131/160 6), az “energiatakarékos izzokat hasznalok / nem hagyom égve a villanyt”

(121/160 10), illetve a “nem pazarlom a vizet” (111/160 £6).

A szelektiv hulladék gyQjtésnél, meglepd mod a Z gen a legkevésbé motivalt (76%),
mivel az Osszes tobbi generacid nagyobb aranyban jeldlte, mint kdrnyezettudatos
cselekvése. A Baby boomerek 88 szazaléka, mig a Veteranok koziil mindenki, azaz 100

szézaléka nyilatkozott tigy, hogy odafigyel a szelektiv hulladék gytijtésre.

A masodik legtobbet jelolt valasznal, ugyszintén alulmaradtak az 1995-2009 kozott
sziiletettek (67%). Hasonl6 a sorrend az el6z0héz — Veteranok 100 szazaléka, Baby
boomerek 88 szazaléka, X gen 78 szdzaléka és az Y gen 72 szazaléka hasznél

energiatakarékos izzokat / nem hagyja égve a villanyt.

Az ivéviz pazarlasra a Veteranok 83 széazaléka, Baby boomerek 74 szdzaléka, Z gen 70

szazaléka, Y gen 68 szazaléka, mig az X gen 60 szazaléka figyel oda.

Mindemellett szeretném megjegyezni, hogy a legkevesebbszer jelolt valasz a “zold
megmozdulasokon veszk részt / szervezek”, itt csupan a megkérdezettek 2 szazaléka
allitotta, hogy részt szokott venni kdrnyezettudatos kezdeményezéseken (fa iiltetés,
szemét szedés), holott az ilyen események remek Iehetdséget nyUjtanak

kapcsolatépitésekre, csapatépitésre.

A nulla hulladék”-ot a kérdoivet kitoltok 4 szazaléka jelolte. Talan ez az a gyakorlat,
ami a legtobb tudatossagot igényli, mivel szinte mar-mar lehetetlen ugy vasarolni, hogy
az adott termék ne legyen valamilyen miianyagba csomagolva, tovabba véleményem
szerint ez a pont szorosan Osszekapcsolodik a komposztaldssal is, mivel a zoldség-
gylimolcs azon részeit, amit kidobnank a szemetesbe, ebben az esetben nem tehetnénk

meg.
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Statistics

, ) ]
nulla hulladékl2} 63 g‘ 6] [] 111945 elitt (veteran) nem jelote

1945 eldtt (veterdn) jelote

T 3 [51946-1964 (baby boomer) nem jeldte
ljrahasznositas o} [17] 12| 19461964 (baby boome) jelote
- [J1965-1979 (X gen) nem jeldtte
: o : 1965-1979 (X gen) jelohe
veganizmus, vegetarianizmus [&] ‘ [21] | [£11980-1994 (Y gen) nem jeldte

1980-1994 (Y gen) jeldtte
[591995-2009 (Z gen) nem elotte

minimalizmus ffro}f 19952008 (Z gen) jeldte

komposztalas E]v (7]
nem pazarlom az ivovizet mY @ 20] B @8

e-hulladékot a megfeleld lerakodd helyre szallitom/szallittatom m |

ha mar nem hasznalom az elektronikai eszkozeimet, aramtalanitom
energiatakarékos izzokat hasznalok / nem hagyom égve a villanyt
szigeteltetem a lakasom

korszer(i gépjarmii hasznélata

csomagolasmentes vasarlas / sajét szatyor / papirzsacsko, mianyag helyett
ha tehetem kerékparral jarok

igyekszem masokat is meggy6zni a kornyezettudatossag fontossagaro! [}

Mit tesz a kérnyezet allaponanak megovasa érdekében?

z6ld megmozdulasokon veszek résztf2]

szelektiven gy(ijtom a hulladékokat

tudatosan vasarolok, azaz tajékozédok a vasarolni kivant termék kornyezeti
medfelelésegérdl

energiatakarékos haztartasi gépeket hasznalok

Gyakorisag

16. abra: Mit tesz a kornyezet allapotanak megovasa érdekében?

Forras: Sajat szerkesztés, SPSS

7.4.5.  Kozlekedési forma

A kozlekedés szintén egy sarkalatos kérdés a fenntarthatdsagot tekintve, igy szeretném
megvizsgalni, hogy ennél a témanal mi befolyasolja jobban az embereket — a kényelem,
a tudatossag vagy az anyagi helyzet. Elemezni fogom, hogy a megkérdezettek pénziigyi
helyzete 0sszefiiggésbe hozhato-e azzal, hogy mivel kozlekednek, illetve vizsgalni fogom

azt is, hogy generacionként milyen eltérések tapasztalhatok.

Kérdéiv kérdés: Hogyan kozeliti meg On az iskolat / munkahelyet? (T6bb valasz is

lehetséges)

A kérddivre érkezett valaszokat Osszesitettem ¢€s csoportositottam, ezért eltérés
tapasztalhaté a kérdéivben szerepelt valasz lehetdségek, illetve az alabbi abrakon

szerepld opciokkal.

A 17. abréan lathaté, hogy az egyes generaciok miként jutnak A-bél B-be. Ertheté modon

a valaszadok nagyobb része, pontosabban 31 szazaléka tobbféle modon kozlekedik, tehat
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autoval, tomegkdzlekedéssel, biciklivel, telekocsival vagy akar gyalog (ez a kategdria
nem feltétleniil jelenti azt, hogy az el6bb felsoroltak mindegyikét hasznalja, csupan annyit
takar, hogy legalabb két kiilonb6z6 kategoriat jelolt meg). Ezt kovetden az,,autd, motor”
-t 27, mig szorosan utana a tomegkozlekedést 25 szazalék valasztotta. Varatlan eredményt
hozott szamomra a kimutatas, miszerint a kérdéivet kitoltok 6 szazaléka jar elektromos
autoval, illetve e-rollerrel, ezzel szemben biciklivel és sharecar-ral/telekocsival
egyiittesen is csak 4 szdzalékuk. Tovabba megvizsgilva a kérddivre érkezett
informaciokat a sharecar-t kiilon, egy ember sem valasztotta, aminek elsddlegesen az
lehet az oka, hogy jelenleg még nincs benne a kdztudatban. Egy késobbi elemzésnél fog
bebizonyosodni, hogy a megkérdezettek ismerik-e ezt a szolgaltatast és tudatosan nem

valasztjak vagy nem is tudnak err6l a modern alternativarol.

A generaciok megoszlasa, vart adatokat hozott — az Y és X gen tobbsége kizarolag
autdval/motorral kozlekedik, ellenben a Z-generdcidé szivesebben hasznal tobbféle

jarmiivet, a Baby boomerek pedig szinte ugyanolyan ardnyban jeldlték a kiilonb6zo

, .
valaszaikat.
Mikor szlletett
1945 eldtt (veteran)
% 1946-1964 (baby boomer)
- 3]

o elektromos auto, e-roller [t 8 19651979 (X gen)
o 1980-1994 (Y gen)
° 1995-2009 (Z gen)
£

©

£

=

=1

£

=

] i s

3 bicikli

£

a

N

©

S sharecar, telekocsi [1]

o

o

£

=

=5 gyalog

N

0

£

e

S t6, mot

3 auté, motor

o

K =

[
:0

tomegkozlekedés

17. abra: On hogyan kozeliti meg az iskol4t / munkahelyet, generacionként?

Forras: Sajat szerkesztés, SPSS
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7.5. Kornyezettudatos mobil applikaciok

A kovetkez6 fejezetben kivanom elemezni a kérdoivet kitoltok ismeretét és véleményét

a kornyezettudatossag jegyében késziilt mobil applikaciokrol.

7.5.1.  Mely kornyezetbarat mobil appot ismeri?

Kérdoiv kérdés: Kérem jelolje be, azokat a fenntarthatosag jegyében késziilt mobil

applikéciokat, amelyekrél mar hallott. (T6bb valasz is lehetséges)

A 18. abrarol a kovetkezd informaciok olvashatoak le — Egyértelmiien a Vinted a
legismertebb mobil applikéacid az alabb felsoroltak koziil. Véleményem szerint ez annak
tudhatd be, hogy a hasznalt ruhakat értékesitd cég hirdetései mindenhol jelen vannak —
TV, 0jsdg, online reklam, influenszer ajanlasok, voltaképpen azok is ismerik a
tevékenységét, akiknek egyébként nem lenne relevans. A valaszadok mintegy 88
szazaléka ismeri. Feltételezésemnek megfeleléen a Z generacid tagjai magas létszamban
tudnak a Vintedrdl, azonban nem vart informacio volt, hogy a Veteranok 100 szazaléka

hallott mar rola.

A Vintedet koveti a MOL Bubi az ismeretségi listdn, a valaszadok 77 széazaléka
nyilatkozott gy, hogy ismeri. A magas valasztasi ardny annak lehet az eredménye, hogy
a bicikli megosztdé rendelkezik a legnagyobb multtal a felsorolt applikaciok koziil
Magyarorszagon, azonban promotalas hianyaban, és a kizarélag budapesti elérhetdsége

miatt csiszott a masodik helyre.

A 7.4.5 pontomban irtakra reflektallva — a MOL Limo-r6l, mint carsharing a
megkérdezettek 60 szdzaléka hallott mar, kovetkezésképp nem az ismeret hidnya okozza

anem hasznalasat. Ennek a valodi indokanak feltarasahoz tovabbi kutatasok sziikségesek.

A felmérésbdl kideriilt, hogy a Munch a legkevésbé ismert kornyezetbarat mobil

applikécid, bar még igy is a valaszadok tobb, mint fele, 54 szazaléka ismeri.
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Statistics
1945 elétt (veteran) nem jelotte
1945 eldtt (veteran) jelotte
[1946-1964 (baby boomer) nem jelotte
1946-1964 (baby boomer) jeloite
[]1965-1979 (X gen) nem jelotte
1965-1979 (X gen) jeldtte
[711980-1994 (Y gen) nem jeldte
19801994 (Y gen) jelotte
[1995-2009 (Z gen) nem jelotte
1995-2009 (Z gen) jeltte

MOL Limo

MOL Bubi

Munch

Mely mobil applikaciokat ismeri?

Vinted

Gyakorisag (%)

18. abra: Kornyezettudatos appok ismerete, generacionként

Forras: Sajat szerkesztés, SPSS

7.5.2.  Milyen gyakran haszndlja ezeket az applikaciokat?

A 19. abran lathatjuk, hogy milyen gyakorisaggal hasznaljak az egyes applikaciokat az
egyének. A szélsOséges eredmény azt sugallja, hogy a megkérdezettek nem feltétlentil
befogadodak a kornyezet allapotanak megovasa érdekében 1étrejott mobil applikaciokkal
kapcsolatban, mindazonaltal, hogy a kérdéiv elsérészében kornyezetbaratként

jellemezték magukat.

Az el6z6 ponthoz hasonléan, a Vinted az az applikécio, amit akar napi szinten is

hasznalnak a kérdéivet kitdltok. Osszességében 35% nyilatkozott igy, hogy valoban

hasznalja is.

Els6 ranézésre azt feltételezhetjiik, hogy ellentmondas van a 19. és 17. dbra kozott a MOL
Limo tekintetében, mivel a 7.4.5-6s pontban irtak szerint egy f6 sem jelolte kiilon a
sharecar-t a kérdéivben, mint kozlekedési eszkdzt, ennek ellenére a 19-es képen azt latjuk,
hogy 1d6énként hasznaljadk a megkérdezettek. Ennek oka, az lehet, hogy mindennapi

hasznalatra nem veszik igénybe, azonban alkalomadtan hasznosnak mindsiil.
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A MOL Bubi ritka hasznélatdnak indoka meglatasom szerint az, hogy foként Budapest
belvarosi részén elérhetdek, igy inkabb egy program eszkdzeként tekintenek ra, mintsem

kozlekedési alternativaként.

Annak ellenére, hogy a Munch alkalmazést ismerik a legkevésbé (mindossze 54%),

elfogadhat6 aranyban, 21 szézalékuk veszi igénybe a szolgaltatast.

§ Statistics
®  Milyen gyakran hasznalja a MOL Limot? 5 625 =Ealpor;ta
Na. etente
:fi [ havonta
Sx | B

‘®0 " . . évente
£ Milyen gyakran hasznalja a MOL Bubit? 5.5} M nem hasznalom
0

o=

5

c

g,l_’ Milyen gyakran hasznalja a Munchot?

§3

oE

c . ™ "

g Milyen gyakran hasznalja a Vintedet?

E

Gyakorisag (%)

19. abra: A felsorolt mobil applikaciok hasznalatanak gyakorisaga

Forras: Sajat szerkesztés, SPSS

7.5.3. Mi az oka, hogy kevesen veszik igénybe kornyezettudatos mobil

applikaciokat?

"r

Szeretném feltarni, ebbdl adédoan a kérddivemben is kitértem rd, hogy mi lehet az oka,
hogy az emberek bar ismerik mégsem veszik igénybe a fenntarthatdsag jegyében késziilt

mobil alkalmazasokat.

"r

Kérdoiv kérdés: Ha nem hasznalja, miért nem?

A mez0 nem volt kotelezden kitoltendd €s sajat szavas valaszt kellett beirni, ily modon a

megkérdezettek kicsit tobb, mint harmada nem is kivant valaszolni.

A beérkezett valaszokat megvizsgaltam, csoportositottam ¢és a kovetkezd konkluzidra
jutottam — a 160 megkérdezettbdl 106-an nyilvanitottak véleményt, a legtobb egységes
indok a “nincs ra sziikségem / nem érdekel”, “sajat autoval/biciklivel rendelkezem”.

Véleményem szerint ezek szorosan dsszekapcsolddnak, mivel az a csoport akiknek van
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sajat tulajdonu gépjarmiive/kerékparja, nem feltétleniil teszi relevanssa a MOL Limo

vagy Bubi hasznalatat.

A valaszadok 56 szazaléka nem a Fovarosban él, ennélfogva érthetd, hogy 15 személy is
arra hivatkozott, hogy nem elérhet6 a lakohelyén a szolgéltatas (itt utalva a MOL Limo,

Bubi és talan a Munch-ra is).

Nincs ra | Nem elérheto Sz}]at Tomegkozle-
.y autoval / Nem )
sziikségem / a kedéssel

nem érdekel | lakohelyemen L Ismertem jarok
rendelkezem

40 15 13 7 5

5. tdblazat: Miért nem hasznalja ezeket a kdrnyezettudatos applikaciokat?

Forras: Sajat szerkesztés, Excel

A vélaszadok kozott szerepelt olyan, aki arra hivatkozott, hogy bonyolult szdmara az
applikdci6 hasznalata, nem tartja biztonsdgosnak a biciklivel valé kozlekedést
Budapesten, nem tud vezetni/biciklizni, vagy nincs ideje ilyenekkel foglalkozni, ezen
feliil két valaszadd konkrétan kitért arra, hogy szivesebben hasznéljak a GreenGo-t, a

MOL Limo helyett a kedvez6bb dij miatt.

A 20. dbra azt mutatja be, hogy a kérddivet kitoltdk kdrnyezettudatosnak itélik-e meg
ezeket az alkalmazasokat. Kétségteleniil ugy tartjak, hogy hozzajarulnak a kornyezet
allapotanak fenntartasahoz, hiszen kiilon-kiilon is 65 % feletti igen szavazatot kaptak,
tovabba két aplikacio (Vinted 82,5 %, MOL Bubi 76,3%) az emberek tobb, mint harom
negyedét is meggydzte. Ezzel szemben mégsincs elegendd hajlandosag a
megkérdezettekben arra, hogy alkalmazzdk ezeket az appokat és igy hozzajaruljanak a

természet allapotanak megovasahoz.
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nem
igen nem hasznalom

0n szerint hozzajarul a B2,5% 7 5% 10,0%
fenntarthatosaghoz a

Vinted?

0On szerint hozzajarul a 67,5% 4.4% 28,1%
fenntarthatosaghoz a

Munch?

On szerint hozzajarul a 76,3% 6,3% 17,5%
fenntarthatdsaghoz a MOL

Buhi?

0in szerint hozzajarul a 71,3% 9,4% 19,4%
fenntarthatdsaghoz a MOL

Limo?

20. abra: On szerint hozzajarul a fenntarthatésaghoz?

Forras: Sajat szerkesztés, SPSS

A kérddiv utolsd kérdése szintén egy szabadon kitdlthetdé mezd volt, amiben arrdl
kérdeztem a valaszadokat, hogy miért gondoljak/ vagy nem gondoljdk kornyezetbarat

kezdeményezésnek az emlitett applikaciokat.

Ez egy kotelezéen kitdltendd rubrika volt, azonban igy is akadtak, akik nem kivantak

megosztani a véleményiiket, 160 megkérdezettbdl 26 személy.

Osszességében 6 negativnak mondhatd valasz érkezett, amibdl egyet kiemelnék és szo6

szerint idézem:

“Szerintem minden kornyezetvédd intézkedés egy tizlet amivel valaki gazdagszik és az

igazi probléma orvosolatlanul marad.” (73. kitolto, 2023)

Erthetd a kitolté gondolatmenete, azonban tgy gondolom, hogy ezek mogétt az
applikdciok mogott valoban kdrnyezettudatos inditékok allnak, ennek eredményeképp

segitenek a természet jelenlegi helyzetének legalabb stagnalasédban, ha nem is javitjak.

A maradék 80 szazalék egyértelmiien gy nyilatkozott, hogy ezek az applikaciok

hozzajarulnak a fenntarthatdésaghoz, kisebb-nagyobb mértékben.
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8. OSSZEFOGLALAS

Szeretném Osszegezni a szakdolgozatomban feltart informacidkat, oly modon, hogy a
bevezetdomben feltett kutatasi kérdésekre kapott valaszaimat 6sszegzem és levonom a

konzekvenciat:
Az alabbi kutatasi kérdéseimre megkaptam a valaszt:

e Mennyire tartjdk fontosnak a fenntarthatésagot az egyes generaciok, illetve
mennyire €érzik felelésnek magukat a kdrnyezet allapotanak romlasaban?

e Mennyire befogadoak a kiilonbozd generaciok az alternativ megoldasokra,
valamint az ezt segitd kornyezettudatos alkalmazasokra?

e A Z generacido magasabb foku érdeklddést mutat a fenntarthatosag irant a tobbi
generacidval szemben, illetve elismerik a feleldsségiiket abban, hogy a természet

jelenleg kritikus helyzetben van?

Az online kérddivre érkezett valaszok alapjan egyértelmiien kijelenthetd, hogy a
megkérdezettek egyértelmiien fontosnak tartjdk a fenntarthatdosdgot, mindemellett
felelésnek is érzik magukat a kornyezet allapotanak romldsiban. Osszességében a
valaszadoknak atlagosan 5,50-es szinten 1ényeges a kornyezettudatossag, mig felelosnek
atlagosan 4,57-es szinten tartjak sajat magukat, egy 7-es skalan. Generacionként a Baby
Boomer korosztaly, valamint a Z és Y gen szamara a legfontosabb a fenntarthatosag,
viszonylag a kozépértek felett, kerekitve 6-os szinten. Az X generacid tagjainak ~5-0s
szinten, tovabba a Veteranok érzik legkevésbé fontosnak, atlag alatti érték jott ki az 6
véleményeik alapjan, minddssze ~4-es szintre értékelték. A felel0sség érzetiik a
generacioknak mar egysikiibb, mivel a hdrom legfiatalabb generacio, kerekitve 5-0s
szintre értékelte, ami igy a kozépérték felett helyezkedik el. Az 1965 elétt sziiletettek

kevesebb feleldsséget (~4) éreznek magukban a kornyezet allapotanak romléasaban.

A maésodik kutatdsi kérdésemre mar nem ennyire evidens a valasz, mivel a
megkérdezettek tobbsége ismeri a kornyezettudatos mobil applikdciokat, illetve ugy
gondolja, hogy hozzajarulnak egy fenntarthatobb vildghoz, ennek ellenére a
mindennapokban nem hasznélja, esetleg alkalomadtan igénybe veszi az altaluk kinalt

szolgaltatdsokat. Sok olyan indok érkezett, ami arra utalt, hogy azért nem hasznaljak az
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alternativ kozlekedési lehetdségeket, mert a lakohelyiikon nem elérhetd. Amennyiben a
cég kiterjesztené¢ az egész orszagra a szolgdaltatdsait, novekvd tendencidt mutatna a
kihasznaltsaga ezeknek az applikacioknak, ily médon a természet allapota is javulhatna.
A Vinted teljes lefedettséggel elérhetd az orszagban, illetve a Munch sem csak
Budapesten és vonzaskdrzetében elérhetd, igy szemmel lathatéan nagyobb 1étszamban
hasznaljak ezeket az appokat, annak ellenére, hogy az ételek pazarlasa ellen létrejott

Munch a legkevésbé ismert a négy mobil applikécio koziil.

A szakdolgozatom harmadik kutatasi kérdését két részre bontva kivdnom megvalaszolni:
A Z generéacié magasabb fokt érdekldédést mutat a fenntarthatosag irant? — a kutatasi
eredményeim nem bizonyitottadk be egyértelmiien ennek a valdsagat. Fontosnak tartom
tovabba megjegyezni, hogy a Z generacidét mindenképp mélyrehatéoan foglalkoztatja a
fenntarthat6 fejlddés, mindazonaltal nem kimutathaté a kimagaslé eltérés a tobbi

generacidohoz képest, a kapott informaciok szerint.

A Z generacio6 tagjai elismerik a feleldsségiiket abban, hogy a természet jelenleg kritikus
helyzetben van? — az online kérdéivemre érkezett adatok alapjan ugy gondolom igen,
mivel a Z generacido Osszességében az atlagon feliil értékelte a felelosségét, ezzel

akceptalva azt.

Konkluzidként elmondhatd, hogy az emberek tudatdban mar ott van a fenntarthato
fejlédés gondolata, azonban a mindennapi gyakorlataikban még nem szerepel. Ennek
érdekében megfontolandd6 lenne mar oOvodaban el kezdeni hangstlyozni a
kornyezettudatossag fontossagat, példaul megtanitani a kisgyerekeket a szelektiv
hulladékgytijtésre, majd késébb az iskolaban elmélyiteni ezt a tudast. Ennek
kovetkeztében be tudna épiilni a hétkdznapok rutinjaba, igy csokkentve a karos hatasokat

a természetre.

A témam tovabbi kutatasokra szorul, hogy felderitsem milyen motivalo tényezok
befolyasolhatjak az embereket arra, hogy igénybe is vegyék a kornyezettudatos mobil
applikdciokat. Meglatdsom szerint elsdsorban nagyobb mértékii promotalasra lenne
sziikség. Emellett joO marketingfogdsnak gondolnam, hogy ezek az applikaciok
hirdessenek meg kiilonb6zo kihivasokat a felhasznaldik szamara, amelyek teljesitésével

kedvezményekben részesiilhetnek, ezzel 6sztondzve gyakoribb hasznélatukat.
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MELLEKLETEK

Online kérd6éiv — Sajat szerkesztés

Keérdések  Valaszok @ Beallitasok

Mobil appok a kornyezettudatossagért

Tisztelt Kitolt6,

A Szakdolgozatom elkészitéséhez szeretném a segitségét kérni.

A kérdbivem célja, hogy megvizsgéljam az egyes generaciok kornyezettudatosséag iranti hajlandésagat,
valamint felmérjem azon mobil applikéciok szerepvallalasat, amelyek a fenntarthatésag nevében késziiltek. Ha
On nem hasznal ilyesfajta appokat, kérem, ebben az esetben is szanjon ra néhany percet.

A kit6ltés teljesen anonim médon zajlik, az adatok kizardlag kutatasi célra keriilnek felhasznalasra.
A kérdéiv korulbeliil 7-9 percet vesz igénybe.

El6re is koszonom a kitoltést.




Az On neme *
() N&

O Ferfi

I

() Nem szeretnék valaszolni

N

() Egyéb..

Mikor sziiletett? *

() 1945 eltt (veteran)

() 1946 - 1964 (baby boomer)
() 1965 - 1979 ( X generacio)
() 1980 - 1994 (Y generacic)

‘/_\

() 1995 - 2009 (Z generacio)

Az On lakhelye Magyarorszégon *
(_) Févaros

Megyeszékhely

O O

) Varos
() Falu/Kézség
[ Kulfoldon élek

() Egyéb..



Az On legmagasabb iskolai végzettsége *
() 8altalanos

() Szakmunkasképzs, szakiskola

() Erettségi

() OKJ szakvégzettség

() BSC

() Msc

() phD

() Egyéb..

Az On foglalkozésa *
() Tanulé

() Alkalmazott

() Vallalkozé

() Nyugdijas

() Munkanélkiili

() Egyéb..

Hényan élnek egy haztartasban, Ont is beleértve? *

O 1

1:’1 2

O 3-4

() 5vagy annal tébben
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Mekkora az egy fére juté nettd havi jovedelme? *

() 150000 Ft alatt

() 151000 -200 000 Ft

() 201000 - 350 000 Ft

(") 351000 - 500000 Ft

(") 501000 - 750 000 Ft

() 751000 Ft felett

() Nem szeretnék valaszolni

() Egyéb..

Hogyan értékeli az anyagi helyzetét? *

() Nélkiilozém

() Elegends a havi jévedelmem

f::' Egy kisebb 6sszeget félre tudok tenni havonta
(: Tetemesebb megtakaritéassal rendelkezem

() Nem szeretnék valaszolni

Mennyire fontos az On szamara a fenntarthatésag? *

Egyaltalan nem fontos O O O O O O O

Rendkiviil fontos

1Y%



On szerint ki felel8s elsésorban a kérnyezet karositasaért? *
) Ipar

() Mezbgazdasag

() Kereskedelem és szallitmanyozas

7

() Szolgaltatasok
() Allamigazgatas

N\

() Oktatas

() Egészségiigy
() Egyén

J/

() Egyéb..

On szerint kinek kellene a legtobbet tennie a kdrnyezet védelméért? *
() cégek
() Kormanyok

p

() Allamkozeli testiiletek (pl.: EU, ENSZ)

£\

() Egyéni fogyasztok

(O Egyéb..

On mennyire érzi igy, hogy Onnek is van felel6ssége a kérnyezet dllapotanak romlaséban? *

Egyaltalan nem O O O O O O O Nagyon



Milyen témakra asszocial, ha azt hallja, hogy fenntarthato fejlddés? (Tobb valasz is
lehetséges)

[ ] Biodiverzitas

[ ] Elelmiszertermelés és -fogyasztas
Emberek egészségi allapota
Engergiagazdéalkodas

Gazdaségi fejlodés
Hulladékgazdalkodas- Gjrahasznositas

Klimavaltozas

O 00000

Levegdszennyezés

[ ] Tarsadalmi egyenlStlenségek

[ ] Természeti ersforrasok hasznélata
[ ] Talnépesedés

[} urbanizmus

[} Vizgazdalkodas

[] Allatvédelem

VI



Milyen modon latja lehetségesnek, hogy tegyen valamit a kdrnyezet allapotanak megovasa
érdekében? (Tobb valasz is lehetséges)

haztartasi gé

| | Tudatosan vésarlok, azaz tajékozodok a vasarolni kivant termék kornyezeti megfelelosségérdl

gyijtom a

| | Zold megmozdulasokon veszek részt / szervezek

| | 1gyekszem masokat is meggyGzni a korny é ének f 3gard

|_| Hatehetem kerékparral jarok kéba/iskoldba/boltba

| | Csomagolés mentes vésérlas / sajat szatyor / papirzacsko, mdanyag helyett

| | Szigeteltettem a lakdsom / hdzam
| | Energiatakarékos izzokat hasznalok / Nem hagyom égve a villanyt
| | Hamar nem hasznalom az elektronikai eszkozeimet (pl.: TV), dramtalanitom azokat

| | E-hulladékot a megfeleld lerakodo helyre széllitom / széllittatom

| | Nem pazarlom az ivévizet

|| Komposztélds

|| Minimalizmus

nus, \ ianizmus

| | Ujrahasznositas
| | Nulla hulladék

[ ] Egyéb...

Hogyan kézeliti meg On az iskolat / munkahelyet? (Tébb vélasz is lehetséges) *
[ ] Benzines/dizeles auté; motor

[ Bicikli

Busz

Elektromos auté

HEV/vonat

Telekocsi

Villamos/Metro/Trolibusz

Sharecar

Gyalog

O 0000000

Egyéb...

VI



Kérem jeldlje be, azokat a fenntarthatdsag jegyében késziilt mobil applikaciokat, amelyekral
mar hallott. (Tobb vélasz is lehetséges)

[ ] Vinted - Uj és hasznalt ruhdk értékesitése kedvezs aron

[ ] Munch - Még j6 mindségi étel(csomagok) kedvezményes értékesitése

MOL Bubi - Bicikli bérlés -kérnyezettudatos, gyors alternativa a belvérosi kozlekedésben

MOL Limo - K6z6sségi autozas Budapesten — automegoszté szolgaltatas

Lime - Elektromos roller bérlés

Rakun dobozk6z6sség - Acél dobozban viheted/rendelheted hazhoz az ételt a rendszerhez csatlakozott v...

Egyéb...

O 0O 0 0 0O

*

Mit gondol az alabbi mobil applikaciokrol?

Hasznalom Ismerem, de nem ... Nem hallottam rél... Nem hallottam rdl...
Vinted O O O O
Munch O O O O
MOL Bubi O O O O
MOL Limo O O O O
Lime O O O O
Rakun dobozkzés... O O O O
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*

Milyen gyakran hasznalja az alabbi mobil appokat?

Naponta Hetente Havonta Evente  Nem hasznslom
Vinted O O @) O O
Munch O O O O O
MOL Bubi O O O O O
MOL Limo O O O O O
Lime O O O O O
Rakun dobozks... O O O O O

Ha nem hasznalja, miért nem?

Hosszu szdveges valasz

*

On szerint az aldbb felsorolt applikaciok hozzajarulnak a fenntarthatésaghoz?

Igen Nem Nem ismerem
Vinted O O O
Munch O O O
MOL Bubi @ O @
MOL Limo O O O
Lime O O O
Rakun dobozkozosség O O O

Mit gondol a fent felsorolt mobil applikaciok miért /vagy miért nem jarulnak hozza a
fenntarthatésaghoz?

Hosszu szoveges valasz



TARTALMI KIVONAT

Mobil applikaciokkal a kornyezettudatossagért cimili szakdolgozat elsd része a
fenntarthat6sagrol, mint fogalomrdl ir, tovabba a szorosan hozzakapcsolodd gazdasagi
modellekrdl. Ezt kovetden a kivalasztott négy mobil alkalmazéas bemutatasa olvashato,
végiil a kutatdsi eredmények. A szakdolgozat f6 célja, hogy elemezze és értékelje az egyes
generaciok fenntarthatosag iranti hajlandosagat, valamint a feleldsségvallalasukat a
kornyezet allapotanak romlasaban. Mindemellett vizsgalja, hogy a korosztalyok milyen
szinten befogaddak a kornyezettudatossag jegyében késziilt applikaciokra. Ezenfeliil
kutatja, hogy a Z generacié magasabb foku érdeklddést mutat a fenntarthatésag irant a
tobbi generacioval szemben, ¢és elismerik a feleldsségiiket-e abban, hogy a természet
jelenleg kritikus helyzetben van — a mii végén megvalaszolasra keriilnek a kérdések, a
kutatasi eredmények végett. A dolgozat Osszegzi a kérddivet kitoltok véleményeit,

meglatasait.

SUMMARY

The first part of the thesis entitled ,,Mobile Applications for Environmental Awareness”,
introduces the concept of sustainability and the economic models that are closely linked
to it. This is followed by presenting the four selected mobile applications and finally
concluding the research. The main objective of the thesis is to analyse and assess the
willingness of different generations to embrace sustainability and take responsibility for
environmental degradation. In addition, it examines the level of receptiveness of the age
groups to applications that have been designed with environmental sustainability in mind.
It also explores whether Generation Z has a higher interest in sustainability than other
generations, and whether they recognise their responsibility for the critical state of nature
— quastions that will be answered at the end of the work, along wiht the research findings.
The paper summarises the opnions and perceptions of those who completed the

questionnaire.



