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1.BEVEZETES
A modern lzleti kornyezetben az innovacid és a versenyképesség kulcsfontossagu

tényezoként jelennek meg, valamint a projektmenedzsment rendkiviil fontos eszkoz a
sikeres projektirdnyitds és eredményes fejlesztési projektek megvaldsitdsdban. A
projektmenedzsment lehetévé teszi a vallalatok szdmara, hogy hatékonyan tervezzenek,
koordinaljanak ¢és irdnyitsanak olyan tevékenységeket, amelyek célja az 0 termékek vagy
szolgaltatasok fejlesztése, valamint az innovacido elOsegitése. Az altalanos
projektmenedzsment mddszerek és elvek alkalmazasa lehetévé teszi a vallalatok szdmara,

hogy optimalizaljak er6forrasaikat €s maximalizaljak az eredményességet.

A szakdolgozat elméleti részében az Aaltalanos projektmenedzsment alapelveit és
modszereit tdrgyalom, kiilonds tekintettel a kutatés €s fejlesztési projektekre. A kutatasi
¢és fejlesztési projektek kiilonleges kihivasok elé allitjak a projektmenedzsereket, mivel
gyakran magukban foglaljak a piaci kereslet és az innovacio elére nem lathatd valtozasait.
A kutatasi ¢és fejlesztési projektek sikerességét sok tényezd befolyasolja, és a

projektmenedzsment szerepe kulcsfontossagl az eredmények elérésében.

A szakdolgozat gyakorlati részében bemutatok egy konkrét kutatasi projektet, amelynek
témaja egy ivoviz arzénmentesitésre képes, tobbnyire vasiszapbdl 1étrehozott adszorpciods
toltet 1étrehozasa. A projekt elemzése soran megvizsgalom a projekt folyamatat, az elért
eredményeket és az esetleges nehézségeket. Tovabba megprobalok javaslatokat tenni
arra vonatkozolag hogy hogyan tudna eldrébb lépni a projekt. A szakdolgozatom célja
tehat az, hogy szakirodalmi szinten megvilagitsa az altalanos projektmenedzsment €s
kutatas-fejlesztési projektek teriiletét, valamint gyakorlati példan keresztiil demonstralja

ezeknek a modszereknek alkalmazhatdsagat egy valos projekt vizsgalata kdzben.



2. A PROJEKT DEFINICIOJA

Mi a projekt? Tehetjiik fel magunknak a kérdést. A projekt mint kifejezés az okorba
vezethetd vissza, eredetileg a latin ,,projectum” és ,,proicere” szavakbodl szarmazik amik
a megvaldsitast és a tervezést, valamint az eldérelatast jelentik. Definicioja szerint ,,A
projekt idoben behatarolt erdfeszités egy egyedi termék, szolgéltatds vagy eredmény
1étrehozasa céljabol”’(PM1,2021,21). Egy masok forras meghatarozésa szerint ,,A projekt
egy olyan ideiglenes szervezet amelynek tevékenysége egyedi komplex feladat
teljesitésére iranyul meghatdrozott eredmény létrehozasa érdekében, ugyancsak
meghatarozott id6 és koltségkorlatok kozott” (Gorog,2013,9). Ezen definicidk alapjan
tehat a projektek egyszeri megismételhetetlen komplex feladatok, amelyek jorészt mar
elére meghatarozott céllal rendelkeznek, valamint jellemzd rajuk hogy idd és
koltségkorlataik vannak. Ebbdl az is kovetkezik hogy egy projektet jellemezni lehet
ezekkel az tulajdonsagokkal, a projekteredményével, az iddvel és a koltséggel. Ezeknek
az attributumoknak egymasra is van hatasa, ha az egyik valtozik az hatdssal van a masikra
is. A projekt idétartamdnak roviditése példaul extra er6forrasok bevonasaval jar, és ennek
eredményeként novelni kell a koltségkorladtot. Emellett sziikség Ilehet az
eredménytartalom modositasara is, példaul bizonyos tervezett funkciok elhagyasaval. A
koltségkorlat csokkentése szintén hatassal lehet az idétartamra és az eredményre, azonban
ugyanigy az eredménytartalom modositasaval is befolyasolja a teljesités idejét és

koltségeit. Ezt az alabbi 1.4bra mutatja.

Eredménytartalom

Id6tartam Koltségkeret
1. ABRA PROJEKT ARANY HAROMSZOG,

FORRAS: GOROG, 2019, P.19.

Minden projekt egyedi mivolta abbol fakad, hogy mindig valtoz6 kdérnyezeti tényezok
hatdséra sziiletik. A projektek olyan egyedi célokat kovetnek, amelyekhez egy specidlisan
alkalmazott, ideiglenes szervezetet hoznak 1étre a feladat teljesitése érdekében. Az ilyen

projektek ugyanakkor magukban hordoznak kockéazatokat.



Az 1) és nem megszokott feladatok bizonytalansdgot teremtenek, és kockazatokat
jelentenek a résztvevOok szamara, amelyeket a projekt soran kezelni kell. Ezen kiviil, a
projektek rendkiviil 0sszetett feladatok, amelyekhez szamos kiilsé és bels6 szerepld,
szakterlilet és szervezet kdzos munkaja és egyiittmiikddése sziikséges. Ez is potencialis
kockazatok forrasa lehet. Kiilonosen igaz ez a kutatas-fejlesztési €s innovacios projektek
esetében, ahol interdiszciplinaris csapatoknak kell dolgozniuk, szintetizalniuk kiilonb6z6
szakteriiletek és szemléletek kozott, mikozben szamos kihivast és valtoz6 koriilményt kell
kezelnitik. Mindezek mellett a projektek korlatozva vannak az iddtartam, a projekt
eredménye, €s az anyagi, valamint human és egyéb erdforrasok tekintetében. Ezek a

tényezok hatarozzak meg a projektcsapat munkajanak kereteit és korlatait (Koster,2010).

3. A PROJEKTEK TiPUSAI

Minden projekt altaldnos meghatdrozdsa ¢és jellemz6i konnyen alkalmazhatdak.
Ugyanakkor szervezetek altalaban tobb projektet hajtanak végre egyszerre, amelyek
szdmos szempontbol eltérnek egymadstol, példaul a projektfeladat jellegét, a résztvevok
Osszetételét és akar a generdlt valtozas mértékét tekintve. Ezen kiilonbségek alapjan
célszerli projekteket csoportositani annak érdekében, hogy megismerjik az adott
projekttipus sajatos jellemzdit és kivalasztjuk a leginkdbb alkalmas projektvezetési
modszereket. A projektmenedzsment szakirodalomban tobb csoportositasi szemlélet

1étezik, alabb ezek koziil mutatok be parat.

3.1 PMBOK altal javasolt tipusok:
Az egyik ilyen szemlélet szerint amit (PMBOK,2021) javasol a projektek harom f6
kategoriaba sorolhatok figyelembe véve az elvart projekteredmények szallitasi titemét és

gyakorisagat:

Az egyszerl szallitasnal a projekt célja az, hogy egyetlen projekteredményt hozzon létre
a projekt lezarasaig. Példaul, egy folyamatfejlesztési projekt esetében nem lehetséges az
eredmények részletes szakaszokban valo kiszallitdsa, mivel a teljes atalakitds egy

Osszefiiggd folyamatot igényel.



A tobbszori szallitas azt jelenti, hogy a projekt soran kiilonb6zd idépontokban adjak at az
egyes eredményeket. Példaul egy 1) gyogyszer fejlesztésekor szamos koztes eredmény
keletkezik, amelyek szekvencialisan éplilnek egymasra. Ugyanez érvényes példaul egy
¢épiiletbiztonsagi rendszer kialakitasara, ahol tobb kiilonallo feladatot kell végrehajtani
(példaul fizikai beléptetés kiépitése, belépokartyak elkészitése, kamerarendszer kiépitése
stb.), amelyeket egy idOben vagy egymadst kovetden is teljesithetiink. Az idészakos
szallitas esetén az elvart projekteredményeket elére meghatarozott idépontokban kell
atadni. Példaul egy szoftverfejlesztési projekt soran elvaras lehet, hogy kéthetente vagy
havonta adjon at a projektcsapat egy-egy részeredményt. Ebben a szemléletben maga a
projekteredmény mondja meg, hogy milyen modszereket €s folyamatokat alkalmazunk

a projekt soran.(PMBok,2021)

3.2 Gorog Mihaly altal javasolt tipusok

Egy masik szemlélet szerint a projektek természetes jellemzodire, kiillondsen a
projekteredmény tartalmara ¢és a projekthez kapcsolodd résztvevok korére
csoportosithatjuk a projekteket. A beruhdzasi projektek foként kiilsd szereplok
bevonasaval keriilnek megvalositasra. Kutatas-fejlesztési projektek esetében azonban
mind belsd, mind kiilsé projektek megfigyelhetok, de kiilonosen a kutatas-orientalt
teriileteken, példaul az egészségiigyben, jarmiliparban vagy megujuld energidk terén,
inkdbb a belsé projektek dominalnak. Szervezetfejlesztési projektek esetén a projektek
jellemzoitdl fliiggden vegyes tipustiak lehetnek, mivel belsé folyamatok, eréforrdsok és

rendszerek fejlesztése torténik, de gyakran kiils6 szakértelem bevonasaval (Gorog,2003).



3.3 Shenhar és Dvir altal javasolt tipusok

Az alapjan is csoportosithatjuk a projekteket hogy valtozast vagy fejlodést idéznek eld a
kornyezetiikben vagy az adott szervezetben. Ennek a szemléletnek az aldbbi 4abra alapjan
négy dimenzidja van:

Technology
A

Super-high-tech

Array  Syst Assembly

Complexity Novelty

Derivative Platform Breaklhrough'

Regular 1

Fast/compiitive-1-

Time-critical

Blitz

4
Pace

2. ABRA SHENHAR & DVIR DIAMOND MODEL,

FORRAS: SHENHAR & DVIR, 2007, P.14.

e Novelty- Az innovacié mértéke
e Complexity-Projekt komplexitasa
e Pace-Projekt iitemezése

e Technology-Technoldgiai bizonytalansag

Az innovacié mértékét kifejezé dimenzid azt mutatja milyen szintii valtozast hoz magaval
a projekt eredménye. A projektek eredményei harom tipusba sorolhatok: az altalanos
termékfejlesztés, amely egy mar meglévd termék tovabbfejlesztését célozza, az Uj
platform kialakitdsa, ami az adott termék teljes atalakitasat, (lj pozicionalasat jelenti, és a
forradalmi, korabban nem l1étez0 termék kifejlesztése. A projekt komplexitasanak
mértéke kifejezi a projekt eredményének Osszetettségét és bonyolultsagat. Ezen a téren
harom szintet kiilonbdztetliink meg, az egyszertitol a rendkiviil dsszetettig. Az egyszerli
projektek esetében a projekt szervezete kicsi és egyszerli, a projektmenedzsment
eszk0zok pedig elsésorban a tervezés €s ellendrzés teriiletén alkalmazottak. A rendkiviil
Osszetett projektek esetében azonban multidiszciplinaris projektstruktirara van sziikség,
¢s a projektmenedzsment mellett példdul a motivacié és a konfliktuskezelés is

kulcsfontossagl szerepet jatszanak.



A projektek litemezése arra utal, hogy milyen siirgds a projekt eredményének elérése.
Négy fokozatot kiilonboztetiink meg ezen a téren: a normal tlitemezés, a gyors litemezés,
a rendkiviil idokritikus litemezés és a villamgyors litemezés. A normal iitemezés esetében
az idofaktor nem kritikus a szervezet sikeréhez. A gyors litemezés akkor fontos, amikor
a projekt eredménye versenyeldonyt biztosit a piacra 1épés vagy a piac megtartasa
szempontjabol. A rendkiviil iddkritikus projektek esetében a hataridék betartasa
l1étfontossagu, mig a villamprojektek olyan valsaghelyzeteket kezelnek, amelyek azonnali
megoldast igényelnek. A technoldgiai bizonytalansag tekintetében a projektek négy
tipusba sorolhatdk az alacsony technolodgiai szintt6l a szuper high-tech projektekig. Az
alacsony technoldgiai szintli projektek ismert, bevalt technoldgidkat alkalmaznak,
példaul épitdipari projektek. A kdzepes technologiai szintii projektek mar hasznalnak 0j
technologiai elemeket is, példdul meglévd termékek fejlesztése soran. A high-tech
projektek ismert, modern technologidkat alkalmaznak, mint példaul az 0j szamitogép
csaladok fejlesztése. A szuper high-tech projektek célja az 0j, még nem ismert
technologidk kifejlesztése, €s ezek orszagos, kormanyzati szintli projektek, amelyek
nemzetkozi szinten is fontosak (Shenhar, A. J., & Dvir,2007). Az emlitett négy dimenzid
mentén lehetdség van az egyes projektek jellemzoinek abrazolasara egy koordinata-
rendszerben, amely segit a projekt sajatossagainak atfogd6 megértésében az innovacio,

komplexitas, technologia és idébeli iitemezés szempontjabol.

4. PROJEKTMENEDZSMENT

A projektek hozzdjarulhatnak a szervezetek hosszii tavll céljainak eléréséhez,
amennyiben megfelelden teljesitik a projektben meghatarozott feladatokat. A
projekttevékenységek eredményének megfeleldségéhez a projekt feladatait szakszertien
kell tervezni, szervezni, irdnyitani és ellendrizni (PMB0oK,2021). A projektmenedzsment
egy olyan dontéshozatali folyamat, amelynek szakaszai elére meghatarozott sorrendben
kovetik egymadst. Ezen szakaszok sordn alternativakat vazolunk fel, 6sszehasonlitjuk
Oket, majd kivalasztjuk azt, amely a legjobban segiti el6 a korabban meghatarozott célok
sikeres és koltséghatékony megvalositasat (Balaton, Tari, 2016). A projektmenedzsment
teljes mértékben lefedi a projektek folyamatat, azaz annak életciklusat. A folyamat az
igény meghatarozasaval kezdddik és a megvalositasig tart. Gorog (2019) az alabbiak
szerint foglalja Ossze a projektmenedzsment fogalmi megkozelitéseit: Egyrészrol a
projektmenedzsment azzal foglalkozik, hogy hatékonyan iradnyitsa az 0j vagy Ujszerd,

egyszeri ¢s komplex feladatok teljesitését.



Ugyanakkor a projektmenedzsment felelds a stratégiai célokban meghatarozott kedvezd
valtozasok eredményes megvaldsitasanak vezetéséért. Emellett a projektmenedzsment az
ideiglenes szervezet irdnyitasat is magaban foglalja annak érdekében, hogy biztositsa a
projekt feladatainak hatékony ¢és sikeres végrehajtasat. Tehat ezek alapjan levonhatd
kovetkeztetés szerint a projektmenedzsment eszkdz amely segiti az adott szervezetet hogy
jelen allapotabdl eljusson a kivant éallapotaba, mindezt egy kitlizott hataridon beliil,

meghatarozott koltségkerettel.

4.1 Projektportfolio és Projketprogram

A szervezeti stratégia olyan terv, amely a szervezet kornyezete és annak adottsagai,
valamint a vezetés elvardsai alapjan késziil, ¢és folyamatosan frissitik az érintett
terlileteken bekovetkezd valtozdsok hatasara. A stratégia teljesitéséhez sziikség van
projektek inditasara €s sikeres végrehajtasara a szervezetben. Ezek a projektek alkotjak a
szervezet rendelkezésre allo eréforrasain, és az egyiittes kezelésiik segit hatékonyabban
irdnyitani a munkat, valamint eldsegiti a stratégiai célok sikeres teljesitését (Archer,

Ghasemzadeh, 1999).

A projektportfolidban szerepld projektek nemcsak az eréforrasok szempontjabol vannak
egymassal kapcsolatban. A stratégiai célok eléréséhez gyakran sziikséges, hogy a
projektek egyiittmiikddjenek vagy egymasra épiiljenek bizonyos mértékben. Turner
(1992) az olyan projektek csoportjat, amelyek Osszefiiggenek vagy kapcsolatban allnak
egymassal, projektprogramnak nevezi. Ezek a programok lehetévé teszik olyan elényok
elérését, amelyeket a projektek 6nallo kezelése soran nem lehetne elérni. Gordg (2011)
hangsulyozza a projektprogramok létrehozéasanal azt is hogy mik azok a jellemzdék amik
mentén egymashoz kothetdek az adott program projektjei. Szerinte az aldbbiak mentén
kotddhetnek egymashoz ezek a projektek: az eredmény tartalmat illetden amikor egy
projekt eredményei befolyasoljak egy masik projekt teljesitését vagy eredményeit, a
kozos eroforras-igény tekintetében amikor a projektek ugyanazokat a korlatozott
eroforrasokat igénylik a végrehajtas sordn vagy mind az eredmény tartalma, mind a k6zos

er6forrasok szempontjabol.

4.2 Programmenedzsment
A projektprogramok kapcsan ahogy a projekteknél emlitettiik a projektmenedzsmentet,

beszélhetlink a programmenedzsmentrdl ami azt jelenti, hogy olyan tudast, képességeket



¢s elveket alkalmazunk a projektprogramokndl, amelyek lehetévé teszik a program
céljainak és eldnyeinek elérését, amelyeket az egyedi projektjeink és programjaink
onmagukban nem tudnak elérni. A programdsszetevok itt az adott programhoz tartozo
projekteket és programokat jelentik. A projektmenedzsment a projekteken beliili
kolcsonhatasokra ¢és fliggdségekre Osszpontosit annak érdekében, hogy azokat
optimalisan kezeljiik. A programmenedzsment pedig a projektek kozotti és a projektek és
a program kozotti kolcsonhatasokra és fliggéségekre dsszpontosit annak érdekében, hogy
azokat is hatékonyan kezeljilk (PMBo0K,2021). Az ilyen program- ¢és projektszintii
kolesonhatasokhoz kapesolodo tevékenységek a kovetkezok lehetnek a (PMBoK,2021)

szerint:

e Szervezeti vagy stratégiai iranyok 0sszehangolasa a program és projekt céljaival
és célkitlizéseivel, programterjedelem felosztasa kiilonb6z6
programdsszetevokre.

e A programdsszetevok kozotti kolesonhatasok hatékony kezelése a program
szadmara.

e Programkockézatok kezelése, amelyek tobb projektet is érinthetnek a programon
beliil.

e Konfliktusok és korlatok felolddsa, amelyek a programban tobb projektet is
érinthetnek.

e Problémak megoldasa a program ¢€s az 6sszetevo projektjei kozott.

e Viltoztataskérelmek kezelése egy kozos irdnyitasi keretrendszeren beliil.

o Koltségkeretek kiosztdsa a programon beliili projektek kozott.

e Az eldnydk megvalositasa, amelyek a programbol és az osszetevd projektjeibdl

szarmaznak.



4.4 Portfoliomenedzsment

Ahogy beszélhetiink projektmenedzsmentrdl a projekteknél és programmenedzsmentrdl
a projektprogramoknal, ugyan gy beszélhetiink a projektportfolié kapcsan
portfoliomenedzsmentrdl is. A portfolid olyan 0Osszesség, ami magaban foglalja
projekteket, programokat, részportfoliokat, amiket egyiitt kezelnek a stratégiai célok
megvalositasdnak érdekében. A portfoliomenedzsment a stratégiai célok elérése
érdekében egy vagy tobb portfolio kdzponti kezelését jelenti. A portfolio programjai vagy
projektjei nem feltétleniil kdlcsondsen fliggenek 6ssze vagy kapcsolddnak kozvetleniil

egymashoz (PMBoK,2021).
A portféliomenedzsment céljait alabbiak szerint foglalja 6ssze a (PMBoK,2021):

e Iranymutatdsok nyujtasa a szervezet befektetési dontéseihez.

e A programok ¢és projektek optimalis Osszetételének kialakitasa a stratégiai célok
eléréséhez.

o Atlathatosag biztositasa a dontéshozatal soran.

e Személyi és fizikai er6forrasok priorizalasa.

o Az eszkdzok megtériilési valoszinliségének novelése a beruhdzasok soran.

o Az Osszes 0sszetevd kockazati profiljanak kdzponti kezelése.

5.PROJEKTCIKLUS

A szervezetek projekteket alprojektekre vagy fazisokra oszthatnak, hogy haté¢konyabban
iranyitsdk oket, figyelembe véve az operativ milkodésiiket. Ezeket a fazisokat
projektciklusoknak nevezziik, és a projektciklus-menedzsment (PCM) iranyitja a
szervezeti projektszakaszok hatékony lebonyolitasat. A projekt megvaldsitasi folyamata
eltérd szakaszokbdl all, amelyeket a projekt jellege €s a szervezeti kornyezet befolyasol
(PMBo0K,2006). Tobbféle projektciklusmodell 1étezik, amit szervezet vezetése valaszt ki
aszerint hogy melyik illik a projektjeikhez a legjobban. A projektmenedzsment-folyamat
vagy projektciklus mutatja meg a projekt Otletétdl a lezarasig vezetd utat. A
projektciklusok altalanos szakaszokat és tevékenységeket kiilonitenek el egymastol. A
projektmenedzsment terén sokféle projektciklus-megkdzelités Iétezik, beleértve a
hagyomanyos linearis folyamatot is. A projektmenedzsment folyamatos fejlédésen megy

keresztiil, és a rugalmas megkozelitéseket is hangstlyozza.



5.1 Klasszikus Modell
A projektciklus linearis megkdzelitése azaz a klasszikus modell az egyik legelterjedtebb
a projektmenedzsment teriiletén. Burke az altaldnos projekt folyamatat két csoportra

osztja és ezek ala ketto-kettd fazist oszt be, ezek a kovetkezok (Burke,1999):
Tervezés:

e Concept - Koncepcio

e Development — Fejlesztés
Megvalosités:

e Execute — Kivitelezés

e Finish — Befejezés

Ezek alapjan tehat a projekt tervezése két fazisra oszlik, koncepciora és fejlesztési fazisra,
ebbdl az otlet megjelenése és felvazoldsa eredményezi a koncepcidt, mig annak
részletesebb kidolgozasa gyakran a részletes specifikacié forméjaban jelenik meg, ezutan
kezdddik meg a fejlesztési fazis. A megvaldsitas hasonloan a tervezéshez két fazisra
oszthatd, a kivitelezési fazisban azaz a projekt végrehajtdsa sordn a projektkoncepcio
gyakorlati megvalositdsa zajlik, majd a befejezési fazisban a projekt befejezédik a
sziikséges befejezési 1épések utan. Ezek alapjan azt lehet feltételezni, hogy a tervezés és
amegvalositas két elkiiloniilé dolog, de a modern projektmenedzsment gyakorlat gyakran
nem igy néz ki, altaldban a megvaldsitds kozben felmeriilhet az igény esetleges Ujra

tervezése is.

Koneepeid Tervezés Teljesités ¢és ellendrzés Zaras

/“_"—\

I Projektterv

Id§ ——
3. ABRA PROJEKTCILKUS TENDECIAJA

FORRAS: PMBOK, 2006, P.39.
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A fenti képen ezeknek a fazisoknak a tendencidja lathat6 , azaz az egyes fazisokban a
munka mennyisége, az eréforrdsok €s a koltségek is egyarant valtoznak. Az érintettek
befolyasa €s a bizonytalansag szintje a projekt kezdetén magas, de fokozatosan csokken
a projekt haladtaval. Azok a valtoztatdsok, amelyeket a projekt elején konnyen lehet
megvalositani alacsony koltségek mellett, a projekt befejezéséhez kozeledve nagyobb
er6forrasokat igényelnek. A PMBoK legutobbi 2021-es kiadasdban mar hat fazist
azonositottak a projektciklus folyamataban, a megvaldsithatosag vizsgalatat, tervezést,

létrehozast, tesztelést, bevezetést és zarast.

4. ABRA A PROJEKTEK LINEARIS FOLYAMATA

FORRAS: LOCKYER, K. - GORDON, J.,2000, P.18.

Lockyer és Gordon hasonldan Burkehez szintén négy kiilonbozd, de részben egymast
atfedd fazisra osztja a projekt folyamatot. Az abran lathaté fazisok magukban is
lehetnének projektek, mivel a kiilonb6zd jellemzOkkel rendelkezd szakaszok eltérd
szaktudast igényelnek. Emiatt a projektmenedzseri feladatokat és a végrehajtd csapat
Osszetételét is minden fazisban mas személyek végezhetnék. A fazisok azonban néhany
résztevékenység miatt atfedhetik egymast. Ennek oka az, hogy egy feladat végrehajtasa
kozvetlen hatassal van a kovetkezd feladat kezdetére. Ez a gondolatmenet azt sugallja,
hogy ugyanaz a vezetd vagy csapat vezesse az egész projektet, hogy megdrizzeék a projekt

sikeréért valo feleldsséget €s lendiiletet.
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fgy minden dontés hozzajarul a projekteredmény eléréséhez, nem csak egy adott

projektfazis sikeres kimeneteléhez. A fenti modell az alabbi egységekre bonthato

(Jarjabka,2020):

Koncepcid: Ebben a szakaszban hozzak meg a projekt legfontosabb dontéseit és
kialakul a szervezet elkdtelezettsége a projekttel kapcsolatban. Ha itt hibaznak a
vezetdk a projekt igény meghatarozasdban, akkor az egész projektet
veszélyeztethetik, vagy a rossz dontés miatt torténd ledllas miatt tovabbi
problémakat okozhat a szervezetben. Ezért kiemelten fontos az eljaras, amelynek
soran a dontéshozok meghatarozzak a projektigényt az adott kritériumok alapjan.
Ezt altalaban egy atfogd részletes projekt alapitd okirat segiti, amely minden
lehetséges verzidt ugyanazzal a strukturaval, részletes informacidkkal és
kovetelményekkel elemezi. Az alapitdé okiratban szerepelnek olyan részletek,
mint a projektmenedzser, a bels6 és kiilso szereplok, a termék ara, specifikacioja,
idoékerete, koltségek, szervezeti képességek, lehetdségek és feltételek. A stratégiai
dontéshozok ezek alapjan valasztjak ki a legigéretesebb lehetdséget, és ezzel
kezdddik a projekt kovetkezd szakasza.

Tervezés €s szervezés: Annak ellenére, hogy az elméleti dontés megsziiletett a
Ebben a szakaszban a f6 feladatok a projekt eredményének részletes tervezése, a
kiilonboz6 feladatok iddbeli Gsszehangolasa és iddtartamanak meghatarozasa,
valamint az sziikséges er6forrasok és koltségek kalkulacioja. Ebben az iddszakban
nevezik ki a projektmenedzsert, hozzak 1étre a projektcsapatot, és kezdik meg a
tervben leirtak végrehajtasat. Ha a tervezés soran nyilvanvalova valik hogy
szervezeti vagy kiilsd valtozasok miatt a projekt ellehetetleniil, vagy ha a projekt

kockézata elfogadhatatlanul magasra emelkedik, akkor a projekt leéllitasra keriil.
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e Végrehajtas (megvaldsitas): Ebben a szakaszban valosul meg a projekttervek
alapjan. Annak érdekében, hogy folyamatosan nyomon kovethetd legyen a
projekt, sziikséges hogy az operativ projektmenedzsmentnek, a felsGvezetésnek,
a tulajdonosoknak, és esetenként a vevoknek az aktudlis informaciok elérhetok
legyenek a projekt eloére haladasarol. Ezen kiviil fontos az is, hogy nyomon
kovessiik a megvalositasi kockdzatokat €s a bizonytalansagokat, figyelemmel
kisérjiik a koltségeket és az er6forrasok felhasznalasat, és értékeljiik az eldre
lathato negativ tizleti események és dontések varhato hatasait. Ezen feliil kritikus,
hogy a projekt teljes dokumentdcios bdzisa és nyilvantartasa részletes ¢és
naprakész legyen.

o Befejezés: Ezt a szakaszt tekinthetjiik a végrehajtas befejezd részének. Ilyenkor
értékeljiik a projekt jelentéseit, a végrehajtott részfeladatok eredményeit és
vizsgaljuk meg a kész terméket vagy szolgaltatast. Ezen informaciokat
Osszegyljtjik egy projektzar6 dokumentumba, amely tartalmazza a hasznalt
modszerek hatékonysaganak elemzéseit, a projektmenedzser és a csapattagok

teljesitményértékelését, valamint a projekt lezdrasdnak dokumentumait.

A fent targyalt Klasszikus modellen észrevehetd hogy csak akkor miikddik jol, amikor a
projekt kezdetén mar pontosan tudjuk, milyen eredményeket varunk. Azutén ezek alapjan
terveziink, szerveziink, végrehajtunk, ellendrziink, stb. De olyan helyzetekben, amikor
nem lehet elére pontosan megfogalmazni a kovetelményeket, akkor a klasszikus modell
cserben hagy minket, mivel csak a projektciklus végén deriil ki hogy mit sikeriilt
megvalositani €s ha kdzben esetleg valtozott az igény valami miatt, akkor mar nagyon
koltséges lehet valtoztatni. Ez azért van mert az ilyen linearis modelleknél altalaban
inkabb dokumentaltsagon van hangsaly mint a kommunikacion. fgy amikor nem lehet
pontosan elére meghatdrozni a projekt igényét érdemesebb lehet egy rugalmasabb

projektciklust alkalmazni, erre altalaban a leggyakoribb mod az agilis megkozelités.

13



6. KUTATAS ES FEJLESZTESI PROJEKTEK

Az elobbi fejezetekben a projekteket €s az altalanos projektmenedzsmentet ismertettem,
ami elengedhetetlen hogy megtudjuk érteni a kutatési és fejlesztési projektek miitkodési
elvét amit a késobbiekben targyalni fogok. Tehat még mieldtt magat a kutatds és
fejlesztési projektek miikodését kezdenénk értelmezni, el6szor megkell hatdroznunk mi
is az a kutatas és fejlesztés. Alapvetden ez fogalom harom kutatasi format foglal magaba

ezek a kovetkezOk(Frascati Kézikonyv,2004):

e Alapkutatds: az 0j ismeretek megszerzését célozza meg a jelenségek hatterével
kapcsolatban anélkiil, hogy azokat kdzvetleniil iizleti célokra hasznalnék.

e Alkalmazott kutatds: A célja hogy uj ismereteket szerezzenek olyan termékek
vagy eljarasok kifejlesztéséhez vagy tovabbfejlesztéséhez, amelyek tizleti hasznot
hozhatnak.

o A kisérleti fejlesztés: A meglévd tudast és szakértelmet hasznalja fel ) vagy

javitott termékek vagy eljarasok kidolgozasahoz.

Ezeket a kutatasi formdkat dsszeszoktdk keverni az innovacidval, pedig nem egyeznek
meg vele és alapvetden mas a céljuk. De hogy ezt megtudjuk érteni el6szor is definialnunk
kell hogy mi az innovacio6 igazabol. Az innovacidé mint sz6 eredetileg a latin "innovare"
1gébdl szarmazik (in- jelentése nyomatékositas, novus jelentése 11j), A sz6 értelmezését a
XX. szazadban kezdték részletesen kutatni, Vukoszévlyev Szlobodan 2018-as

crer

Ezek a kovetkezOk (Vukoszavlyev, 2018):
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Seerzd

| A s

Schumpeter ( [933)

Egy dj vagy madaositoe termék piaci bevezeidse:
- i bermék bevezetése az iparighan

- ) termelési eljiris/modszer bevezetése

- (i piac felfedezése

- tij forrds felfedezése az inputok placin

- lij szervezet létrehozdsn

Drucker (1954) A szervezet két alapfunkcidjinak egyike.
Howard-Sheth Birmi ) clem értékesitése fiiggetienil atedl, hogy ) vagy sem a szervesel sedmin,
(1968)

Rogers-Shoemaker
(1971y

Uj diled, amit ez egyén djnak észlel.

Downs-Mohr {1976}

ami g spervezet szimdrn dj.

Birmely olyan eszkiz, rendszer, folyamat, probléma, termék vagy szolgdltatds adapticidja,

Drucker (1985)

Az innovdcidea az ket minden teriletén szitkség van, az innovicid nem kizirdlag miszaki
Vi 1 jelensEg.

Simmonds (1986)

(1) Uj e, aminek a tartalma leher: dj ermék é3 srolgliatis, egy Jéiezd termék of
felhasznildsi lehetdsége, G piac egy 1&ezd termék szdmira, j marketing midszer,
(2) Alapvetden egy kreativ folyamat.

Oslo Manual (1992)

Megkiilinbiziet termék- & eljdrds innovicidt, o termékinnovicidn belll klilonbséget lesz
o radikilis & 2 mddosid termékinnovdcid kbzt. Radikdlis termékinnovicid: olyan dj
termik, amelynek felhaszndlisa, 1 y jel i tulajpdonsdgai,
tervezésisajitossdgal, anyagfelhasznildsa vagy alkairészei jelentdsen eliérmek a I:ur;ﬁyh.
konstrukeidtol, Médosiid termékinnovicid: egy meglévh termék teljesitményének jelentds
javitdsa, nagyobb teljesitményil alkatréazek vagy jobb mindségl anyagok felhaszndldsdval.

Eljdrds-innovicid: j, vagy jelentdsen javiton gydridsi médszerek alkalmazdsa,

Davenport {1993} Egy feladat végrehajidsa adikdlisen dj mddon.
Henderson—Lentz Innovativ dletek implementicidia.
(1996)

Dougherty-Hardy
(1996}

Uj termék vagy szolgilatds megalkoldsa, fejlesziése, gydrtmibnylejlesziése, gydrtisa,
_piscra vitele és folyamatos menedaselése.

Boer-During (2001}

A termélk-piac-technoldgia-szervezet U] kombindcidja.

OECD: Frascarti
kézikibnyv (2002),
magyar forditdsban
2004-ben

Az innovicies folyamar részének tekinti o K+F folyamatokat s ezen belul hirom tipust
kitlénbazict meg: alapkutads, alkalmazott kutatds, kisérleti fejlesziés.

Oslo Manual (2006)

A2 frnovicid

- tij, vagy jelentdsen javiion termék (dru vagy szolgdltatis) vagy eljdrds,

- ] marketing-mddszer, vagy

- iij szervezési-szerveeet modszer bevezelése

-az Ozleti gyokorlstban, muenkohelyi srervezethen, wagy a kilsd kapesolatokban™ Az

innovicid H:rl.llclell =g;|r=|1}.énl definidlia.
ok =

2004, évi LXXVL

trvEny a
tudomidnyos
Kutavisrdi.
Tejlesziésndl és
innovdcidndl

Chikdn (2008:31) s

il ga:musdm tevékenység hatfkonysdginak, jovedelmezdségénck }a\-ilﬁsa.. a kedvezd
wirsadalmi ¢5 kirmyezeti hatdsok clérése érdekében vépzent wdomdnyos, miszaki,
szervezdsi, gnrdilkodisi, kereskedelmi miiveletek dsszessége, amelyek eredményeként i)
vagy lénvegesen mddositott termék, eljrds, szolgdlatds jon lére, O) vagy Enyegesen
meddositott eljirds, technoldgia alkalmozdsin, piaci bevezetésére kerill sor, ideérive azokat
a viltozdsokat, amelyek csak adott dgazatban vagy adott srervezeindl mindsiilnek

ijdonsfgnak”

Nemzeti  Kutauisi,
Fejlesziési (=3
Innovicids Hivatal

LAz inmovickd lehet egy ) termék (0 fogyaszidi javak elddllitdsa), df termelési eljdrds
(megijiton termelés, vagy sedllivisi modszer), 0 piac (4) piacok, dj elhelyezési lehetdség
megnyitisa), dj nyersanyag (difajta nyersanyagok & félkész druk hosznilat, beszerzési

forrisainak megnyitdsa), vagy egy dj szervezet, ijfajta willalati, vagy iparigi szervezés
lérehozdsa vagy megszintetése, [smen & lermékinnovicid, eljinis innovécid, marketing
innoviicid, szervezet innovicid megkiilinbiziesés, fovibbd az innovativ lizleti modell is."”

1. TABLAZAT AZ INNOVACIO DEFINICIOI XX. ES XXI. SZAZADI SZERZOKNEL
FORASS: VUKOSZAVLYEV , 2018, P. 3
A fenti abran lathat6 sok definici6 alapjan az alabbi meghatarozast fogolamazhatjuk meg:
Az innovacio olyan folyamat, amely soran egy szervezet vagy egyén valamilyen uj vagy
modositott terméket, eljarast, szolgaltatast, marketing-modszert vagy szervezeti
struktarat hoz létre vagy vezet be a piacon vagy a tevékenységében. Ez magéiban
foglalhatja 1) termékek piaci bevezetését, uj termelési modszerek bevezetését, uj piacok
felfedezését, 0 forrasok felfedezését az inputok piacan, vagy akar egy uj szervezet

létrehozasat.

Az innovacio6 tehat egy folyamat, amely sordn valamilyen 01j vagy jelentdsen javitott elem
keriil bevezetésre vagy alkalmazasra, és ezen keresztiil hozzdjarulhat a gazdasagi
hatékonysag, jovedelmezdség és a tarsadalmi hatasok javitdsahoz. A definiciok tiikrozik
a folyamatos fejlédést és az innovacid sokféleségét, amely kiterjedhet a termékekre,

folyamatokra, piacokra, szervezetekre €s akar a tudomanyos kutatésra is.
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Most hogy a fentiekb6l mar kideriilt hogy mi az innovacid, érdemes megnézni az
életciklusat is. Az innovacio életciklusa harom fazisra oszlik: Invencid, Innovacio,
Diffzi6. Az Invencid fazisba azokat az 6tleteket soroljuk amik még nem valosultak meg
gyakorlatban, tehat még csak elméletben 1éteznek, legyen az barmilyen otlet, 0j termék,
szolgaltatas, technoldgia, Uj eljaras. Ide tartoznak azok az Gtletek is amiket valamiért soha
nem lehet gyakorlatban megvalositani. Ebbdl kovetkezik hogy az innovacio fazis
kezdetét az hatarozza meg hogy mar elkezdddott-e az adott oOtlet gyakorlati
megvaldsitasa. Tehat innovacido maga az invencio legelsé gyakorlati megjelenése, amit
altalaban tizleti cél altal vezérelve hoznak létre. Tehat maga az innovacié nem egyezik
magaval a talalmannyal, sokkal inkabb az adott 6tlet vagy talalmany piacképes valtozatat
képezi, hiszen csak Ugy tud késébb elterjedni hogy ha koltséghatékonyan nagyobb
mennyiségben eldallithatd, ezt jol mutatja be Deak Csaba Innovaciéo Menedzsment cimi
konyvében rongen példajan keresztiil, amikor Conrad Rontgen 1895-ben egy kisérlete
kozben a kézfejét a késziileke ¢s barium-platina-cianiddal bevont papir koz¢é helyezte, a
lemezen a kézcsontjainak arnyképe tlint eld. Ezt tekinthetjlik invencionak, mig a rongen
gépek kifejlesztése mar innovacionak tekinthetd (Dedk, 2023). Az innovaciods életciklus
utols6 fazisa a diffuzi6. Ebben fazisban terjed szét és bontakozik ki a piacon az adott
innovacio. Miutan az adott innovacio elterjedt a piacon, a diffuzid fazisbol eldbb utobb
vissza mutat az ut az invencio fazisaba, ez azt jelzi hogy egy korkords folyamatrol
beszélhetiink mivel a fejlesztések altalaban sose fejezédnek be, mert mindig sziiletnek

ujabb és jabb invencidk (Vukoszlavyev, 2018).

A fentiek alapjan latszik hogy az alkalmazott kutatds és az alapkutatds valamennyire
segitheti az innovacidt, de nem tartoznak bele az életciklusdba. A kisérleti fejlesztés
kapcsan mar nehezebb dolgunk van ha elakarjuk azt hatdrolni az innovaciotol, mivel a
2014 évi LXXVI. torvény tigy fogalmazza meg hogy a , kiséleti fejlesztés: a meglévd
tudoményos, technoldgiai, lizleti €s egyéb vonatkozd ismeretek €s szakértelem
megszerzeése, Osszesitése, megosztasa, alkalmazasa és felhasznélasa 1), modositott

vagy javitott termék, eljaras vagy szolgaltatas terveinek 1étrehozasa vagy

megtervezése céljabol...” A torvényi meghatarozas alapjan tehat elmondhaté hogy a
kisérleti fejlesztés valoban tAmogatja az innovacids tevékenységet €s ezt az lizleti haszon
elérése indukalja. Az alakalmazott kutatasnal szintén megfigyelhetd hogy a iizleti haszon
szerzés domindl. Az alapkutatdsnal viszont nem ez a helyzet, ott leginkabb a tudas

kitagitasa a legfobb cél.
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6.1 Az innovaciok kategoriai

Az innovacionak sokféle fajtaja létezik és ezeket tobbféle szempont szerint is tudjuk
csoportositani 6ket. Ezek a koziil az egyik megkdzelitést tekintve Dedk Csaba
alapvetden harom szempont szerint csoportra bontja innovaciokat és szempontonként
tovabbi két csoportra osztja Oket, ezek kovetkezok (Dedk, 2021):

Technologiai szempont:

e inkrementalis

o radikalis
Piaci szempont:

e piaci poziciodt fenntartd

e piacot atformalo
Targyi szempont:

e termék
e szolgaltatas

e {izleti folyamat

Az innovaciokat tehat két csoportra oszthatjuk techonolégiai szerint az egyik az
inkrementalis, mig masik a radikalis innovacidkat tartalmazza. Az inkrementalis
innovacié mar rendelkezésre allo technologidkat hasznal és alacsonyabb technologiai
bizonytalansaggal jar mint a radikélis innovacio, ahol ez az érték jellemzden magasab
sokkal, mivel az itt felhasznalt technoldgidk jellemzden teljesen Gjak.

A piaci szempontbo6l ez a két csoport a piaci poziciot fenntartdé innovaciok, valamint a
piacot atformald innovaciok. A piaci poziciot fenntartd innovacid a mar rendelkezésre
allo termékek fejlesztésével probalja megdrizni a piaci poziciot, mig a piacot atformalo
innovacid célja a piac atformalasa ugy hogy régi termékeket valt ki teljesen 1j

termékekkel vagy 01j piacokat kreal.

Az innovaciokat aszerint is csoportosithatjuk hogy mivel kapcsolatosak, egyrészrdl
kotddhetnek termékhez vagy szolgaltatdshoz, valamint {izleti folyamathoz is.
Termékinnovacionak nevezhetd, ha az 0j termék vagy szolgaltatds jelentésen jobb
tulajdonsagokkal rendelkezik, mint a meglévOk. Az lizleti folyamat innovacié soran

megalkotott 0 eljaras pedig jelentdsen kiilonbdzik a korabbi iizleti folyamatoktol.
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Ezeken a csoportositasi szempontokon tul léteznek mas elméletek is, példaul ilyen a TRL
skala amely ugynevezett technikai érettségi szinteket allit fel és azokba sorolja be az adott
innovaciot. Ennek segitségével konnyeben meg lehet allapitani hogy milyen érettségi
fazisban van adott innovacio, amivel az is meghatarozhato, hogy milyen tovabbi 1épések
¢s forrasok sziikségesek az innovacid megvalositdséhoz. Maga a TRL kifejezés a
technologiai késziiltségi szintet jelenti, ezt a modszert NASA alakitott ki sajat projektjeik
érettségének felmérésére. Az Eurdpai Bizottsag ezt a modszert 2014-t0] atvette €s a
Horizon 2020 kutatasi €s fejlesztési programjaba kezdte hasznalni, hogy azzal a kutatas
¢és fejlesztési projektjei érettségét mérje. Tobbek kozott azért vették at mert ezzel a
modszerrel konnyebben tudjak kategoéridkba sorolni a kutatasi projektjeiket és ezatal
megtudjak hatarozni hogy egyes projektek mennyire vannak kidolgozva, ha példaul a
TRL szint magas akkor altaldban olyan fejlesztéseket tdmogatnak amiket mar fel lehet
hasznalni gyakorlatban, amig hogy ha ez a szint alacsony akkor inkabb alapkutatasra
fokuszalnak (Stukovszky,2022). Az Europai Bizottsag a kovetkezé6 TRL szinteket
hasznalja(Stukovszky,2022):

e TRL 1: Alapvetd elveknek megfelel

e TRL 2: Technologiai koncepci6 elkésziilt

e TRL 3: A koncepcio kisérleti validacioja

e TRL 4: A technologia laboratoriumi validacigja

e TRL 5: A technologia relevans kdrnyezetben torténd validacidja

e TRL 6: A technologia relevans kornyezetben torténd mitkodésének bemutatisa
e TRL 7: A rendszer prototipusanak bemutatdsa mitkodési kornyezetben

e TRL 8: Teljes és mindsitett rendszer

e TRL 9: A tényleges rendszer bizonyitott alkalmassaga miikodési kornyezetben

A modszertan tehat segit a projekt mérfoldkoveinek és eredményeinek
meghatarozasaban, és nyomon koveti a projekt elérehaladasat. Fontos megjegyezni, hogy
a fejlesztés sordn eléfordulhat, hogy a TRL-szint visszafejlodik a teszteredményektdl

fiiggden.
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Ezek alapjan tehdt innovacidkat lehet tipusonként és kidolgozottsdg mentén is
csoportositani, ebbdl kiindulva megallapithato hogy a két modszer nem egymast valtja ki
hanem célszerti inkabb egyiitt hasznalni ezeket annak érdekében hogy hatékonyan tudjuk
iranyitani az adott innovaci6 fejlesztését. Ha egy innovaciordl tudjuk hogy az mire
iranyul, akkor mar be is tudjuk valamelyik Deak altal kredlt tipusba sorolni. Ennek
segitségével megtudjuk mondani hogy adott tipus €s csoportban milyen irdnyba érdemes
tovabb haladni. A TRL szintek segitségével pedig képesek vagyunk meg mérni a
innovacionk érettségét, amivel végig tudjuk kisérni annak eldrehaladésat, valamint az
adott szinten képesek leszlink megéllapitani hogy milyen mddszerekre és eréforrasokra
lesz szlikségiink hogy elérhessiik a kdvetkez6 szintet, amik teljesitésével egyre kozelebb

keriilhetiink az adott innovaci6 sikeres megvaldsitasahoz.

6.2 Az innovacio és a projektmenedzsment viszonya

Miutan az elébbiek végig targyaltuk mit is jelent a kutatds-fejlesztés és az innovacio,
kovetkezOnek az innovacio és a projektmenedzsment viszonyat tekintjiik at. Az innovacid
egy szélesebb folyamatként értelmezhetd, ami a probléma felismerésétdl a kész termék
vagy szolgaltatds bevezetéséig terjed. A projektmenedzsment tdmogatja ezen folyamat
részeként a projektotlet megvaldsitasat. A projekt teljesitése tehat egy részfolyamatként
foghato fel, igy az innovacids folyamat tulajdonsagai befolyasoljak a projekt teljesitését
is. Az innovacié meghatarozasabdl kiindulva az innovécios projekt olyan projekt, ami
termék vagy szolgaltatas innovacioval foglalkozik €s kiillonb6zd innovacios aspektusokat
alkalmaz. Az innovacios projektnek az aldbbi kritériumok koziil legalabb egyet
tartalmaznia kell ahhoz, hogy innovéacios projektnek tekinthessiik (Filippov & Mooi,
2009):

e cgy innovativ, Uj termék vagy szolgaltatas kifejlesztésére irdnyul;

e innovativ modszereket és megkozelitéseket alkalmaz

e aprojektet végrehajtd szervezet innovacids és tanulasi képességeinek javitasdhoz
vezet

e a projekttulajdonosi szervezet kezdeményezése nyoman, szoros egylittmiikodés,

kollaboréci6 révén valosul meg
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Az innovécios projektek jellemzoéi hdrom 6 szempontbol értelmezhetdk: szervezeti

szempontbol, modszertani nézépontbol és a projektcsapat szintjén. Szervezeti
szempontbol jellemzd a hosszu életciklus, a nem szokvanyos finanszirozasi kérdések, a
belsé projektmarketing jelentdsége, és a szervezeti kereteken kiviili gondolkodas
kiterjesztése. Moddszertani szempontbdl a valtozo elvarasok és projektterjedelem, a
ciklikusan megsziind ¢és megjelend fejlesztési célok, valamint a kudarc lehetdsége
kihivast jelentenek. A projektcsapatnal az eltérd érdekek, motivaciok, az id0 ¢és a
kreativitds kozotti ellentmondasok okozhatnak nehézségeket. A bizonytalansag az
innovacids ¢és kutatas-fejlesztési projektekre jellemzd. Ennek okai kozé tartozik a kevés
informécio, a tudds hidnya, és a kontroll hidnya. A bizonytalansag miatt a
projektcsapatnak nyitottnak kell lennie a valtozasokra, és kezelnie kell a kockazatokat.
Rugalmas projektvezetési megkozelitéseket alkalmazva a kockazatot lehet csokkenteni,

de fontos elfogadni, hogy bizonyos szintli kockazattal mindig szamolni kell, és

kockézatkezelési eszkozoket kell alkalmazni(Dedk, 2011).

Dedk az alabbi bizonytalansagi skalat hatdrozza meg az innovacids projektek kapcsan,

amely a technologiai bizonytalansaguk szerint csoportositja azokat (Dedk,2011):

Projekt Tipusa

Projekt bizonytalan-
saga

Projektjellemzdk

Példak az altalam vizs-
galt projektekbdl

Inkrementalis inno-
vacios projekiek 1.
tipusa

Alacsony technolégia
bizonytalansag

Mar meglévé tech-
nolégiak alkalmaza-
saval

Beleptetd rendszer kiépi-
tése egy vallalatnal

Inkrementalis inno-
vacios projektek 2.
tipusa

Kozepes technolégia
bizonytalansag

Mar megszokott és
néhany U technolo-
gia alkalmazasaval

Uj sorfézduzem telepitése
sorgyarnal

Radikalis innovaci-
os projektek 1. ti-
pusa

Magas technolégia bi-
zonytalansag

Uj technolégia be-
vezetésével, rész-
ben kiprébalatlan és
szamos (j technolo-
gia integralasaval

Szoftverfejlesztés harma-
dik generaciés mobiltav-
kozlési rendszerekhez

Radikalis innovaci-
0s projektek 2. ti-
pusa

Nagyon magas tech-
nolégia bizonytalan-
sag

Még nem Ilétezd
technologiak, ki kell
oket fejleszteni

Egyes
projektek

nanotechnolégiai

2. TABLAZAT PROJEKT BIZONYTALANSAGI SKALA

FORRAS: DEAK 2011, P. 3

Az abra alapjan lathatd hogy minél magasabb a technoldgiai bizonytalansag a projektek
targya annal inkabb eltér a rutin feladatoktol, mivel egyre tobb olyan technologidkat
igényelnek amik még nincsenek kifejlesztve. Fontos tehat megkiilonboztetni a radikalis

projekteket az alacsony innovacids szintli projektektdl.
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A megszokott projektgyakorlat és hagyomanyos értékelési modszerek alkalmazésa téves
eredményekhez vezethet és akar a jo otletek elvetéséhez is. A vezetésnek fel kell ismernie
a bizonytalansagot és fel kell mérnie, hogy milyen projektmenedzsment készségekre van
sziikség a sikeres radikalis innovacids projektek lebonyolitasdhoz. Ezek a projektek
eltérnek a rutinfeladatoktol, tobb kommunikéciot és szakértelmet igényelnek, valamint
rugalmasabb vezetési stilust kivannak a valtozasok kezelése érdekében. Az vezetési stilus

a projekt komplexitasaval aranyosan rugalmasabba valik.

6.3 Kutatas és Fejlesztési projektek jellemzoi

A K+F+I projektek specidlis jellemzdik miatt eltéré megkozelitést kovetelnek meg. A
projektek célja itt nem csupan az elvart projekteredmény elérése, hanem a meghatarozott
hozzéadott érték nyujtasa az ligyfelek szamdara, ami egytttal a projekt sikerét hatarozza
meg. Az innovacids projektek az innovacio tipusatdl fiiggen eltéré modszereket és
vezetési koncepcidkat igényelnek. Az innovécios projektvezetének figyelembe kell
vennie ezeket a kiilonbségeket, és alkalmaznia kell az adott innovacidhoz leginkabb illd
projektvezetési eszkozoket. A csapat tagok képességei alapjan is valtozhat, hogy milyen
jol teljesitenek az adott innovacid tipusaban. Emellett fontos, hogy a projektvezetd

kezelje a projektcsapaton beliili és kiviili tagok kozdtti konfliktusokat és versengést.

Ha részletesen vizsgaljuk a K+F+I projektek vezetésének jellemzdit, akkor a hataridd és
a koltség, valamint az eredmény €s az alkalmazott modszerek terén jelentds eltéréseket
talalunk mas tipusu projektekhez képest. Mas projekteknél altaldban jol tervezhetdek a
koltségek, hatariddk és projektterjedelmek. A tervezés folyaman részletes tervet
készitenek a tevékenységekrol, erdforrasokrdl és hataridokrdl, amelyek teljesitését
konnyen mérhetik és értékelhetik a projekt haladdsa sordn. Azonban a K+F+I projektek
esetében altalaban nagyobb szintii célokat tliznek ki, amelyekhez nehezen lehet pontosan
hatariddket és koltségeket meghatarozni. A projekt kezdetén csak éltalanos feladatokat
hatdroznak meg, amelyek az elért eredmények fliggvényében véltozhatnak, ahogyan a
sziikséges eréforrasok, kompetencidk €s hatarido is. Itt a részeredmények elérése €s az
eredményesség kiemelkedd szempontok a teljesitmény értékelése soran, és a
projektmenedzsmentnek rugalmas modszereket kell alkalmaznia a folyamat megfeleld

tdmogatasara (Kerzner,2019).
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7. Kutatas és Fejlesztési projektek folyamata

Az innovacids folyamat kezdeti szakaszdban az igény, lehetdéség vagy probléma
felfedezése eldzi meg a projekt inditasat. Az igények jelentik az innovaciok forrasat amik
fel meriilhetnek a piacokon amelyek a felhasznalasa versenyelonyt hozhat a szervezetnek.
Gyakran technoldgiai fejlesztések, korabbi kutatdsok eredményei is 0sztondzhetik az
innovaciot, létrehozva 1j megoldéasokat, akar a késobbi felhasznalok igényeinek eldzetes
meghatarozasa nélkiil. Emellett az innovacié megkezdheti atjat ugy is hogy az adott
szervezet hibaira ad megoldast, javitva ezzel a szervezet miikodését és eljarasait. Miutan
sikeriilt felfedni a problémat, megkezddédhet a megoldas koncepcidjanak felvazolasa.
Ezzel kapcsolatba szdmos technika alkalmazhaté hatékonyan, mint példaul
brainstorming, ami segiti a csapatot az otletek gytijtésében. A javaslatok mérlegeléskor
szdmos tényezot figyelembe kell venni, példaul az adott technologia kivitelezhetdségét,
az lizleti varakozasokat, a szervezet képességeit és annak stratégiai céljait, valamint a
projekt sajatos szempontjait. A koncepcié felvdzolasa utan kovetkezik a megvalositas,
amely tobb részre bonthatd. Kezdetben eldzetes tervek késziilnek a feladatok
kivitelezéséhez. Ezutan a projekt tipusatol fiiggden kutatasi vagy fejlesztési feladatok
kovetkeznek, ezutan ha sziikséges a probaverzié legyartasa és a tesztelés kovetkezik,
amig az eredmények elérik az elvart szintet. Ezt kdvetden jon a gyartas és értékesités vagy
az adott innovacio alkalmazésa vagy bevezetése, attdl fliggden, hogy termék vagy
szolgaltatas fejlesztésérdl van sz6. A folyamat zarasaként az eredmények értékelése és
tapasztalatok elemzése sziikséges (Dedk,2021). A fent leirt folyamatra tobb modellt is
kidolgoztak az évek sordn, itt két modellt fogok szemléltetni a hibrid megkdzelitést,
valamint a szakaszkapu modelljét. A szakaszkapu modellt Dr. Robert G. Cooper dolgozta
ki, aminek lényege hogy a kutatési projekt egyes szakaszait igynevezett kapuk hataroljak
el egymastol, amik tulajdonképpen dontési pontoknak is felfoghatok. Ezen pontok
szerepe az hogy megallapitsa az addig elkészitett részfeladatokrdl azt hogy megfelelnek
az elvartnak, és ezaltal tovabb haladhat-e a projekt a kovetkezd szakaszba. Tovabba
ezeknél pontoknal az is meg lehet vizsgalni hogy az adott részfeladatok mennyire vesznek
részt a stratégiai célok elérésben. Tehat ezeknél a pontokndl Osszemérik az addig
teljesitett feladatokat az igény altal megfogalmazott kdvetelményekkel és az vizsgalat
soran dontés sziiletik arrdl hogy a projekt tovabb mehet-e a kdvetkez6 1épésre vagy nem

¢s leallitasra keriil, vagy esetleg sziineteltetésre.
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Olykor az is elfordulhat, hogy visszalépnek egy a jelenlegi fazist megel6z6 fazisba
valamilyen valtozas miatt. A modell szakaszai hasonl6an a mar fentiekben emlitett
kutatasi és fejlesztési projekt folyamathoz hasonldan szintén linearis folyamatot kovet,

ennek a szakaszai a kovetkezok Cooper,2008):

e Felismerés: ide tartoznak a probléma felismeréséhez tartozd feladatok, melyek
soran a projektcsapat tobb termék koncepcidval is el all. Fontos hogy ebben
fazisban megismerjiik a kiils6 kornyezetet, a fogyasztok varhatd igényeit, a
partnereket, hogy a piacképes koncepciok keriiljenek megfogalmazasra.

e Projekteredmény véglegesitése: a koncepcid atnézése ¢és ezdltal a
projekteredmény véglegesitése, amely a koncepcidk szamanak csokkentését
kivanja elérni. Ebben a szakasz fontos, hogy ismeretek legyenek a termék
erdsségei €s gyengeségei, valamint az adott piac versenyhelyzete.

o Uzleti specifikicio: ebben a szakaszban mar mélyebb vizsgilatot kell végezni,
amihez sziikség van primer informacidkra, mind piaci €és technoldgiai részrol is.
Ezekkel az informaciokkal rendelkezve mar képesek lesziink Osszeallitani az
izleti specifikdciot, amely tartalmazza a termék pontos leirasat, valamint a
elképzelhetd raforditasokat és bevételeket €s a projekt szakaszait.

e Fejlesztés: miutdn meg sziletett az iizleti specifikdcio, utdna egy részletesebb
tervet allitanak Ossze, ami szerint elkezdik a termék fejlesztését, ezen folyamattal
pédhuzamosan mar megkezdddik a legyartas tervének Osszeallitdsa, megtorténnek
a piacra val6 bevezetés el6késziiletei, valamint a fejlesztés végeztével legyartasra
kertil az els6 proba termeék is.

o Tesztelés és validalas: a proba termék legyartasa utdn megkezdddnek a tesztelések
nagyobb korben, amik maganal a szervezetnél végeznek el, amelyek leginkabb
miikddéssel és a gyartassal kapcsolatosak, majd ezek utan még torténhetnek
tigyfél altali tesztelések is. Tovabba elkezdik tervezni magat az gyartast és az
lizemeltetést, majd beszerzik a gyaratshoz sziikséges gépeket eszkdzoket.

e Termékbevezetés: Elindul a gyartas és a logisztikaval és termeléssel kapcsolatos
tevékenységek, valamint a az értékesités is. Ezek a feldatok akkor tudnak
probléma nélkiil haladni, hogy ha minden tevékenység tervezése ezt megeldzden
elkésziilt. Ilyenkor mar érdemes lehet elkezdeni tervezni a termék életciklusanak

tovabbi fazisait, tovabba fenntartani és dllandova tenni az eredmények vizsgalatat.
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A folyamatban tehat kiemelked6 szerep jut a dontési kapuknak, mivel ezek szavatoljak,
hogy a projekt végén 1étrejojjon az elvart termék. Ezek a dontési pontok ellendrzik hogy
a termék mindségileg alkalmas-e, és ezen pontokon hatdrozzak meg, hogy érdemes-e
tovabbmenni, mennyire egyediilallo a termék, és ekkor adjak meg a zold utat a kdvetkezo
fazisnak, valamint az ehhez sziikséges erdforrasoknak. Emiatt gyakran mar eldre
megfogalmazott elvardsok alapjan dontenek a vezetOk az egyes dontési pontoknal. A
dontés tartalmazza az adott kapu kovetelményeinek valdo megfelelést, a projekteredmény
kritériumainak feliilvizsgélatat, valamint a tovabbi Iépések terveinek, erOforrasainak és
varhatd kimenetelének értékelését. Az értékelés szempontjaiban vannak olyan
feltételrendszerek, amelyeket mindenképpen teljesiteni kell, akadnak olyanok is amiket
kisebb mértékben ellehet hagyni. A modellt tekintve lathatdé, hogy hosszadalmas
folyamatrol van sz0, a sok egymasra épiild szint miatt, ezért az olyan projekteknél amik
kevésbé Osszetettek, 1étezik egy egyszerlsitett fajtaja is a modellnek ami kevesebb
dontési pontot tartalmaz, mivel az egyes szakaszokat 6sszevonjak. Ha az adott projektek
kozepes kockazattiak akkor harom {6 szakaszra oszthat6: Projekt eredmény véglegesitése
¢és lizleti specifikacid, valamint fejlesztés-tesztelés, és termék bevezetése, ezek utan

érdemes az addig elért eredmények ellenérzése és dontés meghozatala (Cooper,2008).

A fentiekkel ellentétben sokszor viszont azzal taldlkozunk, hogy az innovéacios
tevékenységek nem linearisan valtjak egymast, ez leginkabb olyan projekteknél
figyelhetd meg ahol nagy a kockazat. Ezeknél a projekteknél altalaban a kutatas-
fejlesztési tevékenységek, valamint a tesztelések ciklikusan zajlanak. Az elért
eredményeket megmutatjak az ligyfélnek, ez utan az iligyfél reagalasanak megfeleléen
folytatjak a fejlesztést. Ezen okok miatt erre megalkottak egy masik modellt amit hibrid
projektmenedzsment modellnek neveztek el. a modell lényegében hasonlit az
szakaszkapus modellhez, ugyanigy szakaszokra osztja a projektet, és szintén vannak
dontési kapuk a szakaszok végén. Viszont a szakaszok kiegésziilnek ciklusokkal amik az
esetleges valtozasoknak kezelését konnyiti meg. A folyamatnak a kiillonb6zd szakaszai
akar egymast is atfedhetik, ha az adott résztevékenységek egymastdl csak részlegesen
fliggnek vagy egyaltalan nem Ez a modell hat szakaszra osztja a projektfolyamatot, amit

alabbiakban mutatok be (Farokhad,2019):
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A projektinditasi szakasz soran elokészitik a dokumentumokat, megallapitjak az
igényeket és a szervezeti eréforrdsokat, valamint elemzik a kiilsé kornyezeti
tényezoket. A szakasz végén kitlizésre keriilnek a projekt céljai, valamint elkésziil
a projekt alapito okirata.

A kutatasi szakaszban mar mélyebb vizsgalatokat végeznek, itt késziil el a
specifikacio is. Atalaban a kutatas-fejlesztési tevékenység alatt a csapatnak tobb
probalkozasra is sziiksége van, amig 1étre jon a végsod koncepcio.

A tervezési szakaszban a kutatasi szakaszban mar meghatarozott dokumentumok
segitségével a projektcsapat elkésziti a projekt feladatok részletesebb leirasat,
valamint megallapitasra keriilnek az ezekkel jarod raforditasok is. Itt készil el
ugyanakkor a iitemezési €s technikai tervezet is. Ha a projekt igényli akkor ebben
szakaszban tervezik meg proba terméket is.

A megval6sitas soran végrehajtjdk a projekt tevékenységeit, amik az egyes
résztevékenységek vagy az egész projekt végcéljanak beteljesitését hivatottak
elérni. Ezen végcélokat leginkabb tobbszori iteracidos ciklusokon keresztiil
szoktak elérni. Akarmelyik ciklus valtoztatdsokat hozhat, amely altalaban a
korabbi kutatasi tevékenységekhez kotheto.

A tesztelés gyakran atfedést mutat a megvaldsitassal, mivel az egyes részek
tesztelése megkezdddhet, amig mas részek fejlesztése még zajlik. Itt szoktak azt
is elemezni hogy az adott részeredmények megiitik-e az elvart mindségi szintet.
Ha nem {itik meg ez elvart szintet akkor az adott probléma mértékétdl fiigg hogy
javitjak-e azt vagy sem.

Az atadas fazisaban az elért végeredményt az tigyféllel kiegésziilve attekintik
hogy az minden tekintetben kielégiti az elvart igényeket. Ezutan bevezetik vagy
nyilvanossa teszik, és levédik. A projektcsapat értékeli a végeredmény
megfeleldségét, hasznossagat. A projektcsapat altal végzett munkat értékelik, és

megosztjak a tapasztalatokat és tanulsagokat.
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8. A KUTATAS ES FEJLESZTESI PROJEKTEK KIHIVASAINAK
VIZSGALATA EGY KONKRET PROJEKTEN KERESZTUL

8.1 a kutatasi projekt rovid leirasa
Megyesi Csaba Mihdly aki a AQUABER-X Kft. {igyvezetéje 2018-ban sikeresen

szabadalmaztatott egy eljarast amivel a mélységi vizek tisztitasa soran vizmiiben
keletkezd arzénmentes OblitOvizben képzddd vas(Il)hidroxidot tartalmazd vasiszapot
ujra lehet hasznositani igy hogy abbol abszorpcios toltet lehessen 1étrehozni ami képes a
mélységi vizek arzénmentesitésére. Jelenleg a cég rendelkezik egy kidolgozott, de még
nem teljesen megismert, granulalt, adszorbens anyaggal, amely jo hatasfokkal tavolitja el
az ivovizbdl az arzént. Az adszorbens nem rendelkezik ivovizbiztonsagi engedéllyel, azaz
a kozmiives vizellatasban, az engedélyek hidnya miatt még nem alkalmazhat6. Ahhoz,
hogy alkalmazhat6 legyen, meg kell ismerni teljes egészében az adszorbens anyag
képességeit. Az optimdlis arzéneltavolitasi képesség megallapitdsdhoz sziikséges a két {6
komponens keverési ardnyanak meghatarozasa. Meg kell vizsgélni, hogy nem oldodik-e
ki a granulatumbol egészségre karos anyag (migracios vizsgalat). Meg kell hatarozni az
arzénmegkoto képességét, azt, hogy egységnyi térfogat, vagy egységnyi stilyu adszorbens
mennyi arzén megkdtésére képes regeneralas nélkiil. Megkell allapitani a telitddés, illetve
a kimeriilés hatarat. Az elméleti adatok ismeretében ki kell fejleszteni a regeneralas
folyamatat, valamint meg kell hatarozni, hogy a megfeleld regeneralasok alkalmazasaval
milyen ¢lettartamra tervezhetd az adszorbens. Az eredmény meggyorsitja a hatdsagi
engedélyezés folyamatat, és ez lehetdséget teremt a Magyarorszagon beépitett
adszorbensek kedvezdbb bekeriilési koltségli magyar termékkel torténd helyettesitésére.
Az 1) adszorbens nem csak a belfoldi piacon javitja a versenyhelyzetet, hanem egy
exportképes termék jelenhet meg a nemzetkozi piacon. Az arzén expozicid rendkiviil
nagy népességszamot érintd probléma. Azsiaban Kina, India, Pakisztan, Mongolia,
Banglades, Nepal, Malajzia, Dél-Amerikdban Argentina, Peru, Brazilia, Chile,
Eur6paban Magyarorszdgon tul Szerbia, Horvatorszdg, Romania. Egy versenyképes
termék megjelenésével novelhetd az orszdg szakmai presztizse, a termék piacra jutasa

gyartasi kapacitast, ezaltal munkahelyeket general.
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8.2 A kutatasi projekt elvart eredményei
A projekt elvart eredménye a kozegészségiigyi (NNK) szakhatosagi, annak alapjan a

Vizbiztonsagi engedély megszerzése. Ha ez teljesiil akkor tovabbi elvart eredmény hogy
a hulladék vasiszap hasznositasan tul olyan piacképes termék eldallitasa, amely alkalmas
a vizmindségi problémak javitdsara, és nem csak belfoldi, hanem export igények
kielégitését is biztositani tudja. Ha ez teljesiil, akkor a tovabbi elvart eredmény az
engedélyezett terméktdl, hogy éves szinten tobb 100 tonna adszorbens eldallitdsa és
értékesitése torténjen meg. Amennyiben ezek az elvart eredmények mind teljesiilnek a
projekt sordn tobb fontos szempont érvényesiilhet, amelyek: hulladék vas(I1I)-hidroxid
hasznosul, a kornyezetterhelés csokken, nagyobb a tisztitasi hatékonysag, importkivaltd
termeék, exportot eredményez, tuddsexportot hoz 1étre, gyartd kapacitast teremt, viztudast
¢s vizdiplomadciai elényoket biztosit.

8.3 Leszallitandok

1. Az optimalis arzéneltavolitasi képesség megallapitasahoz sziikséges a két o0
komponens keverési aranyanak meghatarozasa,

2. Meg kell vizsgélni, hogy nem oldodik-e ki a granuldtumbol egészségre karos
anyag,

3. Meg kell hatarozni az arzénmegkotd képességét a terméknek, azt, hogy egységnyi
térfogat, vagy egységnyi sulyl adszorbens mennyi arzén megkdtésére képes
regeneraléas nélkiil,

4. Megkell allapitani a termék telitddésének, illetve kimeriilésének hatarat,

5. Az elméleti adatok ismeretében ki kell fejleszteni a regenerdlds folyamatat,
valamint meg kell hatidrozni, hogy a megfeleld regeneralasok alkalmazéasaval
milyen élettartamra tervezhetd az adszorbens.

8.4. A kutatasban kozremiikodé szervezetek, szakemberek

A feltaldld6 Megyesi Csaba Mihdly, a viztechnologidk témakdrben tobb, az
arzéneltavolitdsra vonatkozd szabadalmi bejelentést tett, ezek koziil a 2009-ben
bejelentett P 09 00362 szamon bejelentett szabadalom 2015-ben kapott végleges oltalmat,
amely 2016-ban orszagos szintii Kérnyezetvédelmi Innovacios Kiilondijat kapott. Az
azota eltelt iddszakban tovabbi, a koagulacio elvén miikodoé — hatékonysagéaban javitott —
eljarasokat fejlesztett ki és jelentett be szabadalmi oltalomra. A kor kihivasai alapjan
tovabbi, feliiletbevonatos adszorber fejlesztést, valamint granulalassal késziil6 szorpcios
toltetet fejlesztett ki és jelentette be szabadalmi oltalomra. Ez utdbbi képezi a Projekt

targyat, a hulladék vasiszapbol és zeolit mikroporbdl eldallitott granulatum vizsgalatat.
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Az AQUABER-X KFT.-t 2003. oktéber 15-én alapitottdk Mérndki szolgéltatasok
céljabol. 2006-ban a f6 tevékenységi és az egyéb tevékenységek kozott a K+F is
megtartva 1j tulajdonosa lett. A KFT. 2006 ota végez K+F tevékenységet, amelynek
kovetkeztében 2009-ben tortént 2 db szabadalmi bejelentés P 09 00362 és P 09 00363
regisztracidos szamon. A P 09 00362 szamon sziiletett meg az Eljards és berendezés
arzéntartalmu vizek tisztitdsara cimli szabadalom. A szabadalom 2016-ban
Kornyezetvédelmi Innovacios kiilondijat kapott. Ezt kdvette 2010-ben a P 10 00621
szamon bejelentett Berendezés ammonium-ion eltavolitdsra mikrobiologiai mddszerrel
cimii szabdalom, amely 2017-ben kapta meg a végleges oltalmat. Folyamatos a fejlesztés,
2014-ben megsziiletett az U 14 00260 szamon egy Nyomas alatti elokezeld és
gazkivalasztd6 berendezés, amely Hasznélati mintaoltalmat kapott. 2016-ban lett
bejegyezve a P 16 00200 szamon a Komplex viztisztitas és technologidba illesztett ,,step-
to step” arzéneltavolitas, amelynek oltalmi eljarasa folyamatban van. 2018-ban sziiletett
meg a jelen projekthez kapcsoloddé P 18 00213 Szabadalmi oltalom bejelentés
Arzéntartalmu vizek tisztitdsa — ZeO-AsX — zeolit mikro drlemény és vas(I1I)-hidroxid
granuldtummal. A szorbens elsddleges vizsgalata arzénmegkotd képesség szempontjabol
megtortént, annak eredményei alapjan sziikségessé valt a vizsgalatok kiterjesztése a
kioldodas, a megkotdé képesség — telitddés és/vagy kimeriilés — vizsgalatara, a
regeneralasi ciklusok és a varhato élettartam meghatarozasara. Ezeknek a vizsgélatoknak
az elvégzését biztositja a K+F voucher, amelynek eredményeként elvégezhetd a
kozegészségiigyi (NNK) szakhatosdgi, annak alapjan az ivévizbiztonsagi engedély
megszerzése. Ezen engedély birtokdban megkezdddhet az ipari méretli eldallitas, a
belfoldi értékesités, valamint a kilfoldi bejegyzés és értékesités. Miutan az
arzénmentesités vilagszerte kihivast jelent, egy allitds szempontjabdl olcsé adszorbens

komoly export tevékenységet generalhat.
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8.5 A Kutatasi projekt feladatai
Jelenleg rendelkezésre all 6 féle 0sszetételben legyartott adszorber toltet.

Tipusok | 1 2 3 4 5 6

Az 1. sorszam alatt tiszta feliiletnovel6 granuldtum, a 6. sorszam alatt a tiszta vas-hidroxid

granulatum. A tobbi a koztes keverési aranyok szerint lett elokészitve.
Feladatok:
1.Az adszorber toltet kivalasztasa

Adott arzén koncentracid mellett ki kell valasztani azt a toltet tipust, amelyik a

leghatékonyabb arzéneltavolitast biztositja.
Ennek folyamata:

Valamennyi toltet tipust azonos vizhozammal (feliileti sebeségen) kell terhelni, és
valamennyi szlirtviz arzénkoncentraciot megmérni. Amennyiben valamelyik arzén
eredmény eléri a hatarértéket, azt ki kell venni a vizsgalt termékek korébol. A kovetkezo
Iépésben novelni kell a vizhozamot, azaz a feliileti terhelést, és ismételt arzén
koncentracid mérést kell végezni, és az el6zd 1épés szerint ki kell (lehet) zarni a nem
megfelelé eredményt produkald adszorber toltetet. A folyamatot addig kell ismételni a
vizhozam, azaz a feliileti terhelés novelésével, hogy 1 adszorber tipus maradjon.
Rendelkezésre allnak korabbi mérési eredmények. A kordbbi mérések alapjan az
optimalis toltet a 2-3-4-5 tipusok koziil fog kikeriilni az lesz a leghatékonyabb
arzéneltavolitast végzo toltet. Ezt kovetden az optimalis, és azzal parhuzamosan a tiszta

vas-hidroxid granuldtum vizsgalatat kell tovabb végezni.
2. Migrécios vizsgalatok (Laboratoriumi ellendrzé vizsgalatok)

A termék a neve alapjan a vas-hidroxid-oxidra vonatkozik, de a leirdsdban a kémiai
formanal a Fe(OH)3 is szerepel, igy ennek a szabvanynak kell megfelelnie: MSZ EN
15029:2013 Vegyi anyagok az emberi felhasznadldsra szant viz kezeléséhez.
szakvéleményezés soran ezen szabvanynak valdo megfelelést sziikséges igazolni. A
projekt soran a tisztasagi kovetelményeket tartalmaz6 tablazatban szerepld anyagokra
kérnek vizsgalati eredményt. A szabvany az alabbi paraméterekre ad meg tisztasagi
kritériumot mg/kg termék mértékegységben: As, Cd, Pb, Cu, Cr, Ni, Zn, Mn. Elvileg
akkreditalt eredményt, de jelenleg erre nincs senki Magyarorszagon akkreditalva, igy el

tudjak fogadni nem akkreditéltan is a vizsgalati eredményeket.
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Amennyiben a benytjtott dokumentumok alapjan (kiilf61di vagy hazai higiénés mindsités
hianya, a vizkezel0 anyag Osszetétele) sziikséges lehet a szakvéleményezési eljaras
keretében a termék migracios vizsgalatainak elvégzése. A vizsgalati paramétereket, és
igy a vizsgalati tervet a termék Osszetételének fiiggvényében tudjuk megallapitani. A
laboratériumi vizsgalatokhoz legalabb 1 kg minta sziikséges a vizsgaland6 vizkezeld

anyagbol.
Migracios vizsgalatok menete (OKI, 2017):

e Oblités 1 6ran keresztiil, &ramld budapesti csapvizzel,

o [Eldkezelés/tisztitdas 1x24 oOras aztatds az aztatasi homérséklet(ek)en desztillalt
vizzel és csapvizzel a megadott vizsgalati homérsékleten,

e Oblités 1 6ran keresztiil, &raml6 budapesti csapvizzel,

o Kioldédas vizsgalat desztillalt vizzel és budapesti csapvizzel.

e Iddtartam: 6 x 24 ora, naponta torténd vizcsere

e Mintavétel a migracids vizekbdl: 1., 2. és 6. napon (7., 8. és 9. napon folytathato)
A vizsgalati paraméterek a termék Osszetétele és alkalmazasi célja alapjan

keriilnek meghatarozasra.
3. Kimertilési-telitési érték meghatarozésa:

Sziikséges annak meghatarozasa, hogy 1 egység adszorber hany egység — mg/g, vagy
g/kg — arzén megkotését tudja elvégezni. Ebbdl szamitani lehet az dgytérfogat/viztérfogat

aranyokat, amelybdl kovetkezik a regeneralasi ciklus meghatarozhatosaga.
4. A regeneralhatosdg meghatarozasa

Az adszorber toltet alkalmas a regeneralassal torténd Gjra aktivalasra. Az adszorber toltet
elvileg alkalmas az arzén(IlI) és arzén(V) feliileti megkotésére. Az arzén(I11) nem oldhato
le a feliiletrdl oxidalas nélkiil, ezért az arzén(I1l) oxidacidjat az adszorber feliiletén el kell
végezni, amely lehet klor szarmazék, kalium-permanganat, hidrogén-peroxid, esetleg
6zon.Az oxidaciot kdvetden az arzén(V) visszaoldasa natronltiggal (NaOH) torténik ugy,
hogy el kell érni az adszorber tolteten levd folyadéknak a 11-12 pH-t. Ezt a regeneral6
folyadékot 6 oran keresztiil kell forgatni a tolteten. A regeneralds hatékonysagat nem kell

mérni, a natronlug leoldja az arzén(V)-o6t.

A regeneralo oldatot teljes egészében el kell tavolitani a toltetrdl, és sosav oldattal kell a

pH-t a semleges tartomanyba bedllitani. A semlegesités utan csapvizzel (tisztitott) kell a
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toltetet lemosni annak érdekében, hogy az ismét lizembe allithat6 legyen. Ez a feladat

egységnyi agytérfogatra vonatkoztatva:

e oxidaloszer meghatarozasa (3-szoros atforgatas),

e lug mennyiség meghatarozasa (6 oras forgatas - optimalis aramlasi irany?),

e pH semlegesitd savmennyiség meghatarozasa (vizet forgatva mérni kell a tavozo
viz pH-jat és folyamatos sav hozzaadagolassal kell csokkenteni. Ellen6rzését az
elfolydo viz folyamatos pH mérésével kell elvégezni.) Ebbe beletartozik a

vegyszermennyiségek egyértelmii meghatarozasa €s a semlegesités menete.

5. Dokumentalas:

e az optimalis toltet kivalasztasinak menete és eredmények alapjan a kivalasztas
indoklasa,

e migracios vizsgalat dokumentalasa a szabvanyban meghatarozott elemekre ¢s a
kovetkeztetések lesziirése,

e vegyszermennyiségek egységnyi térfogatra - 1 m3 — torténd meghatdrozasa

e optimalis feliileti terhelés - m3/m2/h, egyszertisitve m/h mértékegységben torténo
meghatarozasa,

e az adszorber toltet arzénmegkotd képességének meghatarozasa és dokumentélasa

(a varhat6 megkoto képesseég 1,5 és 4 mg/g, vagy g/kg)

8.3.3 A kutatasi projekt iitemterve

A projekt soran a Aquaber-x Kft az arzénadszorber toltetek hatasfokat és
regeneralhatosagat kivanja kivizsgalni, az el6z0 fejezetben leirtak szerint. Ezekhez a
feladatokhoz késziilt az aldbbi litemezési terv gantt diagram forméjaban, a felso
fejlécben az atfutasi idok lathatok az egyes feladatokra lebontva munkanapban.

Atfutasi Ido
(munkanap)

Adszorber toltet kivilasztisa :}l

Migehoids vizsgilatok L

20 40 40 20

e—

Kimarlesi-telitesi értékek meghatirozisa

Regendlhatésig meghatirozisa b

5. ABRA UTEMEZESI GANTT DIAGRAM

FORRAS: SAJAT SZERKESZTES
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A fenti dbran tehat az lathato, hogy az Aquaber-x Kft:

e Az adszorber toltet kivalasztasat 20 munkanap alatt tervezi elvégezni,
e A migrécios vizsgalatokat 40 munkanap alatt tervezik befutni,
o A kimertilési-telitési értékeket 40 munkanap alatt tervezik meghatarozni,

e A regeneralhatdsdgot 20 munkanap alatt tervezik meghatarozni.
fgy megallapithato, hogy a projekt lefolyasi ideje 120 munkanapot venne igénybe.

8.6 A Kutatasi projekt raforditasai

Raforditas
Feladat megnevezése (Mérnoknap)

1. Adszorber toltet kivalasztasa

2. Migrécios vizsgalatok

Kimeriilési-telitési értékek
meghatdrozasa

5

6

3

4. Regeneralhatosag 13
Osszesen: 27-30

meghatdrozasa
3. TABLAZAT RAFORDITASOK FELADATONKENT

FORRAS: 2020 GYORSITO SAV PALYAZATI TERV

A kutatasi projekt raforditasai az alabbiak fentiek szerint kertilnek szétosztasra. A termék
megvalositasat a Magyar Mérnoki Kamara dijszabasa alapjan 120 000 Ft + Afa
/mérmoknap, illetve 80 000 Ft + AFA technikusnap kalkulacié alapon végezik. Az
anyagkoltségbe csoportositva megtalalhatd a szivattyu, szereléshez sziikséges csGanyag,
mintamozgatasok, rezsi és veszélyes hulladék elszallitasa is. Az ICP mérések ara 15 000
Ft + AFA 1 elemre, mig 20 000 Ft + AFA 7 elem egyiittes vizsgalatira. A méréseket
akkreditalt partner végzi. Tovabba az Aquaber-x kft. beszerez/legyart egy 6 oszlopos
berendezést, mellyel a mintdk parhuzamosan mérhetdk, igy mintavételezési idék a
dokumentum szerint alakulnak, tovabba beszerzi a sziikséges 0blitd, nyomasfokozé és

vegyszer szivattyukat.
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Valamint a regeneralas varhat6 koltségei a kovetkezden alakulnak:

Negyedéves vizmennyiség m3 91250
Adszorber toltet Ze0-AsX | liter 5000 5400 | 27000000
Oxidalészer NaOCl g 45625
Oxidalészer 15%-o0s NaOCl liter 364 84 30576
Regeneraloszer NaOH liter 600 180 108000
pH szabalyozas sdsavval HCI liter 50 360 18000
Energia felhasznalas h 12
Energia felhasznalas kWh 2 48 1152
liter/
Regeneral6 oldat n.év 2500 120 300000
Regeneralas koltségei Ft/n. év 458 128
Fajlagos koltség Ft/m3 4.764

4. TABLAZAT REGENERALAS VARHATO KOLTSEGEI

FORRAS: 2020 GYORSITO SAV PALYAZATI TERV

A fenti tabla alapjan a regeneralashoz tehat sziikség van az adszorber tdltetekre,

amelyekbdl 5000 liternyi a sziikséges, ami 5400 FT-os literenkénti aron érhetd el, tehat

ez a tétel 27000000 FT-os koltséget jelent. Tovabba sziikség van 364 liter oxidaloszerre,

amely 84 FT-os literenkénti 4ron érhetd el, tehat ez a tétel 30576 FT koltséget jelent.

Ezentl sziikség van magara a regeneraloszerre, amelybdl 600 literre van sziiksége, ez

180 FT-os liter aron érhetd el, tehat ez a tétel 108000 FT koltséget jelent. Valamint

sziikség van 50 liter sdsavra, ami 360 FT literenkénti aron érhet6 el, tehat 18000 FT

koltséget jelent. Ezek alapjan tehat 2500 liter/negyedév regenerdlo oldattal szdmolva,

ennek az oldatnak a kéltsége 300000 FT-ot tenne ki negyed évenként. Igy regeneralas

koltségei a adszorber toltetek koltségének kivételével 458128 FT koltséget jelentene.
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fgy ezek alapjan a projekt végleges koltségterve a kovetkezden alakul:

AFelhivas alapjan megengedhetd MAXIMALIS o, o o, o, » Akdltségterv
Tevékenység neve Kéltség kategdria/Kéltség tipus mértéke az Gsszes elszamolhatd koltségre QE G | A T kitoltése megfeleld
B alapjan kiszamolt érték kiszdmolt mérték )
vetitve (igen/nem)

Kisérleti fejlesztés és
Alkalmazott (ipari) kutatds 52. génybe vett szolgdltatasok koltsége 30.00% 28397 200 Ft 27.60% igen
Kisérleti fejlesztés és
Alkalmazott (ipari) kutatds Személyi jelleg( raforditasok-K+F El6z6 sor dsszegénél magasabb vagy egyenld 36251280 Ft 28397 200 Ft igen

11. Immaterialis javak beszerzése 10.00% 0Ft 0.00% igen

13. Miszaki berendezések, gépek, jarmivekhez .

14. Egyéb berendezések, felszerelések jarmivekhez 40.00% ZLETC A feen
Koordinacio 5.00% 5000000 Ft 4.86% igen
Piacra jutds 20.00% OFt 0.00% igen

a 30.00% OFt 0.00% igen
Altaldnos kéltségek 5.00% 317500 Ft 0.31% igen
AFelhivs alapjan megengedheté MINIMALIS
mértéke az Gsszes elszamolhatd koltségre
vetitve

Személyi jelleg( raforditasok -K+F

Személyi jellegd raforditasok -Koordincio 30.00% 41251280 Ft 40.09% igen

Személyi jelleg( raforditdsok-Piacra jutds
Kisérleti fejlesztés 30.00% 69 969 780 Ft 68.00% igen

5. TABLAZAT A PROJEKT VEGLEGES KOLTSEGTERVE

FORRAS: 2020 GYORSITO SAV PALYAZATI TERV

A projekt sordn a kisérleti fejlesztés és alkalmazott kutatas, valamint az alapkutatas soran

igénybe vett szolgaltatasok 6sszkoltsége 28397200 FT. Ennek a 27,60%-a elszamolhato

koltség. Tovabba szintén a kisérleti fejlesztés és alkalmazott kutatas, valamint az

alapkutatasnal igénybe vett személyjellegli raforditasok a tervek szerint 36251280 FT

koltséget jelentenek. Ebbol 28397200 FT elszdmolhaté koltségként, tehat ennek az

Osszkoltsége végiil 7 854 080 FT. A miiszaki berendezések, gépek, jarmiivek, valamint
egyeb berendezések 0sszkoltsége 27574240 FT, ebbdl 26,8% koltségként elszdmolhatd
koltség. A koordinacios koltségek 5000000 FT-ot tettek ki a projekt soran, ebbdl 4,86%-

ot lehet koltségként elszamolni. Az altalanos koltségek a projekt soran 317500 FT tettek
ki. Ezek alapjan tehat a projekt Osszkoltsége 69969780 FT-ot tesz ki, ebbdl 68%

elszamolhato koltségként.
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8.7. A kutatas projekt jelenlegi helyzete és javaslatok a tovabblépésre
A kutatasi projekt jelenleg idaig jutott, hogy elkésziilt az iitemterv, valamint a

koltségterv. Tovabba meghatarozasra keriiltek a projekt feladatai €s az elvart
eredmények. Megyesi Csaba a projektgazda interju keretében elmondta hogy jelenleg
forras bevonasra lenne sziiksége az Aquaber-x Kft.-nek, ahhoz, hogy tovabb
haladhasson a projekt, mivel jelenleg nem rendelkeznek ekkora tokével. Ezt az is
igazolja hogy a vallalkozas legutobbi pénziigyi beszamoldja, ami szerint a cég jegyzett
tékéje 3000000 Ft, valamint e legutobbi éves arbevétele 10700000 Ft volt. Ezt a forrast
palyazat vagy esetleges befektetd bevonasaval kivanndk megszerezni. Amig az eljarast
nem tudjék engedélyeztetni a Nemzeti Népegészségiigyi Kozpontnal, addig a termék
nem keriilhet piacra, éppen ezért sziikség van tovabbi vizsgalatokra azért, hogy
megtudjak, hogy pontosan milyen tulajdonsagokkal rendelkezik a termék, valamint
sziikség van pilot lizemre a miikddéssel kapcsolatos gyakorlati tapasztalatok gytjtése
érdekében. A Nemzeti Népegészségiigyi Kozpontban pozitiv nyilatkozatnak kell
sziiletnie termékkel kapcsolatban. Ha mindez rendelkezésre all, akkor lehet
engedélyeztetni a terméket ugyanakkor abbol adédoan, hogy a termék ivovizzel keriil
kapcsolatba biztosnak kell lenni abban, hogy nem okozhat egészségiigyi problémat.
Mivel az eddigi palyazatoktol kiilonbozd okokbdl elestek, jelenleg befektetdt vagy
kutatasi palyazatot kell keresniilik azért, hogy 1étrej6hessen a pilot tlizem, és a tovabbi
sziikséges vizsgalatok megvaldsithatdak legyenek. Pilot izem célja az, hogy
demonstraljak, hogy iizemi koriilmények kozott alkalmas-e a termék az arzénmentesités
elvégzésére. A szabadalmaztatott eljaras kidolgozasanal a Nemzeti Innovacios
Ugynokség Lowey Daniel nytjtott segitséget a projektgazdanak. O latta el tanacsokkal
a projektgazdat azzal kapcsolatban, hogy milyen vizsgalatokat érdemes végezni annak
érdekében, hogy az eljarast ki tudjak fejleszteni. A Nemzeti Innovacios Ugynokségrol
azt érdemes tudni, hogy barmilyen fazisban 1évo projektnek tudnak segiteni az altaluk
nyujtott szolgaltatdsokkal, igény esetén akar kiilsds szakembereket tudnak ajanlani, akar
szakembereket tudnak biztositani, példaul segitséget tudnak nyujtani egy termék piaci
bevezetésében vagy a kapcsolédd marketingben is. Altalanossdgban elmondhato, hogy
abban segitenek, hogy egy adott projekt a kovetkez0 TRL szintre juthasson el. Jelenleg
a projekt az Europai Bizottsag altal hasznalt TRL skéalan a 7. szinten 4ll, tehat a termék
prototipusa elkésziilt. Most az rész van hatra a prototipust bekell mutatni a miikodési
kornyezetben. Ennek a résznek az elvégzésére keriilt kidolgozasra a fentiekben mar

kifejtett litemterv.
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Ha ezt a projektet sikertiil befutni akkor projekt tovabb tud 1épni a kdvetkezé TRL
szintekre, amik teljesitése esetén egy piacképes termék johet 1étre. Tehat ahhoz, hogy a
vizsgalt kutatasi projekt tovabb léphessen, elére haladhasson a kutatas a kovetkezd
fazisok felé mindenképpen a palyazati tamogatas lehet a megoldas. A Nemzeti
Innovacios Ugyndkség képviseletében Lowey Daniel és Szabo-Jilek Anita interji
keretében elmondta, hogy fontos ugyanakkor, hogy nemcsak hazai, hanem kiilfoldi
palyazatokon is gondolkodni kéne, mert jelenleg Magyarorszagon a palyazatokkal
kapcsolatban forrashiannyal kell szamolni. Tovabba Magyarorszdgon kevés olyan hely
van, ahol a vizsgalat targyat képez0 arzénes rétegviz talalhat6. Viszont példaul a
kornyez6 orszagok koziil Szerbidban sok ilyen rétegvizes helyet lehet talalni. Tekintve,
hogy Szerbia szeretne csatlakozni az Eurdpai Unidhoz, ezzel a talalmannyal nagyobb
eséllyel tudnanak finanszirozasra palyazni Szerbidval konzorciumot alkotva. Tekintve,
hogy a vilag szamos pontjan sulyos arzénproblémak vannak, ezek kezelésére egy
eredményesen lezart projekt esetében komoly esély nyilik. Ezek a célorszagok Kina,
India, Banglades, Nepal, Pakisztan, Mongolia, Argentina, Peru, Brazilia, Chile, stb. Ez a
projekt Magyarorszagnak export lehetdséget — és ndvekedést — biztositana, illetve a

hulladék mennyisége csokkenthetd lenne altala.

A projekt ezen feliil tobb szempontbodl is jelentds lehet. Egyes meghatarozasok szerint a
F6ldon megkozelitden 2 milliard embernek nem jut egészséges ivoviz. Az egészséges
vizzel ellatasra vard fogyasztok szama tobb szaz milliora becstilhetd. Csak Bangladesh
lakossaga 160-180 milli6 6, ahol stlyos egészségiigyi problémékat eredményez az
arzén. Indidban teljes tartomanyt érintd probléma, egyes helyeken az egészségiigyi
hatarértéket 300-szoros mértékben haladja meg. Ugyancsak ismert Argentina, Brazilia,
Chile, Mexiko6 és Peru vonatkozasaban is az arzén expozicid. 1 m3 (1 m2) adszorber
anyag napi 20 oras lizemben megkdozelitéen 200 m3 viz eldallitadsahoz elegendd, ami
ivovizként 3 1/f6/nap fejadaggal szamolva 66.500 £ ellatasat teszi lehetévé. Arnyaltabb
a helyzet akkor, ha a magyarorszagi viszonyokbdl (6sszkomfortos ellatas) indulunk ki,
mert akkor ez mar csak 1.300-1.400 f6 ellatasara elegendd. Az nem kétséges, hogy a
vizmindség javitasaval az igények is fokozodnak, igy elfogadhatdo nemzetkozi atlaggal
szamolva 100 1/f6/nap vizmennyiséget vettlink figyelembe. Tehat 100.000.000 f6 esetén
a napi Osszes vizigény 10.000.000 m3. Tovabb szdmolva ez egyszeri 50.000 m3

adszorber anyag eldallitasat jelentd igényt general.
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Ismert, hogy a viztisztitdsban az arzéneltavolitas egy fontos feladat. A mddszerek kdzott
legelterjedtebb a koagulans adagolassal torténd arzéneltavolitds, melynek soran az arzén
beépiil a koagulansba. Ennek fejlettebb valtozata a koagulansbol, célszeriiségi okokbol
vas(IIl)-hidroxidbol eldallitott granulatum, az tin. GEH toltet, amely adszorpcid Utjan
végzi el az arzén megkotését, ezaltal eltavolitasat. Ennek a kimeriil6 toltetnek az
¢lettartama megkozelitdleg 3 év, utana veszélyes hulladékként kell tovabb kezelni.
Vannak regeneralhato toltetek, amelyek élettartama a jelenlegi ismeretek szerint 2-7
évre tehetd. Ezeket egy olasz és egy japan know-how alapjan allitjak eld. Az olasz
termék import, a japan terméket egy magyar tarsasag gyartja. Az olasz termék alapja

vas(II)hidroxid, a japan know-how alapanyaga importbdl szarmazé Cérium-hidroxid.

Ennek ismeretében a kutatasi projekt célja egy kifejezetten magyar termék eldallitasa,
amelyhez sikerrel allitottak el6 kisérleti mennyiségben adszorbens anyagot. A
termékkel a kisminta kisérleteket végeztek, a kisérletek kapott eredményei megfeleléek
voltak. A vas(Ill)hidroxidbol eldallithatd AsX granulatum esetében sziikséges a tovabbi
féliizemi kisérlet. Az AsX alapanyaga a természetes (vizmiivekben keletkezd) vasiszap,

¢és/vagy kémiai kezeléssel, kémiai reakciobol eldallitott mesterséges vas(II)-hidroxid).

A vizmiivekben egy ciklikus folyamatként jelentkezik a vas(III)-hidroxidot (is)
tartalmaz6 6blitéviz, amelybdl iilepités utan az iszap Gjrahasznosithato. Ismert tobb
alkalmazasi lehetdség, azonban a felhasznalasnak korlatai vannak. A feladat 1ényege a
homogén és steril iszap eldéllitasa, kimosasa, szaritasa, esetleges feliiletnoveld anyaggal
torténd keverése, majd granuldldsa, alkalmassa téve az arzéneltavolitasi feladatok
végrehajtasara. a piacon levd ion-adszorpcids anyagok rendkiviil koltségesek voltak.
Ezzel szemben a hulladék vasbol eldallitott adszorber versenyképes alternativat
jelenthet a piaci szereplokkel szemben, nem beszélve a Koztarsasagi Elnok, a Kormany,
a KKM altal megfogalmazott elvekkel, amely a vizdiploméaciat kiemelt projektként
kezelték.

A piacon levé GEH adszorbensek kimeriil6 toltetek. Ezeket 3 év élettartamra tervezik,
azonban vannak olyan tapasztalatok, amelyek alapjan ez hamarabb kimeriil. Elényos
lehet a regeneralhat6 adszorbens, ilyen az olasz és a japan technologia. Az olasz
technoldgia esetén koriilményes a helyszini regeneralas, ezért azt leginkabb ugy

vallaljak, hogy cseretoltettel a gyarto telepére szallitva regeneraljak.
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A japan technologia esetében van helyszini regeneralasi modszer, amely a magyarorszagi
engedélyében is szerepel. A vasiszap hulladékbodl eldallitott arzén adszorber kisérleti
mérései lezajlottak. Miutan az arzénmentesités altalanossagban a vas alapti anyagokkal a
leghatékonyabb, igy célszerli a rendelkezésre all6 olyan — meglevd €s mesterségesen
eléallithatd termékek vizsgalata, amelyik magas vastartalommal rendelkeznek, és
alkalmassagat érdemes megvizsgalni. Tobbek kozott azért is megfontoldsra érdemes,
mert az adszorpcids kapacitds nem meriil ki az arzén eltavolitdsaban, az mas fémek,
esetleg nehézfémek adszorpcids tton torténd  eltavolitasat is  javithatjak,
volt, a kereskedelmi forgalomban kaphaté hasonlé anyagokkal azonos eredményeket

produkalt. Ertékesitése a palyazat benyujtasaig még nem tortént meg.

A termékkel kereskeddk, értékesiték, technologiai tervezok, kivitelezok, valamint
végfelhasznalok célozhatok meg. A projekt kidolgozdsakor az alabbi hazai

versenytarsakat azonositottak:

e GEH (granulalt vas-hidroxid): A vasoxid feliiletén torténé megkotésen alapuld
eljarast a Berlini Miszaki Egyetemen 1991 és 1994 kozott fejlesztették ki (Dr M.
Jekel és Dr W. Driehaus), Eloéallitasa: A granulalt vashidroxid valdjaban
kristalyos vasoxi-hidroxid (B-FeOOH), ami az akaganeit nevii természetes
kristalynak felel meg. A GEH-et egy savas vas-klorid oldatbol gyartjak natrium-
hidroxiddal valo semlegesitéssel. A keletkezd csapadékot ioncserélt vizzel
kimosséak, €s centrifugaljdk, majd a hidroxidgélt megfagyasztjak (viztelenitési
célbol a szabad vizet és az adszorbealt vizet is eltavolitja) Az egyik ilyen GEH
toltet az AR-Treatment KFT 4ltal forgalmazott toltet. Ez a cég a fenti lapon leirt
Dr. Laky Dora leirdasa szerint kifejlesztett adszorpcids eljarason alapuld
technologiat forgalmazza. Ez az eljaras, a technologia és a kapcsolodd anyagok
(GEH toltet) magyarorszagi szakhatosagi engedélyekkel mar rendelkeznek
(3982/2004.08.31) A technoldgiai eljaras vilagszerte 2200 helyszinen (koztiik 11
hazai asvanyviz gyartonal mér bevalt. Koltséghatékony, kifizetédd, kielégiti
egyarant a legkisebb kdziileti €s a legnagyobb ipari felhasznalok igényeit. A helyi
arzénterhelésnek megfelelden, a konkrét vizfelhasznaldsi gyakorlathoz igazitva

méretezhetd és telepithetd,
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Ugyancsak GEH toltet a W+T KFT éltal forgalmazott termék. A GEH egy
vashidroxid granulatum. A GEH-et kimondottan az arzén 1vovizbdl vald
gazdasagos ¢és hatékony eltavolitasara fejlesztették ki, mely eléfordul a
rétegvizben, és altalaban geoldgiai eredetli. A GEH tiszta vashidroxid, amely
értékes nyersanyagokbol késziil. Nem ad le karos anyagokat a kezelt viznek, ¢és
nem valtoztatja meg annak pH-értékét. A specialis eldallitasnak kdszonhetden
minden porus tokéletesen telitve van vizzel, ezért adszorpciods kapacitasa nagyon
nagy: akar 60 g/kg is lehet arzén és foszfat esetében,

A Bayoxide® E33 Adszorpcios toltet: Az AdEdge Technologies Bayoxide®
E33 toltet az arzéncsokkentés iparagi szabvanya, amely a teljes arzén 99% -at
csokkenti, beleértve mind arzént (I1I), mind arzént (V). Ez a vasalapt szemcsés
adszorpcids toltet tobb, azonos elven miikodo adszorpceiods toltet kapacitasanak
4-10-szerese. Az AdEdge kereskedelmi és kis rendszerek szamara késziilt, hogy
megfeleljen a 10 ppb EPA arzén szabvanynak. A kilencvenes évek kdzepén
fejlesztették ezt a vas-oxid-alapu terméket 1999 6ta nagy mennyiségben
alkalmazzak azivoviztisztitasban. Az 0j E33 toltetet kimeriilés utan el lehet
dobni, ha kimertilt és nincs sziikség vegyi anyagokra vagy regeneralasra,

Zilio arzénmentesit6 GEH adszorber: Magyarorszagon a VITUKI E-46/2011
14/2011 szam engedélye alapjan a GRUPPO ZILIO SpA Italy forgalmazza
gyartmanyat ZILIO PLANTS vas-, mangén- és arzénmentesitd berendezés-
csaladként. A termék allapota ellentmondésos, a gyartd szerint regeneralhato,
azonban a helyszini regeneralast nem vallalja, igy viszont a cserét is figyelembe
véve koltséges megoldas,

Ion-adszorpcios toltet: Magyarorszagon ion-adszorpcios toltetet az S-Metalltech
98 Anyagtechnologiai Kutato-fejlesztd Kft. gyart és forgalmaz egy Japanbol

atvett technologia alapjan.

A termékkel és szolgaltatassal érintett teriiletek: Eurépaban a Kéarpat-medence orszagai,
Magyarorszag, Szerbia Vajdasag tartomanya, Romania Temes megye, Horvatorszag
Bénati teriiletei, de Dania, Anglia déli tartomanya, egyiittesen 3-4 millio6 6,
szorvanyosan mas orszagok is, Azsiaban Banglades, ahol 6vatos becslések szerint 70
millié 6, India, ahol 40 milli6 f6, Kina két tartomanyaban megkozelitéen 100 milli6 6,
de Pakisztan, Nepal, Malajzia és Mongolia is, Dél-Amerikaban Argentina, Brazilia,

Chile, Peru, Mexikd, Eszak-Amerikaban az USA, Afrikaban Burkina Faso, Ghana,
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Nigéria is részét képezi az arzén expozicioval sijtott orszagoknak. A teljesség igénye
nélkiil felsorolt orszagokban ez megkdzelitheti a fenti becslés alapjan 400 millid
fogyasztoi szamot. Ha a terméket szembe allitjuk a arzén expozicioval érintett 400
millié fovel, lathato, hogy a rendelkezésre allo adszorber toltet az 6sszes fogyasztod
ellatasa szempontjabol 4-22 %-at képes ellatni. Ehhez viszont Magyarorszagon a teljes
felhasznéalhaté mennyiség gyartasat meg kell oldani. Fontos megjegyezni, hogy ez a
termék azért lehet versenyképes mas piacon levo termékekkel, mert a nyersanyag
beszerzési arat sem a vilagpiaci nyersanyag ar, sem a tézsdei ar mozgésa nem
befolyasolja donté mértékben, igy az alacsony nyersanyag ar mellett csak az eldallitas
koltsége a meghatarozd, igy versenyképes tud maradni. Tovabbi 1ényeges szempont,
hogy 6nmagéban az adszorber nem minden esetben képes teljes értékil viztisztitasra,
ezért a vizkezelés tekintetében komplex megoldasokat is képesek ajanlani, amely
tovabbi piaci lehetdséget biztosit a tervezéstdl a gyartason at az értékesitésig. A projekt
keretében az elvart eredmény az engedélyezett terméktdl az lenne hogy éves szinten

tobb 100 tonna adszorbens eldallitasa és értékesitése torténjen meg.

Tehat jelenleg a projektgazda rendelkezik egy kidolgozott, de még nem teljesen
megismert, granulalt, adszorbens anyaggal, amely jo hatasfokkal tavolitja el az
1vovizbdl az arzént. Viszont az adszorbens nem rendelkezik ivovizbiztonsagi
engedéllyel, azaz a kozmiives vizellatasban, az engedélyek hianya miatt még nem
alkalmazhat6. De ha sikeriil véghez vinni a projektet, akkor gyorsabba valhat a hatosagi
engedélyezés folyamata, és ez lehetOséget teremtene a Magyarorszdgon beépitett
adszorbensek kedvezObb bekeriilési koltségli magyar termékkel torténd helyettesitésére.
Az 10j adszorbens nem csak a belf6ldi piacon javithatna a versenyhelyzetet, hanem egy
exportképes termék jelenhet meg a nemzetkozi piacon. Egy versenyképes termék
megjelenésével ndvelhetd az orszag szakmai presztizse, a termék piacra jutdsa gyartasi
kapacitast, ezaltal munkahelyeket general. Tovabba olyan eredményeket is generalhat a

termék megjelenése amik nem szamszertisithetok
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fgy a projekt eredményeként az alabbi fontos szempontok érvényesiilhetnek:

. hulladék vas-hidroxid hasznosul,

. a kornyezetterhelés csokken,

. nagyobb tisztitasi hatékonysag realizalhato,

. importot kivaltod termék (csak behozott termék all rendelkezésre!),

. termék exportot eredményez,

. tudasexportot hoz 1étre,

. gyartasi kapacitast teremt (varhat6 1étszdma a begytijtéssel és termék

eloallitassal 5-10 {6 kozé teheto),
. viztudast és vizdiplomadciai elénydket biztosit.

Fontos, hogy ha sikeriilne véghez vinni a projektet akkor megvalosulhatna a hulladékbol
haszonanyag elve, ahol a keletkezé melléktermék (vagy mondhatjuk, veszélyes hulladék)
alkalmassa teheté egy hatékony viztisztitasi eljaras létrehozasdhoz. Magyarorszag a
rendelkezésre allo melléktermék mennyisége alapjan meghatarozé szerepldjévé valhatna
a viztisztitasi szegmensnek nem csak Eurdpdban, hanem a globalis piacon is. Tobb
szempontbol is versenyképes termék lehet. Egyrészt a kimeriild (GEH) és cserélendd
adszorberekkel szemben a regeneralhatosaggal mindenképpen meghatarozd és
eldnyokkel rendelkezd eljarasrdl van sz6. Elony az élettartam, amely a beruhdzas
koltségének ciklusat teszi kedvezObbé. A regeneralhatd toltetekkel szemben az
alkotdelemek nyersanyag koltségei teszik versenyképesebbé, hiszen a regeneralhatosag
tekintetében, ha nincs kiilonbség, akkor az ar lesz a meghataroz6. Ezek alapjan tehat ez
az innovacioés otlet valoban képes lenne megallni a helyét j termékként a vilagpiacon, a
versenytars termékekkel szemben. Igy valoban érdemes lehet az otletet kiilfoldi
palyazatokon palyazni, akar konzorcium keretében tobb orszag egyiittmitkdésével. Tobb
ilyen palyazat fut jenleg Eurdpaban, példaul a Horizon Europe 2020-2027 kutatas-
fejlesztési palydzat ahol keresik az ilyen innovacios otletek amelyek részét képezik a
korforgasos gazdasagnak. Hasonld palydzat a Kétoldali Tudomanyos €s Technoldgiai
(TET) egyiittmiikodés tamogatasa, amit itthon a Nemzeti Kutatisi, Fejlesztési és
Innovécios Alapbol hirdettek meg €s szintén varjak a innovacios oOtletek palyazasat, itt a

palyazati keretosszeg 11000000 Ft. Ezek mellet az International Office for Water viziigyi
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nemzetkdzi szervezetnél is hirdetnek meg palyazatokat, itt kifejezetten viziigyi
innovacios otletek varnak, példaul ilyen palyazat a Launch of the Water Governance 2027
cluster nevezetli program is, amely a Horizon Europe 2020-2027 palyazat altal timogatott
harom projekt az Innwater, Govaqua ¢és a Retouch Nexus kezdeményezéseként jott 1étre,
amelyben gy dontottek hogy Osszedllnak és kozosen valdsitanak meg ujabb Gtleteket.
Tehat lathatd, hogy a nemzetkozi téreben is van boven lehetdség a palyazasra €s talan
most hogy hazankban forras hidny figyelheté meg a palyazatok tekintetében, valamint
mivel az Otlet hatalmas vilagpiaci potencidlt jelenhet mindenképp érdemes

megpalyaztatni kiilf61don is.

9. OSSZEFOGLALAS
A szakdolgozat soran sikeriilt megismerkedniink a projekttel mint fogalommal, meg

tudtuk hogy leginkabb az 1d6, koltség, eredménytartalom haromszogével jellemezni egy
projektet. Megtudtuk, hogy a projektek olyan egyedi célokat kdvetnek, amelyekhez egy
specialisan alkalmazott, ideiglenes szervezetet hoznak Ilétre a feladat teljesitése
érdekében. Tovabba, hogy ezeknek a tényezOknek a valtozasa hatdssal van egymasra,
valamint, hogy minden projekt egyszeri ¢s megismételhetetlen. Ezek utan attekintettiik
hogy a kiilonféle projekt csoportositasi elméletekkel, mint példaul hogy a projekteket
lehet projekteredmény szerint vagy résztvevoi szerint is csoportositani, de az alapjan
csoportokra osztani hogy valtozast vagy fejlodést idéznek-e eld a kornyezetiikben.
Miutan sikeriilt részletesebben meg ismerkedni a projektek mibenlétével, magat a
projektmenedzsmentet is megismertiik, meg tudtuk hogy ez egy olyan dontéshozatali
folyamat amely szakaszai elére meghatarozott sorrend szerint kovetik egymast. Ezen a
szakaszoknal kiilonb6z6 alternativakat véazolunk fel, Osszehasonlitjuk Oket, majd
kivalasztjuk azt ami a legjobban segiti a korabban meghatarozott célok elérését. Ezek utan
megismertiik a projektportfolio és projekt program fogalmat, majd ezek menedzsment;jét
1s. megtudtuk hogy a vallalatok stratégidinak teljesitéshez akar tobb projektet is elkell
Ezek utan megismertiik a projektciklus linearis megkozelitését, vagyis a klasszikus
modellt ami fazisokra osztja a projekt folyamatat: tervezés (concept, development) és
megvaldsitas (execute, finish). A tervezés koncepciora és fejlesztési fazisra bonthatd,
melyek az 6tlet megjelenésétdl a részletes specifikacioig terjednek. A megvalodsitas soran

a projekt koncepcigja valosul meg, majd a befejezési fazisban zarul le a projekt.
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ezek mellett megvizsgaltuk a projektciklus tendencidjat ami azt mutatja, hogy a
munkamennyiség, eréforrasok és koltségek az egyes fazisokban valtoznak. A kezdeti
magas bizonytalansag ¢és érintettek befolydsa csokken a projekt haladtaval. A
valtoztatasok, melyek kezdetben konnyen megvalosithatok, a projekt befejezése felé
kozeledve nagyobb erdforrasokat igényelnek. Megtudtuk hogy Lockyer és Gordon is
hasonldan négy részben osztja fel a projekt folyamatat, amelyek részben atfedik egymast.
A fazisok eltérd szaktudast igényelnek €s a projektmenedzseri feladatok valtozhatnak
minden fazisban. A modell azt sugallja, hogy ugyanaz a vezetd vagy csapat vezesse az
egész projektet a felelosség és lendiilet megdrzése érdekében. Megtudtuk, hogy a
klasszikus modell alapjan a projekt sikeres, ha a kezdeti eredmények mar ismertek. A
tervezes, szervezes, végrehajtas, ellendrzés sorrendjében halad, de problémat okozhat, ha
a kovetelmények nem elére megfogalmazhatok. Ilyen esetekben az agilis megkozelités
rugalmassagot biztosit, mivel a dokumentaltsdg helyett a kommunikaciora helyezi a
hangsulyt a valtozé kovetelmények kezelése érdekében. Miutan sikeriilt attekinteniink az
altalanos projektmenedzsmentet, magét a kutatas és fejlesztést kezdtiik el kifejteni annak
érdekében, hogy megérthessiik a kutatasi projektek folyamatait. A Frascati Kézikonyv
alapjan megtudtuk, hogy a kutatas és fejlesztés harom f6 formajat kiilonboztetjiik meg:
Alapkutatas, Alkalmazott kutatas, Kisérleti fejlesztés. Azt is sikeriilt kifejteni hogy a
kutatasi formakat gyakran Osszekeverik az innovacioval, holott ezek kiilonboznek
egymastol és mas a céljuk. Ebbdl kideriilt tehat hogy az innovacid egy folyamat, amely
soran valamilyen 0j vagy jelentdsen javitott elem keriil bevezetésre vagy alkalmazésra,
¢és ezen keresztiil hozzdjarulhat a gazdasagi hatékonysag, jovedelmezdség és a tarsadalmi
hatdsok javitdsdhoz. A definicid tiikrozi a folyamatos fejlddést és az innovéaciod
sokféleségét, amely kiterjedhet a termékekre, folyamatokra, piacokra, szervezetekre és
akar a tudomanyos kutatasra is. Ezek utdn az innovécid és a projektmenedzsment
viszonyat tekintettiik at. Az innovacio egy szélesebb folyamatként értelmezhetd, ami a
probléma felismerésétdl a kész termék vagy szolgaltatds bevezetéséig terjed. A
projektmenedzsment tdmogatja ezen folyamat részeként a projektotlet megvalositasat. A
projekt teljesitése tehat egy részfolyamatként foghat6 fel, igy az innovacios folyamat
tulajdonsagai befolyasoljadk a projekt teljesitését is. Az innovacid meghatarozasabol
kiindulva az innovacios projekt olyan projekt, ami termék vagy szolgéltatas innovacidval
foglalkozik és kiilonboz6 innovacids aspektusokat alkalmaz. Az innovacids projektnek
az alabbi kritériumok koziil legalabb egyet tartalmaznia kell ahhoz, hogy innovacids

projektnek tekinthessiik: egy innovativ, ) termék vagy szolgaltatas kifejlesztésére
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iranyul; innovativ modszereket és megkozelitéseket alkalmaz a projektet végrehajto
szervezet innovacids €s tanulasi képességeinek javitdsadhoz vezet, a projekttulajdonosi
szervezet kezdeményezése nyoman, szoros egyiittmiikddes, kollaboracio révén valdsul
meg. Megtudtuk, hogy az innovacios projektek jellemzdéi harom f6 szempontbodl
értelmezhetdk: szervezeti szempontbol, modszertani nézOpontbol és a projektcsapat
szintjén. Szervezeti szempontbdl jellemzd a hosszi életciklus, a nem szokvanyos
finanszirozasi kérdések, a belsé projektmarketing jelentdsége, és a szervezeti kereteken
kiviili gondolkodas Kkiterjesztése. Modszertani szempontbol a valtozd elvarasok és
projektterjedelem, a ciklikusan megsziind és megjelend fejlesztési célok, valamint a
kudarc lehet6sége kihivast jelentenek. A projektcsapatndl az eltérd érdekek, motivaciok,
az 1d0 ¢és a kreativitas kozotti ellentmonddsok okozhatnak nehézségeket. A
bizonytalansag az innovacios és kutatds-fejlesztési projektekre jellemzd. Ennek okai kozé
tartozik a kevés informéacio, a tudas hidnya, €s a kontroll hianya. A bizonytalansag miatt
a projektcsapatnak nyitottnak kell lennie a valtozasokra, és kezelnie kell a kockézatokat.
Rugalmas projektvezetési megkozelitéseket alkalmazva a kockazatot lehet csokkenteni,
de fontos elfogadni, hogy bizonyos szintli kockazattal mindig szdmolni kell, ¢és
kockazatkezelési eszkozoket kell alkalmazni (Dedk, 2011). Ezek utdn magaval a kutatasi

projektek folyamataval is megismerkedtiink meg, amely kdvetkezoképpen néz ki:
*Felismerés,

*Projekteredmény véglegesitése,

+Uzleti specifikacio,

*Fejlesztés,

*Tesztelés és validalas,

*Termékbevezetés.

Ez a folyamat hasonldan a fentebb mar emlitett klasszikus modellhez alapvetden szintén
linearis lefolyasu. A folyamatban kiemelkedd szerep jut a dontési kapuknak, mivel ezek
szavatoljak, hogy a projekt végén 1étrej6jjon az elvart termék. A szakdolgozat gyakorlati
részében sikeriilt egy kutatasi projektet bemutatni aminek témdja egy mar
szabadalmaztatott eljaras alapjan kifejlesztett adszorpcios toltet piacra torténd bevezetése
volt. Errdl a toltetrdl sikeriilt megtudnunk hogy mar arzénmentesitett mélységi vizekben

lerakodott vasiszapbdl késziil és képes a mélységi vizek arzénmentesitésre. a projekt
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bemutatdsa sordn ismertettem az elvart eredményeket, a résztvevd szervezeteket, az
elvégzendd feladatokat, valamint a projekt iitemtervét €s a koltségtervet is nagy
vonalakban. Ezek utan bemutattam a projekt jelenlegi helyzetét amiben segitségemre volt
Megyesi Csaba a projektgazda, aki elmondta egy interju keretében hogy a cégének
finanszirozasra lenne sziiksége hogy eltudjak végezni a projektet aminek eredményeképp
sikeriilne engedélyeztetni az adszorbens toltetet. Igy tovabbiakban ez a finanszirozasi
problémat fejtettem ki valamint az Nemzeti Innovacios Ugynokséggel is sikeriilt egy
interji keretében tanacsokat kérnem azzal kapcsolatban hogy mi lehetnének erre a
problémaéra a megoldasok. Osszeségében a két interjubol beszerzett informaciok alapjan
egy olyan innovacids fejlesztésrol beszélhetiink amely vilagszinten képes lenne
megoldani az ivoviz hidnyt a vilag szdmos orszadgaban, ahol jelentds az arzén expozicio.
Megtudtam hogy elsd sorban alabbi orszagok jelentenének piacot a termék szdmara:
Europaban a Karpat-medence orszagai, Magyarorszag, Szerbia Vajdasag tartomanya,
Romania Temes megye, Horvatorszag Banati teriiletei, de Dania, Anglia déli tartomanya,
egyiittesen 3-4 millio £, szorvanyosan mas orszagok is, Azsiaban Banglades, ahol 6vatos
becslések szerint 70 millié {6, India, ahol 40 milli6 {6, Kina két tartomanyaban
megkozelitéen 100 millio f6, de Pakisztan, Nepal, Malajzia és Mongolia is, Dél-
Amerikdban Argentina, Brazilia, Chile, Peru, Mexiko, Eszak-Amerikédban az USA,
Afrikaban Burkina Faso, Ghana, Nigéria is részét képezi az arzén expozicioval sujtott
orszagoknak. Ezek alapjan a termék elérheti a 400 milliés fogyasztdi szamot. Ebbol
kovetkezik hogy a rendelkezésre allo adszorber toltet az Osszes fogyasztd ellatisa
szempontjabol 4-22 %-at képes lenne ellatni. Ehhez viszont Magyarorszagon a teljes
felhasznalhaté mennyiség gyartasat meg kell oldani. Fontos megjegyezni, hogy ez a
termék azért lehet versenyképes mas piacon levé termékekkel, mert a nyersanyag
beszerzési arat sem a vilagpiaci nyersanyag ar, sem a tézsdei &r mozgésa nem befolyasolja
dontd mértékben, igy az alacsony nyersanyag ar mellett csak az eldallitas koltsége a
meghatarozo, igy versenyképes tud maradni. Valamint mivel kvézi hulladékbol allitanak
eld a terméket, ez kdrnyezetvédelmi szempontbol is jelentds eldre 1€pést jelente a termék.
A projekt keretében az elvart eredmény az engedélyezett terméktdl az lenne, hogy éves
szinten tobb 100 tonna adszorbens eldallitasa és értékesitése torténjen meg. Ezek alapjan
a gyakorlati rész végére arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy érdemes lenne az otletet
nemzetkdzi palydzatokon megpalydzni és ezaltal megoldédhatna a jelenlegi
finanszirozasi probléma, mivel a termék a fentebb leirt sok elényét tekintve képes lenne

felvenni a versenyt a tobbi termékkel a piacon.
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TARTALOMKIVONAT
A szakdolgozat témaja a kutatds, fejlesztés €s innovacios projektek kihivasainak

bemutatasa egy konkrét példan keresztiil. A dolgozat az elméleti részben targyalja a
projektmenedzsment alapelveit és modszereit, kiilonos tekintettel a kutatas és fejlesztési
projektekre. A kutatasi és fejlesztési projektek egyedi kihivasait érintve hangsulyozza a
projektmenedzsment kulcsszerepét a projektek sikerességében. A gyakorlati rész bemutat
egy konkrét kutatdsi projektet, amelynek témaja egy az ivoviz arzénmentesitésére
alkalmas adszorpcids toltet 1étrehozasa. Tovabba elemzi a projekt folyamatat, az elért
eredményeket, valamint felvetett nehézségeket. Valamint javaslatokat tesz a nehézségek
kikiiszobolésére, valamint a projekt tovabbi elérehaladasdra vonatkozdan. A
szakdolgozat célja az, hogy szakirodalmi szinten attekintést nyQjtson az 4ltalanos
projektmenedzsment és kutatas-fejlesztési projektek modszereirdl, gyakorlati példaval

bemutatva ezek alkalmazhatosagat egy valds projekt esetében.

SUMARRY
The thesis is about the challenges of research, development and innovation projects

through a concrete example. In the theoretical part, the thesis discusses the principles and
methods of project management, with a special focus on research and development
projects. By addressing the specific challenges of research and development projects, it
emphasises the key role of project management in the success of projects. The practical
part presents a specific research project for the development of an adsorption charge for
the removal of arsenic in drinking water. It also analyses the project process, the results
achieved and the difficulties encountered. The aim of the thesis is to provide a literature-
based overview of general project management and research and development project

methods, with an practical example to illustrate their applicability to a real project.
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