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1. BEVEZETES

Szakdolgozatom témajanak az egészségtudatos vasarloi szokasok vizsgalatat
valasztottam.

Az ¢életmdd és a fogyasztoi szokasok alapvetéen megvaltoztak az elmult évtizedek
soran, kiilondsen egészségiigyi €s taplalkozasi szempontbol. Az egészség és az életmod
kérdései egyre inkabb kozponti témava valnak a tarsadalmi parbeszédben és a
tudoményos kutatdsban. Az egészségtudatos vasarlasi szokasok felmérése olyan kutatasi
teriilet, amely fontos betekintést nyujthat az emberek fogyasztdi dontéseibe és az
egészségmegdrzésre iranyulo erdfeszitéseikbe.

A taplalkozas és az ¢életmod kozvetlen hatdssal vannak az egyének fizikai és mentalis
egészségére, €s egyre inkabb elismert az egészséges ¢letmod fontossaga. Az egészségligyi
problémak, mint példaul az elhizds, a sziv- és érrendszeri megbetegedések és a
cukorbetegség, az egészségtelen élelmiszerekhez és étrendhez is kapcsolodnak. Egyre
novekszik azok tdbora, akik igyekeznek tudatosabban megvalasztani az ételeiket €és az
étrendjiiket, és figyelmet forditanak a taplalkozas mindségére. Az egészségtudatos
vasarlas egy olyan stratégia, amely arra 0sztonzi az embereket, hogy olyan élelmiszereket
¢s termékeket valasszanak, amelyek hozzajarulnak az egészségiikhoz és jollétiikhoz.

A szakdolgozatom célja az egészségtudatos vasarloi szokdsok alapos elemzése €s
megértése. Az egészségtudatos vasarlds kiterjed az élelmiszerekre és italokra, valamint
az életmoddal kapcsolatos dontésekre. Az egészségtudatos vasarlasi szokasok felmérése
soran tobb szempontot vettem figyelembe, beleértve az élelmiszerek cimkézését, az
OsszetevOk fontossagat, az étrendi preferencidkat, az életmdodot és a bevasarlasi
gyakorlatokat.

Az élelmiszeriparban és a kiskereskedelemben tapasztalt gyors valtozdsok miatt a
termékek és szolgaltatasok valasztékanak szélesitése és az egészségtudatos dontések
fontossdga megnott. Az élelmiszerek szdmos alternativajat és kiegészitdjét kinaljak,
beleértve a bioélelmiszereket, a vegetarianus és vegan termékeket, a gluténmentes és
laktézmentes élelmiszereket, valamint a funkcionalis élelmiszereket. Az egészségtudatos
vasarlas sordn az egyének figyelembe veszik az étrendjiikknek €és az egészségiiknek
megfeleld ¢élelmiszereket, és egyre inkdbb figyelnek az élelmiszerek cimkéire és

Osszetevoire.



A fogyasztoi dontések és a piaci trendek megismerése lehetdvé teszi az élelmiszerek
¢s termékek gyartdinak és kiskereskeddinek, hogy hatékonyabban szolgéljdk ki az
egészségtudatos vasarlokat.

Ezen felil az egészségtudatos vasarlds elemzése segit megérteni a fogyasztok
tudatossagat €s preferencidit, és eldmozdithatja a jobb taplalkozasi gyakorlatokat ¢s az
egészséges életmod terjesztését. Az egészségtudatos vasarlas €s a taplalkozasi tudatossag
olyan tényezok, amelyek hozzédjarulhatnak a népesség egészségének ¢és jolétének
javitasahoz.

A szakdolgozatomban a kovetkezoket vizsgdlom meg: az egészségtudatos fogyasztoi
szokasok fO0 vonasai, a vasarloi dontésekben szerepet jatszé tényezok, az élelmiszerek
cimkézésének és tajékoztatasanak szerepe, az ¢élelmiszerek ¢€s termékek mindsége, az
egészségtudatos vasarlas motivaciol. Kiilonbozd kutatdsi modszereket alkalmazva
bemutatom az egészségtudatos fogyasztdi szokasok empirikus vizsgalatanak eredményeit

¢és kovetkeztetéseit.



2. SZAKIRODALMI ATTEKINTES

2.1.Az egészség fogalma

Napjainkban az egészségtudatos életmod egyre nagyobb szerepet tolt be, és ez
hatassal van az emberek fogyasztoi szokasaira is. Ide tartozik az egészségtudatos vasarlas
is, amely az egészség megOrzést, a taplalkozast, a fenntarthatosdgot €s az étrendi
preferencidkat veszi figyelembe, és egészségesebb, kornyezetbaratabb felelésebb
valasztasokra 0sztondz. Az egészséges étrend alapja a valtozatos €s kiegyensulyozott
taplalkozas. Ez azt jelenti, hogy a bevasarlas soran érdemes olyan élelmiszereket
valasztani, amelyekben megtalalhatok a sziikséges vitaminok, asvanyi anyagok, rostok és
fehérjék. Ezzel szemben keriilni kell azokat a termékeket, amelyek tal sok mesterséges
adalékanyagot, tartositdszert, cukrot vagy sot tartalmaznak. Természetesen a helyes
taplalkozds Onmagaban nem elég az egészség hosszii tdvi megdrzéséhez és
fenntartasdhoz. A szellemi és testi joléthez az embereknek sziiksége van a fizikai
aktivitasra is. A sportolasnak szdmos jotékony hatdsa ismert, melyek koziil néhany
fiziologiai szempontbol kiemelkedden fontos. A testmozgasnak szamos pozitiv fizioldgiai
kovetkezménye van, példaul javulhat a sziv- és érrendszer mukodése, ndhet a
légzorendszer oxigénfelvételének kapacitasa, fejlddhet a mozgaskoordinacid, valamint
hatékonyabba valhat az idegrendszer és az immunrendszer. Emellett a rendszeres
testmozgasnak tovabbi eldnyei is lehetnek, mint példaul a fokozott anyagcsere, a
megfeleld testsuly elérése ¢és fenntartisa, valamint a nem fert6z0 betegségek
kialakulasdnak kockazatdnak csokkenése. (Kovacs & Nagy, 2017) Szdmos hazai és
nemzetkozi kutatds eredményei igazoljak, hogy heti tobbszori rendszeres testmozgés
vagy fizikai aktivitds szamos egészségiigyi elénnyel jar, és azoknak a szama is kevesebb,
akik a talsulyos vagy elhizott kategoridba tartoznak a BMI index alapjan (Pfau és mtsai.,
2018).

Az egészség fogalmat tobbféleképpen lehet megkozeliteni. Az egészség definicidja
kulturalis, iddbeli és egyéni tényezoktdl fiiggden valtozik.

Hétkoznapi értelemben az egészség a betegség hianya. A szervek és szervrendszerek
megfeleléen miikodnek, és nincsenek koros eltérések vagy betegségek.

Az Egészségiigyi Vilagszervezet (WHO) megfogalmazésa szerint ,,az egészség a
teljes testi, lelki és szocialis jolét allapota, és nem csupan a betegség vagy fogyatékossag

hidnya” (WHO, 1946). A rendszeresen megrendezésre keriilld egészségfejlesztési



konferenciakon 1) elemekkel egészitették ki a fogalmat: az egészség alapvetd emberi jog,

az egészség alapfeltételeinek biztositasa allami feladat.

Parsons (1951) az egészséget az egyén optimalis képességeként definidlta, amelyek

lehetévé teszik szamadara, hogy hatékonyan elldssa ra ruhazott ¢és vallalt tarsadalmi

szerepeit ¢s feladatait.

Az egészség fogalmi valtozasait Hidvégi az 1. tablazat szerint foglalta 6ssze:

Szerzo, datum

A definicié lényege

WHO, 1946

Ugy hatarozza meg az egészséget, mint a test teljes jollét

allapotat.

WHO  (Koppenhaga),
1984

Hangsulyt kap az egyéni és tarsadalmi létfeltétek és az

egyéni feleldsség.

WHO (Ottawa), 1986

Mar beleveszi az egyén ismereteit, a tarsadalmi tényezoket,

valamint a fizikai kornyezetet.

WHO (Adelaide), 1988

Az allampolgarok szamdéra kormanyszinten kell a jobb

egészségi allapotot javitani.

Seedhouse, 1986

Az egyén szintjére bontja le az egészséget, vagyis mindenki
szdmara mas-mas jelent egészségesnek lenni, de az alapvetd

feltételeket figyelembe kell venni.

Antonovsky, 1987

Az emberi 1étezés alapelve nem a kiegyensulyozottsag és az
egészség, hanem az egyensulyvesztés, a rendellenesség €s a

szenvedés.

Insel és Roth, 2007

Nem az a kérdés, hogy valaki egészséges vagy beteg-e,
hanem az, hogy az emlitett kontinuum mentén milyen

tavolsagra van az egyik vagy a masik végponttol.

1. tablazat Az egészség fogalmi valtozasai

Forras: (Hidvégi és mtsai., 2015)

Az egészség, mint értek egyre inkdbb kiemelkedd fontossagli az emberek szamara.

Ezt a trendet a marketing szakemberek alaposan kihasznéaljadk. Az ,.egészséges”

hivoszoval szinte minden terméket vonzobba lehet tenni az atlagemberek szamdara

(Téréesik, 2016).



2.2. Egészségtudatossag

Az egészségtudatossag egy olyan allapot vagy viselkedési mod, amelyben az
egyén tisztaban van sajat egészségének fontossagaval, és aktivan torekszik az egészsége
megOrzésére €s javitasara. Az egészségtudatossag szamos kiilonb6zd elemet tartalmaz:

o [Egészséges életmod: Az egészségtudatos személyek altaldban odafigyelnek az
egészséges ¢Etkezésre, rendszeres testmozgasra, elegendd alvasra és a stressz
kezelésére. Rendszeresen fogyasztanak zoldségeket, gyiimdlcsoket ¢és mas
tapanyagokban gazdag ételeket. Megprobaljdk minimalizalni az olyan karos
szokasokat, mint a dohanyzas vagy az alkoholfogyasztas.

o Megel6z0  egészségligyi  intézkedések:  Rendszeresen — részt  vesznek
szlir@vizsgalatokon, orvosi ellendrzéseken, ¢és betartjdk az orvosok ¢és mas
egészségligyi szakemberek ajanlasait a megeldzés ¢és az egészségmegOrzes
érdekében.

e Mentalis egészség: Az egészségtudatossdg nemcsak a testi, hanem a mentélis
egészségre is vonatkozik. Az emberek igyekeznek stresszt csokkenteni, és figyelmet
forditanak a mentalis jolétére is, példaul rendszeresen meditalnak vagy
pszicholdgushoz fordulnak, ha sziikséges.

o Tajekozottsag: Az egészségtudatos emberek rendszeresen tdjékozddnak az
egeészséggel kapcsolatos témékban, ¢€s kritikusan értékelik az informécidkat. Az
internet €s az egészségiigyi forrdsok segitségével igyekeznek naprakészek maradni

az egészséggel kapcsolatos fejleményekben.

2.3. Egészségi allapotok Magyarorszagon és az EU-ban

Az Europai Unid szerepe az emberek egészségének megdrzésében sokrétii: az
¢lelmiszerbiztonsag, az infrastruktirafejlesztés, az eredetmegjeldlési jog, a koltségvetési
iranyitds, az infrastruktiratdmogatds (kohézidés alapok ¢és EIB kolcsondk), a
klimavaltozasi politika, a kereskedelmi politika és a mezdgazdasagi politika mind
hatdssal vannak az étrendre, a taplalkozasra és a testmozgasra, legyen az pozitiv vagy
negativ hatas (Greer és mtsai., 2022).

Az elhizas az utobbi évtizedek soran vildgszerte terjedd probléma, melyet egyesek
vildgjarvanyként is szoktak emlegetni. Ezen jelenség sulyos egészségligyi ¢és

népegeszségiigyi kihivast jelent szamos orszadgban, és kiilondsen komplex problémava
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valik az elhizés tarsbetegségeivel és szovodményeivel Osszefliggésben. (1. dbra) Az
elhizas kapcsolodik olyan egyéb egészségiigyi probléméakhoz, mint példaul a
cukorbetegség, a sziv- és érrendszeri megbetegedések, valamint a mozgasszervi
problémdk, ami tovabb neheziti az elhizott személyek egészségligyi ellatasat és emeli
annak koltségeit. Az elhizas vilagjarvanyhoz hasonlo elterjedése tehat komoly tarsadalmi,
egészségiigyi és gazdasagi kovetkezményekkel jar, és a megfeleld intézkedések és
prevencioi programok kidolgozdsa ¢és végrehajtasa elengedhetetlen a probléma

kezeléséhez ¢s megeldzéséhez (Rurik és mtsai., 2016).

Krénikus betegek aranya taplaltsag, korcsoportok
és nemek szerint
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1. abra A kronikus betegségek szama korcsoport és elhizottsag szerint

Forras: KSH adatok alapjan sajat szerkesztés

Az Eurostat adatai alapjan az elhizds az egész Eurdpai Unioban komoly
népegészségiigyi probléma. 2019-ben a felndttek 52,7 %-a volt tulsulyos (BMI>25). A
tulsulyos nok és férfiak aranyat tekintve azonban nem volt szisztematikus kiilonbség. Az
elhizottak aranyat tekintve (BMI>30) viszont minden orszdgban a férfiak voltak
tobbségben. A tulsulyosak ardnya az életkor eldrehaladtaval jelentésen né (Eurostat,

2019).



A tulsuly és az elhizottsdg Magyarorszagon is egyre nagyobb probléma. Az elhizottak
¢s tulsulyosak aranya az EU-ban Magyarorszagon a negyedik legmagasabb. Csak Malta,
Horvétorszag és Csehorszag el6z meg benniinket (2. dbra). Az elhizottsag gyakorisaganak
novekedését részben a helytelen taplalkozasi szokasok magyarazzak. 2019-ben a magyar
felnottek korében az elhizottsdg ardnya elérte a 24%-ot, ami joval magasabb az unids

atlagnal (OECD/European Observatory on Health Systems and Policies, 2021).

Tulstlyosak és elhizottak aranya az Eurdpai Unié orszagaiban, 2019 (%)

Horvétorszag
Malta
Csehorszag
Magyarorszag
Finnorszag
Roméania
Szlovakia
Lettorszag
Lengyelorszag
Szlovénia
Gordgorszag
Litvania
Esztorszag
Portugélia
Bulgaria
Spanyolorszag
Németorszag
EU27_2020
Ausziria
Svédorszag
Dania
Belgium
Hollandia
Ciprus
Luxemburg
Franciaorszag
Olaszorszag

Forrés: EHIS2019, Eurostat.

2. abra Tulsulyosak és elhizottak aranya az EU orszagaiban 2019

Forras: OECD

Ezt tamasztjdk ala a legfrissebb KSH kutatasi eredmények is (3. abra).
Magyarorszagon a teljes lakossag 58 %-a tlsulyos. Az elhizottsag és a talsuly problémaja
sajnos mar a magyar gyermekek és serdiilok kozott is sulyosan jelen van. 2018-ban
példaul majdnem minden negyedik 15 éves gyermek tulsulyos vagy elhizott volt (KSH,
2023).



Taplaltsag korcsoport szerint nemenként, 2019
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A kormanyzat szdmos intézkedést hozott, példaul a népegészségiigyi termékado
bevezetését, hogy megprobalja kezelni az elhizottsagi problémat.

Magyarorszagon a haldlesetek mintegy felét az egészséggel 0sszefliggd magatartasi
kockazati tényezOk okozzak. 2019-ben az Osszes haldleset negyede volt eredeztethetd
taplalkozasi szokasokbol, ami meghaladja az unids atlagot (17%). A felndttek esetében
példaul a gylimolcsfogyasztads hianya a lakossag 45%-at érinti, és az emberek 55%-a
vallotta azt, hogy naponta nem fogyaszt zoldséget (4. dbra). Az unidban a zoldség
fogyasztas atlaga 67,1 %. Ebben a tekintetben is Magyarorszag az unids atlagtol
rosszabbul teljesit. Az Eurostat beszamoldjabol az is lathatdé, hogy a magasabb
végzettséglieck ¢€s/vagy magasabb jovedelmiiek korében nagyobb a zoldség és
gyiimolcsfogyasztas aranya (Eurostat, 2019). A dohdnyzés, beleértve az aktiv és passziv
dohdnyzast is, tovabbi 21%-ban jarult hozzd az Osszes haldlesethez, mig az
alkoholfogyasztas a haldlesetek 7%-at, a mozgasszegény életmdd pedig 2%-at okozta

(OECD/European Observatory on Health Systems and Policies, 2021).



A naponta legalibb 4 adag zéldséget vagy gyiimdlcsit fogyasztok aranya
nemenként és korcsoportonként, 2019
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Forras: KSH

Az OECD Magyarorszagrol szol6 2021-ben publikalt Egészségiigyi orszagprofilban,
a magyarok kevesebb mint 60%-a szamolt be arrdl, hogy jo az egészségi allapota. Ez
elmarad az unids allamok megkdozelitleg 70%-os atlagatol. Mind Magyarorszdgon mind
az EU-ban a magasabb jovedelmiiek nagyobb valdsziniiséggel szamoltak be j6 egészségi
allapotrol. Magyarorszagon a legfelsd jovedelmi otodbe tartozok 73%-a, a legalsod
jovedelmi 6todbe tartozok 47%-a nyilatkozta azt, hogy jo az egészségi allapota. A
gazdasagi tarsadalmi egyenldtlenségek 1s hozzajarulnak az egészségi kockazatok
novekedéséhez (OECD/European Observatory on Health Systems and Policies, 2021).

Az egészségi allapot Onértékelésével kapcsolatban az is megfigyelhetd, hogy az
¢letkor elérehaladtaval csokken azoknak a valaszaddknak az aranya, akik nagyon jo, vagy
JO VeIt egészségi allapotinak tartjak magukat (5. abra) (Kozponti Statisztikai Hivatal,
2019).

Foldrajzi elhelyezkedés alapjan a valaszok kisebb szorddast mutatnak, mint iskolai
végzettség és jovedelem szerint. Kozép-Dunantalon és Pest régidban tartjak magukat a
legegészségesebbnek (63—65%). Ezt kdveti Budapest és Nyugat-Dunantal (58%). Dél-
Dunanttl, Dél-Alfold, Eszak-Alfold, Eszak-Magyarorszég régiokban 56-55%-ban
gondoljak magukat egészségesnek az emberek (Kozponti Statisztikai Hivatal, 2019).



Vélt egészség a 16 éves és annal idésebb lakossiagban korcsoportonként, 2019
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5. abra A magyarok vélt egészségi allapota a 16 évesnél iddsebb lakossagban korcsoportonként

Forras: KSH

2.4. Fogyasztoi magatartas

A marketing teriiletén a fogyasztdi magatartas kutatdsa viszonylag fiatal teriilet. Az
elsé olyan tankonyv, amely kifejezetten a fogyasztéi magatartast targyalta, az Engel
Kollat-Blackwell konyve volt, és csak 1968-ban keriilt kiadasra. Az egyetemek is
viszonylag késén kezdtek el kurzusokat kindlni ezen a teriileten, legkordbban csak a
1970-es években. Az Association for Consumer Research nevil szervezet 1970-ben jott
létre, és 1974-ben inditottdk el a Journal of Consumer Research cimii fogyasztoi
viselkedéssel foglalkozé marketing szakfolyoiratot (Hofmeister-Toth, 2014).

A fogyasztdi magatartds olyan viselkedési mintakat és dontéseket foglal magéaban,
amelyeket egy személy vasarlas és fogyasztas sordn hoz. A vasarlasi dontéshozatal soran
az emberek azonositjak a sziikségleteiket, informéciot gytijtenek a termékekrdl vagy
szolgaltatasokrol, értékelik a kiilonb6zd lehetdségeket, majd valasztdst hoznak és
vasarolnak (Rekettye és mtsai., 2015).

A fogyasztas két kategoriaval irhato le:

funkcionalis és

érzelmi fogyasztas (onmegnyugtato, onkifejezo)
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A két kategoria léte nem azt jelenti, hogy a funkciondlis fogyasztas érzelmektdl
mentes, vagy, hogy az érzelmi fogyasztas teljesen elhagyja a funkcionalis alapokat. Csak
azt mutatja, hogy a két fogyasztasi tipusnak kiilonb6z6 céljai vannak, és mas motivaciok
iranyitjak oket a fogyasztas soran. Fontos megjegyezni, hogy amit valaki funkcionalisnak
tekint, az mésnak lehet példaul olyan termék vagy szolgaltatds, amely dnmegnyugtatést
nyujt (Rekettye és mtsai., 2015).

A funkcionalis fogyasztas olyan fogyasztasi minta vagy hozzaallas, amely a termékek
¢s szolgaltatasok megvasarlasakor vagy hasznalatuk sordn els6sorban azok
funkcionalitasara és praktikussdgara Osszpontosit, tehat a vasarlok a termékek vagy
szolgéaltatdsok mindségét €s hasznalhatosagat értékelik a valasztas soran.

Az érzelmi fogyasztas esetében az élmény és az érzelmek jatszanak f6 szerepet. Az
érzelmi fogyasztis soran az emberek olyan termékeket vagy szolgaltatdsokat keresnek,
amelyek boldogsagot, 6romot vagy mas pozitiv érzéseket keltenek benniik.

Napjainkban a fogyasztdi magatartas kutatdsdban egy fontos teriilet a fogyasztok
tudatossagdnak elemzése. A tudatos vasarlok eldzetes informaciogyiijtés utdn
meggondoltan dontenek a vésarldsokrol, és fontosnak tartott szempontok alapjan
valasztanak termékeket vagy szolgaltatdsokat. Ezek a szempontok igen valtozatosak
lehetnek, és az egyén sajat érdekeivel (példaul arérzékenység, mindségtudatossag,
markatudatossag, egészségtudatossag stb.) vagy a tarsadalom és kornyezet érdekeivel
(példaul kornyezettudatossag, tarsadalmi feleldsségvallalés stb.) kapcsolddhatnak 6ssze

(Dudas, 2011).

2.5. Az egészségtudatos fogyasztoi magatartas jellemzoi

Az egészségtudatos fogyasztdoi magatartds a modern tarsadalom egyik kiemelkedd
jelensége, melyre egyre nagyobb figyelmet forditanak mind a fogyasztok, mind a
vallalatok és az egészségiigyi intézmények. Ez olyan viselkedést jelent, amikor az
egyének az egészségiiket eldtérbe helyezik, és ennek érdekében odafigyelnek az
egészségmegldrz0 vagy egeészségjavito termékek ¢és szolgaltatasok valasztasara,
vasarlasara, fogyasztasara, keresésére, hasznalatara €s értékelésére (Lukécs , 2013).

Az egészségtudatos fogyasztok jellemzodi az alabbiak: Elonyben részesitik a mindségi
¢lelmiszereket, amelyek nem  tartalmaznak  mesterséges adalékanyagokat,

tartositoszereket vagy szinezékeket. Elemzik az élelmiszercimkéket, hogy megismerjék
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az étel tapértékét, a kaloriat, a zsirtartalmat, a cukrot és a fehérjét (Michaelidou & Hassan,
2008). A természetes ¢és friss Osszetevoket tartalmazo élelmiszereket részesitik elényben,
mivel azok altalaban egészségesebbek. Gyakran tdmogatjdk a fenntarthato
mezogazdasagot €s a bioldgiai gazdalkodast, és elonyben részesitik az olyan termékeket,
amelyek kornyezetbardt modon késziilnek. Tudatosan tdjékozodnak egészségiligyi és
taplalkozasi kérdésekben, id6t és energiat forditanak az egészséges életmodrol vald
tanuldsra. Sokan 0Osszekapcsoljak a taplalkozast a testmozgéssal ¢és az altalanos
egészséges ¢letmoddal.
Az egészségtudatos magatartds motivacioit Dudas (2015) az aldabbiakban foglalta
0ssze:
e Azigény a hosszu, egészséges ¢let elérésére, lehetdleg minél nagyobb mértékben
e Az aggodalom bizonyos betegségek kialakulasatol valo félelem
e Az energia és teljesitmény szinten tartdsa mind a munka, mind a maganélet terén
e Ajobb munkahelyi helyzet és a munkaképesség meglrzése vagy javitasa iranti vagy
o Az egészséges ¢életmodra vald torekvés, amely fizikai és mentalis fittséget
eredményez, valamint fiatalos megjelenést €s életstilust kinal
e A mar meglévo betegségek, allergidk vagy intolerancidk kezelése és alkalmazkodas
hozzajuk

e Az aktualis divat és trendek hatasa és az ezekhez valo igazodas

2.6. Funkcionalis élelmiszerek

Az egészség megndvekedett szerepe kovetkeztében a fogyasztok tobb pénzt
forditanak az egészségiik megdrzésére. Ez a tendencia szamos piacot érint, beleértve az
¢élelmiszeripart, a gyogyszeripart és a kiilonféle egészségmegdrzd szolgaltatasokat is
(Tordcesik, 2011).

Az egyik ilyen piac a funkcionalis élelmiszerek csoportja. Ezen termékek kialakuldsa
¢s hasznalata részben az egészségiigyi trendek és a fogyasztoi igények valaszaként jott
1étre, mivel az emberek egyre inkabb keresik az ételeket €s italokat, amelyek segithetnek
a jO egészség megtartdsaban és a betegségek megeldzésében. Ezek az élelmiszerek
gyakran kiegészitd egészségiigyi elénydket nyljtanak a hagyomanyos taplalkozassal
szemben. Olyan specifikus egészségiigyi eldnyodket hangstilyoznak, mint példaul a sziv-
¢s érrendszeri egészség tAmogatasa, az egészséges emésztés, az immunrendszer erdsitése
vagy a gyulladas csokkentése €s olyan OsszetevOket tartalmaznak, amelyek pozitiv
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hatéssal lehetnek az egészségre, példaul vitaminok, asvanyi anyagok, antioxiddnsok,
rostok vagy probiotikumok (Papp-Bata és mtsai., 2018).

A funkcionalis é€lelmiszerek eladasanak iiteme Magyarorszagon is meghaladja a
hagyomanyos ¢lelmiszerek atlagos novekedési litemét, és ennek hatterében szamos
globalis trend all. Az egyik ilyen trend az egészségtudatos taplalkozas fokozodo terjedése.
A betegségektdl valo félelem is szerepet jatszik ebben a novekedésben, mivel az emberek
egyre inkabb tudatdban vannak annak, hogy az egészségtelen étkezési szokasaik negativ
hatassal vannak az egészségiikre. Mostanra egyre tobben hisznek abban, hogy a
funkcionalis élelmiszerek valdban hozzajarulhatnak az egészségiik megdérzéséhez és

javitasahoz (Szakaly és mtsai., 2014).

2.7. Specialis taplalkozasi igények

Hasonldan nagy teriilet a specialis taplalkozasi igényeket kielégitd élelmiszerek piaca.

Manapsag egyre tobb embert érint valamilyen ételallergia, intolerancia (6. dbra).

Specialis étrendek gyakorisaga korcsoportonként 2019
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6. abra Specialis étrendek gyakorisdga korcsoportonként 2019

Forras: KSH adatok alapjan sajat szerkesztés

A leggyakoribb specialis taplalkozast igénylo betegségek és ételallergidk az alabbiak:
A 2. tipust cukorbetegség, mas néven "felndttkori" cukorbetegség, egy kronikus
anyagcsere betegség, amelyben a szervezet nem képes hatékonyan hasznalni az inzulint,

vagy nem termel elegendd inzulint a vércukorszint szabalyozésahoz. Ez a tipusu
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cukorbetegség a vilagon egyre gyakoribba valik. Az elhizas, a genetikai hajlam, a magas
vérnyomas ¢és a fizikai aktivitas hidnya novelhetik a betegség kialakulasanak kockéazatat.
A gyogyszeres kezelés mellet az életmddbeli tényezok jelentOs szerepet jatszanak a
betegség kezelésében. Az egészséges étrend, a testsulykontroll és a rendszeres testmozgas
segithetnek a vércukorszint normalizalasdban. Magyarorszdgon mintegy egymillid

diagnosztizalt cukorbeteg van (7. dbra).

Szaz megfeleld koru lakosra juté cukorbetegek szama
életkori csoportok szerint, 2019
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7. abra Széz lakosra juto cukorbetegek szama életkori csoportok szerint 2019
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Forras: KSH

A laktozérzékenység olyan allapot, amikor valaki nem tudja hatékonyan lebontani
vagy feldolgozni a lakt6zt, ami altalaban tejtermékekben talalhaté meg. A laktéz a tejben
természetesen eléforduld cukor, és az emésztés soran a bélrendszerben 1évo laktaz enzim
segitségével lebomlik gliikdzra és galaktdzra, majd ezek a szénhidratok felszivodnak a
véraramba. A laktozérzékeny emberek esetében azonban hidnyzik vagy csokkent a laktaz
enzim mennyisége a bélrendszerben. Ennek eredményeként a laktdézt nem tudjak
megfeleléen lebontani, és emiatt kiilonb6zo emésztési problémakat tapasztalnak, példaul
puffadast, hasmenést, hasi fajdalmat és hanyingert. A laktozérzékenység tiinetei altalaban
attol fliggenek, hogy mennyi laktdzt tartalmazé élelmiszert fogyasztott valaki, valamint
az egyéni érzékenységtol 1s fliggenek. A kezelés leggyakoribb modja a laktézmentes
étrend betartasa, ami azt jelenti, hogy el kell keriilni azokat az ¢lelmiszereket, amelyek
magas laktoztartalmuak, példaul tejet, sajtot és joghurtot. Emellett laktdzenzimet
tartalmaz6 étrendkiegészitOket is lehet szedni az étkezések eldtt, hogy segitsék az

emésztést. Fontos megjegyezni, hogy a laktozintolerancia €s a tejallergia két kiilonb6zo
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dolog. A tejallergia az immunrendszer tilzott reakcidjat jelenti a tejfehérjékre, mig a
laktézintolerancia a laktdz enzim hidnyaval vagy elégtelen jelenlétével kapcsolatos
emésztési problémakat okoz. Az allergia stlyosabb és potencidlisan €letveszélyes lehet,
mig a laktozintolerancia altalaban nem jar sulyos egészségiigyi veszéllyel, bar
kellemetlen tiineteket okozhat. A lakt6zérzékenységben szenveddk ardnyat az Eurdpai
Unidban 10-15 %-ra becsiilik. (Egészségtiikor, 2013)

A gluténérzékenység vagy colidkia egy autoimmun betegség, amely a glutén nevii
fehérje okozta immunvalasz miatt alakul ki. A glutén egy olyan fehérje, amely a buzaban,
arpaban, rozsban és egyes egyéb gabonafélékben taldlhaté meg. A betegség soran a
szervezet immunrendszere tévesen azonositja a glutént, és timadja meg a vékonybélben.
A gluténérzékenység tiinetei valtozoak lehetnek, mint a hasi fajdalom, hasmenés, hanyas,
puffadas, fogyds és vitamin- és dsvanyi anyaghiany. Mivel a colidkia a vékonybél
nyalkahartyajanak sériiléséhez vezethet, hossza tdvon sulyosabb egészségligyi
problémakat is okozhat, példaul a tdpanyagok felszivodasanak zavarat és csontritkulast.
A diagnozist altalaban vérvizsgalatok és vékonybél-biopszia segitségével allapitjak meg.
A kezelés alapvetden a glutén teljes mell6zését jelenti, azaz a betegnek el kell keriilnie a
glutént tartalmazo élelmiszereket. A diéta betartasa altaldban jelentOsen javitja a tiineteket
¢és lehetévé teszi a vékonybél nyalkahartyajanak gyogyuldsat. Ez a betegség a magyar
népesség 1-2%-at érinti. Létezik azonban nem-colidkias gluténszenzitivitas is, mely akar
tobb szdzezer embert is érinthet. (Semmelweis Hirek, 2018)

A fentebb emlitett ételallergidk esetében szinte kotelezd az étkezési szokasok
megvaltoztatasa, a diéta betartdsa, kiilonben komoly egészségkarosodas is lehet a

kovetkezmény.

2.8. Diéta divatok, divatérzékenyek

A specialis taplalkozast folytatok nagy csoportjat alkotjak a veganok, vagy
vegetarianusok.

A kétféle étrend koziil a vegan a szigoribb. A vegéanok teljesen elkeriilik az allati
eredetii ¢lelmiszereket, ideértve a hust, a tejtermékeket, a tojast, a mézet és mas allati
eredetll 0sszetevOket is. A vegetaridnusok altaldban kizarjak a hist az étrend;iikbdl, de
még mindig fogyaszthatnak tejtermékeket és tojast. Néhany vegetarianus valtozat,
példaul a laktovegetarianusok csak tejtermékeket, a lakto-ovo-vegetarianusok pedig mind

tejtermékeket, mind tojast fogyasztanak. Az ilyen taplalkozas hatterében a vélt vagy valds
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jotékony hatds mellett etikai és kornyezetvédelmi megfontolasok allhatnak. A veganok
altalaban az allatok jogaiért és jolétéért valo elkotelezettség miatt valasztjak ezt az
étrendet. Emellett gyakran azért dontenek igy, mert ugy gondoljak, hogy életmodjuk
kornyezetbaratabb, mivel kevesebb eréforrast €s terliletet igényel az allattenyésztés, €s
csokkenti az liveghdzhatast gazok kibocsatasat.

A paleo étrend vagy 6skori étrend, egy olyan taplalkozasi megkozelités, amely az
emberi evoluci6 korai szakaszara hivatkozik, és azon az elképzelésen alapul, hogy az
emberi test leginkabb ezekben az idokben alkalmazkodott az étkezéshez. Az étrend olyan
¢lelmiszereket tartalmaz, amelyeket a vadaszo-gylijtogetd dsembereknek feltételeztek,
hogy fogyasztottak. Ilyenek a hus és a hal, az alacsony szénhidrattartalma z6ldségek,
olajos magvak, és gyiimdlcsok. Keriilendd, tiltott élelmiszerek a gabonafélék, a cukor és
a mesterséges édesitOszerek, a tej és tejtermékek, és a feldolgozott élelmiszerek
(Cambeses-Franco és mtsai., 2021).

Ezen étrend népszertisége részben az egyszerliségébdl és a természetes ¢lelmiszerek
elényeibdl szarmazik. Azok, akik kovetik ezt az étrendet, azt allitjdk, hogy segithet az
energia ndvelésében, a fogyasban €s az egészségi problémak, példaul a cukorbetegség és
a szivbetegség kockazatanak csokkentésében (Cambeses-Franco és mtsai., 2021).

Azonban fontos megjegyezni, hogy a paleo étrend nem mindenki szamara megfeleld,
¢s nem minden tudomanyos kutatas tdmasztja ald az allitasait. Az étrend szigoriisaga miatt
egyes tapanyagok és rostok hidnyozhatnak, és az egyéni étkezési sziikségletek eltérdek
lehetnek.

A ketogén diéta alacsony szénhidrattartalmti, magas zsirtartalmt étrendet jelent,
amelynek célja a test ketdzisba allitasa. A ketdzis soran a test zsirt hasznal
energiaforrasként. A kevés szénhidrat és rostbevitel miatt a diétanak lehetnek
mellékhatésai, mint szédiilés, izomgyengeség, koleszterinszint ndvekedés.

Az intermittal6 bojt olyan étrend, amely iddszakosan korlatozza az étkezést, vagyis
hany ora a bojt, és hany ora az, amikor engedélyezett az étkezés. Népszeriisége részben
az egyszerliségébdl szarmazik. Lehetséges mellékhatasai lehetnek az étkezési zavarok
kialakulasa, a rossz kozérzet, az alacsony energiaszint €s a tapanyaghiany.

Az itt felsorolt diétak mellett sok més divatos diéta létezik. Ezek a diétak 1d6rdl idore

valtoznak, ¢s a legtjabb trendek is gyakran rovid életiiek lehetnek.
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3. AKUTATAS MODSZERTANA ES ANYAGA

Ebben a fejezetben a kutatasom tervezését és végrehajtasat mutatom be, kifejtve, hogy
hogyan gytijtéttem az adatokat a vizsgalt problémaval kapcsolatban. Célom az volt, hogy
feltérképezzem az emberek egészségtudatos vasarlasi szokasait.

A kérddives vizsgalat a legelterjedtebb alapvetd kutatdsi €s informacidgytjtési
modszer, amely leird, magyarazé ¢€s feltaro célokra is hasznalhat6. Az elénye az, hogy
viszonylag konnyen alkalmazhato, altaldban nem jelent tulterhelést a megkérdezettek
szamara, ¢s megfelelden Osszeallitott és kitoltott kérddivek relevans informaciokat
szolgaltathatnak (Boncz, 2015).

A nem véletlenszeri mintavételi médszerek nem garantéljak a reprezentativitast, ami
korlatozza az abbol levonhatd kovetkeztetéseket. Ezen modszerek sordn az egyes
elemeknek eltérd esélyilk van a mintdba keriilésre. Példaul az egyszerlien elérhetd
alanyok modszere, a kényelmi vagy esetleges mintavétel olyan megkozelitéseket jelent,
amikor a vizsgalat soran kdnnyen elérhetd alanyokra tdmaszkodik, példaul ismerdsokre
vagy munkatdrsakra. Ezek a moddszerek alkalmazhatok, amikor a kutatd kifejezetten
azokkal az egyénekkel foglalkozik, akik adott idépontban kdnnyen elérhetdk, vagy mas
moddon nehéz lenne a vizsgalatot elvégezni. Ezek a médszerek hasznosak lehetnek példaul
kérddivek teszteléséhez vagy nagyobb reprezentativ vizsgalat el6készitéséhez (Boncz,
2015).

Felmérésem soran a primer kutatdsi modszerek koziil a kérddives megkérdezést
alkalmaztam. A kérddiv kidolgozasa eldtt alapos irodalmi attekintést végeztem a kutatési
teriileten, hogy meghatarozzam a relevans kérdéseket.

A 21 kérdés kozott foként zart kérdések szerepeltek, csak néhany esetben volt sajat
valasz lehetdség. A kérddivben egyarant szerepeltek skalazos (Likert skala) és
feleletvalasztos kérdések. Voltak olyan kérdések, melyekre tobb valasz is adhato volt.

Az elkészitett kérdoiv 2023. augusztus 1. €és oktober 31. kozott volt elérhetd. A
kérdbivet internetes kozdsségi oldalon tettem kozzé, célcsoport meghatarozasa nélkiil,
igy barki kitolthette azt. Az eredmények nem tekintheték reprezentativnak, de
megallapithatok beldle kiilonbozd tendenciak. A kitoltést sikeresnek értekelem, az
elemzéshez mind a 205 kitoltdé valasza értékelhetd és hasznéalhato volt. Voltak olyan
kérdések, amelyekre nem mindenki valaszolt, de igy is minden kérdésre 200-nal tobb

figyelembe vehetd valasz érkezett.
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A feldolgozas soran az IBM SPSS statistics statisztikai adatelemzd szoftver jelenleg
legfrissebb 27-es verzidjat hasznaltam.

A kitoltok kozott nagyobb ardnyban voltak a ndk 155 16 (75,6%) mint a férfiak 50 £6
(24,4%).

Az ¢életkorokat életkorcsoportokba soroltam az analizis megkonnyitése érdekében.
Ezeknek a csoportoknak a megoszlasat a 8. abra szemlélteti. A legnagyobb résztvevoi
csoport az 56 év feletti korosztalybol szarmazott 75 (36,6%), mig a 18-25 év kozottiek
csoportja a legkisebb, 5 {6 csupén a kitoltdk 2,4%-a. Tovabbi életkor szerinti megoszlas:

46-55 év kozott 49 (23,9%), 36-45 év kozott 48 (23,4%), 26-35 év kozott 28 (13,7%).

Valaszadék megoszlasa életkor szerint

49

m18-25év m26-35év m36-45év 46-55 év = 56 év felett
8. abra Eletkor szerinti megoszlas

Forras: sajat szerkesztés

Lakohely szerint a fOvérosiak voltak a legnagyobb szdmban 139 (67,8%),
nagyvaros/megyeszékhely 24 (11,7%), kisvaros 25 (12,2%), kozség/falu 17 (8,3%) (9.

abra)
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Valaszadok megoszlasa lakohely szerint
17

139

m f6varos  m nagyvaros/megyeszékhely = kisvéros kozség, falu

9. abra Lakohely szerinti megoszlas

Forras: sajat szerkesztés

Végzettség szerinti megoszlas: felséfoku (foiskola/egyetem) 121 (59 %), érettségi
utani tovabbképzés (OKJ) 48 (23,4%) kozépfoku (kozépiskola, gimnazium, szakiskola)
34 (16,6%), altalanos iskola 2 (1%) (10. abra).

Vélaszaddk megoszlasa végzettség szerint

34

~\

~_ 121

m felséfokd = érettségi utani tovabbképzés = kozépfokd = altaldnos iskola

10. abra Végzettség szerinti megoszlas

Forras: sajat szerkesztés
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Az egy fore jutd jovedelem kérdésére a valaszadok 17,2%-a nem valaszolt.
Ok valoszintileg ugy érzik, hogy a jovedelmi informacioik maganiigyek, és nem kivanjak

masokkal megosztani még névtelen forméaban sem (2. tablazat).

Egy f6re jutd jovedelem f6 %

nincs jovedelem 0

120 ezer Ft alatt 14 6,9
120 ezer Ft - 230 ezer Ft kozott 44 21,7
231 ezer Ft - 300 ezer Ft kozott 36 17,7
301 ezer Ft - 400 ezer Ft kozott 40 19,7
401 ezer Ft - 500 ezer Ft kozott 18 8,9
500 ezer Ft felett 16 7,9
nem valaszol 35 17,2

2. tablazat Egy fore jutd jovedelem

Forras: sajat szerkesztés

Hipotézisek

H1: A magasabb iskolai végzettséglieck inkabb preferaljak az egészséges élelmiszerek
vasarlasat.

H2: A n6k gyakrabban olvassak el az ¢lelmiszerek cimkéjét.

H3: Azok, akiknek fontosabb az egészségtudatos élelmiszerek vasarlasa hajlandoak
tobbet fizetni értiik.

H4: A gyermekes csaladok élelmiszer vasarlasi szokasait befolyasolja nagyobb
mértékben az inflacio.

H5: A markahoz valo hiiséget befolyasolja az inflacio.
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4. EREDENYEK ES ERTEKELES
4.1.Egészséges élelmiszer vasarlas fontossaga

A , Mennyire fontos szempont Onnek az egészséges élelmiszerek vasarlasa?”
kérdésre otfokozatu skala alapjan valaszolhattak. 1-es az egyaltalan nem fontos, 5-6s a
teljes mértékben fontost jelolte.

Mindossze 1 f6 jeldlte meg azt, hogy egyaltalin nem fontos neki az egészséges
¢lelmiszerek vésarladsa. 6 fonek kevésbé, 30 kozepesen, 87 inkabb, 81 fonek teljesen
fontos. A vélaszokat iskolai végzettség (3. tablazat) szerint vizsgaltam.

fontos eg észvas

1 2 3 4 5 Total
végzettség  altalanos iskola ] 1 1] 1 ] p
kiizépfokl (kizépiskola, ] 3 7 10 14 34
gimnazium, szakiskola
erettsagi utani 1 ] 7 1 19 48
tovabhképzés (DK
felsdfoku (egyetem, ] 2 16 55 48 121
faiskola)
Total 1 G 30 a7 a1 205

3. tablazat Egészséges élelmiszerek vasarlasanak fontossaga végzettség szerint (1-egyaltalan nem, 5-teljes
mértékben, N=205)

Forras: sajat szerkesztés SPSS alapjan
Az éltalanos iskolai végzettségilieket kivéve minden iskolai végzettség esetében
tobbségben vannak azok, akiknek inkabb, és teljes mértékben fontos az egészséges
¢lelmiszerek vasarlasa.

Elsé hipotézisemben azt feltételeztem, hogy a magasabb iskolai végzettségliek
inkdbb preferaljak az egészséges élelmiszerek vasarlasat. Ennek a vizsgalatnak az
eredményét a 4. tablazat mutatja be.

A tablazatbol leolvashatd, hogy szignifikdns kapcsolat van (p=0,005) a végzettség és
akozott, hogy mennyire preferaljak az egészséges ¢€lelmiszer vasarlasat. A nagyon kicsi
elméleti gyakorisdgok (12 cellaban 5-nél kisebb érték) miatt a kapott eredmény nem
biztos, hogy valdban szignifikans. Ezért a Gamma mutatot is figyelembe vettem, melynek
eredményét az 5. tdblazat mutatja be, ahol a Gamma mutat6 0,098, a szignifikancia pedig
0,367. Ez azt jelenti, hogy nincs szignifikdns kapcsolat a végzettség és az egészséges

¢lelmiszer vasarlas fontossaga kozott. A Khi négyzet proba a kis elméleti gyakorisagok
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miatt fals szignifikanciat mutatott. Az elsé hipotézisem igy nem igazolddott, tehat azt

mondhatjuk, hogy a véalaszadok iskolai végzettsége nem befolyasolta

¢lelmiszerek vasarlasanak szokasait.

Chi-Square Tests

az egészségtudatos

Asymptotic

Significance
Yalue df (2-sided)
Fearson Chi-Square 28,2899 12 o0&
Likelihood Ratio 17,829 12 a2
Linear-by-Linear 3,089 1 78
Association
M ofValid Cases 204

a. 12 cells (60,0%) have expected count [ess than 5. The
minimum expected countis 01,

4. tablazat Khi négyzet vizsgalat eredménye (N=205)

Forras: sajat szerkesztés SPSS alapjan

Symmetric Measures

Asymptotic App|‘Dan1ate
Standagd T Approximate
Walue Errar Significance
Ordinal by Ordinal  Gamma 0498 108 802 3BT

M ofValid Cases 2058

a. Mot assuming the null hypothesis.
b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

5. tablazat Gamma mutatd (N=205)

Forras: sajat szerkesztés SPSS alapjan

Mis eredményt kaptam akkor, amikor az €letkor alapjan vizsgaltam az ugyanerre

a kérdésre adott valaszokat (6. tablazat).
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életkor * fontos eg észvas
Crosstabulation

Count
fontos eg észvas
1 2 3 4 5 Total
Eletkor  18-25 év kizdtt 0 0 4 1 0 H]
26-35 év kizdtt 0 1 4 13 10 28
36-45 év kizdtt 1 1 8 23 15 47
46-55 ey kizdtt 0 2 5 24 13 49
56 év felett 0 2 9 | 43 75
Total 1 B 30 a7 a1 205

6. tablazat Egészséges ¢lelmiszer vasarlas fontossaga €letkor szerint (1-egyaltalan nem, 5-teljes
mértékben, N=205)

Forras: sajat szerkesztés SPSS alapjan

Egyediil az 56 év felettiek csoportjdban vannak tobbségben azok, akik azt jeloltek
meg, hogy teljes mértékben fontos szamukra az egészséges ¢lelmiszerek vasarlasa. Ezzel
szemben minden mas korcsoport az ,,inkabb fontos” valaszt jelolte meg.
Az elvégzett Khi négyzet proba eredménye szoros kapcsolatot mutatott (p=0,008) az
¢letkor és a fontossag kozott. 14 celldban a valos érték kevesebb volt, mint a varhato érték
(5) ezért a kapott eredmény nem biztos, hogy valdban szignifikans. Ennek ellenérzése
céljabol a valaszadok kevés elemszama miatt a 18-25 év kozotti korcsoportot, valamint
azoknak a csoportjat, akik egyaltalan nem, vagy kevésbé tartottak fontosnak nem vettem

figyelembe (7. tdblazat).
életkor * fontos eg észvas
Crosstabulation

Count

fontos eg észvas

3 4 5 Total
gletkor  26-35 ev kizoft 4 13 10 27
36-45 év kizdtt B 23 15 46
46-55 év kizdtt 5 29 13 47
56 v felett g 21 43 73
Total 26 BA 81 193

7. tdblazat Korrigalt életkor és vasarlas (N=193)
Forras: sajat szerkesztés SPSS alapjan
A korrigalt tablan elvégzett Khi négyzet proba eredménye tovabbra is szignifikans

kapcsolatot mutat (p=0,010) az életkor és az egészséges élelmiszer vasarlas fontossaga
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kozott (8. tablazat). Szintén ezt tdmasztja ald a pozitiv Gamma mutato 0,243 értéke, a

0,012 szignifikancia szinten.

Chi-Square Tests

Asymptotic
Significance
Yalue df (2-sided)
Fearson Chi-Square 16,8797 i} 010
Likelihood Ratio 16,943 i 0048
Linear-by-Linear 4 851 1 028
Association
M ofValid Cases 193

a. 1 cells (8,3%) have expected count less than & The
minimum expected countis 3,64.

8. tablazat Korrigalt Khi négyzet eloszlas (N=193)
Forras: sajat szerkesztés SPSS alapjan

Ezen eredmények azt mutatjdk, hogy az életkor és az egészséges élelmiszer
vasarlds fontossaga kozott kapcsolat van, szemben az iskolai végzettséggel. Az életkor
elérehaladtaval egyre inkabb prioritasként kezelik az egészségiiket az emberek. Az
idésebb emberek gyakran tapasztalnak az életkorral Osszefliggd egészségligyi
problémadkat. A megfeleld taplalkozas segithet csokkenteni az érelmeszesedés, a
cukorbetegség, ¢s mas kronikus betegségek kialakuldsdnak kockéazatit. A 18-25 év
kozotti valaszadok elemszadma csak 5 volt, koziilik egyikiik sem jelolte meg, hogy
szamukra nagyon fontos lenne az egészséges élelmiszerek vasarlasa. Messzemend
kovetkeztetéseket levonni ilyen kis mintabdl nem lehet, de ez szintén utalhat arra, hogy
ebben a fiatalabb korcsoportban az egészségtudatossag €s az egészséges életmod

szempontjai még nem €lnek olyan erdteljesen.

4.2.Specialis étrendek gyakorisaga

A kovetkezd kérdésben arra kérdeztem ra, hogy az étrend kialakitdsanal szerepet
jatszik-e valamilyen ismert betegség.
Nem 122, cukorbetegség 25, laktozérzékenység 21, gluténérzékenység 11, magas
vérnyomas 19, szivbetegség 7, inzulin rezisztencia 3, kdszvény 2, tejfehérje érzékenység
2, magas koleszterinszint 2, pajzsmirigy betegség 2, epebetegség 2, sclerosis multiplex 2,

Chron betegség 1, vesebetegség 1, reflux 1, élelmiszer tartosito allergia 1.
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A szamadatok alapjan megallapithat6, hogy a valaszadok tobbsége (60,1 %) nem érintett
kifejezetten egy specifikus betegségben sem. Leggyakoribb étkezést befolyédsolo
betegségek a cukorbetegség (12,3%), a magas vérnyomads (9,4%), a laktozérzékenység
(10,3%) és a gluténérzékenység (5,4%). Ezek az adatok alatamasztjak az irodalomkutatas
eredményeit, mely szerint a cukorbetegség, gluténérzékenység és laktozérzékenység
kiemelkednek az étrend és egészségi allapot kapcsolataban. Az egyéb valaszok
sokfélesége azt jelenti, hogy élelmiszerintolerancidk és kronikus betegségek széles
skalaja befolyasolhatja az étrendet, és az egyéni egészségi allapottdl fiiggden sziikség
lehet az étrend testre szabasara.

Specialis étrendet a valaszadok 31,2%-a (64) kovet, 68,8% (141) nem. Leggyakoribb
specialis étrend a cukormentes 14,1% (29), fogyokuaras 7,3% (15), gluténmentes 6,3%,
(13) laktézmentes 6,3% (13), vegéan 2,4% (5), paleo 2% (4), tejmentes 2% (4).

A cukormentes étrend kiemelkedik a specialis étrendek kozil. Ez lehet az
egészségmegdrzés vagy a cukorbetegség kezelésére vald tudatos figyelem eredménye.
Bar kisebb aranyban, mas specidlis étrendek, mint példaul a fogydkuaras, gluténmentes,
laktozmentes, vegéan, paleo €és tejmentes étrendek is eléfordulnak. Ezek az étrendek
altalaban az egyéni egészségi igényekre vagy életmodpreferencidkra vald valaszként

jelentkezhetnek.

4.3.Cimke olvasas gyakorisaga

A kérddivet kitoltok tobbsége altalaban (25,4%), gyakran (32,2%) vagy mindig
(26,8%) elolvassa az élelmiszerek cimkéjét. (11. dbra)

A legnagyobb csoport (66 3), akik gyakran olvassak el a cimkéket. Ok valosziniileg
1donként vagy bizonyos koriilmények kozott figyelnek oda az élelmiszercimkékre. A
masodik legnagyobb csoport (55 ), mindig elolvassa az élelmiszercimkéket. Ez azt jelzi,
hogy ezek a személyek rendszeresen és mindig figyelmet szentelnek az élelmiszerek
Osszetételének és tapanyagtartalméanak. Azok, akik altalaban olvassak el a cimkéket (52
f6) koztes kategoriat képviselnek. Valdsziniileg nem mindig, de rendszeresen
érdeklddnek az €lelmiszerek Osszetételével kapcsolatos informacidk irant. A 24 6, akik
csak néha olvassdk el a cimkéket, és az 8 f0, akik soha nem olvassak el, valosziniileg

kevésbé vagy egyaltalan nem figyelnek oda az élelmiszerek cimkéire.
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élelmiszer cimke olvasas gyakorisaga

70 66
60 55
52
50
40
30 24
20
10 8
,

soha néha altalaban gyakran mindig

11. abra Elelmiszerek cimkéjének olvasasi gyakorisaga

Forras: sajat szerkesztés

A nemek kozotti kiilonbségek szignifikancidjanak megallapitasa érdekében

95%-0s megbizhatdsagi szinten fiiggetlen mintas t-prébat alkalmaztam.

Group Statistics

Std. Error
neme [+l Mean Std. Deviation Mean
cimke aly  farfi 50 3,26 1,242 76
nd 155 3,79 1,036 083
Independent Samples Test
Levene's Test for Equality of
Wariances ttestfor Equality of Means
95% Confidence Interval of the
Mean Std. Error Difference
F Sig. t df Sig. (2-tailed) Difference Difference Lower Upper
cimke olv ~ Equal variances 2922 089 -3,011 203 003 -534 A77 -,.883 -184
assumed
Equal variances not -2,744 72310 Joog -534 94 -921 - 148
assumed

9. tablazat Cimke olvasas és nemek fiiggetlenség vizsgalata (N=205)

Forras: sajat szerkesztés SPSS alapjan
A 95 %-os megbizhatosagi szinten elvégzett filiggetlen mintas t-proba

eredményébdl az lathatd, hogy a ndék gyakrabban olvassak el az élelmiszerek cimkéjét,

mint a férfiak (9. tablazat).
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Ezzel a masodik hipotézisem beigazolodott, miszerint a n6k gyakrabban olvassadk
el az ¢élelmiszerek cimkéjét.

Ennek tobb oka is lehet. A ndk gyakran tudatosabban kozelitik meg az étkezést,
¢s nagyobb figyelmet forditanak azokra az Osszetevokre, amelyeket elfogyasztanak.
Sokan koziiliik odafigyelnek az étrendjiikre, diétakat vagy taplalkozasi preferenciakat
kovetnek. Az élelmiszercimkék elolvasasa lehetdséget ad szdmukra az Osszetevok és
tapanyagok részletes elemzésére, és segithet nekik abban, hogy olyan termékeket
valasszanak, amelyek megfelelnek az egészségligyi €s taplalkozasi céljaiknak.

Az életkor és a cimke olvasas kapcsolatara Khi négyzet probat végeztem, melynek
eredménye szerint nincs szignifikans kapcsolat a kettd kozott (p=0,396), tehat az életkor

nem befolyésolja a cimke olvasas gyakorisagat (10. tablazat).

eletkor * cimke olv Crosstabulation

Count
cimke alv
1 2 3 4 5 Total
gletkor  18-25 év kizdtt 1 0 2 1 1 4]
26-35 év kizdtt 1 4 5 g g 28
36-45 év kizdtt 1 7 12 18 10 L]
46-55 év kizdtt 2 4 20 12 11 49
56 év felett 3 9 13 26 24 7a
Total B 24 52 ] 55 205
Symmetric Measures
Asymptotic Approximate
Standard Tb Approximate
Yalue Error? Significance
Qrdinal by Ordinal  Gamma L0649 081 8449 , 3496
M ofValid Cases 205

a. Mot assuming the null hypothesis.

k. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

10. tablazat Cimke olvasas és életkor kapcsolata (1-egyaltalan nem 5-teljes mértékben, N=205)

Forras: sajat szerkesztés SPSS alapjan
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4.4.A termék kivalasztasat befolyasolo tényezok

A megadott szempontok koziil az arat jelolték meg a legtobben (157), ami azt jelzi,
hogy a valaszadok szamara ez a legmeghatarozobb tényezd a vasarlasi dontéseik soran.
A mindség (151) és a korabbi tapasztalat (150) szintén kiemelkedd fontossagu. Nagy
hangsulyt helyeznek tovabba a termékek mindségére, értékelik és felhasznaljak sajat
tapasztalataikat az adott termékekkel kapcsolatban. Ezeket kovette az iz (117), az
Osszetevok (107) és a fogyaszthatdésag/mindségmegorzési idd (87). A mesterséges
adalékanyag-mentességet (84) is jelentds szamu valaszadd jeldlte meg. Az
egészségtudatos vasarlok szdmara az adalékanyagok elkeriilése fontos lehet. A
tartositoszer-mentesség (74) is utalhat az egészségtudatos vasarlokra. A markahtiség (50)
vagy a bizonyos markak iranti preferencia alacsonyabb, mint vartam, ami azt jelzi, hogy
a valaszadok szamdra maés tényezok domindlnak. A tapérték osszetételt (40) is kevesebb
16 jeldlte meg, mint amire szdmitottam. A specialis étrendet kovetdk szdmara fontos lehet
a kaldria, zsir, fehérje, cukor, sotartalom. A reklamok befolyasat csak 7 ember emlitette.
Ez nagyon furcsa volt szdmomra, mert ez az elemszam sokkal kevesebb, mint barmelyik
masik szempont elemszama. Az ilyen alacsony ardny azért is meglepd lehet, mert a
reklamok hagyomdnyosan az egyik f6 eszkdzei a vaéllalatoknak és markaknak a
fogyasztok elérésében és befolyasolasaban.

Ezek az eredmények Osszességében azt mutatjak, hogy az ar, mindség, korabbi
tapasztalatok és az egészségtudatos szempontok meghatarozoak a vasarlasi dontések
soran. Fontos azonban megjegyezni, hogy ezek az eredmények a valaszadok preferencidit
tiikkrozik, és egyéni kiilonbségek is lehetnek az egyes emberek vasarlasi szokasaiban. (12.

abra)
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vasarlasi dontést befolyasold tényezék

reklam ml— 7
fogyaszthatdsag/minéségmegdbrzési idé GGG 37
mesterséges adalékanyag mentesség I 34
tartdsitdszer mentesség I 74
tapérték Osszetétel G 40
Osszetevék I 107
kordbbi tapasztalat I 150
mindség I 151
marka I 50
iz 117
ar I 157

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

12. abra Vasarlasi dontést befolyasolo tényezok

Forras: sajat szerkesztés

Az ¢élelmiszerek szarmazasi helyének fontossagat a valaszadok Likert-skalan 1-

tol 5-ig értékelhették, 1-soha/egyaltalan nem, 5-mindig/teljes mértékben (11. tablazat)

1 soha 1916
2 3914
3 616
4 50 f6
5 mindig 36 f6

11. tablazat Mennyire figyel oda az élelmiszerek szdrmazasi helyére

Forras: sajat szerkesztés

A vélaszadok altalaban a 3-as értéket jelolték meg, amely kozepes szintll figyelmet
vagy kozéputat jelent az élelmiszerek szarmazasi helyére valod odafigyelés tekintetében.
Ennek hatterében tobbféle magyardzo tényezo allhat, amelyek koziil néhanyat érdemes
megfontolni: Az emberek altalanossagban tisztdban vannak az élelmiszerek szarmazasi
helyének fontossdgéaval, de lehet, hogy a mindennapi élet rohandsa miatt nem mindig
forditanak kiilon figyelmet erre a szempontra, esetleg hidnyos informaciokkal
rendelkeznek az élelmiszerek szarmazasi helyével kapcsolatban. Az emberek gyakran az
ar alapjan valasztanak élelmiszert, emiatt kisebb figyelmet szentelnek ennek a

szempontnak. A valaszok alapjan a szdrmazasi hely nem feltétleniil az elsddleges
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szempont a vasarlasi dontésekben, vagy a valaszadok egy része nem tartja eléggé

fontosnak ezt az informaciot.

Milyen gyakran valaszt helyi termékeket vagy helyi termeldktdl szarmazo

¢élelmiszereket?
1 egydltaldan nem 3f6
2 2116
3 87 f6
4 75 f6
5 teljes mértékben 16 f6

12. tablazat Milyen gyakran valaszt helyi termékeket vagy helyi termeldkt6] szarmazé élelmiszereket?

Forras: sajat szerkesztés

Az el6z6 kérdéshez hasonldan itt is leggyakrabban a 3-as értéket jelolték meg (12.
tablazat). Amennyiben a helyi termékek nem konnyen elérhetdek, vagy a véasarloknak
jelentds erdfeszitést kell tenniiik annak érdekében, hogy ezekhez a termékekhez
hozzaférjenek, az emberek kevésbé valdszinli, hogy rendszeresen valasztanak ilyen
¢lelmiszereket. Ezek a tipusu termékek gyakran magasabb aron érhetdk el, mivel a
kistermeloknek magasabb koltségeik lehetnek. Az emberek ar-érték arany alapjan
valasztanak, és ha a helyi termékek dragabbak, az hatassal lehet a valasztasukra. Azok,
akik fontosnak tartjak a fenntarthatosagot, az élelmiszerbiztonsagot vagy az egészséget,
valdsziniileg hajlamosabbak lehetnek a helyi termékeket valasztani. Az érdeklddést

novelheti a megfeleld marketing és tajékoztatas is.

Mennyire részesiti eldnyben a bio vagy organikus termékeket az élelmiszer-

vasarlas soran?

1 egyaltaldan nem 56 6
2 38 f6
3 70 f6
4 34 6

13. tablazat Mennyire részesiti elényben a bio vagy organikus termékeket az élelmiszer-vasarlas soran?

Forrés: sajat szerkesztés
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A kozepes érték azt jelentheti, hogy az emberek korében nincs altalanosan magas
vagy alacsony szintli elkotelez0dés az organikus termékek irant (13. tablazat). A bio vagy
organikus termékek altalaban magasabb aron érhetdk el, és az emberek dontéseit gyakran
befolyasolja az ar. Ha az embereknek korlatozott a koltségvetésiik, vagy ha ugy érzik,
hogy a bio termékek til dragék szdmukra, akkor kevésbé hajlanak az ilyen termékek felé.
Azok azonban, akik az egészséges taplalkozast preferaljak, és kiemelten fontosnak tartjak
az ¢lelmiszerek mindségét, valosziniileg nagyobb valdszinliséggel valasztanak bio vagy

organikus termékeket.

4.5.Preferalt iizlettipusok

Ezutan az éltalam a kutatds szempontjabol fontosabbnak tartott élelmiszer
csoportok vasarlasara kérdeztem ra bolttipus szerint. A kapott valaszokat a 13. abra
szemlélteti.

Az abrardl leolvashat6, hogy szinte minden élelmiszer tipusnal legtdbben a hiper-
¢és szupermarketet jelolték meg, ezt kovetik a diszkontlancok. Kenyerek és pékaruk
esetében értheté modon kiemelkedik a szakboltok azaz a pékségek aranya. Az emberek
szivesen vasarolnak kenyereket pékségekben. Az élmény, a mindség, a személyes
szolgaltatas és az egyedi termékkinalat mind olyan tényezOk, amelyek szerepet jatszanak
a valasztasban. A friss kenyér illata is vonzo lehet a vevok szamara. A pékségek altalaban
széles valasztékot kindlnak kenyerekbdl, péksiiteményekbdl, igy konnyebben tudnak
valasztani az izlésiiknek és igényeiknek megfeleléen. Azok, akik értékelik a helyi és

kézmiives termékeket szintén nagyobb valoszinliséggel vasarolnak szakboltban.
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termék vasarlas bolttipus szerint
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13. abra termék vasarlas bolttipus szerint

Forras: sajat szerkesztés

A zo6ldségeket és gylimolcsoket a leggyakrabban piacokon véasarokon szerzik be
az emberek. A piacok latogatasa gyakran kulturdlis élmény is. Az emberek élvezhetik a
piaci forgatagot, a szineket, az izeket és illatokat, ami pozitiv élménnyé teheti a vasarlast.
A piacokon altaldban friss zoldségeket ¢€s gylimolcsoket kinalnak, mivel sok termeld
kozvetleniil a piacon értékesiti a termékeit. A vasarlas lehetdséget ad arra, hogy
kozvetleniil tdimogassak a helyi gazdakat és kistermeldket. Személyesen beszélhetnek a
termelokkel, érdeklodhetnek az altaluk hasznalt termesztési modszerekrol, a termékek
szarmazasi helyér6l és mas relevans informaciokrol. Ez a kozvetlen kapcsolat
hozzajarulhat a fogyasztok bizalmanak novekedéséhez.

A hiper- szupermarketek és diszkontok népszeriiségének tobb oka is lehet. A
hiper- és szupermarketek egy helyen kinalnak széles valasztékot kiillonb6z6 termékekbdl,
beleértve élelmiszereket, haztartasi cikkeket, ruhakat, és egyebeket. Ez megkonnyiti a
vasarlok szdmara, hogy mindent egyetlen helyen megtaldljanak, valamint konnyen
Osszehasonlitsdk a kiilonboz6 markak arait és megtalaljak a szamukra legmegfelel6bb
termékeket. Altaliban ismertebb markakat is forgalmaznak, ami a vasarlok szdmara
bizalmat kelté tényezd lehet. Az ilyen 4&ruhazak gyakran tartanak akcidkat,

kedvezményeket, amelyek vonzova teszik a vasarlast. Altalaban a véros szélén talalhatok
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¢s konnyen megkozelithetdek autéval vagy tomegkozlekedéssel, valamint hosszl
nyitvatartasi idovel rendelkeznek.

A diszkontok arra Gsszpontositanak, hogy alacsony aron kindljanak mindségi
termékeket. Modelljik lehetové teszi szamukra, hogy hatékonyan miikddjenek,
minimalizaljak a koltségeket, és ennek eredményeként versenyképes arakon kinaljanak
széles valasztéku termékeket. Foként napi alapvetd élelmiszereket kindlnak, és kevésbé
fokuszalnak a nem ¢€lelmiszer termékekre. Az ilyen boltok altalaban kisebb méretiiek,
mint a hiper- vagy szupermarketek, az iizleteik konnyebben illeszkednek kisebb
varosokba vagy eldvarosi teriiletekre, igy a napi bevasarldsok konnyen, gyorsan
lebonyolithatok. Erdsen tdmaszkodnak sajat markas termékeire, amelyeket gyakran
kivalé mindségiinek tartanak. Ezek a sajat markas termékek altalaban kedvezdbb aron
kaphatok, mint a hagyomanyos markak. Mindezek mellett a diszkontok is rendszeres
akciokkal csabitjak a vasarlokat.

A legtobb valaszadd nem vasarol specialis élelmiszert, mint glutén- laktozmentes
termék, vegén élelmiszer. Azonban akik vasdrolnak szintén elényben részesitik a hiper-
szupermarketet, diszkontokat. Ezek az aruhdzak felismerték a specialis taplalkozasi

igényekben rejld piacot és egyre tobb terméket forgalmaznak ebben a kategoridban.
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4.6. Egészséges vs. egészségtelen

Néhany élelmiszer csoportrdl megkérdeztem mennyire tartjdk egészségesnek

vagy egészségtelennek (14. tablazat).
kifejezetten| kissé nem kissé kifejezetten
karos kdros | artalmas | egészséges| egészséges
dllati zsiradék 10 36 107 14 31
margarin 60 94 43 3 0
novényi olaj 8 47 89 33 23
sz6jat tartalmazé 21 72 78 21 4
feldolg. husipari termék 43 103 45 8 0
teljes kiérlésii gabona 3 8 43 52 92
bio zéldség gyiimélcs 3 3 40 38 113
laktozmentes 5 13 106 41 29
gluténmentes 3 11 110 40 28
cukor 66 75 43 8 7
so 19 69 82 16 10
mesterséges édesitd 106 68 19 0 3
allomanyjavité 127 53 12 0 4
tartositoszer 116 64 15 0 3
mesterséges szinezék 123 54 17 0 3

14. tablazat Egészséges/egészségtelen élelmiszer csoportok megitélése

Forrés: sajat szerkesztés

A viélaszadok az allomanyjavitokat (127), a mesterséges szinezéket (123), a
tartositoszereket (116) és a mesterséges édesitdszereket (106) itélték kifejezetten
karosnak, ezt kovette a cukor (66), majd a margarin (60).

Az allomanyjavitok olyan anyagok, amelyeket arra hasznalnak, hogy az
¢lelmiszerek allagat, texturajat és megjelenését javitsak. Az allomanyjavitok jelenlétét az
¢lelmiszerekben gyakran a feldolgozottsaggal és a készételekkel tarsitjak. Elterjedt nézet
az, hogy a tulzottan feldolgozott élelmiszerek és az ezekben talalhaté adalékanyagok
hozzajarulhatnak az egészségiigyi problémakhoz. Az dllomanyjavitok karossagat illetéen
végzett kutatdsok eredményei vegyesek, nincs egységes allaspont. Egyes kutatasok azt
mutatjak, hogy az allomanyjavitok bizonyos esetekben kéarosak lehetnek az egészségre,
mas kutatdsok azt, hogy biztonsadgosak.

A mesterséges szinezékek gyakran iparilag eldallitott anyagok, amelyeket a

laboratériumban allitanak eld. Emiatt sokan ugy gondoljak, hogy a mesterséges anyagok
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mindig kérosak az egészségre. Az emberek egyre inkabb a természetes élelmiszerek felé,
fordulnak, és a mesterséges szinezékek nem illeszkednek bele ezen élelmiszertrendekbe.

Tobb kutatds szerint a mesterséges édesitoszerek fogyasztasa dsszefligg bizonyos
egészségligyi  problémakkal, példaul a  cukorbetegséggel, elhizassal ¢&s
anyagcsereproblémakkal. Egyes szakértok szerint a mesterséges édesitOszerek hasznalata
eldsegitheti az édes izek irdnti vagyat, és ezaltal hozzajarulhat az édességfiiggdséghez.
Ugyanakkor sok ember szdmara a mesterséges édesitdszerek segithetnek az egészséges
testsuly vagy a cukorbetegség kezelése soran, mivel azokkal alacsonyabb kaloriatartalmu
ételeket és italokat lehet eldallitani. Sokakat aggaszthat azonban az, hogy ezeknek az
anyagoknak hosszu tavu hatasaival kapcsolatosan nincs elegendd adat.

A tartositoszerek altaldban arra szolgalnak, hogy megdrizzék az élelmiszerek
mindségét, hosszabb polciddt biztositsanak, és megakadalyozzak a mikroorganizmusok,
példaul baktériumok ¢és penészgombak szaporodasat. Ezeket az adalékokat az
¢lelmiszerbiztonsag és a mindség javitdsa érdekében alkalmazzak. Az élelmiszeripari
termékek cimkéin minden tartositoszert feltlintetnek, és a hatdosdgok szigortan ellendrzik
ezeket az anyagokat a biztonsaguk érdekében. Az engedélyezett tartositoszerek altalaban
biztonsagosak az altalanos fogyasztas szempontjabdl, de az egyének érzékenysége
kiilonbozhet. Néhany adalékanyagot, példaul bizonyos tartositoszereket vagy
szinezékeket, Osszefiiggésbe hoztak egészségligyi problémakkal, példaul fejfajassal,
kititésekkel, hiperaktivitassal, vagy mas allergids reakciokkal.

Az ¢lelmiszerbiztonsagért ¢és az egészséges taplalkozasért felelds hatdsagok
rendszeresen feliilvizsgaljak ezeket az anyagokat, €s csak azokat engedélyezik, amelyek
biztonsagos mennyiségben ¢és alkalmazéasban hasznalhatok.

Nem szamitottam arra, hogy a margarint ilyen sokan kifejezetten karosnak jelolik.
Ennek lehetséges okai az aldbbiak: A margarin egy feldolgozott élelmiszer, ami azt
jelenti, hogy szédmos Iépésben allitjdk eld, ¢és gyakran tartalmaz hozzaadott
adalékanyagokat. Sokan 1ugy gondoljdk, hogy a feldolgozott ¢élelmiszerek
egészségtelenek, ezért keriilik ezek fogyasztasat. Régebben a margarint hidrogénezett
ndvényi olajokbol allitottak eld. A hidrogénezés soran a ndvényi olajokat hidrogénnel
kezelik, hogy azok szilardabba valjanak. Ez a folyamat azonban transzzsirsavakat is hoz
l1étre, amelyeket az egészségre karosnak tartanak. A transzzsirsavak novelhetik a sziv- €s
érrendszeri megbetegedések, az elhizds és a cukorbetegség kockazatat. Fontos
megjegyezni, hogy a gyartds technoldgiaja az elmult években jelentésen megvaltozott.

Manapsag a legtobb margarin mar nem tartalmaz hidrogénezett névényi olajokat, igy nem
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tartalmaz transzzsirsavakat. Emellett gyakran talalhatok benniik olyan egészséges
Osszetevok, mint az omega-3 zsirsavak, az E-vitamin és a szelén. Ez a technologiai valtas
az elmult években tortént, €s ez nem feltétleniil jutott el minden fogyasztéhoz. A margarin
karossagat illetben kialakult negativ kép pedig nehezen valtozik meg. Emellett a
margarint gyakran hasonlitjak Ossze a vajjal, és a vajnak kedvezébb az imazsa. A vaj
természetes termék, ezért ugy vélik, hogy egészségesebb, mint a margarin. Amennyiben
a margarin koleszterinmentes és nem tartalmaz transzzsirsavakat, akkor a fogyasztasa

nem feltétleniil karos az egészségre.

Kifejezetten egészségesnek itélték meg a bio z6ldség gytimolcsoket (113), a teljes
kidrlésii gabonat (92).

A z06ldség és gyliimdles fogyasztas fontossagdval mindenki tisztdban van, ezért
érthetd, hogy az 0sszes koziil ezt valasztottak a legegészségesebbnek. A teljes kidrlésii
gabonak egészségre gyakorolt hatasa is kozismert. Alacsonyabb glikémias indextiek, ami
azt jelenti, hogy lassabban emelik meg a vércukorszintet. Magas a rosttartalmuk, ez segiti
az az emésztdrendszer egészségét Szamos fontos tapanyag talalhatd benniik, példaul B-
vitaminok, vas, magnézium és cink.

Lényegesen kevesebben jelolték meg az allati zsiradékokat (31) kifejezetten
egészségesnek, ennek ellenére a harmadik legegészségesebb élelmiszer lett a
megkérdezettek kozott. A tobbség szerint nem artalmas az egészségre (107), kissé karos
(36) és csak 10-en mondtak az allati zsiradékot kifejezetten karosnak. Ez a margarinéhoz
hasonl6an nem vart eredmény szamomra.

Az egészséges étrenddel kapcsolatos egészségligyi ajanldsok egyre inkabb
hangsulyozzak, hogy az egészséges zsirokat be kell épiteni az étrendbe. A zsirok ugyanis
hozzajarulnak egyes hormonok miikddéséhez, elengedhetetlenek tobb zsirban o0ldodo
vitamin hasznosulasahoz.

Az éllati zsiradékok, példaul a husokban, halakban, tejtermékekben €s mas allati
forrasokban talalhat6 zsirok, részei lehetnek egy kiegyensulyozott étrendnek. A jelenlegi
szakértdi egyetértés szerint napi energiasziikséglet 25-30 szazalékat ajanlott zsiradékbol
fedezni, ennek egyharmada — vagyis a teljes bevitel 8-10 szazaléka — legyen telitett, a
tobbi egyszeresen vagy tobbszordsen telitetlen zsirsav. Az allati zsiradékok azonban
altalaban magasabb telitett zsirsav-tartalmuak, mint a novényi olajok. A telitett zsirsavak

fogyasztasa novelheti a sziv- és érrendszeri betegségek, az elhizas és a cukorbetegség
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kockézatat. Azonban tartalmaznak olyan egészséges Osszetevoket is, mint az omega-3
zsirsavak, példaul a tengeri halak, amelyek létfontossagliak a szervezet szamara.

Semleges, nem artalmas az egészségre megitélést kaptak a glutén- (110) és
laktozmentes (106) termékek.

Ennek legfébb oka lehet, hogy ha wvalaki nem szenved glutén- vagy
laktozérzékenységben, akkor altaldban nincs sziiksége se gluténmentes se laktozmentes
diétara, ¢és ezeknek az étrendi korlatozasoknak nincsenek elényei. A gluténmentes
siitemények ¢és édességek ugyanugy lehetnek magas kaloriatartalmuak €s hozzaadott
cukrot tartalmazoak, mint a gluténtartalmuak. A valtozatos és kiegyensulyozott étrend
tartalmazhat glutént és laktozt, amely része egy egészséges ¢letmddnak.

A laktéz ¢és gluténmentes termékek altalaban joval dragébbak is, mint a

hagyomanyos tarsaik.

4.7. Egészséges életmod jellemzo6i

Ezutan néhany, az egészséges életmddra vonatkozo allitast kellett megitélni,
aszerint, hogy mennyire jellemz6 a valaszadora. (15. tablazat)
A kapott valaszok alapjan azt mondhatjuk, hogy a kitolték inkébb egészséges életmddot
folytatnak. Tobbségben vannak azok, akik mindennap esznek meleg ételt 49,2 % (teljes
mértékben) 16,5 % (nagymértékben), mindennap fogyasztanak zoldséget gylimolcsot
38,5 % (teljes mértékben) 23,4 % (nagymeértékben). 57,5 % mondta azt, hogy egyaltalan
nem fogyaszt gyorséttermi ételeket, és 93,6 % nem iszik minden nap energiaitalt.
A sportolasra vonatkozdan 32,6 % jelolte meg azt, hogy nem sportol hetente kétszer,

21,9% pedig igen.
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Allitas egyélt‘alén kismclértékben éltf:\léban nagymértékben métrigisben
nem igaz igaz igaz igaz .

igaz

mindennap f6z6k 45 54 51 30 25

naponta egyszer meleg 4 14 52 34 101

ételt eszem

slokszclJr kihagyok egy-egy 59 80 )9 19 18

étkezést

gyorséttermi ételeket 118 78 0 4 3

eszem

elsésorban

alapanyagokat vasarolok 12 28 53 44 68

és magam készitem el

inkabb félkész, és kész 76 93 29 6 0

termékeket vasarolok

mmdern_nap fogyasztok 192 4 3 3 3

energiaitalt

mindennap fogyasztok 7 29 42 48 79

gylimolcsot, zoldséget

legalabb hetente kétszer 67 45 26 29 45

sportolok

15. tablazat Egészséges életmodra vonatkozo allitasok
Forras: sajat szerkesztés

4.8.Vasarlas és inflacio

egészséges élelmiszerért hajlandé tobbet fizetni
9%

\

10%

9%

21%

— 51%

= nem = igen, 5-15 %-kal tobbet
= igen, 16-25 %-kal tobbet igen, 26-50 %-kal tébbet

= ha egészséges termék, nem figyelem az arat

14. dbra Egészséges ¢élelmiszerért hajlando tobbet fizetni

Forras: sajat szerkesztés
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Az adatok azt mutatjak, hogy az emberek tobbsége hajland6 tobbet fizetni az
egészséges ¢lelmiszerekért. Legtobben 51% 5-15%-kal tobbet, 21 % 16-25 %-kal tobbet,
9 % 26-50 %-kal tobbet hajlando fizetni, szintén 9 % pedig nem nézi a term¢k arat, ha az
egészséges. Mindossze 10 % valaszolta azt, hogy nem hajlandé tobbet fizetni (Hiba! A
hivatkozasi forras nem talalhato.).

Ez azt mutatja, hogy a megkérdezettek jelentds része fontosnak tartja az
egészséges taplalkozést, és kész anyagi kompromisszumokat kotni az egészséges
¢lelmiszerek megszerzése érdekében. Jelezheti azt is, hogy egyre ndé az emberek
tudatossaga az egészséges ¢tkezés fontossagarol, és hajlandok kicsivel tobb pénzt aldozni
az ilyen tipusu termékekre.

Ez a jelenség pozitiv irdnyba mutathat az egészségtudatossag terén, azonban a
gazdasagi helyzet, a tarsadalmi kornyezet €s mas tényezok is szerepet jatszhatnak abban,
hogy az emberek mennyire tudnak tobbet kdlteni az egészséges €élelmiszerekre.

Harmadik hipotézisem igazoldsara, miszerint azok, akik egészségtudatosabb
¢lelmiszer vasarlonak tartjak magukat hajlandoak tobbet fizetni ezekért a termékekért.

Pearson korrelaciot alkalmaztam (16. tablazat).

Correlations

fontos eg
tobbetfizet gszvas
tobbetfizet Fearson Correlation 1 ,333“
Sig. (2-tailed) =001
[ 204 204
fontos eg észvds  Pearson Correlation ,333’"= 1
Sig. (2-tailed) =001
M 204 205

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).

16. tablazat Egészségtudatos vasarlas és tobblet fizetés kapcsolata (N=205)

Forras: sajat szerkesztés SPSS alapjan

A 0,01 szignifikancia szinten kapott 0,001 érték szignifikans kapcsolatot mutat. A
0,33 Pearson korrelacios egylitthatd azt jelzi, hogy azok kozott, akiknek fontos az
egészséges ¢€lelmiszerek vasarladsa, és azok kozott, akik hajlandok az egészséges

¢lelmiszerekért tobbet fizetni, kozepesnél kicsivel gyengébb pozitiv iranyt kapcsolat van.
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Tehat azok a valaszadok, akik inkabb egészséges élelmiszereket valasztanak nagyobb
valdsziniiséggel hajlanddak tobbet fizetni értiik.

Harmadik hipotézisemet a kapott eredmények alapjan igazoltnak tekintem.
Megjegyezném azonban, hogy a korrelacié nem feltétlen jelent ok-okozati kapcsolatot,
mas tényezOk is befolydsolhatjdk ezt a kapcsolatot, és az ok-okozati Osszefliggés
megallapitdsdhoz tovabbi kutatasra lenne sziikség.

Kovetkezé kérdésem arra iranyult, hogy befolyasolta-e vésarlasi szokasaikat az
inflaci6. A sokkal tobbet, és a kicsit tobbet vasarlok opcidt senki nem jeldlte meg, és
mindossze 26% mondta azt, hogy nem befolyasolta vasarlasait az inflacio. Jelentds résziik

55 % kicsit kevesebbet vasarol, 19% pedig sokkal kevesebbet (15. dbra).

Inflacid és vasarlas

19%

55%

m sokkal kevesebbet vasarolok = kicsit kevesebbet vasarolok

ugyanannyit vasarolok
15. abra Inflacio és vasarlas

Forras: sajat szerkesztés

Negyedik hipotézisem igazolasara vagy cafolatara, miszerint a gyermekes csaladok
¢lelmiszervasarlasi szokasait befolyasolja nagyobb mértékben az inflacid6 Pearson
korrelacio elemzést végeztem, melynek eredménye a 17. tdblazatban lathato.

A valaszadok megoszlasa a gyermekek szama szerint: nincs gyermek 105, egy

gyermek 45, két gyermek 33, harom gyermek 15, haromnal tobb gyermek 2.
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inflacio * gyerek Crosstabulation

Count
ayerek
0 1 2 3 4 Total
inflacio  sokkal kevesebhet 21 7 6 4 1 39
vasarolok
kicsit kevesebbet 56 26 18 a a 108
vasarolok
ugyanannyit vasarolok 28 12 9 3 1 53
Total 108 45 33 15 2 200
Symmetric Measures
Asymptotic Approximate
Standagd " Approximate
Yalue Errar Significance
Interval by Interval Fearson's R - 025 075 -.3585 J723°
Ordinal by Ordinal ~ Spearman Caorrelation -012 072 - 167 868°
M of Valid Cases 200

a. Mot assuming the null hypothesis.
b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

c. Based on normal approximation.

17. tablazat Gyermekes csaladok és inflacio (N=200)

Forras: sajat szerkesztés SPSS alapjan

A kapott eredmények azt mutatjak, nincs szignifikans kapcsolat a gyermekek
szama ¢és az inflacid okozta vasarlas csokkenés kozott, mert p (0,723)> 0,05. A mintank
alapjan nem allithatjuk egyértelmiien, hogy a gyermekek szdma hatéssal lenne az inflacio
miatti vasarlas csokkenésre.

Az adatok nem tamasztjak ala a hipotézisemet.

A fenti korrelacio elemzést elvégeztem a jovedelem és az inflacid okozta vasarlas
csokkenés kapcsolatdra vonatkozoan is. Az eredmény itt sem mutatott szignifikans

kapcsolatot a két csoport kdzott.
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Markah(ség és inflacid

9%

m egyaltaldn nem = kismértékben = kdzepes mértékben

nagymértékben = teljes mértékben

16. abra Markahiiség és inflacid kapcsolata

Forras: sajat szerkesztés

65 16 (32%) jelolte meg azt, hogy a markahiliségét egyaltalan nem befolyésolta az
inflacid. Ez lehet amiatt mert ezek az emberek mas tényezdket, példaul markamindséget,
terméktulajdonsagokat, ar-érték aranyt tekintik fontosabbnak a markavaltas
szempontjabol, mint az inflacio hatasat. A valaszadok 68 %-at azonban valamilyen
mértékben befolyasolta az inflacié a markahiiség szempontjabol. Ezen adatok erdteljesen

alatamasztjak az 6todik hipotézisem, miszerint az inflacié hatassal van a markahtiségre.
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4.9.Tajékozodasi forrasok

Tajékozodasi forrasok

6 51

109

113
104

= média (TV, radid, magazinok)
m egészségligyi szakemberek ajanlasai

online kozosségek és férumok (Facebook, Tiktok,

stb.)
csalad, baratok, ismerdsok

m szakcikkek és kutatdsok

= egyéb

17. abra T4jékozodasi forrasok

Forras: sajat szerkesztés

A valaszok azt mutatjak, hogy az emberek szertedgazo forrasokbol meritenek
informéciokat egészségtudatos vasarlasi dontéseik tdmogatasara, beleértve a szakmai
tanacsokat, személyes kapcsolatokat, online kozosségeket és a hagyoméanyos médiat is.
Legtobben a csalad baratok, ismerdsok opciot jeloltek meg (113). Az emberek szamara
fontosak a személyes kapcsolatok és a hozzajuk kozel allok véleménye. Szakcikkek és
kutatasok (109), egészségligyi szakemberek ajanldsai (96) magas vélasz ardnya azt jelzi,
hogy igénylik van a megbizhato hiteles forrasokra is. Online kozdsségek és forumokat
104 valaszado6 jelolte meg. Ezek az online platformok azért lehetnek népszertieck mert
interaktivak és lehetdvé teszik a felhasznalok szamara a tartalomra val6 aktiv valaszadast.
Az online kozdsségekben vald részvétel lehetdséget teremt a felhasznaloknak a
visszajelzésre, vélemények megosztasara és parbeszéd kialakitasara. Ugyanakkor az ilyen
kozosségi oldalakon kozzétett tartalmak nem biztos, hogy valosak ezért érdemes
kritikusan kezelni ezeket a forrasokat. A hagyomanyos média (TV, radi6, magazinok) (51)
kevésbé hangsulyos a valaszok szamat tekintve. Ennek oka lehet, hogy mig az interneten
sokkal konnyebben és gyorsabban megtaldlhatjdk a szdmukra relevans informéciokat,

addig a TV, radio korlatozott idében és helyben egyarant.
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5. OSSZEFOGLALAS

Az egészségtudatos vasarlas egy olyan komplex dontési folyamat, amely soran a
fogyasztok figyelembe veszik az é€lelmiszerek, termékek és szolgaltatasok egészségre
gyakorolt hatdsait. A szakdolgozatom célja az volt, hogy attekintsem ¢és elemezzem az
egészségtudatos vasarlas jelenségét, bemutatva annak kiillonb6z6 aspektusait és azokat a
tényezoket, amelyek befolyasoljak ezt a fogyasztdi magatartast.

Szakdolgozatomban 6t hipotézist allitottam fel. Koziiliik harom, miszerint a nok
gyakrabban olvassak el ¢élelmiszerek cimkéit, akiknek fontosabb az egészségtudatos
¢lelmiszerek vasarlasa inkabb hajlanddok tobbet fizetni értiik, €s az inflacié befolyasolja a
markahtiséget beigazolddott. Nem igazolodott azonban az, hogy a magasabb iskolai
végzettségliek jobban preferdljak az egészséges ¢lelmiszerek vasarlasat, valamint az,
hogy a gyermekes csaladok ¢élelmiszer vasarlasi szokésait befolyasolja nagyobb
mértékben az inflacio.

A mintdm nem volt reprezentativ mert a kitdltok kozott tul nagy ardnyban voltak
a ndk, a fovarosiak, és a felsdfoku végzettséggel rendelkezdk. Ennek ellenére a primer
kutatdsomban arra a kovetkeztetésekre jutottam, hogy az embereknek fontos az
egészséges ¢lelmiszerek vasarlasa, és ennek érdekében hajlanddak bizonyos mértékkel
tobbet is fizetni. A legtobben cukorbetegség miatt tartanak specialis étrendet, ezt kdvette
a laktoz és gluténérzékenység. A diabetikus és laktozmentes étrend gyakorisdga
megegyezik a KSH 2019-es specidlis étrendek gyakorisaganak adataival. A ,.divat
diétdknak™ nem volt szdmottevd kdvetdje, mert akik valamilyen diétat kovettek azok
valamilyen betegséget is megemlitettek.

A mintdmban az ¢élelmiszereket legtobben ¢és legtobbszor hiper- és
szupermarketekben és diszkontlancoknal véséaroljdk. Ezek a nagyobb kiskereskedelmi
lancok versenyelOnyiiket elsdsorban széles valasztékukkal, daraikkal és hosszi
nyitvatartasi idejiikkel érthették el, melyekkel nehezen tudnak versenyezni a szakboltok,
kisboltok, piacok és vasarok.

Annak ellenére, hogy a vélaszadok jelentds része hajlando tobbet fizetni az
egészséges €lelmiszerekért a termékek kivalasztasanak {6 szempontja az ar. Ez koveti a
mindség, a korabbi tapasztalat, az iz. A reklamok befolyasat szinte alig emlitették.

Az egészségtudatos fogyasztok az dallomanyjavitokat, tartdsitoszereket,

mesterséges szinezékeket és margarint nagymértékben karosnak itélik meg. Ugyanakkor
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a bio zo6ldségek és gylimolesok, valamint a teljes kidrlésti gabonatermékek kedvezd és
egészséges megitélést lveznek.

Kutatasom eredményei megerdsitették azt a feltételezésemet, hogy a n6k nagyobb
figyelmet forditanak az ¢lelmiszerek cimkéinek. Az egészségtudatossag €és a pénziigyi
hajland6sag kozotti kapcesolat a tudatos vasarldi szokdsokra utalhat. Az inflacié okozta
vasarlas csokkenés hatassal van a fogyasztok markahiiségére is.

A kérddiv feldolgozasa soran megvizsgaltam mas kapcsolatokat is, mint példaul
az ¢letkor és tajékozodasi forrasok kozotti kapesolat, a jovedelem ¢€s az inflacié okozta
vasarlas csokkenés kapcsolata.

Ezek kozott nem volt szignifikdns Osszefiiggés, valdszinlileg a minta
homogenitasa miatt, igy ezeket a dolgozatomban nem mutattam be.

A témaval valé mélyrehato foglalkozas nem csupan érdekes, hanem rendkiviil
hasznos is volt. A novekvd igény az egészséges élelmiszerek irant, valamint a fogyasztok
vasarlasi szokasai szorosan kapcsolddnak az egészségtudatos életmod kialakitasanak
trendjéhez. A fogyasztoi szokasokat érintd valtozasokat érdemes folyamatosan figyelni,
hogy 1épést tartva a fejlédéssel, az {izletek ¢és vallalkozasok sikeresen
alkalmazkodhassanak az aktualis igényekhez és elvarasokhoz. A folyamatos figyelem és
kutatds révén lehet6ség nyilik a piaci trendek megismerésére és esetleges stratégiak

kialakitasara.
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MELLEKLET

Egészségtudatos fogyasztdi magatartas
felmérése

Kiss Péter vagyok az Obudai Egyetem Keleti Kéroly Gazdasagi kar végzds
hallgatéja. Szakdolgozatomban az

egészségiudatos fogyasziol magatartast vizsgalom. A

kérddiv kitoltése max. 10 percet vesz igénybe. A vdlaszadas anonim és

dnkéntes, a megadott valaszokat dsszesitve, elemzések kimutataséra hasznalom
fel. Készonom, hogy hozzéjarul a szakdolgozatom elkészitéséhez.

Az On neme *

(O Ns
O Ferfi

Az On életkora *

(O 18-25év kazott
(O 26-35év kozott
(O 36-45 év kozott
(O 46-55 év kozott

O 56 év felett

Az On lakéhelye *

O fovaros

O nagyvaros/megyeszekhely

O kisvaros

O kézség, falu
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Az On végzettsége

O altalanos iskola
O kozépfoki (kozépiskola, gimnazium, szakiskola)
(O érettségi utani tovabbképzés (OKJ)

O felsdfoka (egyetem, féiskola)

Mennyire fontos szempont Onnek az egészséges élelmiszerek vasarlasa? *

egyaltalan nem O O O O O teljes mértékben

Etrendje kialakitasanal szerepet jatszik-e valamilyen ismert betegség? (Tobb valasz
is adhato.)

D nem

cukorbetegség
magas vernyomas
szivbetegség
gluténérzékenység
laktézérzékenység

O
O
O
O
O
O

Egyéh:
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Kovet-e valamilyen specialis étrendet? (Tobb valasz is adhato.) *

|:| nem
vegan
paleo

gluténmentes

cukormentes

fogyokuras

O
0
O
[] laktézmentes
O
0
O

Egyéh:

Milyen gyakran clvassa el a cimkéket az élelmiszerek vasarlasakor?

socha O O O O O

mindig
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Mi az ami befolyasolja Ont egy termék kivalasztasanal? (Jelolje be mindet, ami

Onre vonatkozik!)

ar

iz

marka

mindség

korabbi tapasztalat

dsszetevik

tapérték dsszetétel

tartdsitdszer mentesség
mesterséges adalékanyag mentesség

fogyaszthatdsagi/mindségmegdrzési idd

o000 o0000o0o0od

reklam

Mennyire figyel oda az élelmiszerek szarmazasi helyére (pl. orszag vagy régio)

soha O O O

O

O

mindig

*
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Milyen gyakran valaszt helyi termékeket vagy helyi termelékidl szarmazo
élelmiszereket?

1 2 3 4 5

socha O O O O O mindig

Mennyire részesiti elényben a bio vagy organikus termeékeket az élelmiszer-
vasarlas soran?

1 2 3 4 3

egyaltalan nem O O O O O teljes mértékben

Kéerem jeltlje meg, hogy jellemzden heol vasarolja meg a felsorolt termékeket! *
(Tobb valasz is adhato.)

diszkontlancok kisboltok p|rac!0k, szakboltok 'm?m
vasarok vasarolok

O O

hiper és
szupermarketek

tdkehlsok |:| D |:|

felvagotiak

kenyerek és
pekaruk

zdldségek,
gyumadlcsdk
tej s
tejtermeékek

gluténmentes
termeékek

laktdzmentes
termekek

vegan
élelmiszerek

o o o 0O 0O 0O 0O
o o o 0o 0O 0 0O
o o o 0 0O 0 0O
o o O 0o 0O 0O 0O 0O
o o o 0o 0O 0O 0O
o o o 0O 0O 0O 0O



Mennyire tartja egészségesnek/egészségielennek az alabbiakat?

allati zsiradékok

margarinok

ndvényi olajok

szgjat
tartalmazo
ételek

feldolgozott
husipari
termekek

teljes kidrlésd
gabonabal
késziilt ételek

bio termesztésii
zdldségek
gyumblcsok

laktdzmentes
termékek

gluténmentes
termékek

cukor

kifejezetten
karos

O
O

kissé
karos

O
O

nem
artalmas a
szervezetre

O
O

kissé
egészséges

O
O

kifejezetten
egészséges

O
O
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mesterséges
édesitdszerek

allomanyjavitok

tartdsitdszerek

mesterséges
szinezékek

O O O O O

O O O O O

O O O O O

O O O O O

O O O O O
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Kérem jelélje meg, mennyire igazak Onre az alabbi allitasok! *

mindennap
fézok

naponta
egyszer meleg
ételt eszem

sokszor
kihagyok egy-
egy étkezést

gyorséttermi
ételeket eszem

elsdsorban
alapanyagokat
véasarolok és
magam
készitem el

inkabb félkész,
és kész
termékeket
vasarolok

mindennap
fogyasztok
energiaitalt

mindennap
fogyasztok
gylmélcsot,
zdldséget

legaldbb
hetente kétszer
sportolok

egyaltalan
nem igaz

O

O

kismértékben
igaz

O

O

altalaban
igaz

O

O

nagymeértékben
igaz

O

O

teljes
mértékben
igaz

O

O
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Hajlandd-e az egészséges élelmiszerekért tdbbet fizetni?

nem
igen, 5-15 %-kal tobbet
igen, 16-25 %-kal tébbet

igen, 26-50 %-kal tébbet

O O O0O0O0

ha egészséges termék, nem figyelem az drat

Befolyasolta-e élelmiszer vasarlasi szokasat az inflacio

O sokkal kevesebbet vasarolok
O kicsit kevesebbet vasarolok
O ugyanannyit vasarolok

O kicsit tobbet vasarolok

O sokkal tibbet vasarolok

Befolyasolta-e az egyes markakhoz vald hiiségét az inflacié?

egyaltalan nem O O O O O

teljes mértékben
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Kérem jeldlje meg az egy fére jutd csaladi nettd jdvedelmet!

nincs jovedelem
120 ezer Ft alatt
120 ezer Ft - 230 ezer Ft kdzott
231 ezer Ft - 300 ezer Ft kozott
301 ezer Ft - 400 ezer Ft kozott
401 ezer Ft - 500 ezer Ft kizott

500 ezer Ft felett

OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0

nem szeretnék vélaszolni

Hany gyermekkel &l On egy haztartidsban?

O nincs gyermek

O eqy

(O héaromnal tébb

Milyen forrasokbdl tajékozodik az egészségtudatos vasarlasi dontései soran? (tébb
valasz is adhatd)

D média (TV, radid, magazinok)

egészséglgyi szakemberek ajanlasai

online kézosségek és forumok (Facebook, Tikiok, sth.)
csalad, baratok, ismerdsék

szakeikkek és kutatasok

o000

Egyéh:



TARTALMI KIVONAT

A szakdolgozat az egészségtudatos vasarloi szokasokat vizsgalja egy nem
reprezentativ kérddives kutatds formdjaban. A szakirodalmi attekintés megismertet az
egészség ¢és egészségtudatossdg fogalmaval, bemutatja az egészségi allapotokat az
Eurdpai Unidban és Magyarorszagon. Attekinti az egészségtudatos fogyasztoi magatartas
jellemzdit megismertet a funkcionalis ¢lelmiszerekkel és néhany specidlis diétaval.

Ezutan bemutatja, elemzi és értelmezi a kérddiven feltett kérdésekre adott
valaszokat. A kdvetkez0 megallapitasokat teszi: az emberek szdmara kiemelten fontos az
egészséges ¢lelmiszerek vasarldsa. A véalaszadok iskolai végzettsége nem befolyasolja az
egészségtudatos élelmiszerek vasarlasi szokasait, ellenben az életkor elérehaladtaval
egyre inkabb eldnyben részesitik az egészséges élelmiszereket. Az egészséges
¢lelmiszerekért hajlandéak magasabb 4rat fizetni. A preferalt bevésarlasi helyek a
hipermarketek és diszkontlancok, de az inflacié miatt kevesebbet vasarolnak és negativan
befolyasolta a valaszadok markahiiségét is. A termékek kivalasztdsanak f6 szempontja az
ar, a korabbi tapasztalat, az iz és a mindség. Az egészségtudatos fogyasztok
nagymértékben karosnak tartjdk és elutasitjak mesterséges szinezékeket, tartdsitdszereket
allomanyjavitokat. Vasarlasi dontéseik soran elsdésorban a csaldd és az ismerdsok
véleményére tamaszkodnak, de gyakran tdjékozdodnak online kozosségi forumokrodl €s
egészségligyl szakemberek ajanlasaibol is.

A kutatas megvilagitotta az egészségtudatos vasarlas komplexitasat és azokat az
¢lelmiszerekkel kapcsolatos preferencidkat, amelyek alapjan a fogyasztok dontéseiket

hozzak meg.
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SUMMARY

The thesis investigates health-conscious consumer habits in the form of a non-
representative questionnaire survey. The literature review introduces the concepts of
health and health awareness, and presents health conditions in the European Union and
Hungary. It outlines the characteristics of health-conscious consumer behaviour and
introduces functional foods and some special diets. It then presents, analyses and
interprets the answers to the questions in the questionnaire.

It concludes that buying healthy food is a priority for people. Respondents'
educational level does not influence their health-conscious food purchasing habits, but
their preference for healthy foods increases with age. They are willing to pay higher prices
for healthy food. The preferred shopping destinations are hypermarkets and discount
chains, but inflation has led to less shopping and has also negatively affected respondents'
brand loyalty. Price, previous experience, taste and quality are the main criteria for
product selection. Health-conscious consumers largely consider and reject artificial
colours, preservatives and stock enhancers as harmful. They base their purchasing
decisions primarily on the opinions of family and friends, but also often consult online
community forums and recommendations from health professionals.

The research has shed light on the complexity of health-conscious shopping and

the food preferences on the basis of which consumers make their choices.
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