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1 Summary

Video surveillance systems have become a crucial component in ensuring security today. Over
the past decade, video surveillance systems have evolved from simple video recording and
display systems into intelligent, partially autonomous systems capable of executing complex
procedures. One of the specialized applications of video surveillance systems is their use in

public areas.

In the control centers of domestic public area surveillance systems, artificial intelligence plays
an increasingly prominent role. However, the human factor remains a key player in operations.
This is because the comprehensive, fully automatic analysis of visual information generated by
the video surveillance system is not yet achievable with the technology currently available.
Consequently, human errors must be taken into account in such systems, as the cognitive
process of selecting the appropriate information plays a crucial role in detecting deviations from

the norm.

Additionally, the monotony associated with prolonged work can have adverse effects on an
individual's perceptual abilities and long-term job performance, ultimately diminishing the
efficiency of the video surveillance system. Beyond human factors, several other variables
impact the system's effectiveness. These include the technical quality of the system, the quality

and resolution of captured images, and more.

To measure the effectiveness of public area surveillance systems, it is essential to define the
system's installation objectives. In general terms, the system aims to prevent and investigate
abnormal activities, as well as to reduce crime and enhance public safety. However, it would
be a mistake to associate the system's capabilities solely with providing evidence for criminal
investigations and crime prevention. Once an appropriate level of public safety is achieved,
addressing other problems related to societal balance, the environment, the economy, culture,

and quality of life becomes equally important.

Therefore, one key factor in enhancing the efficiency of public area surveillance systems is to
consider their utilization from multiple perspectives, even during the planning phase. In this
planning process, participation from law enforcement and complementary law enforcement

agencies, such as Public warden, is crucial.



2 A kutatas el6zményei

A vided megfigyel6 rendszerek technoldgidja az 1920-as évek ota folyamatosan fejlodik. Az
elmult kozel szaz év nagy részében a vided megfigyeld rendszer kamerainak fejlodése foként a
képmindség javitdsat, az érzé¢kenység novelését és a kamera hardver fizikai és szoftveres
képességeinek fejlesztését foglalta magdba. Az elmult évtizedben a vided megfigyeld
rendszerek az egyszerii videofelvétel gylijtd ¢és megjelenitési rendszerektdl intelligens
(féDautonom rendszerekké valtak, amelyek képesek Osszetett eljarasok végrehajtasara.
Napjainkban egy vided megfigyeld rendszer képes integralni a legkifinomultabb kép- és
videdelemzo algoritmusokat olyan kutatasi teriiletekrdl, mint az osztalyozas (példaul neuralis
halozatok vagy sztochasztikus modellek), mintafelismerés, dontéshozatal, képjavitas stb. A
mesterséges intelligenciaval tamogatott vide6 megfigyeld rendszeren beliil a human operator
elsddleges szerepe eltolédik a videdfelvételek manualis banyaszatanak hagyomanyos
szerepétdl a blin6zd1 magatartds keresése érdekében feliigyeleti szerepkdrbe, amely az észlelt

képek értékelését és a valaszadasi dontéshozatalt hangstlyozza.

A vide6 megfigyeld rendszer specialis felhasznalasi teriilete a kozteriileteken torténd
alkalmazas. A magyar miiszaki fogalomtar kiegésziilt a kozteriileti térfigyeld (kamera) rendszer
kifejezéssel, melyet gyakran parhuzamosan hasznélnak a kozteriileti videé megfigyeld rendszer
kifejezéssel. A hazai kozteriileti térfigyeld rendszerek kdzpontjaiban az egyre nagyobb szerepet
kap6 mesterséges intelligencia mellett még mindig a human tényezd az iizemeltetés kulcs
szerepldje, mivel a vided megfigyel6 rendszer altal generalt képi informaciok mindenre
kiterjedd teljesen automatikus elemzése a ma rendelkezésre allo technoldgidval még nem
minden szempontbol lehetséges. Ebbdl fakaddan az ilyen rendszerek esetében az emberi
hibakat is figyelembe kell venni, mert a megfeleld informacié kivalasztasanak kognitiv
folyamata fontos szerepet jatszik a normalistol eltéré jelenség észlelésében. A tartds
munkavégzésnél figyelembe kell venni a monotdniat, amely visszahat a személy percepcios
képességére €s hosszabb tdvon negativan hathat munkahelyi teljesitményére, ezaltal csokkenti
a vided megfigyel6 rendszer hatékonysagat. Az emberi tényez6kon kiviil, milyen mas tényezok
befolyasoljak a rendszer hatékonysagat? A kozteriileti térfigyeld rendszerek hatékonysaganak
a méréséhez elengedhetetlen, hogy a rendszerek telepitésének a céljat definialjuk. Altalanos
megfogalmazasban a rendszer célja a rendellenes cselekmények megel6zése és felderitése.
Sokszor talalkozhatunk olyan definiciokkal is, hogy feladata a blindzés visszaszoritasa €s a
kozbiztonsdg fokozasa. Hiba lenne azonban a rendszer nyujtotta funkcidkat csak a

blincselekmények felderitéséhez sziikséges bizonyitékok szolgéltatdsdhoz, és a prevencio
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megteremtéséhez kotni. A megfeleld kozbiztonsag kialakulasat kovetden a lakossag egyéb, a
tarsadalom, a kornyezet, a gazdasag a kultura és az életmindség egyensulyan alapuld élhetd
varos kategoridba tartozd problémakat tart a legfontosabb megoldandé feladatoknak. Ezért a
kozteriileti térfigyeld rendszerek hatékonysag novelésének egyik kulcs tényezdje, ha a
rendszerek kihasznaldsa tobb aspektusbol is megtorténik, és mar a tervezési szakaszban szamba
vesszilk azokat a vided megfigyelé rendszer altal nyujtott szolgdltatdsokat és fejlesztési
iranyokat, amelyek lehetévé teszik a rendszer multifunkciondlis felhasznalasat. Ebbe a
tervezési folyamatba részt kell, hogy vegyen a renddrség ¢és a komplementer rendészet egyes

szereploi is, mint példaul a kozteriilet-feliigyelet.

3 Célkitiuzések

A vided megfigyelé rendszer széles kori felhaszndldsa nem teszi lehetévé, hogy a
disszertaciom minden alkalmazasi teriiletet lefedjen. Eppen ezért a doktori értekezésem soran
csak egy tudomanyosan lehatarolt, kozbiztonsagi aspektusbol és jogszerlien felszerelt
kozteriileti vided megfigyeld rendszer témakdrébe tartozo szegmenst vizsgalom, ide nem értve
a kozteriileten elhelyezett, kozbiztonsagot ugyan részben érintd, de f6 funkcioként egy jol
elhatarolhatdo témakorbe tartoz6, forgalomfigyeld kamerdkat. Kutatasom célja, hogy
megvizsgalva a hazai kozteriileti vided megfigyeld rendszerek miiszaki allapotat és
iizemeltetési korlilményeit, javaslatokat tegyek azok hatékonyabb miikodtetésére. A kutatas
soran kérdoéivvel tamogatott felmérést készitettem hazédnk varmegyeszékhelyein, illetve
Budapest tekintetében annak 23 keriiletében. Vizsgéalatom soran az alabbi kérdésekre keresem

a valaszt.

e Meghatarozhato-e a hatékonysag a videé megfigyeld rendszerek esetében?

e [étrehozhaté-e egy olyan mérészam, melynek alapjan a kiillonbozé vided megfigyeld
rendszerek hatékonysaga dsszehasonlithatd?

e Mennyire fedi a tarsadalmi €s bliniildozési elvarasokat a telepitett rendszer?

e A tobb és jobb felbontast kamerdk alkalmazdsa, valoban jobb és hatékonyabb megfigyeld
rendszereket eredményeznek-e?

e Képes-e az ember a tobb informaciobol hatékonyabban kisziirni a 1ényeges tényezdket?

o A sikeres felderitéseknek/elfogdsoknak vannak-e id6 és térbeli relevanciajuk?

e A sikeres felderitéseknek/elfogasoknak vannak-e az operdtor foglalkoztatasi statuszara,
nemeére, kordra vonatkozo relevancidjuk?

e Milyen mas tényezdk befolyasoljak egy videé megfigyeld rendszer hatékonysagat?



A kutatds engedélyeztetése érdekében kérelmet nytjtottam be a Beliigyminisztérium
Tudomanystratégiai és Koordinacidés Fdosztalyara. A kérelmemet az Orszdgos Rendor-
fokapitanysag Rendészeti Foigazgatdésdga a 29017/2769-20/2022 alt. szamu levelében

tamogatta.

4 Vizsgalati modszerek

A kutatas soran kvantitativ és kvalitativ modszereket alkalmaztam. A kutatdsi modszereket
tekintve a téma jellegébdl és dsszetettségébdl adododan elengedhetetlen a komplex megkozelités
alkalmazasa. A teljes korti vizsgalat szempontjabdl két iranyba is tovabb kell terjeszkedni. Az
egyik az alacsonyabb (mikro) szinten torténd vizsgalat, ez a vide6 megfigyel6 rendszer fizikai
részegységei paramétereinek vizsgalataval foglalkozik. Ennek keretében sajat tesztkornyezet
felallitasaval, majd ezt kovetd mérésekkel bizonyitottam, hogy kis formatumu, de nagy
felbontasu kamerdk esetében jelentds vizualis felbontési visszaeséssel talalkozhatunk, ami
nagyban befolyasolja a hatékony human vagy gépi képkiértékelést. A masik a magasabb szintii
(makro) elemzés, annak megallapitasa, hogy a vided megfigyeld rendszer mennyire sikeres a
blinmegel6zés és bliniildozés szempontjabol. Melyek azok a tertiletek, ahol kevésbé hatasos az
alkalmazasuk? Ennek a szakasznak az egyik alapvetd célkitiizése a hazai és nemzetkdzi — a
témaban fellelhetd — szakirodalmi kutatasok megismerése, rendszerezése €s tartalomelemzése
volt. A szekunder kutatdsi eredmények ismerete segitségemre volt a téma vizsgalati
terlileteinek, eszkozeinek, modszereinek feltardsaban. Tovabba segitett megfogalmazni az
értekezeés céljait, meghatarozni a kérddiv kérdéseit, illetve az alkalmazott mintavétel modjat,
célcsoportjat és a valasztott statisztikai modszereket. Kvantitativ jellegli, primer kutatasként
kérddivet készitettem a felhasznalok részére, amelynek tapasztalatai és a valaszok korrelacios
értekelésébdl kapott eredmények a kutatdsomhoz kiinduléasi alapot nyujtottak. Célkitlizésem
elérésében felhasznalom a vonatkoz6 iparagi szabvanyokat és a ,,best practice”-t, azaz széles
korii tapasztalaton alapulo, szamos szervezetnél bevalt j6 gyakorlatokat, illetve a felmérés soran

kapott informaciokat.

5 Uj tudomanyos eredmények
1. tézis: Sajat mérésekkel bizonyitottam, hogy a kisformatumu, de tobb megapixeles
felbontasu képérzékeldk vizudlis felbontasa kis és nagy kdrnyezeti megvilagitasi értéknél

egyarant messze elmarad a kamera kimeneti felbontasatol.



2. tézis: A felmérés €és a nemzetkozi szakirodalom attekintése utan igazoltam, hogy a
hatékonysag fligg az operator foglalkoztatéasi statuszatol, és novelhetd a vided megfigyeld

rendszer alkalmazaséara vonatkozoé célzott képzéssel.

3. tézis: Kvalitativ és kvantitativ kutatassal bebizonyitottam, hogy kialakithaté egy olyan
értékelési szempontrendszer, amely alapjan a kozteriileti térfigyeld rendszerek mindsithetdk,

osztalyba sorolhatok.

4. tézis: Bebizonyitottam, hogy az értékelési rendszer felhasznélasaval kidolgozhato a
kozteriileti kamera rendszerek tervezésére egy altalanos hatékonysag szempontu kdvetelmény

rendszer.

6 Az eredmények hasznositasi lehetosége

A “Video megfigyel6 rendszerek hatékonysagnoveld lehetdségei a kozteriileti megfigyelés
teriiletén” cimi doktori értekezésem eredményeinek hasznosithatosaga alapjan az alabbi

javaslatokat fogalmazom meg a kutatasi eredmények tiikkrében, az alébbi teriileteken:

1. A biztonsag teriiletén tevékenykedd kutato és elméleti szakemberek szdmara ajanlom az
altalam elkészitett értékelési kritérium rendszer hasznalatat, amely alapot adhat a video
megfigyeld rendszer tudomanyos megkdzelitéséhez, hatékony megvalositasahoz, illetve

fejlesztéséhez.

2. A kozteriileti vided megfigyeld rendszerrel foglalkozo6 vezetdk szamara ajanlom az altalam
kidolgozott értekezés alkalmazasat, amely hasznalatdval hatékonyabba tehetik a térfigyeld

rendszeruk mikodését.

3. Ajanlom a maganbiztonsag megbizoi teriiletén munkalkodo biztonsagi vezetoknek, akik a
disszertaciom felhasznalasaval fejleszthetik vide6 megfigyeld rendszeriiket, ezaltal a rajuk

bizott vallalati értékek megovasaban hatékonyabb mitkddést tudnak végezni.

4. Végiil ajdnlom azoknak a magéanbiztonsagi vallalkozasoknak, akik a kozteriileti térfigyeld
rendszerek tervezésében, telepitésében és karbantartasaban vesznek részt. Bizom benne, hogy
az értekezésem felhasznalasaval felkésziiltebben tudnak olyan testreszabottabb megoldasokat

ajanlani a megrendeldiknek, amely hatékonyan tdmogatja dket céljaik megvalositasaban.
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