Obudai Egyetem
Doktor1 (PhD) értekezes

Eloeros orzésvédelem tovabbképzésének,
fejlesztésének lehetoségei a 21. szazadi biztonsagi

kockazatok tukréeben

Csege Gyula

Temavezeto:

Prof. Dr. Berek Lajos egyetemi tanar

Biztonsagtudomanyi Doktori Iskola

Budapest, 2017



Szigorlati Bizottsag:
Elnok:
Prof. Dr. Pokoradi LaszI6 egyetemi tanar, OE
Tagok:

Dr. habil. Berek Tamas egyetemi docens, kiils6, NKE
Dr. Kiss Sandor egyetemi docens, kiilsé NKE
Dr. Sziics Endre egyetemi adjunktus, OE
Nyilvanos védés bizottsaga:

Elnok:

Prof. Dr. Pokoradi LaszI6 egyetemi tanar, OE
Titkar:

Bakosné Dr. Didszegi M6nika adjunktus, OE
Tagok:

Prof. Dr. Ovari Gyula egyetemi tanar, kiilsé, NKE
Dr. habil. Berek Tamas, kiilsé NKE
Dr. habil. Kovacs Tibor egyetemi docens, OE
Biralok:

Dr. Kiss Sandor ny. egyetemi docens, NKE

Dr. Sziics Endre egyetemi docens, OE

Nyilvanos védés idépontja

2017. janius 30.



TARTALOMJEGYZEK

BEVEZETES ...ttt ettt et e nre s reareere e e e enes 7
A tudomanyos probléma megfogalmazas. ..., 7
(1S 1L <Y Y  STRRR 12
A téma Kutatdsnak NiPOtEZISeI........ccoereiiiiiieii e, 14
KULALAST MOUSZETEK ... .viiiiceieee ettt 15

1 A vagyonvédelem ¢€s a vagyonvédelmi oktatas fejlddése magyarorszagon a

DIZEONSAQG TUKIEDEN ...t reenne e 19
1.1 A KEPzES tOrtenelmi NAEre.....cc.ccveieee e 19

111 AKEPZES JOOI NAEIE.......ecveciieceiece e 22

1.1.2  Modern Kori Jogi NAEr ..........oooiiiiiiieee e 23
1.2 A KEpzés Szakmai hALEre ..........cooveiiiiiiieiesiee e 26
1.3 A képzés atalakulésa és jelenlegi helyzete..........ccooooeiiiiiiniiincinee, 26
1.4 21. sz&zadi biztonsagi KINIVASOK ...........ccceoiiiiiiiiiiiiiic e 29
1.5 A DIZtONSAG ErtelMEzZESE........ceiuiieice e 30
1.6 Magyarorszag a biztonsagi kihivasok tUKrében ............cccocevvvivrviiniiveieesiesien, 31
1.7  Maganbiztonsdg MegKOZEITESE ........cccerveeririeere s 32
1.8  Biztonsagi kihivasok a maganszektorban ............ccccccveveiieiiiic e, 33
1.9 Biztonsagi felkészulés jelene a maganszektorban.............ccccceveiieieiieieenenn, 34
1.10 A magan-vagyonvedelem JOVOJE ......coouirireieririeiieisie et 34
1.11 Kovetkeztetések €5 ajanlasok ............ccccoveviiiiiiciiic e 35

2 Kutatas kérdbives modszer és interjU SEQitSEgEVel........covvvviiieiiiiiiieieeenn 37
2.1 Afelvétel elméleti DALEre .........cooveiiieiie s 37
2.2 A kutatds id6szaka €s KOTUIMENYel ......cooovviiiiiiiiiiciic 41
2.3 A KULALAS BITEKEIESE......ccvie et 42
2.4 Alapvetd hatter KErdeSek ..........oooviiiiiiiiiiiiiciie e 42

2.4.1  Mikor szerzett személy és vagyonOr KEpzetts€get? ........oovvvrvvvrveierieennnnn 43



2.4.2  Midta dolgozik személy €s vagyonOrként?..........ccoccvvvviiiiininiiciiiieins 44
2.4.3  Van fegyVervizsgaja?.......ccoiiiiiiiiiiicie e 46
2.4.4  Van e valamilyen specialis képzettsége (pl. robbandanyag kutaté stb.)?.47
2.45 Hany munkahelye volt személy és vagyonOrként?............cccocvvviiiniennnnn 49
2.4.6  Milyen teriileteken szolgélt? (pl: objektumdr, kutyasor stb.)? ................. 50
2.4.7  Jar e rendszeresen SPOrtoINI? .......cccvevviieiicie i 51
2.4.8  MILSPOMOI? ... 52
2.4.9  Milyen tipusu kiképzes vagy specialis képzettség érdekelné? ................. 53
2.4.10 Milyen személy és vagyonvedelmi felszereléseket, technikai eszkdzoket
tartana NaSZNOSNAK? ........cvoiiiiieie ettt nre e enes 55
2.4.11 Milyen szakmai problémaval szembesul munkaja soran?............cc.ce....... 57
2.5  Munkahelyi megelégedettség Vizsgalata............ccourererneienninininc e 59
25.1 A beosztottak megfeleld6 munkdjanak elismerése a munkahelyi vezetd
L yA<) (o) KSR 61
2.5.2 A dolgozok észrevételeinek, javaslatainak figyelembevétele................... 61
2.5.3 A dolgozok problémaira vald odafigyelés.........cccooviiiiiieiiciiee e, 61
254 A vezetdk altal torténd ellenérzések gyakorisaga, a dolgozok 6nallésaga62
2.5.5  MunkaidO DEOSZLIAS ......cuvveiiviiiiiiiiiiieeiiee et 62
2.5.6  Munka egyhangusaganak csokkentésere iranyuld torekveés ..................... 62
2.5.7  Technikai ellAtottSAg SZINTJE.....cceevveeiiiieie e 63
2.5.8  Egészséglgyi artalmak csokkentésére ill. elharitaséara valo torekvés....... 63
2.5.9  Baleset elharitds gyakorlata ..........cccoooiiiiiiiniiiie e, 64
2.5.10 Munkaruhdval vald ellAtOttSAg.........covrvererreeiieiecese e, 64
2.5.11 Munkakornyezet tiSZEaSAgA. ........coueveriereririirie e 64
2.5.12 Munkatarsakkal valo Kapcsolat............ccoovviiiiiiniiiiieiesc e, 65
2.5.13 Munkahely megkOzelithetOSEZE ......cvvvvverviriiiieiiice e 65
2.5.14 Szocialis 1étesitményekkel valo ellatottsag (61t6z06, fiirdd, étkezd stb.) ... 65
2.5.15 Szakmai elOrelépési lehetdsEgek .........oovviiiiiiiiiiiiiiiiii 66

3



2.5.16 Tovabbképzési IehetGSEZek .......cccvviiiiiiiiiiiiiiei 66
2.5.17 Munkafolyamatok megkonnyitésére iranyulo torekvések....................... 66
2.6 HatASVIZSGAIAOK ......c.oviuiiiiieiiee e 66

2.6.1 A kozelmult térvényi véltozasai érintették-e, és ha igen akkor milyen

irdnyba befolyasoltak a szervezeti hierarchiaban betoltott helyét ......................... 67

2.6.2 A valtozasok eredményeként valtozott-e az On iranyitasa ala tartozo

DEOSZEOTEAK SZAMA. ..ottt et e e e e e e e e et e e e e e e e e e eeaeeas 68

2.6.3 A megvaltozott feltételrendszer hogyan befolyasolta az Onre haruld

FELRLIOSSEEEL: ..ttt 68

2.6.4 A valtozasok hatasira az On munkakorébe tartozo elvégzendé feladatok

SZAIMI A, oottt e e e e ————taaeeee e ——————aaaaaaa—— 68

2.6.5 A szervezetet érinté valtozasok-valtoztatdsok hogyan modositottak az

alabbi munkafeltételeket, munkakorilményeket: ..........c.cccevveieieie e 69

2.6.6 A bekovetkezett valtozasok modositottak- e az On  munkéjanak

elismertségét az alabbi terlleteken ..., 71

2.6.7 A képzés sordn milyen tudast hianyol a személy és vagyonvédelmi munka

soran mire lenne sZUKsSEge a JOVODENT ........oocveiiiiiiiiiii e 73
2.7 MOtIVACIOS KEIUESEK. ..o 75
2.7.1 Az adatkozlok szemeélyes adatai. .......ccocveveieniiiniiieie e 75
2.7.2 A résztvevok és sziileik iskolai végzettsege ........ccoovvviiiiiiiiiiiiiciii, 77
2.7.3 A részt vevok tanulmanyi tapasztalatal ...........cceeeeiiiiiiiiiic s 80
2.7.4 A vélaszadok korabbi képzési KOrllmeényei ........cccccoovvevveviiiececceceen, 87
2.7.5 A valaszadok jovobeli tervei, tanulmanyi elképzelései...........coovvrvnnnnnnn 93
2.7.6 A motivacid belsO MOZGALOCTEJC........verveerviiriiiieiiieie e 98
2.7.7 A motivacids tényezok koziili fontossag kérdéskore..........oovvrivrnnnnnnn. 103
2.8  Akutatds eredmeényeinek elemzese ..o 107
2.9  Kovetkeztetesek, aJANIASOK .........cccevviieiieiiiie e 112
3  Eredmények alapjan a maganbiztonsagi szakember és a képességi tablaja ......... 113
3.1 A kutatasi eredmények 0SZtAlY0ZASa...........cccceveriririiiiiieie e 113

4



3.2 A magan vagyonvédelmi szakember KEPESSEGEI .......ccvevveevieiiieiiciiecieiieneen, 113
3.3 A magan vagyonvédelmi szakember megalkotasa megrendel6i oldalrol ...... 114

3.4 A magan vagyonvédelmi szakember megalkotdsa munkavallaléi oldalrdl ... 115

3.5  Kovetkeztetések, aJANIASOK ...........ccoveieieieiiie i 115
OSSZEQZEtt KOVEIKEZIEIESEK. .......cvveiecvicece et 119
Uj tudOmMANYOS EFEAMENYEK ...........vvvreieiieeieeeeeise ettt s s 119
AJANTASOK ... et aere e 121
IrOAAIOMJEGYZEK ...ttt e e e re e e s reenne e 122
TADIAZALEGYZEK ... e 131
ADTBIEGYZEK ...ttt ettt ettt 131
IMIBHIEKIETEK ...t 133
KOSZONEINYIIVANTTAS ...t 158



LEgyediil a  folyamatos
tanuldasban, fejlodésben taldljuk meg
az igazi Dbiztonsagot. A “nevelés
teremti az embert és az ember a

Hazat.” o
Sabjanics 1.



BEVEZETES

Ertekezésem témajat adé alapvetd indittatds 2001. évtdl jelen van az életemben,
amikor eldszor a személy és vagyonvédelmi szektorral és képzési hatterével
talalkoztam. Az elsd kiképzdi feladat ellatdisom sordn mar tdrekedtem az oktatds és a
human hattér megismerésére, amely sordn folyamatosan gytlijtéttem az ismereteket, az
elére mutatd szakirodalmat.

A kutatas tényleges ¢és szakmai alapokra helyez6dd iddszakéara csak 2006-0S
években kertlhetett sor, amikor a jelenlegi Szent Istvan Egyetem, Gazdaséagi karanak
Majoring as Human Manager szakan folytattam eredményes tanulmanyokat. Az
elméleti alapokat képzési és emberi eréforras tekintetében erésitd féiskolai oklevél
megszerzését kovetéen folytattam tanulmanyaimat a Zrinyi Miklés Nemzetvédelmi
Egyetem Kossuth Lajos Hadtudoméanyi Karan, ahol 2011-ben Okleveles Biztonsag és
Védelempolitikai Szakértéként szereztem mesterszintli végzettséget.

A képzési és human szakterlleten sziikséges elméleti hatterem erdsitése
érdekében a Debreceni Egyetem, Gyermeknevelési €és Felndttképzési karan, Emberi
Eréforras Tanacsadd mester foku tanulmanyokat folytattam, ahol oklevelet szereztem
2014-ben. Az elméleti képzettség és az egyre er6sodé kutatasi szandék 2014-es évben a
doktori (PhD) tanulmanyok megkezdés iranyaba orientalt és ennek eredményeként
sikeres felvételi eljarasban vettem részt az Obudai Egyetem Biztonsagtudomanyi
Doktori Iskolaban.

Az 1d6 mulasaval és a kutatasom elorehaladasaval fokozodott bennem az érzés,
hogy a vizsgalt teriilet tanulméanyozasara, tobb aspektusbol torténd gazdagitasara
jelent6s sziikség van. Torekszem arra, hogy a kutatdmunkam soran feltart korilmények
és elért eredmények ne a kutatas végét jelentsék, hanem a tudomanyos folyamat egy
szakaszat €s ez altal a szakmai fejlodésem folyamatos legyen.

A biztonsagi szektor kutatdsi témamhoz illeszkedd szakasza a mindennapjaink
része ¢és fejlédése tulmutat a képzettség vagy szakmai munka szinvonalanak
emelkedésén, allaspontom szerint ez egy Ossztarsadalmi biztonsagi kérdésként

értelmezheto

A tudomanyos probléma megfogalmazas

Az elmult évtizedekben hazankban jelentGs valtozasok torténtek a gazdasagban,
valamint a tarsadalmi struktirdban is. A privatizacid, majd egy tOkeerds réteg

kialakulasa, illetve a befektetok ¢€s vallalkozasok szaméanak novekedése jelentds



valtozasokat hoztak a versenyszektor egészére tekintettel, amely egyben jelentette a
vagyonvédelmi tevékenysegek valtozasat is.

Az értekezésemben felvazolom a vagyonvédelmi atalakuldst a hazai torténeti
tények és eseménylancok tikrében, amely soran feltirom a magan vagyonvédelmi
tertilet fejlodését, oktatasi és képzési tekintetben is. Kutatdsom soran 0sszegyijtom a
teriileten az elérhetd szakirodalmat, amelynek feldolgozésat elvégzem. Az elméleti oldal
értékelése soran a jogszabalyi lehetdségek €s valtozasok is szerepet kapnak, valamint az

oktatasfejlesztési teriilet, jelentds hangsullyal szerepel.

A magyar tarsadalomban mindig is Iényeges volt a teriiletvédelem, tekintettel arra,
hogy a Kkarpat-medence népei geopolitikai helyzetiiknél fogva a kornyezé népek
betdrései, az atvonuladsok és a megszallasok miatt szdmos alkalommal védekezésre
kényszeriltek. A gyakori hivatlan latogatok miatt a maganvagyon védelem fejlodését is
Osztonozték, amely a kulturalis értékeken kivil védelmi feladatokat is ellatott, mint a
hajduknal a fokos?!, vagy az tgynevezett székely kapuk? tradicionalis épitési szokasa is.

A kor eldrehaladasaval és a kihivasok valtozasaval egylitt lassanként a technikai
jellegli védekezési lehetdségek keriiltek eldtérbe, hiszen minden korszakban maés
helyzetbe kerilt a vagyoni helyzet és az allam &ltal a tarsadalomnak biztositott védelmi
szint. Az értekezésem els6 szakaszaban a magan vagyonvédelmi szektor
oktatasfejlddését tdrom az olvasé elé, amely soran a gyakorlati irdnyt valtozasokra is
ravilagitok. Felvdzolom, hogy az oktatds mennyire késziti fel a magéanszektor elsd

vonalat, a személy és vagyonOr réteget a 21. szézad kihivasaira.

A kutatdsaim sorén torekedni fogok minden lépésnél személyesen tapasztalatot
gylijteni az orszagosan szolgalatot ellatd személy és vagyondrdk tevékenységével,
motivacids helyzetével dsszefliggésben, elméleti és gyakorlati oldalardl vizsgalva. 2010
oOta Biztonsag és Védelempolitikai Szakértdként, valamint kezdetben nemzetbiztonsagi
miveleti fotisztként, Nemzeti Védelmi Szolgéalat védelmi tisztjeként majd renddr
kiemelt fényomozoként jelen voltam tobb megyében a szakmacsoport vizsgain €és

képzésein, valamint szamos ellendrzési metddusban is részt vettem.

1 A magyarsag egyik leginkabb misztikus fegyvere a fokos. Kultikus jelentdségii. Egyes tanulmanyok
szerint a Magyarsag és Isten altal kotott szovetség jelképe. A fokos a baltéra hasonlitd, de annél kisebb
méretil fegyver. Nevét a megnagyobbodott fokrdl (a fej éllel atellenes oldala) kapta.

2 Mérete is mutatja tradicionalis és miivészeti szerepe mellett a kapu jellegzetes kiillemét, amely szerint a
kiskapu altalaban fél 6l széles, egy 6l magas; a nagykapu két 6l széles, két 61 magas (SI: 1 6l = 1,895
méter). A kapuknak a nagysaga mutatta a tulajdonosi csalad gazdasagi és biztonsagi potencialjat a kiilsé
szemléld szamara, igy pszichologiai gatként is értelmezhetd volt.
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Ertekezésemben fontos szerepet jatszik a személy és vagyondrok, mint a
maganvagyon védelmi szakterilettel foglalkozok elemzése torténeti, jogszabalyi és
szakmai oldalrol. Kiemelten foglalkozom tovabba az orszagosan tevékenykedd, de
vidéken €16 személy ¢s vagyonorokkel és hozzajuk kapcsoloddan egy primer kutatas
keretében kérddives mddszerrel felvett empirikus kutatas elvégzésével. A kvantitativ és
kvalitativ mddszerek 6tvozeésevel kialakitott kutatasi iranyt az motivalta, hogy a kelet —
magyarorszagi régioban a nagyobb munkanélkiiliség és ndvekvO tokebevonds teszi

kimagasloan valtozatossa a maganbiztonsagi szektort és fejlodési iranyt.

A kutatasom soran felmeriild motivacios, valamint Szakmai problémakat az
értekezésemben javaslatokkal egydtt felvazolom, illetve szdmos méas téma mellett
torekszem a jovObeli fejlodési és atalakitasi lehetdségek vetiileteivel, mint sziikséges

témakarrel is mélységében foglalkozni.

A tarsadalmi és maganbiztonsdg olyan szubjektumokkal gazdagitott terilet,
amelyre hazai univerzalis definicié csak nehezen allithaté 6ssze. A megfogalmazasanal
figyelemmel kell lenniink a kor k6zép eurdpai vagy magyar kihivasaira. A nemzetkozi
szempontok szerint hasznalhatjuk els6 vetileteinek értelmezéséhez azokat a részleteket,
amelyek jellemzik a tevékenységet, miszerint: Az a nem allami, magénszektorban
elhelyezked6, gyakorlati  alapokon  nyugvd, személyi, birtok, valamint
informéacidvedelmi feladatok 0sszessége, amely tdmogatja a hivatalos nyomozast és a

gazdasagi szempontok figyelembevételével 6vja meg a maganvagyont.®

A gondolatsorbdl lathatd, hogy a maganbiztonséagi tevekenység olyan komplex
feladatot jelent, amelyet csak felkészilt, a kor kihivasainak minden tekintetben

megfeleld képzettséggel rendelkezé szakembercsoport tud megnyugtatoan folytatni. [3]

Az elmult évtizedekben kiemelendd a korabbi iddszakok helyzetét allapotat
elemzd és fontos eredményekkel jaro kutatasok a szektor egyes részeiben, mely soran
kiemelkedé Sabjanics Istvan* 2001-es, a ,,Kompetencia alapl tavoktatasos képzés a
biztonsagszervezés teriiletéen” cimili doktori értekezése.[70] A disszertacidban empirikus
kutatas adatai alapjan fektette le 0j tudomanyos eredményeként a biztonsagszervezési

szektor pedagogiai alapokra épitkez6 valtozasainak igényét. Az értekezés kivald képet

3 Sajat eredmények alapjan készult megfogalmazas.
4 Sabjanics Istvan Osztalyvezetd. Beliigyminisztérium, Személyiigyi Helyettes Allamtitkarsag,
Vezetoképzési, Tovabbképzési és Tudomanyszervezési Foosztaly, Tudomanyszervezési Osztaly.
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adott megismert adatai segitségével a kétezres évek oktatasi céli kérdéskorének

megismeréséhez.

A jelenlegi személy és vagyonvedelmi rendszer, amely struktdra kialakuldsahoz
nagyban hozzajarult a korabban emlitett kutatdbmunka mellett 2009-ben is empirikus
elemzés targyat képezte Németh Zsolt® munkéassaga nyomdn ,,Az él6erds személy és
vagyonvédelem jellemzdi szociologiai kutatas alapjan™ cimmel publikdlva. A kutatas a
Személy-, Vagyonvédelmi és Magannyomoz6 Szakmai Kamara megbizasa alapjan
késziilt el és az akkori nevén a Rendortiszti Fdiskola tanari karanak munkassagat
tartalmazza. Az eredményei tekintetében igen lényegesnek talalta az élderd kérdéseit,
amely sordn megéllapitasaiban fontos vetilet, hogy a szektor human bazisa tébbségében
a szocialis hierarchia als6 részében elhelyezkedd, orabériikben alulfizetett, a teljesitett
munkaorakat tekintve tuldolgoztatott, a munkaeré-piacon Kiszolgaltatott és

tarsadalmilag nem eléggé megbecsiilt. [55]

Az empirikus kutatdsok mellett igen fontos mérfoldké a szabalyszertiségeket
kotetbe egybefoglaldo Berek Lajos, Berek Tamas és Berek Laszlo tollabol 2016-ban
publikalt , Személy- és vagyonbiztonsag’cimii, Obudai Egyetem gondozasaban

megjelent tankdnyv.[10]

Az emlitett empirikus kutatdsi anyagok attanulméanyozésa, a jelenkori
kihivasokkal Osszevetve vegyes képet adhat. A korabban érzékelt huméan problémak
jelentds része nem keriilt az évek sordn megoldasra, tovabbra is szdmos nehézségi
koriilmény észlelhetd. Ezek alapjan igen fontos tényezd, hogy egy aktudlis képet kapva
alakithassunk ki egy 4&llaspontot a magéanvagyon védelem ¢élderds szektoranak
helyzetérdl és lehetdségeirdl, hiszen nem feledhetjiik a technikai fejlédés mellett is az

emberi tényez6 nélkiilozhetetlensége kiemelt és massal nem pétolhatd kérdeéskor.

A maganvagyon védelemmel kapcsolatos kutatdsok csekélyebb szdma alapjan a
kiképzés és human fejlesztés témakorében vizsgalddva lathatéan egyre nagyobb igény
meriilt fel a megfeleld szakképzettségli és a piaci kornyeztében is elérhetd személyekre,
amely mellett a korunk jelentds biztonsagi kornyezet valtozasaival is szdmolnunk kell a

gazdasagi megfontolasok mellett. [62][72]

> Németh Zsolt egyetemi docens Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Rendészettudomanyi Kar.
Kriminoldgiai Tanszék.
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A maganbiztonsagi szektorban résztvevok, mint a tdrsadalom maganoldali
védelmezdi szintén szembesiilhetnek a terrorizmus, a migracio, a robbantasos, illetve a

,»puha” célpontok elleni timadasok kozvetlen, illetve kozvetett hatasaival.[17]

A kutatasom és a szakmai szempontok mentén folytatott tapasztalatszerzesem
alapjan a magéanvagyon védelem témakdre a tudoményteriletek kozo6tt sajnos nincs
kelléen megbecsiilt szinten, hazai szakirodalma a tarstudoméanyaihoz mérten csekély
szamu. [16] A tudomanyteriilet a biztonsagtechnika és a biztonsagtudomany oldalarél
szamos kivalé mivel gazdagitja tudoményos vilagot, azonban az ¢éléerdvel kevesebb

kutatasban talalkozhatunk. [9][10][11][12]

Az éléer6 képzésének-oktatasanak fontossdga kiemelt abban a biztonséagi
kornyezetben, ahol az allami szerepld is a rendvédelmi szektorban a professzionalizmus

irdnyaba, az oktatasra hangsulyt helyezve fejti ki tevékenységét. [15]

Az értekezésemben foglalt kérdések és eredmények arra nyujtanak valaszt, hogy a
korunkat jellemz6 biztonsagi kihivasokat a magéanbiztonsag oldalarol megkdzelitve
hogyan tudunk egy szakmailag magasabb szintii, egy empirikus kutatas eredményeire
tdmaszkodva, a meglévo rendszerre épitett, fejlett maganvagyonvédelmet kialakitani a

jogszabalyi és a gazdasagi kornyezet figyelembevételével. [21]

A disszertacioban foglaltak az alabbi kutatasi el6zmények gyakorlati tapasztalatait

és eredményeit is tartalmazzak:

— Az elmalt tobb mint tiz évben kiilonb6zd beosztdsokban szolgaltam a
rendvédelmi szektorban, amely mellett szamos maganbiztonsagot érintd
teriilettel foglalkoztam. A tevékenysegem sordn mindveégig a jogszabalyok
valtozasainak figyelemmel Kkisérése mellett a megrendeléi oldal, a
vagyonvédelmi vallalkozasok és a vegrehajtd allomany szempontjait is

vizsgalni tudtam.

— A kétezres évek koOzepét6l a mai napig oktatd-vizsgaztatd feladatokat is
ellitok a személy és vagyonvédelmi szakterllten dolgozok képzési és
tovabbképzési rendszereiben, amely mellett megtapasztaltam azokat az
anomaliakat, ami miatt a jelenlegi lehetoségek felmérésére és megoldasi

javaslatainak kutatasa mellett dontottem.

— A Biztonsdg ¢és  Védelempolitikai  Szakérté egyetemi és a

Biztonsagtudomanyi doktori tanulmanyaim soran mindvégig a biztonsagi-
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maganbiztonsagi kérdések vizsgalataval foglalkoztam a sziikebb és tagabb
vetuleteit kutatva, emiatt a szakmai gyakorlati tapasztalataimat 6tvozhettem
az ertekezésemben feldolgozott kérdések tudomanyos hatterével. Az
egyetemi tanulmanyaimat kiegészitettem a human kérdéskorrel Osszefiiggd
Emberi Er6forras Tanacsadd mesterképzés elvégzesével is, amely sorén
elérhetdvé valt az élderés magan vagyonvédelmi kérdéskor képzési és

fejlesztési szempontok mélyebb megértése és kutatasa.
Célkitiizések
A kutatds soran igen fontos szempont volt a folyamatosan valtoz6 biztonségi
kornyezetbe illesztheté kutatas, amely azonban nem lehet univerzalis megoldas. A
kutatdsok alapvetései a magyarorszagi kontextusban kezelik az élderében 1évo

potencialt, a human oldal képzési lehetdségeit €s a szektorban tevékenykedokre vard

feladatok megnyugtat6 kezelését.

A korabbi szakmai életutam és a tanulmanyaim soran mindig azt vallottam, hogy
a magabiztos felkésziilés, és lehet6ség szerint minden vetiletet figyelembe vevd, lehetd
legszélesebb tervezés a kockazatok radikalis csokkenésével jar egyitt és ezért a

kutatdbmunkamban is ezt az iranyt képviselem.

A megallapitasok és eredmények, melyet a kutatas alapjan fel lehet vazolni egy
alaphelyzetet jelolnek a korabbi mérések csekély szdmanak tikrében. E miatt nagyon
fontos, hogy a jelenlegi kutatas nem egy ad hoc jellegli szandék legyen, hanem alapot
képez késobbi kutatasokhoz és tudomanyos munkakhoz a teriileten. A felvételben 1év6
adatok ujkeletliek, aktudlisak és rendelkezésre allnak a tudomény mas kutatoinak a

jelenlegit6l eltéré elemzésekhez és tudomanyteriilet fejleszteési torekvésekhez.

A jovobeli célom alapvetden ennek a kutatdsnak az eredményeit bazisként kezelni
és a tarsadalmi, jogi és biztonsagi valtozasok elemzése utdn Ujabb kiegészitésekkel
tovabb felvételek és elemzések elvégzésével gazdagitani a szektor tudomanyos életét,

kdzép és hosszu tavon egyarant.
Ertekezésem megirdsdval az aldbbi részteriiletek kidolgozdsdt tiiztem ki célul:

Dokumentumelemzési, logikai és empirikus kutatdsi modszerek segitségevel

feltarnom, elemezem és meghatarozom:

- A jelenlegi maganbiztonsagi szektor biztonsagi kockéazatainak felmérését.
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- A vagyonvédelmi kockazatok elemzési modszerek problémait.

- Az éloerds vagyonvédelem képzettségbeli hidnyossagai feltarasat az uj tipusu

biztonsagi kockazatok Utkoztetésével.

- A magan személy és vagyonér szakmai kovetelményeinek és tulajdonsagainak

meghatarozasat.

- Sziikséges személyi €s targyi feltételek meghatarozésa a maganszektorban 1évo
biztonsagi feladatok huméan oldalanak magas ellatdsa érdekében a jelenlegi

valtozasi-fejlodési hatasok tiikrében.

- A jelenlegi maganbiztonsagi szektorban dolgozok fejlédési lehetdségének
feltarasat, milyen motivacioval és milyen aranyban hasznalhaté a jelenlegi

human téke egy 1j tipust kihivas tiikkrében
Kutatési kérdesek:

1. Milyen elméleti héattere van a maganbiztonsagi szektornak és hogyan

fejleszthetd a képzési oldal a 21. sz4zadi biztonsagi kockazatok tiikrében?

2. Milyen human feltételek, modszerek jellemzik a magéan vagyonvédelemben
dolgozdkat napjainkban?

3. Milyen képességek, készségek allnak rendelkezésre jelenleg a biztonsagi

szektor vizsgalt teruletén?

4. Milyen munkahelyi elégedettség jellemzi a maganbiztonsagi szektorban

dolgozdkat jelenleg?

5. Milyen hatassal voltak a maganbiztonsagi személyi allomanyra az elmult évek

valtozasai?

6. Milyen belsé hajtoerd, motivacio jellemzi a jelenlegi maganbiztonsagi
szektorban dolgozdkat és milyen ardanyban van a képzésre motivalt human

er6forras a szektorban?

7. Milyen valtoztatasok sziilkségesek a képzésben a biztonsagi kihivasok
aktualizalasa és a jelenlegi személyi allomany allapotanak tiikrében?
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8. Milyen magasabb szintli képességekkel kell rendelkeznie az élderdnek, az

elvarhatd védelem érdekében?

9. Milyen képzési lehetéségek vannak a hatékonyabb feladat végrehajtashoz a

magan biztonsagi szektorban?

10. Milyenek a jové magan személy és vagyondrének szakmai

kovetelményei és tulajdonsagai?

A téma kutatasanak hipotézisei

Alapvetd hipotézisem szerint a magan vagyonvédelem kovetelményei a
tarsadalmi valtozasokkal parhuzamosan modosulnak. A biztonsagi kdrnyezet
folyamatos valtozasait tapasztalhatjuk, amely meghatarozo6 része a vagyonvédelemben
és a maganszektorban bekdvetkezett valtozasok. Fontos kiemelni az elmult évtizedek
tarsadalmi atrendez6dését és gazdasagi kihivasait, valamint az értekezés lezarasat
megel6z6 évek biiniigyi valtozasait is. A tarsadalomban az allami szektor egyre kevéshé
vesz részt a jellegénél fogva a magadn vagyonvedelemben, valamint a gazdasagi
kdrnyezetben a vagyonvedelmi koltségeket a maganszektornak kell helyzetértékelés
utan fedezni. A Dbiniigyi elkdvetési valtozasok ¢és a biztonsagi kornyezet

dinamikavaltozasat szamos tudomanyos mii vizsgalta és igazolta. [8][10][12]

Alland6 megallapitasként értékelem, hogy a jelenlegi gazdasagi szektor
maganszereplinek érdekei azonban tovabbiakban is a sajat piaci biztonsaguk
megovasa, célja a tevékenységiik kiils6 és bels6 befolyastdl, zavaroktdl mentes
fenntartasa. A magan vagyonvédelmi szektor humaén oldala tobbek kozott a képzés és a
kdvetelményszint miatt teljes spektrumban nem képes lépést tartani a jelenlegi, illetve
elkovetkez6 id6szakok kihivasaival. A  megdllapitasom vonatkozdsdban a
vagyonvédelmi képzésekre forditott id0 és anyagi hattér a legmegfelelobb indikator
lehet. Az elmult években a biztonsagi kornyezet valtozasat nem kovetve tovabbra is
magan vagyonvédelmi vallalkozasok képzik a személy és vagyondroket 320 oOras
oktatasi idészakban, 40 6ras gyakorlati id6 eltdltésével® és ez a profit beépitésével 90

ezer forint 6sszegbe keril.’

Megitélésem szerint a jelenlegi képzési struktira, a sziikséges kompetenciak

elsajatitdsa minden tekintetben fejlesztésre kényszertl. A magan biztonsagi szektor

€32 861 01 OKJ azonositd szaml Személy és Vagyonoérképzés FEOR szam: 5254.
7 http://www.ortanoda.hu/szemely-es-vagyonor-tanfolyam/ Letdltés datuma 2016.12.01.
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vagyonvédelmi szakembereinek a 21. szazad kihivasai elleni modern védekezéséhez (j
modszerek, képességek, kikepzési és specidlis személyi feltételek szlikségesek. A
feltételek megteremtésének egyik alappillére a tudomanyos alapokra helyezett kutatas,
igény, lehetdség ¢és a felismerés, amelyet a magan biztonsagi szervezetek késObb
esetlegesen adaptalni tudnak tevékenységiik sordn vagy megteremteni azt a rendszert,
amely mar a jové vagyonvédelmi szakembereit késziti fel a lehetséges biztonsagi

kihivasok megnyugtato kezeléseére.

A tudomanyos munkamban, szandékomban all a fenti gondolatmenet alapjan
kutatni, amelyhez elsé sorban a jogi és késObb szakmai szemponti vizsgalat utdn a
biztonsagi szektor élGer6s helyzetével, mint biztonsagi kérdéskorrel foglalkozni. A
kutatas sordn a nemzetkozi és a hazai kérdéseket vizsgalom az aktualis biztonsagi és
képzési adatok tikrében. Ebben a szakaszban torekedni fogok a gyakorlat
megismerésere, valamint ehhez a szlikséges kulfoldi szakirodalmak és szabalyozdk

egyes elemeit alapul véve vonatkozatni a hazai sajatossagokra.

A kutatas végsé szakaszdban, amely sordn a biztonsidgi szakmai
intézményrendszert ¢és lehetOségeit tarom fel az ¢élderds védelem biztonsagi
kihivasokkal szembeallitott vonatkozésaival, szintén a tapasztalat irdnyabdl haladok a
hazai elméleti 6sszefliggések felé Az eredményeimet Utkoztetve a jogi, szakmai, illetve

financialis lehetdségek esetleges korlataival.

A kutatomunka eredményeképpen kidolgozom hogyan lehet az Gj eljarasok Utjara
lépni hazankban, illetve a régiek tokéletesitését megvaldsitani az €lderds védelem
teriiletén. A kutaté munkam soran térekszem a jelenlegi biztonsagi kihivasok iranyabdl
felkésziteni a jovO éléerds védelmét minél szélesebb spektrumu kihivasaira, melynek
soran a biztonsagi vetlletek szakmai hatterére iranyitom a figyelmet. Munkam soran
javaslatokat teszek a felmeriild problémakorok kiklszobolésére, valamint a fejlesztes
képességeinek magéanszektorbeli lehetdségei figyelembevételével komplex irdnyokat

vazolok fel.

A kutatas adatgytijtési idoszakat 2016. december 12-én zéartam le.
Kutatasi mdédszerek
Disszertdciomban az altalam kutatott és a fentiekben ismertetett témat — az

elvégzett vizsgalatok elemzése és az eredmények kozlése szempontjabol — héarom

egységre tagoltam.

15



Az elsé egységben a szekunder kutatdsi szakaszban torténeti és elméleti hattér
vizsgélatat folytatom le, amely sordn attekintem a fobb torténelmi allomasokat, jogi
valtozasokat, szakmai merféldkoveket és a 21. szazadi biztonsagi kihivasokat kiemelten

a kutatasi témaval kapcsolatban.

A mésodik egyseget a primer kutatas kérddives modszerrel torténd vizsgalataval
és ennek értékelésével épitem fel, amely alapjan megallapithatd milyen a hazai magan
vagyonvédelmi szektor jelenlegi allapota, szakmai helyzete, képzettsége, a fizikailag is
kozremtikodé allomany kompetenciaskaldja és, hogy a motivacios vizsgalatok
eredményének fényében mennyi lehet6ség van a mar meglévé allomany kés6bbi

alkalmazésa soran.

A harmadik és utolsé egységbe a kvalitativ és kvantitativ modszerek, valamint a
primer és szekunder kutatasi munka eredmeényei segitségével egy Uj modellt hozok létre
a 21. szézad maganbiztonsagi kérdéseinek megnyugtatd valaszara a személy és
vagyonvédelem hazai allapota tikrében és megallapitom milyen lehetéségek vannak a

meglévd dllomanyban a fejlédési vonatkozasok tekintetében.

A kutatasi célkitlizésekben ismertetett kérdések megvalaszoldsdhoz az aldbbi

kutatési feladatok elvegzesével jutok el.

Tanulmanyozom a maganbiztonsagi, rendeszeti, jogi, andragogiai témaju magyar,
angol és német szakirodalmakat. Az attekintett irodalmak elemzését az értekezésem elsé
szakmai egysége fogja tartalmazni. Ezutdn mélyebben kitérek a magan vagyonvédelmi

szakirodalom elemzésére.

Kérd6ives modszerrel felmérem 133 {6 részvételével a jelenlegi magén
vagyonvédelmi szereplok szakmai helyzetét, tapasztalatait, az elmult idészak
valtozasainak hatasait, képzettségét, érdeklodését, szakmai helyzetét, tuddsvagyat és
motivaciodit képzésikk és tovabbképzésiik helyszinein. Ezekbdl kiemelem a kutatés

szamara relevans kérdéscsoportokat.

Kérddives kutatdsi modszer elvégzésével és elemzésével feltarom a mai magyar
vagyonvédelmi munkavallalok hatterét és személyes, szakmai indittatasat a sajat

képzési szlikségletiikkel dsszefuiggésben.

A felvett kérdbivben hatasvizsgalatot is folytatok, amely az elmult évek
valtozasainak eredményét mutatja a human erdforrds tobbiranyt vizsgéalatainak

szemszOgeébol.
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A helyszineken személyesen felvett kérdéives modszerek alkalmazasa soran
konzultaciot folytatok a részt vevé maganbiztonsagi szakemberekkel és rovid interjukat
is készitek, ezek beépitésre kerilnek eértékelésembe a megallapitasok Utkdztetése

érdekében.

Orszagos Képzési Jegyzék rendszerébe illesztheté tablaba helyezem a
vizsgalatokbol szuletett eredményre épiil6 képességeket és tulajdonsagokat, valamint az
ez altal megalkotom a disszertacio részekent a 21. szazadi magan vagyonvédelmi azaz a
Vagyonvédelmi Szakember koncepcidt, illetve a modell képzési és fejlesztési

szlikségletét.

A 2007 ¢évtdl kezd6dbéen rendszeres résztvevdje vagyok tudomanyos
konferencidknak, ahol rendészeti- biztonsagi szakemberek is rendszeresen beszamolnak
tudomanyos eredményeikrdl és tapasztalataikrol. A konferencidkon a szakteriiletemet
érintden tobb eldadast is meghallgattam, valamint konzultaltam az eléadokkal, az
altaluk kozreadott ismereteket feldolgozasat kovetden felhaszndltam kutatomunkam

soran, illetve a kdvetkeztetéseket adaptacio utjan értekezésembe illesztettem.

Osszevetettem azokat a tudomanyos megallapitasokat, melyeket az empirikus
maodszerek, illetve a primer és szekunder kutatdsaim soran megismertem a lehetséges

biztonsagi kockazatokkal és kihivasokkal dsszefliggésben.

Az eddig elért eredményeimet 2014-2017 kdzott megjelent publikacidimban [I.-

XXXI1.] 6sszefoglaltam és a szakmai kozonség elé tartam.

A fenti célok és kutatasi kérdések megnyugtaté megvalaszolasahoz az alabbi

feladatokat hajtom végre:

- tanulméanyozom a maganbiztonsagi szektor torténeti hatterét és kialakulasi
iranyait,

- dokumentumelemzés modszerével a magan-vagyonvédelem jogszabalyi
hatterét vizsgalom a jelenlegi allapot tapasztalatanak tikrében,

- attekintem a 21. szdzadi biztonsagi kihivasokat a maganbiztonsagi szempontok
mentén,

- vézlatosan feltarom a magéanbiztonsadgi kihivasok koziill a human er6forras
fejlesztéssel és képzéssel megvéalaszolhatd kockazatokat,

- az altalam elvégzett kérddives modszer hatterének vazolasaval a kutatas

reprezentacios értékét tarom az olvasd felé, amely soran a vizsgalt témak
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célszeriiségi és ok-okozati szlikségleteit megvilagitom,

- a kérddives felmérés elméleti és gyakorlati hatterével vizsgalom a képzési
el6élet, motivacio, oktatasi lehetoségek kérdéskorét,

- a szakirodalmi és jogi kérdések vizsgalatat is elvégzem a kutatas
eredményeinek elemzése soran,

- értékelem az elvégzett kutatas soran az ¢é16erés Orzésvédelem tovabbfejlesztési
lehetdségeit a jelenlegi human oldal irdnyabol vizsgadlva, amely mellett
javaslatot teszek a felmérés soran rendelkezesre allé bazisrdl és a szlikséges
kovetélmények meértékérol,

- a kutatds alapjan megismert adatok tampontot adnak a jelenlegi oktatasi és
képzési rendszer helyzetének felmérésére, az alapjainak tovabbfejlesztésére és
az elkovetkezendd iddszak mindségi €s mennyiségi ardnyainak alkalmazasi
vetileteinek valtoztatasara,

- a Kkialakitott képzési iranyokat kilén és egy képzési rendszerben is
alkalmazhatdva tettem az Orszagos Képzési Rendszerbe illeszthetd, a kutatas
soran elvégzett vizsgalatokbol sziiletett eredményre épiild, a biztonsagi
kihivasokra reagalni tudo, koncepcioba, amely a 21. szdzadi magan
vagyonvédelmi azaz a Vagyonvédelmi Szakember koncepcio képzési és
fejlesztési szikséglete, szakmai kdvetelményeinek a jelenlegi képzési
szabalyok mentén haladva,

- a kidolgozott modszereket, programokat allami és magan felhasznalasra
szanom, de hasznaloi a szakteriilet miivelOi lehetnek a szektorban és ez altal
eredményei érthetonek és alkalmazhatonak, tovabba a feltart problémak
megoldésara &ltalanosan érvényesek lehetnek.

- A kutatas kezdeti szakaszan szembetind vonasként jelentkezett, hogy a
szakirodalmi feldolgozasok csekély szamban voltak fellelhetdk, valamint a
hazai tudomanyos alkotasok ezen belil is alacsony mennyiségben késziltek el

a vizsgalt tarstudomany teruletek viszonylataban.

A kérddives kutatdsok kozott a human oldalt jellemzd alapvetd szocioldgiai,
megelégedettségi, hatdstanulmany vagy motivacids témakordkben nem volt fellelhetd
reprezentativ adatbazis, amely a tovabbi elemzéseket megalapozhatta volna a jelenlegi
allomany tikrében és ez altal az altalam felvett adatokrol indulas lehetéségét biztositotta

volna.
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1 AVAGYONVEDELEM ES A VAGYONVEDELMI
OKTATAS FEJLODESE MAGYARORSZAGON A
BIZTONSAG TUKREBEN

A szakirodalmi attekintéséhez kiemelt korilmény a terllet és a torténeti
események felidézése, hiszen tobbszor bizonyitottdk mar George Santayana szavaiban
foglalt gondolatok ennek fontossagat, miszerint ,,aki nem tanul a torténelembdl, az arra
itéltetik, hogy tujra atélje”. A torténeti és torténelmi attekintés a jelenlegi tarsadalmi
atrendezddés alapjan kialakult sziikséglet megértéséhez igen fontos alapnak tekinthetd.
[8]

1.1 A képzés torténelmi hattere

A maganvagyon vedelem, vagyis az Aatruhazott vagyonvédelmi lchetdség a
torténelemben a szervezetszerii rendfenntartokbol tevodott Ossze. Ko6zos ,,torzsbol”
szarmazas miatt a megértéséhez és elemzéséhez a torténeti tapasztalatokat és a
szabalyokat is ismerni kell. Ehhez a kozds alapok, a rendfenntartds torténelmi
csomdpontjai a kovetkezOkben roviden feltarasra keriilnek. A torténelmi alloméasok
felsorolas jellegliek, hiszen csupan a mérfoldkovek tartoznak szorosan a témahoz,
illetve a XX. szazad allami vagyonvédelmi formai nem nélkiilozhetdk a fejlddési hattér

megértéséhez.

A rend védelme és fenntartasa hazankban alapvet6en allami feladat és kotelesség
volt és jelenleg is Alaptorvényben® rogzitett teriilet.[81] A maganvagyon védelem
kategorizaldsa azonban mar korantsem ennyire egyértelmii feladat. A magéanszektor, és
a maganvagyon védelme a torténelemben szdmos esetben a foldbirtokos vagy a nemes
réteg szamara volt fontos, akihez a teriiletén €16 jobbagy is tartozott. A jobbagyok vagy
a nem arisztokraciahoz tartoz6 személyek tgyes-bajos gondjaikkal, mint allataik ing6
vagyontargyaik eltulajdonitdsa miatt fordulhattak a tarsadalmi ranglétran magasabban
1év6 személyekhez. A tarsadalmi berendezkedés az ipari forradalom és a vilaghaboruk,
majd az egypartrendszer idOszakaban is kevéssé érintette a maganvagyon védelem
fejlodését, foként pedig ennek intézményes képzését. A magannyomozas enneél
szerencsésebb helyzetben volt, amely méar tébb mint egy évszados multra visszatekintve

is szabalyozott formaban létezett. [23]

& George Santayana spanyol filozofus, ird, koltd ( 1863.12.16-1952.09.26.).
® 45, cikk (1) A renddrség alapvet§ feladata a biincselekmények megakadalyozasa, felderitése, a
kozbiztonsag, a kozrend és az allamhatar védelme .



Hazankban a magéanvagyon védelem és a rendvédelem egyitt jart az elmult
szazadokig, igy torténeti elemzésénél a ,,jogelddot” is alapul kell venni. A torténelmi
kutatasok soran megallapithatd, hogy a magyar jogi szabalyozas a mindenkori uralkodd
Oreit — katonait ruhazta fel a kozrend és a tulajdon védelmének fenntartasaval, amig a

legels6 magyar ,,rendvédelmi vezetd-rendérkapitany” réteg kijelolésre nem kerult.

A renddrség, mint polgari és tarsadalmi rend fenntartassal kapcsolatos szervezet
elnevezés itt még nem jelenik meg, erre 1823-ig varni kell, amikor is el6szor a Méarton
Jozsef altal szerzett Nemet-Magyar diaklexikonban fordul el6 el6szor és fogalmilag is a
mai értelemben azonos alakban fordul el6 és ekkor keriil egyértelmiien publikalasra.
[79]

A tarsadalmi rend fenntartéi, a maginvagyon védelmezdi a rendOrhatosagok
kialakulasa a varmegyék vezetdivel és teriiletével is Osszefiiggott. A rendelkezésre allo
adatok szerint a huszadik szazadban, ha célszertiségi okokbdl a feltdrasahoz sziikiteni
kivanjuk a szervezetet, a mai Hajdu-Bihar megyéhez legjobban a Bihar varmegye
kothet6. Az 1900-as évek elejétdl regnald rendorségi vezetd a varmegyében Osvath Pal

csendbiztos volt.

Az ugynevezett csendbiztos 1905-ben kiadott kdnyvében leirja a szervezeti és
kivalasztasi folyamatokat, amelyek betekintést engednek a korai strukturalis allapotok
kozé. A ,,Kozbiztonsagunk mdaltja és pandir korom emlékei” cimii miiben a Bihar
varmegyében 1év0 kivalasztast is emliti. A leiras szerint a ,,Paraszt varmegye”elnevezés
alatt allo rendbrség, mely a nép élete és vagyona folott 6rkodott, némely esetben
birdskodott is. Tisztjeit, évenként az alispan a parasztok altal ajanlott négy vagyonos és
bator férfiak kozil nevezte ki, majd felesketésik utdn a megye utasitasa szerint
végezték teendobiket. E testiilet élén a kapitany allott, aki a hadnagyokkal és mindegyik
falubdl egy-egy tizedessel mikodott. Némely nagykozségben tizedes néven maradtak

vissza a tlizrendori feliigyelok.[79]

A vezetdi allomany mellett a fenti mii leirja a végrehajto réteg tevékenységét is,
amely szerint a paraszt varmegye legénységét armansoknak hivtak. Arma latinul
fegyvert jelent és miutdn abban az id6ben a latin nyelv meghatarozé volt a
kozigazgatasban, emlitett kozbiztonsagi kozegeket arméansoknak - fegyvereseknek

nevezték. Ezeken kivil bakterek — éjjeli 6rok jartak egész éjszakakon keresztiil az
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utcdkon és minden Oraiités utdn egy ,,biztonsaggal Osszefiiggé™ verset hangosan

szavaltak. [23]

A varmegyék, igy Bihar varmegye is a belligyeit majdnem teljes autonémiaval,
kdzponti kormanyzati beavatkozas nélkil intézhette. Belligynek tekintették, ahogy
napjainkban is a renddriigyet, melynek kovetkeztében ahany varmegye volt, kozel
annyiféle csenddrutasitds és biztonsigi dokumentum is létezett.!! Az utasitashan
megjelennek az alapvetd nyomozéassal és modern biniildozéssel Osszekapcsolhatd
szakaszok, mint példaul a 7. § utolso pontja a kegyetlenkedés- és kinzassal valo
vallatastol eltiltja a csendbiztost, de e pont is igy végzddik: ,,azonban a gyanust vagy
blindst, buintarsai vagy a bilincselekmények kipuhatoldsa végett rovid, de hatélyos

kihallgatas ald veheti”.[79]

A kriminalisztikai vondsok mellett a rend6ri hatalom visszaélésre is jo példa lehet
egy masik szakasz, amely szerint néhany csendbiztos kihallgatasi modszereirdl szolo
irasos feljegyzésbol kideriil, hogy karikas ostorral tudtdk a vallomadst ,,jogszertien”
megismerni, illetve fokozasként akar ,,gizsba” is kothették a gyanusitottat. Nyilvan a
hasonld6 moédszerek hatdsara nem mindig a valodi tettes fogalmazott meg beismerd

vallomast.

Az XX. szazadban a renddrségek — a budapesti és a flumei rendérség kivételével —
mar a varosok alarendeltségébe tartoztak 1919-ig, amikor rendelettel vontdk a
rendvédelmi szervezeteket allami felligyelet ald, altalanositva a fOvarosi renddrség
viszonyait. A dualizmus és a két vilaghaboru kozotti id6szakban is 12 000 {6 csendOr és
12 000 6 rendoér tartotta fenn a rendet az orszagban. A rend6rség biinfelderitése 80 %, a

csenddrségé pedig 90 % koriili volt. [66]

A torténelemben megjelend szervezeti formaldodashoz kapcsolndm a
humanpolitikai hétteret is a korabeli renddrség tagjai vonatkozasdban. A polgari magyar
allam fegyveres testiletei is a kOzigazgatds részeként minden szektorban hasonlo6
ellatasban részesiltek. A fegyveres testllet sajatossagai, mint a veszélyesseég vagy az

atlagosnal erdteljesebb fizikai igénybevétel azonban indokolta a kedvezményrendszer

19 Hallja minden haznak ura, Tizet (it6tt most az 6ra. Tiizre vizre vigyazzatok, Hogy kéarokat ne valljatok.
11 A Bihar varmegye els6é csenddrutasitisa — mint mai értelemben vett szolgélati szabalyzata — 1861.
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bevezetését. Ezek a testiileti potlék, nyugdijkorhatar kedvezmény (amely mara eltorlésre
kertilt'?), illetve a ruhapénz® juttatas formajaban jelentek meg. [88]

Ahhoz, hogy értheté legyen a korabeli humanpolitika vonzo jellege, egy fontos
alapelv érvényesult, miszerint az allam kotelessegét kepezte a-rend fenntartoi és a
biztonsag megodrzésében tevékenykedd alkalmazottak szaméra a tarsadalmi allasukhoz

méltd életvitelhez sziikséges feltételek biztositasa.[65]

A torténelmi kezdetek és alapvetd szervezeti struktirdk utan a XX. szédzadban
1épcsOként szerepel a fovarosi renddrség 1919 megalapitasa, majd ezt kovetden a
Magyar Kiralyi AllamrendSrség megszervezése, ezt 1931-t3l atkereszteltek Magyar

Kiralyi Rendérség elnevezésre.[66]

A masodik vilaghaboru utan atformalt magyar rend6rség pedig — mint a partallami
diktatura rendvédelmi testiilete— minden lehetséges modon a szovjet miikodési rendet és
szabalyokat igyekezett elsajatitani (nyilvan ezaltal a politikai rendérségi funkcidk is
jellemezték egyes részeit), teriileti egyseégek tekintetében pedig kozel a mai
berendezkedés volt lathatd [65]

1.1.1 A Kképzés jogi hattere

A 1l. vilaghaborat kovetéen a magantulajdon jelentésen hattérbe szorult, a 60-as
években 2-3%-o0s volt. Helyét atvette az Aallami-tarsadalmi tulajdon, melynek
védelmérdl teljes egészében az allam gondoskodott kiilonb6zd szervezeti formékban.
Ilyen volt példaul az iparérség, lizemrendészet!®, majd Polgari fegyveres Srségek®®. A
polgari fegyveres 6rség (el6tte iparérséget) jogi alapjait hazankban 1953-ban alakitottak
Ki és jogszabalyi héattérrel 1970-es években ruhdztak fel. Ezeket a jogforrasokat
27/1998. (V1. 10.) BM rendelet helyezte hatalyon kiviil.[99]

122011. évi CLXVIL. térvény A korhatar el6tti 6regségi nyugdijak megsziintetésérdl, a korhatar el6tti
ellatasrol és a szolgalati jaranddsagrol.

13 A ruhapénz, a munkaruha biztositas fontos tdmogatast nyujt a rendvédelmi szakemberek tekintetében,
amely megjelenik a primer kutatashan is.

14 Az ipar6rség 1953-t6l a gyarak, lizemek, vasutak és a legfontosabb kozszolgaltatasok védelmére
létrehozott fegyveres testiilet volt. Iranyitasat €s ellendrzését a Beliigyminisztérium végezte és latta el
felszereléssel.

1514/1960. (I11. 24.) szama Korm. rendelet lizemrendészeti szervek szervezésérdl alapjan.

18 A polgari fegyveres Orséget (elbtte iparérséget) jogi alapjait hazankban a 27/1998. (V1. 10.) BM
rendelet helyezte hatalyon kiviil. 1953- ban szervezték meg, majd jogszabalyi hattérrel 1970-es években
ruhéztak fel.
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Az 1989-es rendszervaltozds soran a Magyar Koztarsasagl’ Rendérsége
szamadatokban is valtozast mutatott a Kadar-korszak'® hasonld feladatkorii
szervezetehez képest, ahol a 24000 fés rendérség (20301 hivatasos és 4520 polgéri
alkalmazott) mellett napjainkban 44000 f6s rendérség (35000 hivatasos és 9000
kozalkalmazott) mitkddik. A 1étszdmadatok azért is mutatnak jelentds kiilonbséget,
mivel 1989 elétt az allambiztonsagi szervek is a Beligyminisztérium, illetve a
Rendorség szervezetébe tagolodtak és a fenti szam kizardlag a blniildozé feladatokkal
rendelkezd allomanyt jelzi. Szakmai tevékenység hatasossaga, ha szamokban mérhetd,
akkor az éves biniigyi statisztika - az 1988-as 185344 ismertté valt blincselekmény -
fokozatosan emelkedett és 1998-ra mér elérte a 600000-et. [65]

Az 1990-es évek elejétdl a gazdasag struktiraja megvaltozott, szdmos jogszabalyi
valtozas tortént, amely meghatarozta a vizsgalt szakterllet kialakulasat. Az egyik mai
napig érvenyes valtozas, hogy a rendszervaltozas idészakaban tortént események soran
az allami védelmet és az allamtol fiiggd ,,magan” biztonsagot felvaltotta a tényleges
magan vagyonvédelem. Ebben az eseménysorozatban és jogi kdérnyezetvaltozasban

véglegesen szétvalasztasra keriilt a rendvédelmi szervektl a magan biztonsag.

1.1.2 Modern Kkori jogi hattér

A magan vagyonvédelem torténetének jogi hattere nem olyan szertedgazo és
részletes, mint a kordbban vazolt k6zos rendészeti fejlodéstorténetnél lathatd volt. A
magannyomozas mar az emlitett korai idGszakban keriilt szabalyozott mederbe a

tarsadalmi elvarasra valaszul az a XX. szazad'%lején. [82]

Az értekezés torténeti hattere szempontjabol relevans maganbiztonsaggal
Osszefiiggd, illetve a vagyonvédelmi feladatok els6 jogszabalya a 4/1987. (VIL. 22.) MT
rendelet a vagyonvédelmi tevékenységrél és a magannyomozas tilalmarol szolo
rendelet, amely a maganvagyon védelmének szabalyozasardl szolt, amely egyduttal a

magannyomozast betiltotta.[82]

A rendszervéltds utani téke bearamlas ¢és privatizacidé miatt a magan
vagyonvédelem szabalyozasa is elkdvetkezett, amely soran megalkotasra kerilt a
87/1995.(VI1.14.) Kormany Rendelet, amely 1998. majus 1-ig, a vallalkozas keretében

veégzett személy-, és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenyseg

171989. évi XXXI. térvény alapjan 1989. oktober 23-atdl.

18 A Kéadar Janos nevével fémjelzett korszak az 1956-os forradalom leverésétdl egészen 1988 méjusaig
tartott.

19135 585/1913. BM.kr. a magankutato irodak miikodésének szabalyozésa.
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szabalyair6l, a Személy-, Vagyonvédelmi és Magannyomozoi Szakmai Kamararél sz6lé
1998.¢évi IV. térvény hatalyba 1épéséig volt érvényben. Ezt kovetéen 1998. jlius 9-én
hatalyba lépett a torvény végrehajtasara a 24/1998.(V1.9.) BM. Rendelet is. [86]

A magan vagyonvédelmi tevékenységet az 1990-ben kiadott kormanyrendelet
tette lehetdvé. A szabdlyok az ota is tartd allandd szigoritdsa ellenére dinamikusan
emelkedtek az 0j szektort benépesitd cégek. Az 1994. év vegen még minddssze 341
céget és 575 kisvallalkozast jegyeztek be, a 2000-es évekre ez a szdm 759-re, mig a
vallalkozasoké 890-re emelkedett.[72]

A jogszabalyok soraban a kovetkez6 a 2005. évi CXXXIIL torvény a személy- €s

vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenység szabalyairol.

A folyamatos jogszabdlyi valtozéas/fejlddés, valamit a dinamikus blniigyi,
kriminalisztikai és magéantulajdon védelmi tudoméanyok és stratégidk fejlédése életre
hivta a Nemzeti Biinmegeldzési Stratégiat?®®, amelynek részeként némileg atalakult a

maganbiztonsagi képesitési tipusok.

68/2012. (XII. 14.) a rendészeti feladatokat ellatdé személyek, a segédfeliigyeldk,
valamint a személy- ¢és vagyonérok képzésérdl és vizsgaztatasarol szolo
Belligyminiszteri Rendelet hatdlyba Iépését kovetden, sziikségessé valt a
maganbiztonsag teriiletén tevékenykeddk korabbiakban emlitett valtozasok miatti

tovabbképzeése. [96]

A rendelet kihirdetése eldtt alap szakképesitésként az éléerds vagyonvédelem
teriiletén tevékenykedni szandékozok a ,,Biztonsagi Or” megnevezésli végzettséget
szerezték meg, amely mellé megkaptdk a , Vagyon6r” valamint , Testér” rész
szakképzettségeket. Az alapveégzettségre raépiilo szakképesitésként megszerezhetd volt

a ,Fegyveres biztonsagi 6r”, ,Kutyds Or”, ,Kutyavezetd or”, ,,Bankér”,

»Rendezvénybiztositd 6r”, valamint a ,,Pénzszallitd” képesités is. [93]

2013. szeptember 1-jétél alap szakképesitésként mar a Személy- és vagyonOr
képzettség jelenik meg, amelynél mar nincs rész szakképesités, de megjelennek a
hatdsdgi szakképesitések Ugymint: Bankér, Rendezvénybiztosito, Kutyas Or,
Pénzszallitd. Természetesen a raépiild szakképesitések listajanak is valtoznia kellett. A

szakképesitések a hatalyos szabalyzokban foglaltak értelmében a Fegyveres-biztonsagi

201744/2013. (X. 17.) Kormany hatarozat.
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Or, a Kutyavezetd Or, a Testér, a Mechanikus vagyonvédelmi szereld, valamint a

Elektronikus vagyonvédelmi rendszerszereld. [96]

Az elsO személy- ¢és vagyonOr képesités megszerzésére iranyuld oktatds ¢€s
vizsgaztatasi rendszert szabalyozd Belligyminisztériumi rendelet a 38/1997 (VI. 27.)
BM rendelet foglalja magaban, amely meghatarozza, hogy a képzettség megszerzésének
elofeltétele a 18. életév betoltése, biintetlen eléélet, cselekvOképesség, allandd belfoldi
lakohely. Az oktatds ideje alatt a résztvevoknek el kellett sajatitani az alapvetd
Onvédelmi fogasok mellett a sziikséges jogi rendelkezéseket (alkotmany, biintetd,
allamigazgatasi, polgari, blintetdeljaras jogi), alapvetd kriminalisztikai és pszichologiai
elveket, valamint a védendd objektum, vagyontirgy vagy személy Orzésére,
biztonsdganak megovasara, fenyegetés, tamadas elharitasara vonatkozd szakmai
szabalyokat, modszereket. Az alapképzettség elsajatitisara 300 tanorat irtak eld,

amelyet 180 ora elméleti és 120 6ra gyakorlati foglalkozésra valasztottak ketté. [85]

A 12/1995 (VI11.18.) BM rendelet, illetve a 29/1997 (1V.18.) BM rendeletben

felsoroltak alapjan- személy- és vagyonori képesitésként kell elfogadni:

az egyetemek allam- és jogtudomanyi karan,

- a Rendértiszti Féiskolan,

- a Renddrtiszti Fdiskola atképzo tagozatan,

~ az Allamigazgatasi Foiskola igazgatasi rendszerszervez6 szakan,

- a Zrinyi Miklés Katonai Akadémia katonai biztonsdgi és Aaltalanos
felderitdszakan szerzett diplomat,

- a Rendodri Szakkozépiskolaban szerzett bizonyitvanyt,

- akatonai fels6fokt oktatasi intézményben szerzett oklevelet,

- a Rendortiszti Akadémian,

- arendori szakiskolan,

- a hatarrendész képz0 szakiskolan,

- a biintetés végrehajtas tiszthelyettes képzd szakiskolan,

- akozepfoku katonai szakképzeési intézményben szerzett képesitést,

- akutyavezetd szakképesitést,

- a biztonsagszervezo6i szakképesitést,

- a 14/1960 (111.24.) Kormanyrendelet és a 6/1988 (11.12.) MT rendelet alapjan

szerzett rendész képesitést, ha a kérelmezd igazolja, hogy az e rendelet
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hatalyba 1épését megel6z6 10 éven beliil legalabb 3 évet rendész munkakdrben
dolgozott. [84]
A 2012. évi CXX. torveny és az annak végrehajtasardl gondoskodd 68/2012. (XII.
14.) BM rendelet értelmében a vagyonOroknek meg kell ismerniiik a megvaltozott
jogszabalyi kérnyezetet, kdztiik Uj jogaikat s kotelességeiket, amelyek az alaptorvény,
a blintetd torvénykonyv, a polgari torvénykonyv, a szabalysértési torvény valtozasaival
alakultak ki. [78]

1.2 A képzés szakmai hattere
A képzés szakmai hattere a jogi szabalyozast kovetve elsé vonalaiban
rendvédelmi vetiileteket mutatott, majd késébb az ezekbdl adaptalt szakmai iranyok

jellemezték.

Az elméleti felkésziiltséget vizsgalva, ha attekintjiik a személy és vagyondr
képzés oktatasi anyagait, akkor érzékelhetd a rendszervaltds utan kialakult els6
személy- ¢és vagyonOri a tananyagok ¢és képzési tansegédletek a rendészeti
szakkozépiskolak tiszthelyettes képzd targyai koziil a kozrendvédelmi, kriminalisztikai

és jogi targyak oktatési tematikainak alapjain nyugszik a mai napig. [102]

A maganvallalkozasok 4altal hasznalt jegyzetek gyakran a szerzdi jogi
nehézségeket Kikerlilve egymas tudasszintjére emelkedve ez alapjan standardizalt
jogszabalyi felkészitést és minimalisnak mondhaté gyakorlati képzést biztositottak az
elmult évtizedekben. Az internet segitségével jelenleg is szdmtalan jegyzet valtozat
talalhatdé meg on-line valtozatban. A gyakorlati szint mindségét emelte, az el6addk
tapasztalatai, akik rendszerint a rend6rség allomanyabol keriltek ki vagy aktiv
hivatasosok meghivasaval a gyakorlati jogértelmezést segitve kapcsolddtak a keépzésbe.
A jogszabalyok megértése azonban talan a rendelkezésre allo rovid id6, a gyakran

néhany tiz dra alatt igy is alapot kellett, hogy adjon a feladat ellatasara.

1.3 A képzés atalakulasa és jelenlegi helyzete

A személy és vagyonvédelmi képzés, a maganbiztonsagi szektor valtozik, tobb
szakaszon atesve kezdi a tarsadalomba betolteni a fontossaganak megfeleld helyét. Sok
esetben ez a valtozds nem tobb, mint a kotelezd kiegészitd vizsgdk megszerzése €s az 1j

uniformis alkalmazésa a szolgalati feladatok soran. [22]

A rendszervaltas Ota kialakult vagyonveédelmi oktatasrol elmondhatjuk, hogy

erdsen jogi tulsulyos, amely értelmezhetdsége tekintetében a példat hasznalva, ha egy
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vagyondr frissen munkaba all a tanfolyam utan, nem feltétlentl képes ellatni a ra bizott
feladatokat, mert az alapképzés szolgaltatdsi paramétereket, vagyis a valos
, Knowhow”?!-t nem tartalmazza, sajnos még a 40 6ras gyakorlati helyen eltoltott
blokkal sem. [97]

Az atalakult képzés az uj Feln6ttképzési torvénynek tudhato be, [99] aminek célja

pontosan kiolvashat6 a jogszabaly els6 par sorabol

,hogy a hazankban €16 személyek megtudjanak felelni a gazdasagi, kulturalis és
technoldgiai fejlédés kihivasainak, eredményesen kapcsolddhassanak be a munka
vilagaba, sikeresek lehessenek ¢életiik soran, és a felndttkori tanulds és képzés
segitségével az ¢életvitel mindsége javulhasson, sziikség van a szakmai, a nyelvi és a
tamogatott képzések szervezettségének novelésére, tartalmuk mindségének ¢és

megvaldsitasuk ellendrzésének erdsitésére” [82]

A jelenlegi helyzetben a pozitiv és célravezetd képzési format nyutjtott a 68/2012.
(XII. 14.) B.M. rendelet a rendészeti feladatokat ellatd személyek, a segédfeliigyeldk,
valamint a szemely- ¢és vagyonérok képzésérol és vizsgaztatasardl elnevezésii
jogszabalyban foglalt kovetelményszint. Emelkedd tudéasszintet kovetelt meg a mar
aktiv dolgozok kozott is, hiszen rendelkezései szerint, aki nem teljesiti, az nem

végezheti a maganbiztonsagi feladatait egyik 4gazatban sem. [110]

A tananyag jogi tovabbképzésnek is tekinthetd, amelyre igen nagy sziikség is volt,
mivel a kutatdsok eredményei alapjan igen magas azok szama, akik a korabbi
jogszabalyi, néhol rendszervaltas elotti de facto partadllami kornyezetben szereztek
végzettséget és nem minden esetben ismerik az Uj jogszabalyok tartalméat. A tananyag
garancidjat jelenti, hogy elkészitésében Birtalan Géza Személy-, Vagyonvédelmi és
Magannyomozéi Szakmai Kamara Orszagos Szervezete oktatasi, szakképzési és

mindségiigyi elndkhelyettese, az engedélyezésében Danos Valér? vett részt.

A jogszabaly éaltali tovabbképzés azonban 2013-as elkésziilte a jelenlegi
biztonsagi kihivasokra nem készitheti fel a magan vagyonvédelmi szakembert és a
jogszabalyi alapokon és a korabbi szakmai tevékenységet szemléltetni hivatott

gyakorlati vetileteit is alacsony déraszamban kell elsajatitani. Minddssze 320 6ra éll

21 A term for practical knowledge on how to accomplish something / A gyakorlati tudassal elérni valamit
kifejezése.

2 Déanos Valér Féosztilyvezetd, Beliigyminisztérium; Személyiigyi Helyettes Allamtitkarsag;
Vezetoképzési, Tovabbképzési és Tudomanyszervezési Foosztaly.
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rendelkezésre a szakteriileteket atfedd képzés elsajatitasdhoz az OKJ 32 861 01 szamu
aktualis képzés soran. Nem figyelmen kivil hagyvan, hogy 60% elméleti és 40%
gyakorlati iskolarendszeri képzés soran valhat hazankban valaki Személy ¢és

Vagyonérré. Ennek komplex problematikajat a késébbiekben még elemzés ala vonom.
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1.4 21.szazadi biztonsagi kihivasok

A felvazolt oktatasi rendszerben a hangsuly a jogszabalyi kérnyezet megértésén,
az ezzel val6 munka mezsgyéjén halad. Nem taldlhatunk hivatkozast arra, hogy mi a
teenddje egy személy és vagyondrnek egy modernkori kihivas megjelenése esetén, mint
egy robbantasos vagy kozveszélyt okozO cselekmény kezelésénél. A vagyondrok
felkészitésiikben sokszor annyi instrukciot kapnak, hogy hivjak ki a renddrséget és
segitsenek a kiérkez6 szakembereknek. 23

A jelenlegi biztonsagi kdrnyezetben ez nagyon kevésnek tiinik. Ez az a szint, ami
egy civil allampolgartdl is elvarhatd, nemhogy egy rendezvény vagy allami intézmény
belsé rendjéért €s biztonsagaért felelds személytol.

Szamos alkalommal nagy feleldsség nehezedik a magénbiztonsagi szakemberekre,
amelyek bizonyos szakiranyu fejlodést kivannak.

Magyarorszdg Nemzeti Biztonsagi Stratégidja® és Magyarorszag Nemzeti
Katonai Stratégidja®®, mint a hazank biztonsagpolitikajat lejegyzé és tervezd
dokumentumai egyértelmiien fogalmaznak.

A stratégiai irdnymutatas alapjan megallapithato, hogy a biztonsag fogalma egyre
atfogdbb értelmezést nyer. A folyamatosan valtozé biztonsdgi kdrnyezetben a
kihivasok, kockazati tényezOk ¢és fenyegetések ma mar tobb sikon — az egyének,
kdzosségek, allamok és régidk szintjén, valamint globalis szinten jelennek meg, és az
egyének, kormanyzati és nem korményzati szervezetek, valamint transznacionalis
szereplOk széles korét érintik. Mara elengedhetetlenné valt a biztonsag politikai,
katonai, gazdasagi €s pénzugyi, tarsadalmi, ezen belul emberi és kisebbségi jogi,
valamint kérnyezeti dimenzidjanak egyuttes kezelése.[101]

A fenti megallapitasok és sorok 2012-es allapotot tiikroznek, de céljai és iranyai
alkalmazhatdk a jelenlegi kutatasi témaban foglalt teriiletre is. Nem jelenthetjuk ki,
hogy a barmely biztonsagi kockazat, amely hazankat fenyegeti, ne lenne hatassal a
maganbiztonsagi szektorban védett objektumok vagy az ezzel dsszefliggésben szolgald

Orok tevékenysége soran.

2 Primer felvételnél felmer(lt adat.

24 A Kormany 1035/2012. (I1. 21.) Korm. hatarozata Magyarorszag Nemzeti Biztonsagi Stratégiajarol.

25 A Kormany 1656/2012. (XI1. 20.) Korm. hatarozatta, kozzétéve a Magyar Kézlony 2012. december 20-
an megjelent 175. szamaban.
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1.5 A biztonsag értelmezése

A biztonsagot lehet szamtalan modon és megkozelitésben értelmezni, azonban én

a kutatasi témahoz kapcsolodd elméleti vetlleteket trom az olvaso elé.

A biztonsdg a biztonsagtudomany igen fontos, alapvetd teriilete. A biztonsag
hétkoznapi felfogasban is életlink részét képezi: biztonsagpolitika, Iétbiztonsag,
kozbiztonsag stb. A biztonsag csak valamilyen veszélyezteté korilménnyel egytt
csalad létbiztonsdga, a szll6k vagy csaladfenntartdé munkéjatdl, illetve havi
jovedelmétdl fiigg. A biztonsag tehat a fentiek alapjan valami veszélymentes allapota. A
gyakorlati tapasztalatok alapjan azonban veszélymentes allapot nem létezik. Ugy is
értelmezhetjik, hogy a biztonsag valamilyen Iét, vagy tevékenység és az azt

veszélyeztetd tényezok egyiittallasa. [11]

A biztonsag nagyon leegyszerlsitve egy veszélymentes allapot. Pszicholdgiai
megkozelitésben alapvetd sziikségletként értékelhetjiik, ahogy legértelmezhetébben
1954-ben ennek alapjait Maslow munkassagabdl lathatjuk. Az alaptéziseknél az egyik
legfontosabb elmélethez a masodik vilaghabort id6szakara kell visszanyUlnunk, amely
sordn Abraham Maslow 1943-ban publikalta a ,,4 Theory of Human Motivation” cimii
tanulmanyat a Psychological Review cimii folyoiratban. Maslow felismerése az volt,
hogy a sziikségletek hierarchiaba rendezédnek: amig az alacsonyabb rend sziikségletek
jorészt nincsenek kielégitve, addig a magasabb rendi sziikségletek nem nagyon
jelentkeznek. Az ipari tarsadalmakban a munka egyre tobb ember szaméra pusztan
eszkoz jelleglivé valt. Ez azonban nem feledtetheti el azt, hogy a munkanak mas
funkcioi is vannak: az emberek a munkahelyukon kapcsolodnak be leginkabb a
tarsadalom életébe. Sok ember szdméara a munka jelenti élete értelmét. Ugyanakkor
természetesen az emberek nem utolsé sorban valéban pénzért dolgoznak. Tébb
vizsgalat kimutatta, hogy ha a dolgozok tugy érzik, munkahelyiik elegendé kiilsé
jutalmat (pénzt) ad nekik a munkan Kivuli igényeik kielégitésére, akkor hajlandok
involvalodni a konkrét munkaba akkor is, ha az valojaban nem érdekli oket. gy
lehetséges, hogy a dolgozdban pozitiv kép alakuljon ki arrdl a szervezetr6l, amelyik jo
fizetést adva lehetdvé teszi az altala értékelt életstilust akkor is, ha a munkarél, amit
végez, negativ véleménye van. [55] Maslowi hierarchidban igen eldkeld helyen
talalhatd a biztonsag és vedelem sdv, amely a maganbiztonsag egy jelentés és tobb

irdnyba mutaté mozgatérugoja lehet.

30



Az elmélet alapvetéseit a 1. dbrdban szemléltetem a biztonsagi szint fontossaga
érdekeben.

Onmegvaldsitas
vitalitas, kreativitds
Onfentartds, hitelesség
jatékossag, céltudatossag

1. abra: Maslow sziikséglet piramis elmélete.

Forréas: http://old.ektf.hu/hefoppalyazat/pszielmal/maslow_motivcis_piramisa.html
(2016).

A biztonsagra torekvés nem csak egyéni sziikséglet vagy motivacid, hanem
tarsadalmi és allami érdek. A kategorizalasaban elméleti uttérok kozott megemlithetd
Barry Buzan, Ole Waeverrel, illetve Jaap de Wild, akik munkajuk soran kidolgoztak a
biztonsag fogalmanak kiszélesitésének lehetdségét. A katonai, politikai, gazdasagi,
tarsadalmi és kdrnyezeti iranyu biztonsagi vetiileteket tartak fel. Az egyes szektorokat
csak elméletben lehet egymastdl elkiiloniteni. A szektorok gy milkodnek, mint a
kiilonboz6 optikai lencsék, amelyeken a valosag mas-mas szeletét vehetjik
szemlgyre.[18]

1.6 Magyarorszag a biztonsagi kihivasok tikrében

Hazank geopolitikai helyzete és tarsadalmi rendszere miatt a biztonsagi
szektorban alaposan kutatott terlletet télt be. A biztonsagi kihivasok, mint a

31



terrorizmus, a globalis éghajlat- és kornyezetvaltozas, a sz¢élséségesebbé valod idéjaras
hatdsai, a nyersanyag- és természeti er6forrasok kimeriilése, az egészséges ivovizhez
jutas, a természeti és ipari katasztrofak, szervezett bindzés, a kabitoszer-kereskedelem
vagy a migracié legtobb esetben jelents hatassal van a tarsadalomra és els6 vonalat
nem a rendvédelmi vagy katonai szektor jelenti. Az elmult év eseményei, mint a
Nyugat-Eurdpai terrorcselekmények?®, az ipari katasztrofak helyszinén?’ vagy a

migracio?® soran megjelend kockazatok kezelését is vizsgalhatjuk.[8]

Magyarorszag a kordbban emlitett kockazati dinamikavaltozas miatt, illetve a
szovetségi rendszerének es a geopolitikai-tarsadalmi szerepe miatt a biztonsagi
kockézatoktol egyre kevésbé védett, amelynek igen jo példaja a Nemzeti Biztonsagi

Stratégia napirenden 1évé feliilvizsgalata.

1.7 Maganbiztonsag megkozelitese

A biztonséagi szektorban igen specidlis helye van a maganszektor védelmének. A
rend fenntartasa a koz érdekeit szolgalja és alapvetd feltétele a civilizdcionknak. A
maganbiztonsag ett6l eltérd, de a jogallamisag szerves részét kell, hogy képezze, de

definidlasa vagy megkozelitése komplex kérdéskor.

A megkozelitésnél alapvetd, hogy nem passziv viselkedéssel, ,,karba tett kézzel”,
ezaltal sorsunkba beletdrddve varjuk a jogellenes cselekmények bekdvetkezését, ,mint
egy betorést, rablast, lopast és mas szandékos jogellenes cselekményt, hanem tesziink a
megeldzése, megakadalyozasa, elharitdsa érdekében. Védelmi erdforrasokat
miukodtetiink. Fizikai védelmet, példaul keritést épitiink, biztonsagi ajtozarat szereliink
fel, elektronikus riasztd berendezést telepitiink, személyvédelemben testort,
vagyonvédelemben biztonsagi 6rt alkalmazunk stb. Tehat a személy- és vagyonvédelem
egy valtozo dinamikus helyzet €s teriilet, melyet kozvetleniil két tényezd befolyéasol. Az
egyik a veszélyeztetés, a masik pedig az alkalmazott védelmi er6forrasok. A két tényezo
egymassal szemben hat, a veszélyeztetés névekedése csdkkenti, az alkalmazott védelmi

eréforrasok szinten tartjak, vagy eredményes esetben novelik a biztonsagot.[11]

26 2015. november 13-an az Iszlam Allam terroristai tébb, 6sszehangolt tamadésban dsszesen 130 embert
Oltek meg Parizshan.

21 1974-ben a nagy-britanniai Flixoorough melletti vegyi lizemmel kapcsolatos ciklohexant idézett elé
robbanast, amellyel soran 28 ember elhunyt, 36 stlyosan megsérilt.

28 Az ENSZ adatai alapjan 2015-ben egy milli6 f& érkezett menekiilt vagy illegdlis bevandorloként az
Eurdpai Unidba.
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A személy- és vagyonvedelmi szempontbdl a biztonsag valakinek a létét, vagy
valaminek a rendeltetésszerii muiikodését veszélyeztetd szandékos vagy esetlegesen
gondatlan jogellenes magatartas és az azokkal szemben alkalmazott védelmi eréforrasok
egyiitthatasa. Igen fontos kiemelni els6 korben a szandékossag meglétének fontossagat,
valamint azt, hogy jelen esetben jogellenes cselekményrdl beszéliink. Ebben a sziikebb
értelmezésben kizarjuk az emberi figyelmetlenseéget, gondatlansdgot, a katasztréfakat

stb., mint veszélyeztetd tényezoket. [11]

Termeészetesen a vagyonvédelem tagabb értelmezése esetén ezeket is szlikséges
attekinteniink, mint esetleges veszélyforrasokat. A gondatlansdg csupan szélsdséges
esetben jelenhet meg, amely sordn az esetleges veszély eldidézése nem rohatd fel

egyértelmiien az elkovetdnek, de a személyes biztonsagunkat veszélyeztetheti.

1.8 Biztonsagi kihivasok a maganszektorban

A magénbiztonsagot is megkdzelitdleg a rendvédelmet is érinté kockéazatokra?®
kell felkésziteni, de nem azonos céllal. A rendvédelmi szervek széles jogkoruknél fogva
a veszely elharitasara barhol tudnak hatast kifejteni, mig a maganbiztonsagi szektorban
tevékenykedok a tulajdonosi jogok gyakorldiként 1éphetnek fel korlatozott teriileteken.
A tulajdon védelme egy igen erds ¢és hatékony jog. A rendvédelmi szervek hataskore
sem terjed ki ra, ha nem allnak fennt a specialis feltételek azzal kapcsolatban. A jaror
sem tud belépni a maganlakdsdba a rendOrségi torvény megfeleld szakaszainak

figyelmen kivil hagyéasa nélkiil.

A maganbiztonsagi szektorban a kor kihivasaihoz mérten fejlédésre van sziikség,
tudasalapu képzés mellett a kivalasztas és képzés teriiletén is érvényesiteni sziikséges a
mindségi elveket. Ehhez kapcsolddnak a technikai fejlesztések és az andragogiai és

pszicholdgiai ujjirasok beépitése a meglévo rendszerekbe.

A maganbiztonsagra nehezedé felelésség is a tarsadalom biztonsagi szintjének
novekedésével valtozik. Az elmult idészakokban szamos példat lathattunk erre, tobbek
kozott 2015-ben Stade de France-nal robbanté harom ongyilkos merényld kozil az
egyiknek jegye volt a francia—német meccsre, amire kdzel nyolcvanezer ember érkezett
a stadionba. Tamadast és a katasztrotat a biztonsagi Orség haritotta el. Németorszagban

2016. julius 24-én egy sziriai migrans Ansbachban egy hétvégi vasaron felrobbantotta

2 Terrorizmus térnyerése, er8szakosabba valo elkdvetési modszerek, IT tamadéasok és megoldasok,
modern elkdvetési modszerek sth.
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sajat magat, azzal a ceéllal, hogy minél tébb embert meggyilkoljon. A tAmadés soran a

biztonsagi 6rség intézkedése miatt a 2500 {6s rendezvényen kiviil tértént a robbanas.

1.9 Biztonsagi felkészilés jelene a maganszektorban
A Kkésziiltségi szintrél sz6ldo gondolatok nem jelenthetik a valds képet, mivel
univerzalis felkésziilési feladatterv vagy mas egyezményes irany nem felfedezheté a

magan vagyonvédelmi teriileten, ami a szakmai munka erdsitését szolgalna.

A maganbiztonsagi kontextus minden szinten feltarhatd. A nyugat-eurdpai
események sordn, mint ahogy a terrorizmus dinamikajanak valtozasa, Ggy tevédott a
puha célpontok iranydba a tdmadasok elkovetése. Az elmult években nagyon jol

kimutathato ez a valtozas és e miatt a nem allami szektor észlelheti el6szor a tamaddkat.

[32]

Nemzetkdzi szinten mar lehet érzékelni ezeknek a magénbiztonsagi
torekvéseknek a jeleit és megtalalhato az az Utkeresés, amellyel a képzésbe integralnak

a megel6zd védelmi képességet egy veszélyhelyzetre.[47]

1.10 A magan-vagyonvédelem jovdje

A magan vagyonvédelmi feladatok mindig is kiilonallo fejlédési ciklusokra
lesznek kotelezve a tarsadalmi és a gazdasagi szukségeltek vetilete alapjan. A kdzrend
allapota befolyasolja, de a biztonsagi kockazatok megegyeznek a tarsadalmi és allami
biztonsagi helyzettel. A személyek sziikséglete és szubjektiv biztonsagi igénye nem all
meg a kozteriiletek hatardn. A fejlédés a nyilvanos és magéankezelésti helyeket sem
kerulhetik el, amely miatt a biztonsagi szint valtozasa egyenesen aranyos a

maganbiztonsag fejlédésével és valtozasaval.

A maganbiztonsag jovije véleményem szerint a tudomany nélkiil igen nehezen
fogja kovetni a szlikséges valtozasi iranyokat, amelybe a magéanszektor sajatossagai
miatt a forrdsok csak a kifizetddd fejlesztésekre korlatozddnak. A standardizalt, erdket
eszkozoket hatasosabban mindségi iranyban alkalmazd modszerek a tudomany

segitségével tudnak a kor kihivasainak és maganszektor elvarasainak megfelelni.
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1.11 Kovetkeztetések és ajanlasok

A szakmai irdnyelvek valtozasa kézzel foghatd. Lényegesnek tekinthetd a
tavoktatasi rendszer®®, a szakmai szervezetek fejlesztési torekvései és az Uj elvarasok
eseti kovetési szandéka. Azonban az elmondhatd, hogy a szakmai képzést nagyban
befolyasolja a fogadd6 human eréforras kapacitasa és motivacidja, valamint a teriiletet
jellemzd gazdasagi elvarasok. Az ¢élderd kérdéskore a legnehezebb tényezd a

kutatasomban elvégzett vizsgalatok megallapitasai szerint.

A szakmai elvarasok és fejlodés csak a megfeleld befogadd allomany esetén
lehetnek eredményesek. Ha megvan a gazdasdgi akarat, a megfelelé financialis
potencial, akkor sem lehet a megfeleld rendelkezésre allo élderd nélkiil a fejlodést
végigvinni. A legmodernebb vagyonvedelmi technika alkalmazasa sem lehet
eredményes, ha az azt mikddtetd kezeld sziikséges kompetencidja nincs meg. A
tovabbképzések soran alkalmazott magasabb jogi tovabbképzés is adhaté a
munkavallalonak, aki ha nem motivalt a feladat végrehajtasaban, amiben professzionalis
teljesitményt kellene nyujtania, akkor magasabb szintli szakmai munkdval nem

szamolhatunk.

A biztonséag értelmezése sorén, annak részeként a vagyonvédelem a maganszféra
védelme igen jelentds tényezd a tudomanyteriileten. A fejlédése folyamatos, mint ahogy
a kihivasainak emelkedése is. Igény van egyik oldalr6l a nagyszdmua el6érds
vagyondrre, valamint a professzionalis tudast birtoklo felkésziilt vagyondr tipusra is. A

fejlédés a kivalasztassal indulhat, amely a gazdasagi érdekek alapjan kezdddhet el.

Elsédlegesen pszichologiai szlirésre lenne sziikség ezekbe a tovabbképzés
elvégzéséhez. Nem sokat ér a tudas, ha mentalisan nem tudja kezelni a feleldsséget a
feladattal megbizott személy. A jelenlegi rendszerben a fegyveres biztonsagi 6rok
vannak kotelezve idOszakos pszichologiai vizsgélatra. Véleményem szerint ez elégséges
lenne a robbantisokkal kapcsolatos kepzésben részt vevokre, mivel nem all olyan
informacio rendelkezésre, hogy fegyveres vagyondr mentalis allapotabol tortént volna

tdmadas vagy 6ngyilkossag.

Alapvetéen a mentélis allapot megléte mellett egy oktatd rétegre, egy instruktor

rétegre lenne szilkség, akik végrehajtjak ezeknek a személyeknek a felkészitését. Ez a

30 SZVSZMK és a Beliigyminisztérium kdzremiikodésével kialakitott oktatasi anyag a 8/2012. (XII. 14.)
B.M. rendelet a rendészeti feladatokat ellatd személyek, a segédfeliigyel6k, valamint a személy- és
vagyonrok képzésérol és vizsgztatasarol jogszabaly altal meghatarozott tovabbképzés tdmogatésahoz.
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réteg véleményem szerint rendelkezésre all. A felsdoktatasban és a rendvédelemben
lehet talalni olyan személyeket, akik naprakész informaciokkal és szakszerli kezelési
instrukcidkkal lathatndk el a képzésben résztvevoket. Ezt a feladatott a felsGoktatasi

intézményi hattérrel is meg lehetne inditani.

A felkészités tdjékoztatd és nagy mennyiségli nem beiskolazott 6rhoz eljutd
szérdanyagokat, eseti mentorrendszer(i vagy belsé vizsga utjan fejlédési lehetéseget is
magaban kellene foglaljon, mivel a résztvevok — financialis okokbol - szama korlatozott

lehet, ismerve a mai magan vagyonvédelmi piac anyagi centrikus berendezkedését.

A széroéanyagokon az eseti belsd rovid képzések anyagaiban alapvetd
instrukciokat lehetne elhelyezni a biztonsagi kihivasok tematikus részével foglalkoz6
anyagokhoz kapcsolodva, mint példaul a biztonsagi tavolsagok, a magara hagyott
csomagokkal kapcsolatos teenddk, a parkoloban torténd biztonsdgos gépkocsi
elhelyezések, az esetleges elkovetokkel kapcsolatos indikatorok vagy az
uvegfeluletekkel kapcsolatos intézkedések stb.

A kiképzett réteg ezt kdvetden a munkahelyén szamos ott dolgozonak, mar kiviil
esve a szemely és maganvagyonvédelmen atadhatna a tudasat és ezaltal egyre szélesebb

korbe kertlne felkészitésre a tarsadalom szélesebb kore.
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2 KUTATAS KERDOIVES MODSZER ES INTERJU
SEGITSEGEVEL

A kutatds gerincét képezi egy olyan empirikus primer kutatas, amelyet 133
személy vizsgalatdval személyesen vettem fel, amely képet ad a jelenlegi magan
vagyonvédelmi szektorban tevékenykeddk helyzetérdl és értékelni segit az elmult évek
valtozasainak hatasait. A kérddivben foglaltak alapot adhatnak a rovid és kozéptava
valtozésoknak, valamint biztos pontot jelenthetnek a vagyonvédelemben részt vevo

személyi alloméany koriilményeivel kapcsolatosan.

2.1 A felvétel elméleti hattere

Az 5. fejezetben ismertetem a vizsgalataimhoz hasznalt modszereket. Ezen
talmenden a vizsgéalatba bevont személyek korét, valamint a kitoltdk 4altaldnos

szemelyes adatainak elemzéset.

Az értekezésem igen fontos részét egy 76 kérdésbdl allo igen komplex primer
kérdéives felmérés adja’l, amelyet 2015-2016-0s években vettem fel a 68/2012. (XI|.
14.) B.M. rendelet a rendészeti feladatokat ellatd személyek, a segédfelligyeldk,
valamint a személy- és vagyonérok képzésérol és vizsgaztatasardl elnevezési
jogszabaly altal meghatarozott vizsga iddszakaban. Ebben a szakaszban, a

maganvagyon védelemben részt vevo személyek tovabbképzését rendelte el a jogalkoto.

Vizsgalataimat primer és szekunder modszerek felhasznalasara alapoztam. A
szekunder kutatasok kozott a szakirodalmi feldolgozas mellett a dokumentumelemzést
valasztottam, mely a szakteriilet torténetére, elméleteire és jogszabalyaira vonatkozik.
Részét képezik a kordbbi kutatasok dokumentacidi, a szakmai anyagok, tovabba a

kiképzési szaktertlet eredményeinek attanulmanyozésa.

A primer kutatdsaimat kérddives felmérésre és nyilt végli rovid interjukra
alapoztam. A kérddives felvétel az orszagosan tevékenykedd, de él6helyiiket tekintve
vidéki lakhellyel rendelkez6 személyek korében valosult meg, az érintettek kore 133 {6
volt nemilk szerint 90% férfi és 10% né.%> A nemi eloszlasuk jellemzé lehet a

szakteriiletben atlagos allapotnak. Eletkor szerinti eloszlasban 20-68 év kozottiek

31 A nagy szamu kérdések gyakran atfedéssel késziiltek a témak kozott, amely az objektiv eredmények és
a részletesebb korilmények feltardsahoz volt szikséges. A valaszado6i faradtsdg vagy esetleges
koncentraci6 kiesést ezzel a modszerrel kiiszobdltem ki. Minden kérdéiv igy tartalmazott magas szamu
relevans részeket.

32 A 22 személy erre a kérdésre nem adott valaszt, azonban més kérdésekre értékelhet6 és relevans vélaszt
adott.

37



atlagéletkoruk pedig 42 év. A lakdhelyik Hajdu-Bihar megye, azon beliil pedig féként a
megyeszékhely és a nagyobb varosok.

A célcsoport egy részben standardizalt kérddivre valaszolt szabadidejében,
onként, ellenszolgaltatas nélkiil, a képzésen kiviili idoben, amely kérdései szerint elso
részként tekintve ,,a munkahelyi megelégedettség értékelése és javitasi lehetdségei”
kérdeskdrben nyilvanitotta ki véleményét. A kérdéseket 1-t61 4-ig értékskéla szerint
tudtdk a valaszadok jelélni. A kérdések sorrendben a szolgalati helylkon tapasztalat
tényezoket vizsgaltdk, amely szerint munkafolyamatok megkonnyitésére iranyulod
torekvesek,— a tovabbképzési lehetéségek, a szakmai elOrelépési lehetéségek, —a
szocialis 1étesitményekkel valo ellatottsag (61t6z06, fiird6, étkezd stb.), a munkahely
megkozelithetdsége, a munkatarsakkal vald kapcsolat, a munkakornyezet tisztasaga, a
munkaruhdval valé ellatottsag,— a baleset-elharitas gyakorlata, az egészségugyi
artalmak csokkenteseére, ill. elharitasara vald torekvés, a gépesitettség szintje (a fizikai
igénybevétel csokkentése érdekében), a munka egyhangusaganak csokkentésére
iranyuld torekvés, a munkaid-beosztds, a vezetdk altal torténd ellendrzések
gyakorisaga, a dolgozok 6nallésaga, a dolgozék problémaira vald odafigyelés, — a
dolgozok észrevételeinek, javaslatainak figyelembevétele, a beosztottak megfeleld

munkdjanak elismerése a munkahelyi vezetd részérdl témakban voltak értékelhetdk.

A mésodik témakorben felmértem a kilon valaszthatd motivacios kérdéseket,
amelybdl a legerdsebb jelzésii jovobeli valtozasokat kilatasba helyezd eredményeket
vartam. Ennek megalapozdsdban a megoszlasban sziilok és sajat maga végzettsége
témakorben 1. Edesanyja legmagasabb iskolai végzettsége: 2. Edesapja legmagasabb
iskolai végzettsége 3. Az On legmagasabb iskolai végzettsége. A kovetkezd
kérdéscsoportnal a valaszadd sajat gyermekéveiben tapasztaltakrol nyilatkozott, amely
szerint 4. Hogyan tekint vissza a gyermekként atélt iskolai évekre 5. Milyen tanulé volt
On, az iskolai évek alatt? Jelenlegi képzési idészakaval foglalkoz6 kérdéscsoporttal
folytatodott a kérdéiv, amely szerint 6. On vette-e mar részt valamilyen képzésen,
atképzésen, tovabbképzésen 7 Ha igen, mar vett részt képzésen, akkor legyen szives
leirni, hogy milyen indittatasbol? 8. Ha nem, akkor miért nem? 9. Ha On mar vett részt
barmiféle képzésen, akkor ott milyen végzettséget szerzett? 10. Hany f6 volt a
csoportjdban? 11. Hogyan érezte magat a képzésen? Milyen volt a légkor? 12.
Dolgozott a képzés id6 alatt? 13. Képzésének koltségeit nagyobb részben Ki

finanszirozta? 13. Az elkezdett képzést sikeresen be is fejezte? 14. Ha nem fejezte be a
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képzést, akkor legyen szives bejeldlni, hogy milyen okbol? (Véalaszat kérem,
alahtzassal jeldlje!) 15. Ha On (gy érezte a képzés folyaman, hogy szeretné

félbehagyni, akkor oktatoja probalta Ont lebeszélni errdl?

A motivacios teriilet kdvetkez0 nagy csoportjaban értékelte a valaszadd a sajat
motivaciojat, amelyben a kérdések 16. A kovetkez6 allitdsokat rangsorolja az alapjan,
hogy mennyire értett vele egyet! 17. A kovetkez6 motivacios tényezOk koziil melyik
mennyire volt fontos On? 18. On szerint manapsag a szakmai képzéseken,

tovabbképzéseken valo részvetel mar tarsadalmilag elvart, természetes dolog?

A szakasz végs6 kérdéskorében, a csoportban a tanulasi kornyezet és a valaszado
személyes kornyezetében tapasztaltakrol, valamint jovoObeli tanuladsi terveirdl
nyilatkozott a valaszado, amely 19. Milyen mértékben van/volt megteremtve a tanulast
segitd kornyezet az iskolaban? 20. Hogyan viszonyul a sziikebb kdrnyezete az On

tanuldsdhoz? 21. Szandékaban all-e még tanulni?

Mivel, csak pusztan szdmokkal kifejez6 adatoknal a személyes nyilatkozas tobbet
mondo a motivacids teriileten, ezért a kérddivben a 39 (19 alap +10+10) kérdés koziil 6
nyilt kérdés erejéig lehetdség adodott a személyes véleményre €s a tobb lehetdségbdl

kivalaszthato elére megirt valaszokbol is.

A kérdoéiv komplexitasat ndvelve, tigy keriilt 0sszedllitasra a kérdéssor, hogy a 17.
és a 18. kérdés a motivacios témakorben 10 és 10 alpontot tartalmaz. Ezeknek a
kérdéseknek a kiértékelése kilon részben tortént meg. A beszerzett informéacidk jellegét
figyelembe véve a vizsgalati célnak megfelelden valasztottam ki az elemzés modszereit.
Igy tobbféle alkalmazott statisztikai elemzési eljarast is hasznaltam. A kutatdmunka
alapja a felmérések megbizhatdsaganak biztositasa szerint ilyen viszonylag kis mintak

esetében elsdsorban megbizhatosagi problémak adodhatnak.

Az utolsé felvételnél, a kdzelmdlt térvényi valtozasai érintették-e, és ha igen
akkor milyen iranyba befolydsoltdk a szervezeti hierarchidban betoltott helyét, a
véltozasok eredményeként valtozott-e az On iranyitasa ala tartoz6 beosztottak, a
megvaltozott feltételrendszer hogyan befolyasolta az Onre haruld feleldsséget, a

véltozasok hatasara az On munkakorébe tartoz6 elvégzends feladatok szama.

A kérdéskorben mértem, hogy a szervezetet érintd valtozasok-valtoztatdsok
hogyan modositottdk az aldbbi munkafeltételeket, munkakoriilményeket, ezen belil a

pénziigyi feltételek, termeldeszk6zok miiszaki szinvonala, informatikai eszk6zok

39



ellatottsdga és szinvonala, munkatarsak szaktudasa, szektoron bellli képzési
lehetdségek, szektoron kiviili képzési lehetdségek, segitségnyujtds a felsobb vezetés
részérdl, kétiranyll informacidcsere lehetdosége. A teljes sokasdgon beliil a
megbizhatésag intervalluma 95%-o0s valosziniiségi szinten +/-10%, tehat a

kovetkeztetések levonasa kapcsan Ovatosabban kell eljarni.[28]

A kérdoivek értékelése soran leiro statisztikai elemzést, nem paraméteres elemzést
hasznaltam, ezen beliill Kruskal-Wallis®® és Mann-Whitney®* probat, valamint
rangkorrelacio® vizsgalatot végeztem. Az értékelés soran még gyakorisagtablak,
statisztikai paraméterek szamitasa, kereszttabla és 0Osszefliggés-vizsgalatok mellett
korrelacios vizsgalatokat is végeztem. A begyiijtott adatok jellegét figyelembe véve a
vizsgalati célnak megfeleléen valasztottam ki az elemzés modszereit. Igy tobbféle
alkalmazott statisztikai elemzési eljarast is hasznaltam. A kutatomunka alapja a

felmérések megbizhatdsdganak biztositasa.

A begyiijtott adatok jellegét figyelembe véve a vizsgalati rovid és kdzép célnak
megfelelden valasztottam ki az elemzés modszereit. Ezaltal tobbféle alkalmazott
statisztikai elemzési eljarast is hasznaltam. A kutatomunka alapja a felmérések
meghizhatosaganak biztositasa. Az ilyen viszonylag kis mintak esetében elsGsorban

megbizhatosagi probléméak adodhatnak. [2]

Az adatok értékelése soran csoportositottam minden esetben a valaszokat, a
kérdés céljainak figyelembevételével. A csoportositasokat tartalmazé sorok dsszetételét
a statisztikdban leggyakrabban megoszlasi viszonyszdm segitségével vizsgaljak. A
megoszIasi viszonyszam az egyes részsokasagok aranyat fejezi ki a teljes sokasaghoz
képest. Ezt a mutatét a tervezés iddintervallumara vonatkozo kérdés értékelése sordn

alkalmaztam.[24]

A nagy elemszamu mintak legosszefogottabban valamely kozépértékikkel, vagy
valamely szorddasi mutatojukkal jellemezhetdek. A leird statisztika leggyakrabban a

szamtani atlagot és a szOrasnégyzetet (variancia) hasznalja. A leird statisztika mellett

33 A Kruskal-Wallis préba egy hipotézis tesztelésen alapulé nemparametrikus statisztikai eljaras, amellyel
tesztelhetd, hogy egyes mintak vajon szarmaztathatéak-e egyazon eloszlasbol. Kettonél tobb fiiggetlen
minta egy valtozo mentén torténd Osszehasonlitasara hasznaljuk, amelyek rendelkezhetnek azonos, de
akar kiilonb6zo elemszdmmal is.

34 A statisztikdban a Mann—-Whitney-préba a kétmintas t-proba nem parametrikus megfeleldje, amelyet
nem normal eloszlas, valamint ordinélis valtozok esetén hasznalunk.

% A rangkorrelacié-szamitas soran két olyan valtozd kozétt szamithatunk ki az Osszefliggésre
vonatkoz6an mértékeket, amelyek kozill legalabb az egyik sorrendi skalan mért valtozo. Két ordinalis
valtozé esetén a minta elemein rangszdmokat (adatok rendezése) allapitunk meg.
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egyes esetekben kereszttabla elemzést végeztem. A kereszttabla olyan elterjedt elemzési
maodszer, mely két vagy tobb valtoz6 kozotti 6sszefliggést vizsgélja, valamint kombinalt

gyakorisagi eloszlast mutat. [65]

A statisztikdban szamos olyan modszert dolgoztak ki, melyek fiiggetlenek a
sokasag eloszlasatol és az eloszlds paramétereitdl. Ezeket a modszereket nem
paraméteres probaknak nevezziik. A nem paraméteres rangosszeg probak koziil kettot
valasztottam. Ezek a probak nem tényleges értékekkel dolgoznak, hanem az értékek
sorrendjével, ugynevezett rangokkal. Egy érték rangja azt jelenti, hogy nagysag szerint

milyen magasan helyezkedik el a mintaban. [65]

Azokban az esetekben ahol a Kruskal-Wallis proba szignifikans eltérést mutatott
tovabbi elemzést végeztem, az (gynevezett Mann-Whitney probat. Ez az eljaras
fliggetlen mintak 6sszehasonlitasara szolgal. A préba két fiiggetlen mintas homogenitas

vizsgalat. Az eljaras soran két csoport elemeinek parba allitasa torténik.[55]

2.2 A kutatas idoszaka és koriilményei

A szekunder kutatdst kézel 10 éve végzem, azokat a forrasokat gylijtve és
vizsgalva, amelyek a  maganbiztonsagi  szektorral  Osszefliggenek. A
dokumentumelemzeést folyamatosan végeztem szakmai palydm sorén, valamint naprol
napra kovettem a magan vagyonvédelmi szakteriilet valtozasait és tendenciait.
Kovettem a tudoméanyos és jogi hatteri valtozasokat és igyekezetem feltdrni a

nemzetkdzi tapasztalatokbol fakad6 eredmények dsszesitéseit is.

A primer kutatdsomat azonban 2015-ben kezdtem és egy évig tartd idészakban
2016-ban zartam le. A vizsgalatok soran térekedtem az objektivitasra és a reprezentativ

minta felvételére.

A vizsgalat soran a 133 adatszolgaltato tekintetében elvégzett kérddives kutatds
soran kilon figyelmet forditottam a személyes felvétel végzésére, tekintettel arra, hogy
a postai Uton, vagy egyeb formaban megkérdezettek valaszaddsa nem minden esetben
objektiv és a valaszaddsagi hajlandosag is kisebb, mint esetemben megallapitott érték.
[70]

A kérd6iv nyilt és zart valaszadasi lehetdségeket tartalmazott, amely mellett a az
adatszolgaltatok minden esetben személy és vagyonvédelmi képzettséggel rendelkeztek.

A kérdések megvalaszolasa egyénileg tortént és dnkéntes alapon kerilt végrehajtasra.
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Ezért ellenszolgaltatdis nem keriilt atadasra vagy mas eldny szerzése iranyuld

ellentételezés sem tortént az anonim valaszadok tekintetében.

2.3 A kutatés értékelése

A fejezet célja annak feltdrdsa, hogy a vizsgalt szakteriiletben részt vevo
személyek milyen munkahelyi megelégedettséggel, képzettséggel, és motivacidval
rendelkeznek, amely mellett az elmult évek valtozasainak hatasait is felmérem a
személyi allomany tekintetében. Ennek érdekében egy esettanulmany segitségével
ismertetem a kérddivezések tapasztalatait, melyekbdl kovetkeztetéseket lehet levonni a
magéanbiztonsdgi szakemberek helyzetére, allapotara, képzésére, motivacidjara és
szakmai jOvOjére vonatkozdan. Ezen talmenden forrasvizsgélatokat is végeztem,
melyeket a kérddiv altalanos adatgytiijtdjén kért adatokra épitettem. A vizsgalatok célja
annak feltardsa és elemzése, hogy a vizsgalt szakmaban tevékenyked6k milyen

képzettséget kell, hogy szerezzenek a meglévé tudasukon tul.

Kiemelt célom volt tovabba annak elemzése, hogy ezek a tudas anyagok milyen
irAnyba mutatnak. Biztositjak-e a 21. szazadi biztonsagi kihivasokhoz sziikseges
szakmai felkésziiltséget? Ezekbdl az eredményekbdl a maganbiztonsagban résztvevok, a
rendelkezésre allo tudas, a megszerzendo tudas mértékére vonok le kovetkeztetéseket. A
forrasvizsgalatok tovabbi adatokat szolgaltatnak a maganvagyon védelemben
tevékenykedOk tanuldsi képzési aktivitasara vonatkozdéan is, mivel ennek
vonatkozasdban nem all rendelkezésre elérhetd aktudlis hazai irodalom vagy egyéb

vizsgalt szakanyag.

2.4 Alapveto hattér kérdések

Az alapvetd hattér kérdések igen fontos keretét képzik a kérddives munkanak.
Ebben a részben képet kaphatunk a felvételben részt vevok szakmai képzésnek idejérdl,
hogy mikor szerzett végzettséget, midta dolgozik a szektorban, fegyvervizsgaval
rendelkezik, milyen szakterlleten dolgozott eddig, hogy valamilyen specidlis

képzettséggel fel van e ruhdzva az érintett és mennyire figyel a fizikai erOnlétére.

A fejezetben 1évé kérdések alapjan kitekintésként, a gyakorlati szakemberek
szemsz0gébdl felmérem milyen képzettségre lenne igénye a munkatapasztalatai alapjan

és milyen technikai feltétel vagy igény merl fel szolgalataval 6sszefliggésben.

Végiil a fejezet utolsd kérdésében a résztvevd barmilyen igénye szerinti allast

foglalhat, milyen szakmai problémaval szembestl munkaja soran.
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2.4.1 Mikor szerzett személy és vagyonér képzettséget?

Az alabbi &bra annak a kérdésnek az elddntését szolgalja, hogy a vizsgalt csoport
milyen idészakokban kertiilt kiképzésre, a maganbiztonsagi feladatokra. Mikor szerzett
jogosultsagot ennek torvenyi feltételekkel a végzésere, vannak e olyan személyek akik

évtizedes multtal rendelkeznek, mi okozhatott tomeges kiképzési iddszakot.
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2. abra: Az adatszolgaltatéo mikor szerzett személy és vagyonor képzettséget?

Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

A 2. dbran 0sszefoglalt adatok alapjan megallapithat, hogy igen magas volt a
valaszadasi hajlanddsag a vizsgalt személyek kozott. Alig 1,5%o0s volt, aki ebben nem

foglalt allast és rontott vagy hibasan kitoltott kérddiv sem kertilt benyujtasra.

Lathaté, hogy az alloméany alacsony szamban &ll minimum h(sz éves
tapasztalattal rendelkezd személyekbdl, ez nem egészen a rendszerben 1évd személyek
10%at teszik ki. Az hozza tartozik a 10%o0s eredményhez, hogy keresztértékelés soran
lathatd a mintabol a valaszadok a kozépkort atlépett személyekbdl allnak Ossze. A
szakmacsoportban minden teriletre azonban nem alkalmazhato a 60 év koruli

személyek, a tapasztalatuk viszont hasznositasa indokolt €s sziikségszerti lehet.
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A képzési ritmusbol értékelhetd, hogy voltak olyan az oktatasi ciklusok, amelyben
magas képzési rata jelenik meg a piacon a maganvagyondérok szamaban. Alacsonyabb
intenzitasban, de lathatd az emelkedeés a 1996-97 es, 2000. és 2003-2007-k6zo6tt és
2009. években voltak. A torvényi valtozasok és a piaci ritmusok miatt ezek az évek a
12/1995. (VII1. 18.) BM rendelet a vallalkozas keretében végzett személy- és vagyonori,
valamint a magannyomozodi tevékenység végzés€¢hez sziikséges szakképesitésrol, a
8/1997. (VI. 27.) BM rendelet egyes szakmai és vizsgaztatasi kdvetelmények
kiadasarol, valamint a 24/1998. (VI. 9.) BM rendelet a vallalkozés keretében végzett
szemely- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenység szabalyairol, a
Személy-, Vagyonvédelmi és Magannyomozo6i Szakmai Kamaréardl sz6lo torvény
vegrehajtasarol  szolé  jogszabaly modositas okozta képzési lehetdségekkel
litkoztethetok.

A kétezres években lathatdé emelkedd tendencia a 2005. évi CXXXIIL torvény a
szemely- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenység szabalyairdl,
illetve a 22/2006. (IV.25.) BM rendelet a személy- és vagyonvédelmi, valamint a
magannyomozoéi tevékenyseg szabalyairdl szolé 2005. évi CXXXIIIL. toérvény
végrehajtasarol jogszabalyok piac és képzési rendezése alapjan létrejott képzési
formakban jelenhetnek szakmacsoporti ndvekményt.

A 2012-2013. évek kiugréan magas szama alapjan lathatd, hogy a jelenleg
tevékenykedd magén vagyonvédelemben dolgoz6 személyek kozel negyede ezekben az
években kapta meg a képzését. A modern kor kdvetelményei és mar a koradbban emlitett
tAvoktatdssal és szakmai kamarai kozremiikodéssel végrehajtott 20/2013. (V.28.) BM
rendelet a belligyminiszter agazataba tartoz0 szakképesitések szakmai és
vizsgakdvetelményeirdl, valamint egyes, szakmai és vizsgakdvetelmények kiadasarol
sz0l6 miniszteri rendeletek hatalyon Kiviil helyezésérol szolo jogszabaly alkalmazasa
eldtt. Hozza kell tenni, hogy a 2012. évi C. szdmu térvény, azaz a Biintetétorvénykonyv
is ez utan lépett hatalyba, tehat annak rendelkezései a kiképzésben mar kevéssé lehettek
benne. [86]

2.4.2 Miota dolgozik személy és vagyonérként?

Az alabbi abra annak a kérdésnek az esetleges gondolatébresztd koriilményeit
vizsgalja, hogy a teljes allomany koziil a képzettség megszerzése mennyire esik egybe a
jelenlegi foglalkozasukkal és a szakmai képesités munkaer6 piaci hasznosithatésagaval.

A koradbban ismertetett korilmény, miszerint a felvétel a 68/2012. (XII. 14.) B.M.
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rendelet a rendészeti feladatokat ellatd személyek, a segédfeliigyelok, valamint a
személy- és vagyonOrok képzésérél és vizsgaztatasarol jogszabaly soran eliranyzott
tovabbképzesek alkalmaval kerult végrehajtasra. Tehat nem kizarolag az aktiv dolgozdk
kozott vizsgalddtunk, hanem akik rendelkeznek magan vagyonvedelmi képzettséggel és

ezt a jovobe hasznositani is akarjak.

Miota dolgozik személy és vagyonorként?
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3. &bra Az adatszolgéaltaté miota dolgozik személy és vagyondrként?

Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

Az adatok értékelésénél észlelhetd koriilmény, hogy a képzettséggel rendelkezdk
kozott az elhelyezkedés sok esetben egy vagy tobb évet tolddott. Lathatd, hogy a
képzések hatasfoka nem minden esetben kdvette sziikségszeriien a piaci viszonyokat,
mivel a keresztértékelésébdl a képzettség megszerzése éve és a munkaba allas éve
kdzott nincs minden esetében atfedés. A piac sok képzési domping utdn nem tudta

valamilyen okbdl felvenni a képzett szakembereket.

Az is szembetiind korlilmény, hogy tobb mint 12% a végzettseggel
rendelkezOknek még nem dolgozott a szektorban. A teljes képhez tartozik, hogy a
képzdhelyeknek a gazdasagi viszonyok kozott kell 1étezniiik, igy amig kereslet van a
képzésiik utan addig inditani is fogjak azt. A munkaerdpiac a szektorban azonban véges,

ez mutathatja a tobbszori visszaesést is a képzés elhelyezkedés ciklusaban.
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Az eredményben megjelend majd 15%-0s ardny a nem valaszolok és a nem
emlékszik is figyelemreméltd lehet, tekintettel arra, hogy felmerilt korilmény és
kutatasi eredmények alapjan® nem minden esetben jelentették be a munkavallaldikat a
vallalkozasok és ezért a munkaba allas datuma ebben a 15%o0s torzulasban megjelenhet.
[21][22]

2.4.3 Van fegyvervizsgaja?

A kovetkezO abra annak a kérdésnek a vizsgalatara vonatkozik, hogy a jelenlegi
magan vagyonvédelmi dolgozok, a legelterjedtebbnek mondhatd képzettséggel
rendelkeznek e, amelyik tobb mas elhelyezkedési lehet6séget biztosit a szektorban.
Szintén fontos tényezd lehet a kérdés, mivel a fegyverkezelési képzettség a legrégebben
¢és felndttképzéstdl kiilon allo vizsga, amely a jogszabdlyi valtozasok mellett a
rendszervaltds 6ta minden magan vagyonvédelemben dolgoznak Ilehetdségként

rendelkezésre allt.

Van fegyvervizsgaja?

migen

m nem valaszolt

60.9% nincs

4. dbra: Az adatszolgaltatonak van fegyvervizsgaja?
Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.
Az eredmények tekintetében lathatd, hogy magasnak tekintheté a valaszadasi

hajlandosag a kérdésben, mivel a felvételben részt vevok 93,2%a értékelhetd valaszt

adott. Az igy felvett eredmény szerint a szektorban dolgozok kézil még mindig nagy

3 Primer felvétel ,,Milyen szakmai problémaval szembesiil munkaja soran?” eredményeiben.
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részben, a vizsgélt csoport esetében kdzel kétharmad ardnyban nem rendelkeznek
fegyverkezelési vizsgaval a munkavallalok. A vizsga teljesitése nincs olyan
kritériumhoz kotve, amelyet ne tudna teljesiteni aki a magan vagyonvedelemben

jogszertien tevékenykedik. [101]

2.4.4 Van e valamilyen specialis képzettsége (pl. robbandanyag kutato stb.)?
A kovetkezd abra annak a kérdésnek a vizsgalatara vonatkozik, hogy a jelenlegi
magan vagyonvédelmi dolgozék milyen képzettséggel rendelkeznek, amely a munkajuk

tekintetében relevans tudast eredményez.

Van e valamilyen specialis képzettsége (pl.
robbandanyag kutato stb.)

® nem valaszolt H nincs H specialis képzettséggel rendelkez6k

5. abra: Az adatszolgaltatonak van e valamilyen specialis képzettsége (pl.
robbano6anyag kutato stb.)?

Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

Az eredmény igen jol mutatja a képzettségi szintet a magan vagyonvédelem
huméan oldalérol vizsgalva. A felvétel alapjan biztosan kodzel két harmadénak nincs
semmilyen relevans specialis képzettsége, amit a munkajaban kamatoztathatna. A nem
valaszolok, vagyis akik a kérdésre nem akartak vagy tudtak nyilatkozni egyutt
kezelésével 0sszesen 93,48% a vizsgalt személyeknek nem tudott szadmolt be arrél, hogy
barmilyen képzettséggel rendelkezne az alapvetd szakmai képzésen kiviil. Ebbe
lathatéan jol értelmezte a kérdések elkilonilését a csoport, hiszen az aranyszamok

mutatjak, hogy a fegyvervizsgara vonatkozo adatok nem keriltek bele a valaszok kdzé.
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A kovetkezd abran szemléltetem, milyen eloszlasban vannak

képzettsegek az allomanynal.

Van e valamilyen specialis kepzettsége (pl.

robbanoanyag kutato stb.)

3.5% -
3.0% - j
2.5% -
2.0% -
1.5% -
1.0% -

0.5% - \ '

0.0%

specialis

6. abra: Az adatszolgaltato specidlis képzés eloszlasa.

Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

A 7,52% os eredmény alapjan, szinten nem beszélhetiink biztat6 adatokrdl, mivel

a valaszadok kozott felmeriilt képzések jelentOs része irrelevans a jelenlegi munkéjuk,

mint a vadgazdalkodas vagy az elektromos miiszerész. A valaszadok vélelmezhették

ennek kapcsolatat a biztonsagi szektorral — biztonsagtechnikai miiszerész vagy erdészeti

alkalmazasban allo vagyonér -, de nem lehet szamitasba venni ilyen vizsgalt kérdéskor

kapcsan. A rendezvénybiztosito és a sportrendezvénnyel kapcsolatos képzettség

alacsony szinten van, de hasznosithato tudast jelenthet, valamint a fegyveres biztonsagi

Orség allami képzettség is alacsony szintje mellett gyakorlati értékkel rendelkezik. A

legmagasabban megjelené képzettség a kutyas Or, amely szintén csak a vizsgalt

mintaban 3%ban jelenik meg és ezzel a teljes specialisnak jelolt kepzettség majd felét

teszi ki.
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2.45 Hany munkahelye volt személy és vagyonorként?
A kovetkez6 dbra annak felmérésére alkalmas, hogy a rendszerben képzést kapott
személyek milyen aranyban morzsolonak le, véaltanak munkahelyet és mekkora

stabilitas jellemzi a munkavallalok szakmai tevékenysegét.

Hany munkahelye volt személy és
vagyondrként?
| | | -
20
10
7
4
! ! — )
2 | | | )
0
0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0%

7. &bra: Az adatszolgaltatonak hany munkahelye volt személy és vagyonérként.

Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

Az eredmény vegyes és mindenképp értékelésre szoruld képet mutat. Igen nagy
szamban vannak olyan munkavallalok, akik egy-két munkahelyen szolgaltak a magan
vagyonvédelemben. Keresztértékelés soran megallapithaté azonban, hogy nagy részben

a kevés munkahellyel rendelkez6k 5-10év kozotti szolgalati idével rendelkeznek.

Az eredmények értékelése soran az a koriilmény is €szlelhetd, hogy a legnagyobb
aranyban a szektorban 1évé human erdéforras 1-5 munkahellyel rendelkezett
tevékenysége soran, azonban 0Osszevetve azzal, hogy 2006-t61 szakmai képzettséget
szerzOk a teljes vizsgalati spektrum 60%-a, ebbdl a keresztelemze€s alapjan lathato érték,
hogy az allomany nagy részben 1-5 munkahellyel rendelkezett szolgalata soran, amely

sorén nagy részben 5-10 éves szolgalati idével rendelkeznek képzési idejiik Ota.

Fontos adat lehet, hogy a vizsgalt minta kozel 20%-a nem tud érdemlegesen
nyilatkozni a munkahelyei szamarol, amely miatt a valaszaddsagi hajlanddsag mellett az

esetlegesen magas szam miatti 6sszeszamolasi nehézség is lehet. A kovetkeztetést
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erdsiti, hogy majd 10%, a teljes munkahely szamot megjelold adatszolgaltatdé kozel

20%-a 10 darab fol6tti munkahellyel rendelkezett szolgalati ideje alatt.

2.4.6 Milyen teriileteken szolgalt? (pl: objektumdr, kutyasor stb.)?

A felvétel sorban kovetkez6 része az alabbi abra segitségével kerll szemléltetésre,
amely sorén azt vizsgéltuk, hogy milyen pozicioba —beosztasban szerzett tapasztalatot
vagy kerult foglalkoztatasra az adatszolgaltato.

Milyen teriileteken szolgalt? (pl: objektumor, kutyasor stb.)

1.50% = objektumor

1.50%

3.01% = nem valaszolt

2.26% 1.50%
. 0

2.26% nem dolgozott

= objektumdr, bolti 6r
= bolti Or

objektumdr, rendezvénybiztositd
= objektumdr, bank 6r

\ = objektumdr, kutyas 6r

= objektumdr, pénzszallitd, jardr,

fegyveres biztonsagi 6r
= rendezvenybiztosito

8. dbra: Az adatszolgaltaté milyen terlleteken szolgélt.

Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

Az értékelés nagy részben homogén eredményekkel szolgalta, talstlyban van az
objektumdrzéssel kapcsolatos feladatot ellatok szdma. A vizsgalt maganvagyondr réteg
eddigi munkatapasztalata soran 48,87% kizardlag, illetve 59,36%-ban objektumd&rzést
¢és ezzel kapcsolatos feladatokat latott el. Még erdsebb az aranyeltolodas, ha levessziik a
nem valaszolt és nem dolgozott eddig eredményeket. Ha kihagyjuk az értékelésbdl a
nem valaszolokat és a kordbban felmért még nem dolgozott adatszolgaltatokat, akkor
kozel 80%-os az aranya az objektum Orzéssel kapcsolatosan tevékenykeddknek a magan
vagyonvédelemben. Ebben a halmazban, az eddigiekben, aruhazakban, bankban
dolgoz6 személyek és a rendezvényekkel kapcsolatos objektumvédelmi feladatokat
ellatok nincsenek beleszamolva. A szakmai terminusok keérdéskorét es elvalasztasat
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mellézve is kijelenthetd, hogy a jelenlegi magin vagyonvédelemben szolgéalo
személyek foként objektumdrzéssel foglakoznak. Nekik a feladatkoriik a sulyponti

kérdéskor, mivel a piaci sziikséglet rajuk élezddik ki.

Meg kell emliteniink a kisebb, 1-2% ko6zotti értéken szerepld kutyas or,

rendezvénybiztosito, bolti Or, bank Or fegyveres biztonsagi 6r szerepelnek.

2.4.7 Jar e rendszeresen sportolni?

A kovetkez6é adatmennyiség érdekes lehet annak vizsgalata céljabol, hogy milyen
fizikai erénlétnek drvendnek a feladatkoriikben testi kényszer alkalmazéséra is oktatott
¢s esetenként ezt alkalmazé maganvagyonérok. Az aldbbi abran szerepel az arany,
amely szerint felmérhetjiik a szektorban 1évd sokszor fizikai munkat végzok kozott a

sportolni jarokat.

Jar-e rendszeresen spotrolni?

Hnem valaszolt HEigen Hnem

9. dbra: Az adatszolgaltato sportolasra vonatkoz6 adatai.

Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

A vizsgalt minta alapjan a magan vagyonvédelemben dolgozdk nagy részben nem
jarnak sportolni, 49%-ban egyértelmiien nem sportol és 18%-ban nem vélaszolt a
kérdésre. A sport hidnya és a valaszado6i hajlandosag lehetoséges egyenes aranya is
feltételezhet. Akik vallaljak a munkajukhoz és egészségiikhdz hozzajarulé barmilyen
sporttevékenységet az dsszesen a 33%-ot teszi Ki.
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2.4.8 Mit sportol?
A kovetkez6 abran lathatjuk a 5.4.7. alfejezetben vizsgalt és az ahhoz kapcsolodd
kérdéskor részletes bontasat. Az abran mar a korabban felvett 33% adatszolgaltatd

szerepel teljes halmaznak.

Mit sportol?

torna, futas

torna

thaibox

sielés, hegymaszas
nem valaszolt
lovészet

labdartgas, futas
labdartgas
kiizddsport, 10vészet
kiizdésport
kondicional6 terem
kerékparozas
kerékparozas, si
futas, kondicionalo terem
futés, boksz

futas, atlétika

futas

boksz

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

10. dbra: Az adatszolgaltaté milyen sportot miivel rendszeresen.

Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

A vizsgalt ardnyokban a teljes valaszaddk tébb mint fele a kondicionald terem,
futds, kiizddsport harmas egyiittes vagy rész sportjait tizi. Ez lenne a szakmai
ismeretekhez is talan a legmegfelelobb valasztasi teriilet, de ha annak
keresztértékelésében helyezziik aranyba, hogy a teljes vizsgalt magan vagyonvedelmi
szektor tizen néhany szazalékat teszik ki barmely része a harmasnak, amely mellett

egyiitt csupan egy-két szazalék ennek halmaza. Erdekes és eléremutaté is, ha az
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aranytol eltekintlink (4%, a teljes vizsgalati szdm 1,2%-a) a lovészet kérdéskore. A
kiizd6sportok és egyéb sportok mellett vannak a magan vagyonvédelemben akik
gyakorlasként, sport szintjén is foglalkoznak l6vészettel. Annak a szakmacsoportnak
ahol ekkora az aranya a fegyverkezelési vizsgaval rendelkezének és a munkdjuk soran
fegyvert viseld dolgozdknak, indokolt és célszer(i valasztas a kondicidt emeld sportok

mellett a I6vészet mint sporttertlet.

2.4.9 Milyen tipusu kiképzés vagy specialis képzettség érdekelné?

Az alabbi abran lathatjuk azt az adatszolgaltatdi akaratot, amely szerint barmely
szakteruleti képzés és szakmai vetulet mellett mi lenne szdmara hasznos a napi
munkavégzés sordn. Kivalo képek kaphatunk e mellett arr6l, hogy mennyire
tajékozottak a szakmai ismeretek terén a szolgélatot teljesitd magan vagyonvédelmi

dolgozdk, illetve hogy mennyire motivaltak az Uj ismertetek iranyaba.
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Milyen tipusu kiképzés vagy specialis képzettség
érdekelne?

vagyonvédelmi riasztok ismerete
testor

taibox

sportrendezvény

specialis képzettség

rend0r, bortondr
rendezvénybiztositas, sport, gyermektestor
rendezvénybiztositas
onvédelmi képzés

nem valaszolt

nem gondolt ra

nem érdekli specialis képzettség
magas szintii

kiizd6ésport, onvédelemi képzés
kiizdésport

kutyas 6r

kozépfokl képzés

kozelharc

jelenlegi képzettség

hegyi vadasz képzés
harcmiivészet

golydallé mellény

gépjarmii vezetés, kisérés
fegyvervizsga, 6nvédelem
fegyvervizsga, kutyas or
fegyvervizsga, krav-maga
fegyvervizsga, boksz
fegyvervizsga

értékszallitas

elektronikus rendszertelepités
biztonsagszervezd

bank, laktanya

amivel tobb pénzt lehet keresni

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0%

11. dbra: Az adatszolgaltatot milyen tipusu kiképzés vagy specialis képzettség
érdekelné.

Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.
Az eredmények alapjan igen gyenge valaszaddi hajlanddsag mellett az ismeret
hidnya és a motivacids kortilmények is gyengének mutatkoznak annak fényében, hogy a

tobb mint a fele a mintanak a nem valaszol6 és az érdektelenség koril helyezkedik el
hasonlé aranyban.

Ha azonban ezt figyelmen kivil hagyjuk és az 50% alatti ebben, a kérdéskdrben

ismeretekkel rendelkezd vagy motivacidval rendelkezd adatszolgaltatok kozott ki kell
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emelni egy képzést vagy ismeretet, akkor az a fegyvervizsga, a tobb mint 10%o0s
eredményével. A fegyvervizsga azonban a késObbi vizsgalatok kontextusaban is
ellendrizendd, mivel a motivaciés szandék szakmai iranyultsdg vagy anyagi

megfontolas lehet.

A sport felméréshez kapcsolodoan jelentdsebbek kozé kapcsolhaté az
intézmeényesitett, vagy specializalt kiizdGsport és onvédelmi tréning megjeldlése és ez

altal megkozeliti a fegyvervizsga szandék aranyat.

Kis szazalékban a fejlodés vagya az intézményesitett szakmai képzések iranyaba
is mutat, amely szerint biztonsagszervezdi, testér és kutyas 6r is érdekelné a valaszadok
2-3%-at egyenként. Az igen kis szazalékban eloszl6 vélaszok kozétt az egyéni
érdekldédés domindl, mint a renddri palya vagy az elektronikus rendszertelepités iranya.

Ezek a kis egyéni érdekek a valaszadok kozul 20%ot tesznek Ki.

2.4.10 Milyen szemely és vagyonvédelmi felszereléseket, technikai eszk6zoket
tartana hasznosnak?

A kovetezd kérdésnél szintén cél volt a szakmai ismeret és a fejlodés iranti vagy
feltérképezése, mivel a technikai eszk6z ismerete €s az érdeklddés a technikai ujitdsok
irant barmilyen eszkdzt megjeldlhettek az adatszolgéltatok. Az aldbbi &bran ennek
megosztasa lathato.
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Milyen szemely és vagyonvédelmi felszereleseket,
technikai eszkdzOket tartana hasznosnak?

m gjjellatd 1,5%

m gazspray,gumibot 1,5%

m radio, gazspray, gumibot 1,5%
m tdmadaselharit6 eszkdzok 1,5%
u fegyver 2,26%

m gazspray, gumibot 3,01%
msokkold 3,01%

mgazspray 3,76%

m gumibot 3,76%

Hjelenlegi elegendd 3,76%

mtonfa 3,76%

m kamera rendszer 4,51%
mnem tudja 15,04%

mnem valaszolt 33,83%

12. bra: Az adatszolgaltatd milyen személy és vagyonvédelmi felszereléseket,
technikai eszkdzoket tartana hasznosnak, aranyaiban szemléltetve.

Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

A vizsgalat soran hasonl6 képet lathatunk, mint a specialis kiképzés vagy
képzéssel foglalkozo6 5.4.9. pontban foglalt vizsgalatnal. A valaszadok nem tudja vagy
nem valaszolt ardnya szintén 50% folotti értek. A technikai eszkdzok esetében
minimalis szinten keriiltek elosztasra a tipusok, amely a részt vevok allaspontja szerint
kamera rendszer, gumibot, tonfa, gazspray és a sokkolo voltak. A megemlitett eszkdzok

az alabbi abran lathaték a valaszaddk 40%-a szerint:
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Milyen személy és vagyonvedelmi felszereléseket,
technikai eszkdzoket tartana hasznosnak?

= bilincs
bilincs, gumibot, gazspray, marok 16fegyver
¢jjellato, mozgasérzekelo,

= elektronika

= fegyver, kutya

= fém detektor

m gazfegyver

m gazfegyver, gumibot

= gazspray, gumibot, fegyver

m gazspray, gumibot, lampa

m gazspray, gumibot, térfigyelo, beléptetd
gazspray, rugos bot
gazspray, tonfa, marokléfegyver
helyzet fiiggd
jobb kamera rendszer

= mostaninak fejlettebb valtozata
radié

= rejtett mikrofon

= ruha

= taveso, ¢jjellato

= technikai eszk9zok

m térfigyeld

® tobb védéruhazat

13. dbra: Az adatszolgaltatok allaspontja szerint milyen eszk6zokkel lehetnének
hasznosak.

Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

2.4.11 Milyen szakmai problémaval szembestl munkéja soran?

Az alapvetd hattér kérdések utolsoé eleme egy nagyon erds kérdéskort vet fel. Az
adatszolgaltatok szabadon elmondhatjik, anonim médon milyen szakmai nehézségek
vannak napjainkban a magan vagyonvédelemben tevékenykedd human allomany
vonatkozasaban. A kérdést szabadon kifejthették és a kérd6iv els6 szakaszara kerult fel,
ahol még nagyobb a valaszadasi arany, mint a 40. kérdés utan. Az alabbi abran keriltek

Osszesitésre az adatok az adatszolgaltatok sajat szavait tlikrozve:
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Milyen szakmai problémaval szembesiil
munkaja soran?

alacsony létszam

be nem jelentett foglalkoztatas

bejelentés

elavult kamerarendszer

elavult minden

ellenallds

hozzd nem értés

illetéktelen személlyel szembeni konfliktus

jobb névadas

jogbiztonsag

képzetlenség, engedély nélkili 6rok

kevés a pénz

kevés jog az intézkedések soran

kozfeladatra emelni a szakmat

mindenkori térvény nem véd meg

munkaltatéd munkabér és jarulék fizetési mulasztasai
munkaruha

nem azonos szigor

nyomott aron kell dolgozni

0nallé dontési lehetGség

pihené 24 éraban, 350 Ft-os 6rabér

rendbontas

ruhazat hianya, eszk6z hiany, tulzott munkadraszam, fizetett szabadsag hianya, bérezés
ruhazat, bérezés

személydllomany hianya, intézkedésnél nincs problémaja segitség
lenézés

rossz munkabeosztas

14. dbra: Az adatszolgaltatok allaspontja szerint a nehézséget okozé szakmai
problémak.

Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

A valaszadasi nehézségek azonban megjelentek a kérdées alapjan, az sem kivant
allast foglalni tobb esetben, aki minden mads, akar személyét illetd kérdésre adott

valaszt. Az alabbi &bran a beszédes valaszadasi hajlanddsagot szemléltetem.
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Milyen szakmai problémaval szembesiil
munkaja soran?

35.34%
24.81%
18.05% /\
nincs problémaja nem tudja nem valaszolt

15. bra_ Az adatszolgaltatok szakmai problémara vonatkoz6 valaszadasi
hajlandosaga

Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

Az adatszolgaltatok teljes spektrumaban 18% nem szamol be problémardl,
azonban a nem valaszolok és nem tud valaszolni csoport egylttesen kozel 60%-0s képet
mutat. Az ilyen tipust kérdésnek felmeriil milyen lehetéség van az objektiv valaszok
megismerésere és ezért abbol kell elemzéseket levonni, amelyre jott valasz és megjelolt

valami negativ kortilményt vagy szakmai igényt.

2.5 Munkahelyi megelégedettség vizsgalata

Az alébbi fejezetben foglaltak egy nagyon érdekes terliletet sajatossagait
vizsgaljak. A jelenlegi allapot szerint a felvétel soran a magan vagyonvédelemben 1évd
human oldal munkahelyi megelégedettségi ertékelését mutatja, amely mellett a javitasi
lehetdségek részeire is irdnyul. A vizsgalat azért is érdekes lehet, mivel a valaszadosagi
hajland6sag majdnem 100%-o0s volt, ebben szerepe lehetett az egyszerliségének és a
gyors megoldasanak is. A tablazatban nem szerepel az a 15 valaszado, akinek még soha
nem volt munkahelye. A kérdések igen sokrétliek, a szocidlis oldaltdl az egészségiigyi

kérdéscsoportokig.
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Munkahelyi megelegedettség ertékelése és javitasi
lehetoségei

A beosztottak megfelelé munkajanak elismerése a...
A dolgozdk észrevételeinek, javaslatainak...
A dolgozok problémaira val6 odafigyelés
A vezetok altal torténd ellendrzések gyakorisaga, a. ..
Munkaid6 beosztas
Munka egyhangtisaganak csokkentésére iranyulo. ..
Technikai ellatottsag szintje
Egészségiigyi artalmak csokkentésére ill....
Baleset elharitas gyakorlata
Munkaruhaval vald ellatottsag
Munkakornyezet tisztasaga
Munkatarsakkal val6 kapcsolat
Munkahely megkozelithetosége
Szocialis létesitményekkel valo ellatottsag (61t6z0,. ..
Szakmai elérelépési lehetoségek
Tovabbképzési lehetdségek
Munkafolyamatok megkonnyitésére iranyulo. ..

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

~'nem valaszolt nagyon elégedett vagyok ~ elégedett vagyok

nem vagyok megelégedve - egyaltalan nem elégedett

16. &bra: Az adatszolgaltatok elégedettségi vizsgalata, javitasi lehetoségekkel.

Forrés: Sajat vizsgalatok, 2016.

A vizsgalatok minden esetben egy osztalyoz6 skalan torténnek, amelyrdl az egyes
érték az egyaltalan nem elégedett, a kettes nem elégedett, a harmas az elégedett, mig a
négyes érték a nagyon elégedett valaszt jelentette. Alapvetéen minden kérdés
tekintetében elmondhatd, hogy j6 a valaszadasi hajlanddsdg, a kérdések pedig
megmutatjak a magan vagyonvédelemben dolgozok elmult évekhez mért tapasztalatait,

elégedettségiiket a meglévé munkafeltételekkel kapcsolatban.
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2.5.1 A beosztottak megfelel6 munkajanak elismerése a munkahelyi vezeto
részérol
A 16. dbran megtekinthetd elsé kérdés soran arra a kérdésre kerestiik a valaszt,
hogy milyen munkahelyi elismerés van, illetve hogyan érzik elismerve magukat a

dolgozok a magan vagyonvédelmi rendszerben vezetdik részérol.

Az eredmények tekintetében minimalis szintli nem vélaszolt opciot valaszto
adatszolgaltatot lathatunk és a munkavallalok esetében igen pontos megoszlasban
vannak, akik elégedettek a vezetdikkel, illetve akik nem azok. Erdekes eredmény
keletkezett, amely mellett lathato, hogy igen szimmetrikusan lehet kezelni a jo vezetdi
hajland6sagot és visszacsatolast éppugy, mint amely negativ attitidét okoz a
beosztottaknak. A szélsdségesebb értékek is hasonld tendencidt mutatnak, de az

egyaltalan nem elégedett eredmény 1%-al erésebbnek érzésnek bizonyult.

2.5.2 A dolgozok észrevételeinek, javaslatainak figyelembevétele

A masodik kérdés is a dolgozoi élményeket és komfortot értékeli, amely soran a
dolgozoi javaslatok érvényesiilése jelenik meg. Erdekes, hogy itt szinte nem is
szamolhatunk be tartdzkodasrdl, minden adatszolgaltatd valaszt adott valamelyik
iranyban. Ebben a kérdésben jobban allnak a vezetdi viselkedésformak, mivel kozel
40%-ban elégedettek a munkavallalok, mig nagyon elégedett opciot 14% vélasztotta.
Az eredmények nem Kkiugrék azonban, szintén sok esetben a korabbi pontban emlitett
vezetdi sz€lsdségek nyomhatja ra a bélyegét, illetve az autokratikus vezetési stilus is
megjelenhet a rendszerben, mivel fajstlyos 31% nem elégedett, illetve szintén 14%-ban

nagyon nem elégedettek a vezetdi viselkedéssel az adatszolgaltatok.

2.5.3 A dolgozok problémaira val6 odafigyelés

A dolgozdi tapasztalatok kérdéscsoport utolso tagjanal arra igyekeztem vélaszt
kapni, hogy mennyire is figyelnek a dolgozoi problémakra a vezetdk, akik a szakmai
munkat irdnyitjak. Az el6z6 kérdéshez hasonldan a hajlandosag a véleményformalasra
magas, de a negativ eldjelti allaspontok keriiltek magasabb szazalékban elére. A
lehetdségek koziil 34% esetében nem elégedett, mig tovabbi 18%-ban egyaltalan nem
érzik a dolgozok a probléma megoldasi készségét a vezetdikben. Aranyaiban magas az
elégedettek szama is, de 10% -al kevesebb értéket kapunk ebben az allaspontot magukét
vall6 adatszolgaltatok kdzott.
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2.5.4 A vezetok altal torténd ellenérzések gyakorisaga, a dolgozok onallosaga

Az adatszolgéltatokat a vizsgalt kérdésben azzal kapcsolatban mértem fel, hogyan
éreznek a vezetdi ellendrzések stirtiségével, illetve mennyire biznak a munkajukban a
vezetOk és ez altal az Onallésag mennyire is jelenhet meg a mindennapjaiban. A
valaszado6sagi hajlandosdg szintén Kkivalo, minden adatszolgaltaté allast foglalt a

kérdésben.

Az eredmények igen érdekes képet mutatnak, mivel a korabbi szakmai tapasztalat,
miszerint gyakoriak az ellendrzések és a visszatérd bizalmatlansag a dolgozok iranyaba
ellentétes ardnyba valtozott. A dolgoz6éi Onallosdggal és a vezetdi ellendrzések
gyakorisaga esetében az adatszolgaltatok kdzel 50%-a elégedett, mig a nagyon elégedett
értékkel egydltt tobb mint 80%-o0s aranyt kapunk. A kép, amely kdrvonalazodhat
eldttiink igen erds eltolasba kertilt a vezetdk altali centralizalt kontroll irdnyabdl, szinte
mar anarchikus vezetdi modell jegyeit ebben a kérdésben viseld vezetd személy
irdnyaba.

2.5.5 Munkaidé beosztas

A kovetkezd kérdés sok esetben sarkalatos koriilményeket jelenthet, mivel a
munkaidd beosztasaval kapcsolatosan kivantam felvételt kapni az aktualis
maganbiztonsagi szektor helyzetébodl. Az igen magas 6raszam és a sz€lsdségesen magas
munkaidé eredményének jeleit az 5.4.11. kérdéspontnal mar észlelhettiik. A valaszadoi

hajlanddsag csokkent ugyan, de igy nagyon magas szinten allt meg.

Szintén érdekes aranyokat lathatunk a 16. grafikon elemzésénél, mivel az
adatszolgaltatok elégedettek 36%-ban a munkaid6é beosztasukkal, illetve 31%-ban
nagyon elégedettnek érzik azt. Egyitt 65%ban a magan vagyonvédelemben dolgozok
jonak érzik a munka idébeosztasukat az elmult idészak valtozasai alapjan, de lathatdan

maradt még egyharmad nagysagu csoport az elégedetlenek taboraban is.

2.5.6 Munka egyhangusaganak csokkentésére iranyul6 torekveés

A kovetkezd kérdésnél még a vezetdi szdndék ¢és munkavallaloi megelégedés
aranyait vizsgaltam, amely sordn fel kivantam mérni, mennyire torddnek, illetve
mennyire torédhetnek az egyhanglisag valtoztatasara a vezeték. Ebben nem csupédn a
vezetdi tulajdonsag vagy a dolgozoi attitlid tartozik bele, hiszen a szakmacsoport

miiveldi sok esetben igen monoton tevékenységet folytatnak, a vizsgalat idészakaban is
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kétharmada a maganbiztonsagban dolgozoknak objektuméri feladatokkal foglalkozott

munkaidejében.?’

Az adatszolgaltatok érzékelik a monotonitast jelenleg is a szakteriileten €s vezetdi
hianynak tulajdonithatjdk a munka egyhangusagat, mivel az ezzel kapcsolatos
intézkedéssel 38%-uk nem elégedett, valamint 25%-uk egyaltalan nem elégedett. Az
elégedetlenek ardnya kozel kétharmadnyi, amely mellett nagyon elégedett érték a

legalacsonyabb szinten all a lehetdségek kozott.

2.5.7 Technikai ellatottsag szintje

Az alabbi kérdés a 21. szazadban eléggé jelentOs szintet kell, hogy képviseljen ha
képet akarunk alkotni a dolgozo6i elégedettségrdl. A jelenlegi allapotok szerinti technikai
ellatottsag értékét kivantam felmérni, amely soran pozitiv eredményeket kaptam.
Minden adatszolgaltatd kivant élni a lehetOségével, hogy ebben a kérdésben

Kinyilvanitsa véleményét.

A megismert adatok szerint magas, 44% aranyban az elégedettek tabora a
legnagyobb, amely mellett 22% a teljes valaszadokbdl a nagyon elégedett allaspontot
képviseli. A kétharmadnyi pozitiv gondolatot &rnyalja a kordbbi eredménnyel
kapcsolatos keresztértékelés elvégzése, mivel a korabbi adatokra tdmaszkodva az
adatszolgaltatok tobb mint fele nem is érdeklddik a technikai ellatottsag szintjére, aki
pedig igen, az hidnyossagokat tart fel a kérd6iv adataiban kozolve. Viszont mindenképp
érdekes az elmult évek fejlodése és a technikai ellatottsag ilyen magas elégedettségi

aranya.

2.5.8 [Egeszséglgyi artalmak csokkentésere ill. elharitasara valé torekvés

A soron el6ttiink all6 kérdés az egészségiigyi komfortot, az artalomesokkentést €s
elharitasra valo torekvést vizsgalja, amely sordn a mai mindségiranyitasi elvarasok és
biztonsagi kdrnyezetben mindenképp vizsgalatra szorul. Valaszadoi hajlandédsag kivald,

néhany 5 tartézkodott az allasfoglalastol a kérdés viszonylataban.

Az eredmény biztatonak nevezhet6, mivel a biztonsagi kihivasokhoz és
elvarasokhoz igazodni latszik a maganbiztonsagi rendszer felszereltsége, tekintettel arra,
hogy a napi szinten benne tevékenykeddk igen magas 45% elégedettségi mutatot, illetve
36% nagyon elégedett allaspontot kepviselnek. A 80% folotti elégedettseg magéaért

beszél, igy ez a sz€lsOséges arany a sziikségletek ellatasat képes megvalodsitani.

37 Primer kutatés 5.4.6. alfejezetpont.
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2.5.9 Baleset elharitas gyakorlata

Kapcsolodva az el6z0 kérdéshez, lathatd az egészségbiztonsagi kérdéskorben
eljarva a baleseti elharitas gyakorlati megvalosulasa viszonylataban kivantunk leirast
kapni, amely soran a kép szintén pozitiv, azonban mar kisebb mértékben mérséklodatt.
A vélaszadas szintén magas, az adatok még mindig az elégedettséget mutatjak 38%
elégedett és 22%-0s nagyon elégedett értékkel. Azonban ki kell emelni, hogy a baleseti
ovintézkedések és a protokollok akar egy negativ tapasztalat hatasara is az elégedettség
radikalisan csokkenésével jarhatnak, mig az egészségiigyi felkésziilés® gyogyszer

védoruha vagy kesztyl biztositdsaval folyamatosan magasan tarthatok.

2.5.10 Munkaruhéval valo ellatottsag

A vizsgalt kérdés tobb oldalrdl is figyelemreméltd lehet. A munkaruha kérdése
tobbek kozott dolgozoi elégedettséggel, Uzletpolitikai érdekkel, valamint jogi elvarassal
is kapcsolatban van. A kérdesben felmért arny esetében a gazdasagi szempontok
jelenléte alapjan, hiszen latvanyos felszerelésrél beszéliink, igen magas elégedettséget

lathatunk a kiemelkedd 31%-0s nagyon elégedett és a 28%-0s elégedett értékekkel.

Az értékek aranyelosztasa jelentheti a jol felszerelt bank-(zlet-rendezvény
Orzésével és biztositasaval Osszefliggd jellegli tevékenység esetén a latvanyosan jo
munkaruha biztositadsat, mig a szintén nem alacsonynak tekinthetd tobb mint 40%o0s
elégedetlenség az épitkezéseken, éjjeli vagy a nyilvanossag elol elzart tevékenység

esetén biztositott formaruha mindségi mutatokat.

2.5.11 Munkakornyezet tisztasaga
Az értékelésnél a kovetkezd kérdés esetében a munkaelégedettség is jol mérhetd,
mert mindenki szamara fontos a tiszta kornyezet, amely pszicholdgiai vetileteit a

szakirodalomban és a 4.1. fejezetben lathattuk. [28]

Az eredmények tekintetében jol vizsgazott a meglévé maganbiztonsagi rendszer,
tekintettel arra, hogy kiemelkedden magas eredményei szerint 60% elégedett és 26%
nagyon elégedett a meglévo higiénias allapotokkal a munkakodrnyezetben. A valaszadasi
hajlandésag is 100%-o0s értékeket mutat, jelezve a hatarozott allaspontot az

adatszolgaltatok részérdl.

38 Primer kutatés 5.5.8. alfejezet.
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2.5.12 Munkatarsakkal val6 kapcsolat

A szocioldgiai vonatkozasu kérdés szintén a megelégedes fontos részét teszi ki, a
munkakomfort kevésbé gazdasagi orientacioju vetiiletei kozott. [2] A tarsas kapcsolatok
a munkakdrnyezetben a vizsgalt maganbiztonsagi szektorban nagyon eltolddott értéket
mutatnak pozitiv irdnyba, a nagyon elégedett érték 48% és az elégedettek aranya 41%
volt a vélaszaddk kozott. Ez a fajta kimagaslo érték amely 90% folotti pozitiv

elégedettseget jellemez nem jelent meg a megelégedettségi vizsgaltatok kdzott.

2.5.13 Munkahely megkozelithetosége

A kovetkezd kérdés szintén az elégedettséget €s a fluktuacids értékeket jelolheti
meg, mivel a munkahelyek megkozeliteése és elhelyezkedési ardnya lehet stresszfaktor
is. A valaszadok nagy adatszolgaltatasi hajlandosaggal a kiemelkedd 39%o0s nagyon

elégedett és a 36%elégedett ertéket adtak meg.

A pozitiv irdnyba eltolodott érték a keresztértékelés alapjan jelentheti a magén
vagyonvédelmi szektor munkaerd felvételének volumenét, mivel a lako €s élohelyének
megfeleld munkdt talalhatnak a maganbiztonsagban elhelyezkedni kivanok.
Alatdmaszthatja ezt a feltevésemet a kordbbi fejezetek megallapitasa alapjan a magas
szamU munkahelyek szama a szektorban és a hasonld bérezési szint okozta a

elhelyezkedési stlypont valtozas.®

2.5.14 Szocialis 1étesitményekkel valé ellatottsag (61tozo, fiirdo, étkezé stb.)

Az adatszolgaltatok a kovetkezd kérdésnél a munkakoriilmények egyfajta ,,Back
Office” szintjét értékelhették. Az érték a megelégedettség szintjét mutathatja, milyen
folyamatok és irdnyok vannak a hattérben, a szinfalak mogott. Mennyire is fontos a

munkavallal6 és a professzionizmus biztositasa az elégedett munkavallalé miatt.

A keérdésben allast foglalé valaszaddk 31%-ban elégedettek, illetve 26%-ban
nagyon elégedettek a kdrtilményekkel, azonban magas az elégedetlenek aranya is. Nem
minden szakteriileti feladatnal és vallalkozasndl fontos még az alapvetd szocialis
feltételek biztositasa és igy a lojalitdas és az elkotelezettség motivacids hatterének

emelése.

39 Primer kutatés 5.4.5. alfejezet, illetve 5.4.11. alfejezet.
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2.5.15 Szakmai elérelépési lehetoségek
A kovetkezd kérdésnél 1ényegre tord a kutatdsi szempontok tekintetében milyen
képet latnak a jelenlegi maganbiztonsagban résztvevOk a szakmai fejlédésiikben és

karriervaltozasi iranyaikban.

A kérdéscsoport tagjaihoz viszonyitottak alapjan magasabb a valaszadoi
hajlanddsag és a vart aranyokhoz képest lathaté a negativ irdny. Az elégedetlenek a
karrier képiik tekintetében 36%, mig a szakmai elGrelépésiiket nagyon elégedetlentil
érzékelve24%-ban vannak. Az elérelépési lehetéség elég szegényen differencialt a
jelenlegi jogszabalyi rendszerben, de a ,,belsé pozicidk™ jelenléte mutathat némi indokot

az elégedettek taboraban.

2.5.16 Tovabbképzési lehetéségek

Az el6z6 kérdéshez viszonyitva a tovabbképzési elégedettség is kulcs témaja a
primer kutatasnak, amely segitségével a jelenlegi allapot alapjan negativ kép lathatd. A
korabbi fejezeteknél feltart eredményt megerdsitve a tovabbképzési lehetdségek
vetuletében a maganbiztonsagi teriileten dolgozok kozott az elégedetlenek aranya 35%,
valamint nagyon elégedettek 26% aranyt tesznek ki. A vélaszadasi hajlanddsag
alacsonyabb a tobbi kapcsolat kérdés tekintetében, amely miatt a korébban feltart

érdekl8dési hajlandosaga magasabb.*?

2.5.17 Munkafolyamatok megkonnyitésére iranyul6 torekvések

A megelégedettségi vizsgalatok utolso kérdése a munkafolyamatok konnyitésének
szandékat keresi, amely alapjan kozepesen pozitiv eredményeket kapunk, az elégedett
39% és a nagyon elégedett 19%-0s adatszolgaltatoi allaspont miatt. A megoszlas

hasonlé mas a vezetdi tevékenységet jellemz6 megelégedési kérdéskorhdz viszonyitva.

2.6 Hatasvizsgalatok

A hatéasvizsgalati fejezet célja az a tényezd volt, hogy a korabbi fejezetekben is
feltarasra kerult, illetve tobb tanulmany és tudomanyos munka utal arra, kortlményre,
hogy egyfajta valtozas ment tobb cikluson keresztil végig a maganbiztonsagi szektoron
¢s ennek a kedvezd vagy kedvezotlen hatdsait reprezentativ mérés nem kutatta. A
vizsgalatok soran valaszt kerestem a 16 hatasvizsgalati kérdés segitsegével a torvényi,
felelosségi, szervezeti, munkakoriilményi, illetve munkafeltételi valtozasok hatdsainak

relevanciara, konzisztenciajara, koherenciajara és hatékonysagara.

40 Primer kutatas 5.4.9. alfejezet.
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Az aldbbi &brén a torvényi valtozasokkal kapcsolatos kérdéscsoport lathatd, amely
részletes elemzése kovetkezO alfejezetek feladata. A kérdéssor valaszadasi lehetdségei
harom tagbol tevédik Ossze, amely csokkent, emelkedett és valtozatlan maradt

opcidkbol alltak.

Torvenyi valtozasok hatasvizsgalata

69.9%
62.4% 60.9%
55:6%
32.3%
22.6%
0,
13.5% 16.5% 18.8%
7 11.3% 11.3%
9 9.0%
7.5%
5.3% I 5 39 . I
=270 0.8%
- - .

A kozelmult torvényi A véltozésok A megvaltozott A valtozasok hatasara az
valtozasai érintették e és, eredményeként valtozott e feltételrendszer hogyan ~ On munkakdrebe tartozo
ha igen milyen irdnyba  az On kornyezetében 1évé  befolyéasolta az Onre elvégzendd feladatok

befolyasoltak a személy és beosztottak szama harul6 felelGsséget szama

vagyonvédelemben
betdltott helyét

mcsokkent mvaltozatlan maradt emelkedett ™ nem vélaszolt

17. dbra: Az adatszolgaltatok térvényi valtozasokkal kapcsolatos hatasvizsgélata.

Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

2.6.1 A kozelmult térvényi valtozasai érintették-e, és ha igen akkor milyen
irdnyba befolyasolték a szervezeti hierarchidban bet6ltott helyét
A 3. fejezetben részletezett valtozatos jogszabalyi valtozasok jelenlegi tagjainak
hatasa kerllt a vizsgalatba, hiszen a median a vélaszadok szakmai évében 5-10 év
kozottiek, és a 90-es évekhez képest viszonyitadst nem tudjak elvégezni. Azonban
hasznos ez a szakmai tapasztalati id6, mivel élénk lehet a beidegz6dés a valtozasok

attitlidje vonatkozéaséaban.
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A szervezeti hierarchiara iranyul6 kérdés, amely a 17. &bran lathatd, a valaszadok
7,5%-ban nem valtotta ki a véleménynyilvanitasi szandékot, vagy nem tudta objektivan
megitélni, mert a legfrissebb jogi kérnyezetben kerilt a palyara. Ezek az adatkozlok

nem relevansak a kérdés célja vonatkozasaban.

Az adatszolgéltatok allaspontja szerint az elmult évek torveényi valtozéasai a
személy és vagyonvédelembe betoltott helyére nem voltak jelent6s hatassal, amivel
62,4% értett egyet. A poziciok emelkedése kézel azonos nagysagrendet mutatott, amely

13,5% csokkent, mig 16,5% szerint emelkedett a helyzete.

2.6.2 A valtozasok eredményeként valtozott-e az On iranyitasa ala tartozo
beosztottak szama:

A kovetkezd hatasvizsgalati kérdés a beosztottakkal dolgozdok valtozasaira
irdnyult, amely miatt magas 11% f6lotti nem valaszolt érték sziletett. A nem valtozott is
jelentés mértékben dont6 tobbségben allt meg, amely 60,9% érték keriilt felvételre. A
valaszadok az emelkedés mellett 22, 6%-ban értettek egyet, amely vonatkozasaban
boviilhetett a feladatokra alkalmazott magidn vagyonvédelmi dolgoz6é a torvényi

valtozasok hatasara.

2.6.3 A megvaltozott feltételrendszer hogyan befolyasolta az Onre harul6
felelosséget:

A sorban kovetkezd kérdés egy minden dolgozot érintd koriilmény a feleldsség
kérdése. Hogyan élik meg a torvényi valtozasok hatasat és a személyikre haruld
felel6sség kérdését. Az adatszolgaltatok stabilan 69,9%-al a véltozatlan irdnyba
mozdultak el, mig a beszédes méasodik helyen a magasnak mondhat6 18,8%-0s
emelkedd feleldsség érzetre tettek jelolést. Az eltolodast a minimalis csokkend
felel6sség teriiletén érzékelhetjiik, mivel az csupan 2,3%-0s. A valaszadasi hajlandosag

tekintetébdl a kérdezettek 9% nem tudott nyilatkozni a kérdésrdl.

2.6.4 A valtozasok hatasiara az On munkakérébe tartozé elvégzendo feladatok
szama:
A 17. abran elemzésre terjesztett adatok egyik legérdekesebb tagja kovetkezik,
amely szerint az elmdlt évek torvényi valtozasai az elvégzendd feladatokra hogyan
modosultak. A legnagyobb szamban itt is keveshé érezte meg a tdbbség, azaz 55,8%- a

feladatok valtozasat. Azonban a csokkenésr6l mindossze 0,8% tud beszamolni. A
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legmarkansabb eltolodas az emelked6 feladatokat jellemezte 32,3%-al. A valaszadasi
hajland6sag megegyezik a teljes hatasvizsgéalati atlaggal.

2.6.5 A szervezetet érinté valtozasok-valtoztatdsok hogyan modositottak az
alabbi munkafeltételeket, munkakérilményeket:

A kovetkezé hatasvizsgalati mérés szintén egy nagyobb csoport értékeléséhez
kotédik az alabbiakban. A szervezetet érintd valtozasok-valtoztatdsok hogyan
modositottak a munkafeltételeket, munkakérilményeket témaegység nyolc kérdés
esetében 4 lehetséges valasztasi lehetdséget biztosit az adatszolgaltatdknak. Az
eredmeények alapjan az informéacidaramlés, a pénzigyi, a technikai és képzesi teriileteket
vizsgalhatjuk meg.

A szervezetet érinto valtozasok-valtoztatasok
hogyan modositottak az alabbi
munkafeltételeket, munkakorilményeket

kétiranyu informacidcsere lehetosége 27.1% 43.6% 10.5% 18.8%
s r e, r /4 r r 1 N

segitségnyujtas a vezetés részérol 24.1% 37.6% 19.5% 18.8%

szektoron kiviili képzési lehetoségek 33.1% 34.6% 14.3% 18.0%
seqe r Jou) o “——

szektoron beliili képzési lehetoségek kR3S 436% 18.0%  19.5%

munkatarsak szaktudasa 39.1% 35.3% 8.3%17.3%

informatikai eszkdzok ellatottsaga és

. 28.6% 42.9% 11.3% 17.3%
szinvonala
technikai eszk6zok miiszaki szinvonala 21.8% 48.1%  12.0% 18.0%
pénzigyi feltételek EXIA 42.1% 27.1% 16.5%
Hjavult | valtozatlan maradt | romlott ®nem valaszolt

18. &bra: Az adatszolgaltatok a munkafeltételek, munkakorilmény és a szervezetet
érinté valtozasok-valtoztatdsok modositasanak hatasvizsgalata.

Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.
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Kétiranyu informacidcsere lehetdsége az elmult években tortént valtozasok
hatasara az adatszolgéltatok értékelése alapjan 37,6%-ban véltozatlan maradt, mig a
valtozok koziil a dominansabb szinten a 27,1%-os javulast lathatjuk. A valaszadasi
hajlandésag aranyba van a korabbi hatasvizsgalati kérdéscsoporttal, viszonylag
magasnak mondhatd 15-20% kdozotti atlagosan. Csupén 10,5% allitja azt, hogy az

informaciocsere romlott a szervezetben.

A kovetkez0 kérdés a segitségnytjtast vizsgéalja a felsébb vezetés részérdl,
amelynél az el6z6 kérdéshez képest romlds iranyaba tortént elmozdulast fedezhettiink

fel. A nem valtozott 37,6% és a javult érték 24,1%-os aranyra csokkent.

A szektoron, azaz a maganbiztonségi teriileten kivili képzési lehet6ségek kérdése
nagyon érdekes lehet, mivel a kutatasi irany vonatkozasaban jelentds tapasztalatot
nyujthat. Az adatszolgaltatok allaspontja szerint 34,6% szerint nem valtozott semmit a
lehetdség, mig az emelkedésre reagalok 33,1%-0s eredményt mutatnak. A csokkend

érték 14,3%-on alt meg.

A kovetkezd kérdésben a magén vagyonvédelmi szakteriileten 1évd szektoron
beliili  képzési lehetdségek  viszonylatdban  nyilvanithattak  véleményt az
adatszolgaltatok, amely soran dominal a nem valtozott érték 43, 6%-al, de a csokkend

és novekvo szinte megegyezd 18% kortili értéken all.

Az elmdlt évek valtozasai a szervezetre kérdéscsoportnal a munkatarsak
szaktudasanak alakuldsa terén az adatszolgaltatok allaspontja szerint a fejlodés kézzel
foghato, mivel 39,15 fejlédott, meg nem valtozott értéke 35,3%-on alt meg. A csokkend
tendenciat 8,3% allitotta.

A legmagasabb technikai fejlédésre itélt szektor az informatika, amelyre az
adatszolgaltatok elmondésa alapjan nem valtozott az elmult évek szervezeti hatasaira
sem 42,95-os nagysagrendben. A valtozas alacsony értékii 28,6%-0s, de ebben a

részben is lathatd egy toébb mint 8%-o0s romlas az elmalt években.

A miszaki feleldsség a szektorban vélelmezhetden altalanos, mivel hasonld képet
mutat egy ket sz&zalék eltéréssel az informatikai eszkozoktél a vizsgalt technikai
eszk6zok miiszaki szinvonaldnak valtozésa is. Talan technikai eszkdzok teriiletén a
fejlodés egy kicsit gyorsabb a szektorban, mivel 48,1%-ban nem valtozott, mig 21,8%-
ban emelked6 tendenciat mutat. 12,5%-ban sajnos meg romlik is a miiszaki felszereltség

az adatszolgaltatok allaspontja szerint.
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A mindig sarkalatos pénziigyi feltételek kategdriahoz érkeztiink az utolso
kérdéscsoporton belili kérdeseknél, amely mellett 42,1%-ban valtozatlan, de sajnalatos
modon markansan 27, 1%-ban romlott a financialis vetulet. Miniméalis emelkedés is

tapasztalhatd, de csupan 4,3%-0s részén a szektornak.

Alapvetden a vélaszadoi hajlandosag feltevését igazolni latszik, hogy azok nem
nyilvanitottak véleményt a konkrét hatasvizsgélati kérdéscsoportnal, akik nem
rendelkeznek tapasztalattal és véleményt sem tudnak alkotni, tekintettel arra, hogy a
kérddiv Osszes kordbbi financidlis teriiletre vonatkozd pontjanal kozel 100% volt a
hajlandosag, jelen esetben pedig minden kérdésnél megegyezd nagysdgrendben nem

volt értékelhetd valasz.

2.6.6 A bekovetkezett valtozasok modositottak- e az On munkéajanak
elismertségét az alabbi tertleteken
A kovetkezd hatasvizsgalati kérdéscsoportban vizsgalt harom téma az elmult
években a maganbiztonsagi szektorban dolgozdk elismertségére vonatkozott. Hiszen
ennek jelentés szerepe van a munkamoralra és a fluktuaciora is. A 19. abra Altal
Osszesitett adatok kozott 3 kérdést lathatunk, amelyek az anyagi, a szakmai és a

tarsadalmi elismertséggel foglalkoznak.

Igen figyelemreméltd, hogy a 4 opcionalis lehetdségbdl /csokkent, fokozddott,
valtozatlan maradt, nem valaszolt/ a harom kérdésnél 54,1%-a valtozatlansag értéke. A

tobbszori adatellendrzés alapjan is ez a mért minta alapjan felirhat6 szazalék.
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Valtozasok hatasa az elismertség alakulasara

m csokkent m fokozodott m véaltozatlan maradt ®mnem valaszolt

anyagi szakmai tarsadalmi
elismertség elismertség elismertség

19. &bra: Az adatszolgaltatok valtozasokkal kapcsolatos elismertség
hatésvizsgalata.

Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

Az elismertségre vonatkozd hatdsvizsgalatok alapjan az egyik legfontosabbnak
értékelhetd az anyagi elismertség, amely a torvényi valtozadsok és garantalt
bérminimumok fényében sem valtozott 54,1%-ban az elmdlt id6szakban, a szektorban.
Az adatszolgaltatok sajnalatosan magas 17, 3%-ban csokkenésrdl is beszamolnak,
amely 6sszevag a korabbi fejezetekben4l vézolt magas Oraszam és alacsony Orabér
kérdéskorében. Azonban ennek mértéke nagyjabol behatarolhatova valik a fenti

szazalékértékkel.

A szakmai elismertség keérdéskorében azonban az 54,1% véltozatlansdg mellett
pozitiv iranya elmozdulést lathatunk, amely szerint 18,8% emelkedésrdl nyilatkozik a
hatasvizsgalat soran. Nem magas szam és tapasztalhaté 12%-szakmai elismertség

csokkenés is, de a pozitiv irany érzékelhetd szinti.

A harmadik és a kérdéscsoporton belili tarsadalmi elismertség, amely az egész
szektort érinti, viszont a mindennapokban, a maganbiztonsagban gyakorlati munkat

41 Az értekezés 2.1 fejezete és 5.4.11 alfejezete.
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végzOk érezhetnek legjobban, 54,1%-ban valtozatlansagrol &rulkodnak, mig egy
alacsonyabb pozitiv valtozas 15,8%-0s értékkel jelen van. Negativ tapasztalat is

megjelenik a valaszadok kdzott, amely 12% at érinti a csoportnak.

A vélaszadoi hajlandosag a tobbi hatasvizsgalati kérdésnek megfelelé szinvonala

¢s a munkatapasztalattal nem rendelkezék halmazaval 6sszefliggésbe hozhato.

2.6.7 A képzés soran milyen tudést hianyol a személy és vagyonvédelmi munka
soran mire lenne sziiksége a jovoben?

A kovetkez6 nyilt végli hatasvizsgalati kérdés visszatéré eleme a primer
kutatasnak, amely szerint milyen tudas az, amit hidnyolnak a munkaban és mire lenne
szlikség a jovOben. Ennél a kérdésnél barmilyen korabbi tapasztalatuk altal vagyott
vagy indokolt tudast megjel6lhetnek az adatszolgaltatok, amellyel mutathatjak

felkésziiltségiiket a képzési lehetdségeik €s szakmai fejlodésiik terén.
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A képzés soran milyen tudast hianyol a szemeély és
vagyonvédelmi munka soran mire lenne sziiksége a

jovoben?
11.28%
%\ 6.77%
— 84.21% 3.01%
E 2.26% 2
@ C—=
56.39%
= alkalmazotti munkaviszony = anyagi elismerés anyagi elismerés, érdekképviselet
biztos munkahely = dolgoz6 jogai = egyeztetni az elméletet a gyakorlattal
= elsésegélynyujtas = fegyvervizsga, onvédelem oktatas = gyakorlati és technikai képzés
= kommunikéacioé = megbecstilés, anyagi = nincs ilyen
sport sport, onvédelem szakmai és szocialis tovabbképzések, sziirések
tisztelet = tobb elméleti és gyakorlati oktatas, kiizd6 sportok tobb elméleti oktatas
= tobb képzés, oktatas = vagyonvédelmi eszkozok bévebb megismerése = vagyonvédelmi munkahoz sziikséges tudas hianya
= konnyebb elhelyezkedés = nem hianyol semmit = rendszeres onvédelmi képzés
jogkor gyakorlati képzés jelenlegi megfelelé
nem tudja nem valaszolt

20. &bra: Az adatszolgaltatok képzéssel kapcsolatos hianya a képzésekbdl és annak
tipusa.

Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

A képzésre iranyuld kérdés sajnalatos médon most sem hozott donté eredményt,
viszont alatamasztotta a korabbi feltevést, miszerint a dolgozok nem ismerik a szakmai
képzési lehetdségeket, amelyben fejlédni tudnanak. Az adatszolgaltatok a 20. abraba
lathatd szinten nem tudtak nyilatkozni a hianyzé képzettseg tipusarol, amely soran
84.1% nem tudott értékelhetd valaszt adni. Megjelennek a kordbban is ismert valaszok,
pontosan 21 alkalommal jeldltek meg masmilyen képzési lehetOséget és vagyat az

adatszolgaltatok.
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A valaszok egy fonél jelentek meg, amely kozott mire lenne szikseg opcional
megjelenik : az alkalmazotti munkaviszonyt, az anyagi elismerést a biztos munkahelyet,
a dolgozé jogait, az elméletet a gyakorlattal egyeztetését, megbecsilés, tisztelet, jogkor
megjelolését. Megtalaljuk azonban a képzési igényként az elsdsegélynyujtast, az
onvédelmi oktatdst, a fegyverkezelést, a gyakorlati és technikai képzést,
kommunikéacids és szocialis képzésre valo igényt is. Tobb alkalommal megjelenik a
tobb elméleti és gyakorlati képzes igénye. Azonban az értékelhetd és valos képzési

lehetéségek megjelelése a mintaban alig 2-3%-0s nagysagrend.

2.7 Motivacios kérdések

A motivacios vizsgalatok fontos részét képezik a primer vizsgalatnak, amelyben
igen er6s szekunder alapokat is sziikséges Otvozni a kutatatasi célok tamogatasa
érdekében. Az elsddleges cél a meglévod allapotok felmérése a munkavallalok hatterérol,
kikkel is lehet dolgozni és tervezni a jovOben, valamint a kovetkezd szintén fontos
kérdés, hogy felmérjem a magan vagyonvédelmi rendszerben 1évé potencidlt. Mennyi
az a képezhetd erd, amely a professzionalisabb magin vagyonvédelmi szakember

alapjait jelentheti a jovobeli kihivasok tiikrében.

A fejezetben els@ részben a személyes adatokat mérem fel az anonimitas
megtartasa mellett, majd a csaladi és sajat képzettségi adatokra tamaszkodva a tanulsi

motivéacidt vizsgalom.

2.7.1 Az adatkozlok személyes adatai.
Az els6 részben a vizsgalt csoport Osszetételének megallapitasa a cél. A szakmai
kérdések utan a jelen fejezetben a magan vagyonvédelemben részt vevok hatterét és

motivacios értékeit mérem fel.

Az alabbi abran a nemi megosztast lathatjuk, amely szerint a szakmara tekintettel
is jellemzd adatot lathatunk, amely szerint a nem értékelhetd valaszadok szamat levonva
90%-ban férfiak a vizsgalt csoport tagjai. A szakma sajatossagara jellemz6é nemi
eloszlasanak megfeleléen csupan 10% a holgyek ardnya. Ez a szdm lehet mértékado,
hiszen nem a munkdra jelentkezOk korében folyt a mérés, hanem a szakmaval
rendelkezOk csoportjaban folytattam le a vizsgalatot és ez nem befolyasolhatta a nemi
eloszlast. Ez a mutatoszam jelezheti az eloszlast munkavallalok tekintetében, mig a nem

valaszolok a tobbi kérdésre relevans informacidval szolgaltak.

75



Adatszolgaltato neme

férfi  -m6  rnem valaszolt

21. &bra: Az adatszolgéaltatok nemi eloszlasa.

Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

Szintén felmérésre keriilt az adatszolgaltatok csaladi allapota, amelybdl levonhato
kovetkeztetés a szakma kiegyensulyozottsaga a csaladi kapcsolatokra gyakorolt hatasa.
Az aldbbi &bra alapjan egy éatlagos, akar a tarsadalom tobbi rétegéhez és
szakmacsoportjahoz hasonl6 aranyszamokat lathatunk. Dominal a hazassagon alapuld
parkapcsolat, azonban megkozelitd értéket lathatunk az egyediilallok kozott is.
Figyelemremélto lehet, hogy a holgyek nagy ardnyban egyediilalloak az el6z6 kérdés

aradnyszamaihoz viszonyitva.
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Adatszolgaltato csaladi allapota

melvalt
® hajadon
hazas

nem valaszolt

894 H nétlen
= Gzvegy

22. abra: Az adatszolgaltatdk csaladi allapotanak eloszlasa.

Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

A kérdéscsoporthoz tartoz6 adat tovabba, hogy az adatszolgaltatok életkori értékei

szerint a 20-68 ev kozottiek atlagéletkoruk pedig 42 év.

2.7.2 A résztvevok és sziileik iskolai végzettsége

A résztvevok 90%-95%-a valaszolt erre a kérdéscsoportra, amelyb6l megtudjuk,
hogy milyen iskolai végzettséggel rendelkeznek az adatszolgaltatok és a szileik milyen
oktatasban részesiiltek. Az elsd értékelt kérdés az édesanya végzettségére vonatkozott,
mivel a gyermeknevelésnél szerepet vallalo sziilé6 meghatarozo épit6 jellegi élményeket
okozhat és az intellektussal kapcsolatos fejlodést, iranyat is befolyasolja a
gyermekeknél. A kérdések szerint milyen végezettséggel rendelkeznek, a sziilék a

maganbiztonsagban tevékenykedd személyeknél.

A vizsgalt csoportbdl az édesanydk jelentés része szakmunkdas bizonyitvannyal
rendelkezett, amely 38,3%-0s eredményt hoz (23. &bra). A masodik leggyakoribb

veégzettségi szint az alapfoku végzettség, amely 33,8%- ot tett ki az teljes eredménybdl.

Tekintettel arra, hogy az adatszolgaltatok kozott hasonlé aranyban vannak a 50-
60 ¢év koriiliek, az 6 édesanyjuknak vélhetéen nem volt olyan magas fokt motivacidja

az 1950-es években magasabb szinvonalon tanulni, valamint nem volt olyan lehetdsége
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a lakohelye és a csaladi berendezkedés miatt, mint esetleg a fiatalabb korosztély tagjai
kozott. A harmadik meghatarozd csoport a szakkdzépiskolai, illetve gimnaziumi

érettségit szerzok voltak, akik kdzott volt, aki érettségire épiild technikumot is végzett.

Az érettsegizett édesanyak aranya az 6sszes valaszadd vonatkozéasaban 15 % volt.
Az értékek kozott legalacsonyabb aranyban, a valaszadok 2,3 %-nél rendelkezett az

¢édesanya foiskolai diplomaval, valamint 3%-ban egyetemi oklevellel.

Iskolai végzettségek

51.1%

4.5%

o
2.3% 0.0%  7.5%
3.0%‘5 0 800. Az On legmagasabb iskolai végzettsége
; 9 .
2_3%" 3.0%mm  7-2% Edesapja legmagasabb iskolai...
- ‘ Edesanyja legmagasabb iskolai...

Altaldnos akmunka kkozépiskolai,  fSiskolai diploma  egyetemi diploma nem vélaszolt
bizonyitvany gimnaziumi
érettségi

23. bra: Az adatszolgaltatdk és csaladjuk, anyai és apai iskolai végzettsége.

Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

A masodik értékelés ala vont kérdés az édesapa végzettségére vonatkozott, mivel
a gyermekek esetében a mintavételi, a példakép szerep — foként a férfiak altal jobban
kedvelt szakmak miivel6i koziil - meghataroz6é tipusi élményeket okozhat és a

palyavalasztas iranyat is nagy aranyban befolyasolhatja a gyermekeknél.

A vizsgalt csoportbol az édesapak legnagyobb része szakmunkas bizonyitvannyal
rendelkezett, amely 52,6%-0s eredményt hoz (23. abra). A masodik leggyakoribb
veégzettségi szint az alapfoku végzettség, amely mint az édesanyaknal 20,3%- ot tett ki a

teljes mintabol.

Figyelemmel arra, hogy a véalaszadok kozott sok kozépkoru és idésebb személy*?

volt, az édesapak esetében az ipari és termel6i berendezkedés miatt nem volt sziikséges

42 Primer kutatas eredményeibdl az atlagéletkor a mintaban 42 év.
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a magasabb végzettsegre, a lakohelyek az 1950-1960-as években igen talsulyos
mezdgazdasagi iranyultsaguak voltak és nagy felvevOpiaccal rendelkeztek az alapfokt

vagy szakmunkas végzettségli személyek tekintetében.

A harmadik magasabb aranyl csoport a szakkdzépiskolai, illetve gimnaziumi
érettségit szerzOk voltak. Az érettségizett édesapak ardnya az Osszes valaszadd
vonatkozasaban 15,8 % volt. A megismert és feldolgozott adatok kdzott a foiskolai és
egyetemi végzettséggel rendelkezd édesapdk aranya alacsonyabb az azonos szintli
végzettséggel rendelkezd édesanydkéval, tehat az édesapak 35%-a szerzett fOiskolai,

valamint csupan 0,8%-a egyetemi oklevelet a megkérdezettek korében.

A valaszadok sajat képzési adataikat is megadtak a legmagasabb 95,5%-ban,
valamint az aranyok a korabbi kérdések kozotti, sziilok végzettségével voltak aranyban.
A szakmunkas képzOt végzettek szdma nagyon magas a valaszadok 51,1%-a
szakmunkas teriiletr6l érkezett a maganvagyon védelem teriletére. A kozépfoku
veégzettségilknél maradva a masodik legnagyobb csoport a 32,3%-ot kitevo
szakkozépiskolai vagy gimndziumi végzettségiieket takarja. A valaszadok koziil kis
szdmban volt még 8 altalanost végzett 5%-uk nyilatkozata alapjan és foiskolai
oklevéllel rendelkez6k is megjelentek 2,3% aranyban. Egyetemi végzettséggel egy
személy sem rendelkezett a csoportban. (23. 4bra).

Fontos megemliteni, hogy keresztértékelés alapjan a fels6foku végzettségii
édesanya és édesapa sosem egy csaladbol keriilt ki. Az adatszolgaltatok, akik fels6fokt
oklevéllel is rendelkeznek, ott a sziilok kozépfoku, szakmunkas végzettségliek voltak.
Szintén emlitésre érdemes, hogy volt olyan adatszolgaltaté is, aki kozépfoku
végzettségll sziilok mellett alapfokt végzettseget szerzett minddssze és ezzel toltotte be

a magan vagyonvédelmi poziciojat.

Erdekes korrelacié mutatkozik meg az alacsony végzettségii sziloknél a gyermek
végzettségére utalé adatok vonatkozésaban, amely miatt a motivacios hattérnél ez a
réteg motivacios hattere magasabb lehet.

A csaladoknal a felvett adatok alapjan, aranyaiban az édesanyak voltak kevésbé
magas képzettségiiek, majd emelkedést mutat az édesapaknal a képzettségi szint. Az
édesanyak a fels6foku végzettségiik ellenére atlagban nem szerepeltek magas szintii

vegzettséggel. Az adatszolgaltatok esetében mindenkeéppen a legjobban képzetteknek
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tekinthetdk a sziileik atlagdhoz mérten, de ebben a csoportban is volt, aki alapfokt

végzettségll volt felséfoku végzettségl sziilok mellett.

2.7.3 A részt vevok tanulmanyi tapasztalatai

A kérddiv kovetkezd szakaszat kiilon csoportba osztottam, mivel kismértékben
elkiiloniilve az elézd fejezettdl a kovetkezd hat kérdés a valaszadd tanulmanyainak
tapasztalatait, szubjektiv véleményét tarta fel. Fontos tényezé a motivacid megértése
vonatkozasaban, hogy milyen tapasztalatokat benyoméasokat szerzett az érintett a

korabbi életszakaszaiban a szervezett oktatasrol.

Az els6 kérdés arra iranyult, hogy a valaszado milyen élményeket szerzett korabbi
iskolarendszeri képzése soran, ez hogy befolyasolta tapasztalatait és késdbbi
tevékenységét. A “Hogyan tekint vissza a gyermekként atélt iskolai évekre?” kérdest a
véalaszadoknak a 1-7-ig terjedd Likert skalan*® kellett értékelniiik. Ennél a kérdésnél
igen magas valaszadasi hajlanddsdg mutatkozott. Az eredményeket a 7. abran
szemléltetem. A mindsités soran a legnagyobb aranyban az 5-0s értéket, vagyis az

,»inkabb pozitiv”’ valaszt adta a valaszadok 40%-a.

A megkérdezettek ez alapjan pozitiv élmenyekkel gazdagodtak a gyermekkori
tanulméanyaik kapcsan. Az az ,,inkabb pozitiv”’ értékelést add valaszadok jelentds
szdmban, 90%-ban a szakmunkas végzettséglieckb6l tevOodtek Ossze, valamint
megtalalhatd ezen belll 5%-5%-ban alapfoku és fels6fokt végzettséggel rendelkezok is.
A masodik legmagasabb értéket hozta a ,,maximalisan pozitiv”’ elégedettséggel és

élményekkel a gyermekkori oktatasbol kikeriilok szama, ez az arany 19% volt.

A fels6 megelégedési szinten fOként szakkozépiskoldba vagy gimnaziumban
érettségizettek és a szakmunkasképzdében végzettek kozott egyenld arany mutatkozott.
Az atlagosra értékelok minden valaszadoja szakmunkas bizonyitvannyal rendelkezett. A
3-as pontértéket adok, vagyis az inkabb nem negativ emlékek és tapasztalatok a
gyermekkorban szervezett oktatdsban részesiilok koziil 18% értékben szerepeltek. Az
les, teljesen negativ pontértékeket egyik megkérdezett sem valasztotta, a valaszaddsagi

hajlanddsag 95%o0s volt megkérdezett kozul 6sszesen 7-en nem valaszoltak a kérdésre.

4 QOlyan attittid-skala, amely a valaszoloktol azt kéri, hogy jelezzék egyetértésiiket vagy nem értésiiket az
attit(id-targyakra (példaul egy termékmarka) vonatkozé szamos allitassal. A vélaszado attitiidje az ezekre
az allitasokra adott valaszainak Osszegével vagy atlagaval jellemezhetd.
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Hogyan tekint vissza a gyermekként atélt
iskolai évekre?

nem valaszolt -

teljesen negativ '
negativ

inkabb nem negativ
inkabb pozitiv

pozitiv

maximalisan pozitiv

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%  45%

24. &bra: Az adatszolgaltaté hogyan tekint vissza a gyermekként atélt iskolai
évekre?

Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

A kovetkez6 kérdés a tanulmanyi atlagot dolgozta fel a valaszadok kozott, amely
soran ket érték kozott oszlott el a teljes adatmennyiség 90% -a. Az 6t tipusu valasz
kozott a 90%os adat a kozépsé szegmensre Kerllt levetelre, amely soran minden

megkérdezett vagy kdzepes, vagy jo tanulo volt (25. abra).

A maganbiztonsagban ténykedd munkavallalok koziil, a vizsgalt csoportban nem
volt csupan 2% aranyl az elégseges és 5%-os mennyiségli a jeles tanuld. A kozepesek
aranya volt a legmagasabb, amely 55%-ot tett ki, amig a joO eredménnyel végzettek és
ezen a szinvonalon teljesitettek aranya 35% volt. Az eloszlas ezen belll teljesen
valtozd, minden tipusu képzési formaban volt jo és kdzepes eredményli valaszado. A
felséfoku oklevéllel rendelkezd vélaszadd jo eredménnyel végezte tanulményait. A

felmérés adatszolgaltatdi kozil 3% -a nem valaszolt a kérdésre.



Milyen tanulé volt On, az iskolai évek alatt?

2% 3%

elégséges kozepes jo nem valaszolt

25. abra: Milyen tanulo volt az adatszolgaltat6 az iskolai évek alatt?

Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

A témacsoport kovetkezod kérdése a képzésben, atképzésben vagy tovabbképzésen
részt vett személyeket szlirte a valaszadok kozott, amely sordn igen magas volt a

valaszadasi hajlanddsag, minddssze a megkérdezettek 6%-a nem valaszolt (26. abra).

A vélaszolok kozott 61% ardnyban volt azoknak a szama, akik iskolai
végzettségilk és szakmai képzettségik megszerzése utan semmilyen szervezett

oktatdsban nem részesultek.

A megkeérdezettek 0sszesen 33%-a vett részt valamilyen képzésben, amely nem
tekintheto jelentOsnek, annak tiikrében, hogy folyamatosak a szakmai felkésziiltség és a

jogi irdnyultsagu szakmacsoport valtozasai.
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On vette-e mar részt valamilyen biztonsagi
szektorral kapcsolatos képzésen, atképzésen,
tovabbképzésen?

nem valaszolt
6%

26. abra: Az adatszolgaltatd vett mar részt valamilyen biztonsagi szektorral
kapcsolatos képzésen, atképzésen, tovabbképzésen.

Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

A kovetkezd kérdés azokra vonatkozott, akik korabban mar vettek részt képzésen.
A valaszadok azt irhattdk be sajat keziileg, hogy milyen okbol bovitették tudasukat. A
,korabbiakban nem vettem részt képzésen” valaszt adok teljes adatszolgaltatoi csoport
60,9%-a. Ezt a részt méar tablazatban nem értékeltem, mivel nem relevans a korabbi

eredményekbdl az arany mar felmérésre keriilt.

A megkérdezettek 13%-a valaszadas nélkiil kihtizta a kérdést, vélhetéen rajuk sem
vonatkozott. A legnagyobb értékelhetd aranyban a valaszadok az elvégzett képzések
kozott ,,a munkahely kotelezte r4” indittatas alapjan végezték el a tovabbképzéseket,

Osszesen 48%-a annak a halmaznak akik részesei voltak valamilyen oktatasnak.

A tudasvagy is magasabb aranyban jelent meg az 6sszes relevans adatszolgaltatd
(39,9%) kozill, aranyuk 11% volt. A tobbi valaszhoz képest ez sokszorosa az indittatas

tipus ardnyanak. Megjelenik még a nem dolgozhattam volna nélkdle opci6 is 4%ban.

A tovabbi valaszlehetoségeket 1-2 f6 valasztotta. Az értékelhetd valaszok koziil a
tovabbképzés 2%-o0s eredménye fontos korilmény lehet, amely tartalmazhatja a
valaszado belsé sajat elhatarozasat is. A torvény szerinti kotelezés 2% -ban megjelenik,

ez szintén lehet jelzés értékii, amelyben nem sajat indittatasra keriilt a képzésbe a
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résztvevd, hanem a térvény rendelkezései szerint koteles volt elvégezni, hogy tovabb
dolgozhasson. Tovabba az abran lathatdé néhany egyéb alacsony értékii valasz is. Ez a
szam mutathatja azt is, hogy mennyire kivan a valaszadd a képzéshez kapcsolodo

palyan maradni (27. abra).

Ha igen, mar vett részt biztonsagi szektorral kapcsolatos
képzésen, akkor legyen szives leirni, hogy milyen indittatasbol?

= katonasag = munkahely kotelezett ra, tudasvagy
munkanélkuliség, tudasvagy = 5z(1kség

= tovabbképzés torvény szerint kotelezettség

= nem dolgozhattam nélkiile = tudasvagy

= munkahely kotelezett ra = nem valaszolt

4%
11%

48%

25%

27. abra: Az adatszolgaltatd, ha vett mar részt valamilyen képzésen, milyen
indittatasbol tette.

Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

Az el6z6 két terlilethez szorosan kapcsolodd kérdés a kordbban képzésben részt
nem vett személyek korében tette fel kérdést, amely a vélaszt kereste a képzésre vald
hajland6sag vonatkozasédban. A valaszadok azt irhattdk be sajat keziileg, hogy milyen

okbdl nem vettek részt képzésben, atképzésben vagy tovabbképzésen.

Osszesen hét kiilonbozé valasz érkezett a kérdésre. A legnagyobb aranyban a nem
valaszolok voltak, akik a megkérdezettek 53%-a. Ha nem vett részt kérdésnél,
kapcsolddva a 27.4bra eredményéhez érdekes lehet mi az a kortilmény, ami miatt nem
vett részt képzésen.
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A motivaciot aranyaiban és egzakt médon is jel6li a 2. tablazatban az igen magas
nem valaszolt 53%-os értéke a hajtandosagot, amelyhez hozzdszamithatd hét tovabbi
motivalatlansagbol fakadd jel6lés a nyilt végi kérdés lehetéségeit kihasznald

adatszolgéltatok nyilatkozatibdl.

Erdekes lehet azonban, hogy 16%-ban voltak olyan vélaszaddk, akik azt irtak le a
kérdéivbe, hogy ,nem volt lehetdsége” és 17%-ban nem ,volt ra sziiksége”.
Onmagaban ez a két utolsoként értékelt valasz a késSbbiekben megfeleld motivalhatd
réteget képezhet allaspontjaval. Az elemzés szempontjabol az anyagi tényezore
vonatkoz6 valasz (17%+1%) igen fontos, mivel aki jelenleg nem ebbdl a szakmabol €l,
vagy nincs pénze ra azok vélhetden késdbbre se gondolkoznak szakképzettségik
tovabbi bdvitésében ugyanis ha tervben lenne azt megjelolték volna a kérddiven.
Ugyanez lehet a helyzet azoknal a valaszadoknal, akiket a munkahely nem kotelezte,
vagy nem dolgoztak még ebben a beosztasban fordulatot hasznaltak, még nem tudjéak,
akarjak- e ezt a foglalkozast a tovabbiakban miivelni vagy csak akkor tanulnak, ha
kotelezOvé teszi a munkaltato.

1. tablazat: Az adatszolgaltatd, ha nem vett részt biztonsagi szektorral kapcsolatos
képzésen, akkor miért nem.

Képzés Kimaradasanak oka Arany a nem valaszt adok kozott
anyagi okok 1%
csaladi okok 1%
elfoglaltsag 1%
munkahely nem kotelezte ra 1%
nem érdekelte 1%
nem kotelezték ra 1%
nem szeretne 1%
nem tudott rola 1%
nem volt képzés 1%
nem volt ra alkalom 1%
nem volt ra igény 1%
nem dolgozott még 2%
nem volt ra lehetdsége 16%
nem volt ra szilkség 17%
nem véalaszolt 53%

Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

A soron kovetkezd kérdés a csoport utolsd tagja, amelyben a képzettséget
szerzOkre vonatkozdan a végzettség megnevezését kellett beirni. Szintén nyilt végi

kérdés segitségével szabad kezet kaptak az adatszolgaltatdé csoport tagjai, mivel
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barmilyen megszerzett végzettség bejegyezhetd volt nem csak a biztonsagi teriilet
Osszefliggésében. A valaszado személyek jelentds része, azaz 56% nem valaszolt, amely
rész kdzel megegyezik a korabban nemmel valaszolt személyek a képzettség elvégzése
vonatkozasaban. Akik nem szereztek egyéb végzettseget a jelenlegi szakmajukon kivil

azok a nem valaszol lehetdségét jelolték.

A 28. abran mar csak a relevans adatok szerepelnek, amely soran szakmat szerzo
valaszadok aranyos eloszlasa szerint 9,6% a Fegyveres Biztonsagi 6r, illetve Szintén
9,6% a személy ¢és vagyonOr végzettségét irta be, amely a korabbi terminoldgiaban a
jelenlegi vagyondrnek felel meg, de a jogszabalyi valtozas miatt dtnevezték. A valaszok
értelmez6 adatszolgaltatok nem jogutodként kezelték a jelenlegi beosztasukat, hiszen a
mintavétel helyszinen csak végzett biztonsagi szakemberek lehettek. Magasnak
mondhatd a sportrendezvény biztositdé bevezetése, amely 9%-os eredményben jelenik
meg méasodik legmagasabb specializacios leirds miatt Szintén eredményes elagazasnak

tekinthetd, a biztonsagi Or és a rendezvénybiztositd, amely egy szakmateriiletet jeldl.

Ennek a két valasznak 8%-0s volt az eredménye, a masik hasonlé kapcsolata a
személy és vagyondr és a rendezvényszervezd egyiittes 8%-al, amellyel a szakman
beluli specifikéciok koziil a kovetkezd legmagasabb eredménnyel jart. Az utolsd
helyeken szerepelt az 2%-os adattal az FBO, amely a Fegyveres Biztonsagi Orre utal.
Az FBO egy kiilon szakteriilet, az allami vagyonvédelemben van szerepe, mint a
Magyar Allamvasttnal vagy a Renddrségnél tevékenykedd fegyveres &rok.
Szabalyozasuk a kordbbiakban bemutatottaktol eltérd, az 1997. évi CLIX. Torvény a
fegyveres biztonsagi Orségrol, a természetvédelmi €s a mezei Orszolgalatrol szolo
jogszabaly rendelkezik szabalyairdl. Ez egy palyamddositasi vonal lehet az értékelés
soran. Kiemelendd egy olyan valaszadd, aki személy és vagyondr, kozteriilet feliigyeld,
magannyomozd, fegyveres biztonsagi Or képzettséggel és fegyvervizsgaval is

rendelkezik.
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Ha On mar vett részt barmiféle biztonsagi
teruleten levo képzésen, akkor ott milyen
vegzettseget szerzett?

biztonsagi 6r
- biztonsagtechnikai
\ *IBM tovabbképzés
nem tudja
- rendezvényszervezo, személy és vagyonor
- sportrendezvény biztositd
es biztonsagi 6r
fegyvervizsga
kutyas 6r
rendezvény biztositd
fegyveres biztonsagi 6r
személy és vagyonor

-Inem valaszolt

28. abra: Az adatszolgaltatd, ha vett részt valamilyen képzésen, akkor ott milyen
képzettséget szerzett.

Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

Osszességben igen informativ volt a fejezet kérdéseinek feldolgozéasa, a
megkérdezett csoport tagjainak személyes tapasztalatai és egyéb képzésekkel

kapcsolatos kortiilményeit ismerhettiik meg.

2.7.4 A valaszadok korabbi képzési kdrulményei

Ebben a pontban a kérdéiv kitoltdi a képzéseik alatti koriilményekrdl, a
csoportjukrél és oktatdjukrol nyilatkoznak. Jelen részben feldolgozott adatok objektiv
informaciokat hordoznak, azonban a valaszadasi hajlanddsag sok esetben minddssze
50% koril mozgott. A valaszok kapcsolodnak az el6zé kérdéskorhoz, vagyis az elsé
kérdesnél a kordbban elvégzett képzések soran tapasztalt csoportlétszamra vonatkozik.
A vélaszadd hajlandésag itt a korabbi kérdésekre épiil teriilet miatt 75,9% volt,
amelyben a nem relevans és nem valaszolt tartozott. Magasnak tekinthet6 a kozepes
méretli csoportokban torténd képzés, amely soran a 20-40 fos kiképzés vagy oktatéasi

létszdmrdl a valaszadok 40%-a nyilatkozott. A csoportlétszamok kozil a legmagasabb a
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48 f0s adat volt, errdl 0,8% tudott beszamolni. Ett6]l nagyobb 1étszamu foglalkozasokat
a szektorban 1évd képzésekben vélhetden nem szerveznek. A csoportfoglalkozdsok
masik oldala a kisebb, 4 f6bdl all6 csaladiasabb képzési létszam, amelyrdl szintén a
résztvevok 0,8%-a nyilatkozott. A csoportmegoszlasok a szakterleti rész képzettséggel
vannak Osszefliggésben, mivel a viszonylag nagyobb 30 {6 koriili képzéseket a személy
¢és vagyondr, illetve kutyas 6r képzésben résztvevok jeldlték meg, amig a 4-6 f6 koriili

csoport 1étszamrol a specifikusabb FBO oktatasban részt vevé valaszadok jeldlték meg.

Figyelemreméltd koriilmény, hogy a személy €és vagyondr, valamint a kutyas Or
képzéseket profitorientalt maganvallalkozasok szervezték, addig az FBO képzést az

allami szerepld, sajat részre szervezte és bonyolitotta le.

Hany {6 volt a csoportjaban?

08% 8% 1.5% 1,5%

_ 45% 1,5%
—~2.3%
0.8%  0,8%
B 0-3% 5 394
S ()5,
-0.8%
@4 o |5 o u 10 f6 15 6
w20 f6 @24 f6 256 26 f6
H23 f6 30 f6 356 40 f6
45 6 @48 6 Mnem tudja Enem valaszolt

29. abra: Hany f6 volt az adatszolgaltaté csoportjaban.
Forrés: Sajat vizsgalatok, 2016.
A kovetkez6 téma a korabbi csoportos képzési koriilményekre vonatkozo
kérdéshez kotddik, amely sordn a belsé érzésekrol, a hallgatok benyomasarol tudhattunk

meg adatokat. A csoportlégkor és az emlékek vonatkozasaban tett nyilatkozatok 57,1%-

a nem valaszolta meg, amely a képzésekben nem részt vevo réteget takarhatja. Az
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érzéseit az 1-7-ig tart6 skalan tudta a valaszol6 besorolni, amelynél az 1 a legrosszabb, a

7 a legjobb polus volt.

A vélaszadok kozel 50%-a jeldlte meg a pozitiv szinten a tapasztalatait, amely a
legmagasabb oldal a nyilatkozatok kozott. A 8,3%-0s semleges értéket a személy és
vagyonér képzésben részt vevok jelolték, 6k vettek részt tobbek kozott a 30 fos nagy
csoportban. A Kis és a kdzepes csoportban hallgatok jobbra értékelték a képzés legkorét.
A valaszaddk kozul 2,3%-ban kerllt bejeldlésre a 3 pontos inkabb rosszul érték,
amelynél a velemény mellé nem keriilt megjel6lésre képzés. minimalis nagyon kevésbé
rosszul adatszolgéltatas 0,8%-o0s eredményt hozott, mig igazan rosszul senki nem érezte
magéat képzése soran. A valaszado elképzelhetd, hogy a kérdbiv felvételekor aktivan
folyamatban 1évd vagyondr tovabbképzés légkorére utalt valaszaban, tekintettel arra,
hogy mas képzésben nem vett részt. Az eredményeket a 30. Abran mutatom be, amelyen

azok az értékek szerepelnek, melyek meg lettek jelélve a valaszadok altal.

HOGYAN EREZTE MAGAT A KEPZESEN?
MILYEN VOLT A LEGKOR?

16.5%

14.3% 15.0%
8 . '
2.3% -
0.8%
0% ey

rosszul kevéshé inkabb semleges inkahb jol jol nagyon jol nem
rosszul rosszul valaszolt

30. abra: Az adatszolgaltatdé hogyan érezte magat a képzésen, milyen légkor
uralkodott?

Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.
A soron kovetkezd kérdés fontos tampontot adhat, mivel arra keresi a valaszt,
hogy a kutatasban részt vevo személyek a képzéseik ideje alatt dolgoztak vagy nem. Az

adatszolgalatatdk a nem valaszolt csoportba keriilt 40%-a a kordbban képzésben nem

résztvevé csoporthoz tartozhat, aki nem tudott nyilakozni a témardl. A legnagyobb
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eredmény a valaszaddk 35%-nal az igen opcid bejel6lése volt, amely a munkavégzés
melletti képzeést jelolte meg. Az eredmény azt mutatja, hogy a szakteruleten
tevékenykedOk tovabbképzéseiket majdnem minden esetben munka véllalasa mellett,
szabadidejében valdsitja meg. Ez alapot adhat annak, hogy az esetleges képzések
milyen koriilményekkel lehetnek sikeresek a jelenlévé allomany korében. A valaszadok
kozll kisebb mértékben, 25%-ban voltak azok, akik a nem vélaszt jeldlték meg, amely
azt mutatja, hogy nem végzett munkat a képzése alatt. Az adat értékelése soran ra kell
viladgitani, hogy a valaszadok ebben az esetben az elOképzettségként sok esetben a
személy és vagyondr képzettséget jelolték meg. A képzés alapvetd a biztonsagi teriileten
torténd munkavégzés viszonylataban, igy a munka keresése vagy palyavalasztas

iddszakaban végezhette szabadid6bol a nem valaszadok csoportja (31 abra).

Dolgozott a képzési ido alatt?

i 0,
nem yvalaszolt , &

40%

nem , 25%

31. &bra: Az adatszolgaltato dolgozott a képzési id6 alatt.

Forrés: Sajat vizsgalatok, 2016

A szorosan kapcsolodo és az elézdekre raépiild kérdésnél a kdvetkezd a koltségek
finanszirozasanak témajaban nyilatkozott. A harom valaszadasi lehet6ség a képzésenek
koltségeit nagyobb részben ki finanszirozta? kérdésre, a sajat maga, a munkaltato és a
nem valaszolt volt. A vélaszadok kozul a korabbiakban is nem valaszolt opcidt
valasztdk, akik nem végeztek semmilyen képzést és nem relevans szamukra

kérdéscsoport (32. abra).

Nagyon érdekes adatot kapunk, ha elemzés ald vonjuk a sajat maga valaszt

megjeloloket. A megismert adatok szerint a legnagyobb csoportban, a valaszadok
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47,4%-a sajat forrasbol fedezték képzésiiket a korabban munka mellett a magukat képzd
személyek kozott jelentds az atfedés. A képzéseket sajat szabadidobol, sajat koltségen
plusz teherként vallalo személyek valamely mély indittatasbol vallalhattdk ezt a
nehézségekkel jaro megoldast. A vélaszaiban ilyen koriilménnyel rendelkezd személyek
koziil alapvetd végzettséglikben minden csoporthoz tartoztak, a 8 altalanostol a féiskolai
diplomaig. A tanulas és fejlodés utani vagy a jo eredménnyel végzok kozott kertl ki
nagyobb részben, amely gyermekkori indittatast jelolhet. Ezek a személyek szilei

szakmunkas végzettségiiek voltak legnagyobb részben.

Megjelenik alacsony szazalékértékben 6,8%ban a munkaltatd szerepe és a 1,5%-
1,5% értékkel az dnkorméanyzat és a csaladi finanszirozas is.

Képzésenek koltségeit nagyobb részben ki
finanszirozta?

NEM VALASZOLT |I: | 41.4%
SAJAT MAGA [ | 47.4%

MUNKALTATO Iils.s%
ONKORMANYZAT [l 5%
CSALAD ml.s%
EGYEB uw%
ALLAM D)-S%

32. abra: Az adatszolgaltatd képzésének koltségeit nagyobb részben ki
finanszirozta.

Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

Kozel ugyanez a valasz szilletett a Ha nem fejezte be a képzést, akkor legyen
szives bejeldlni, hogy milyen okbol?, amely mint az ellen6rzé kérdés 100%-ban nem
keriilt értékelhetd eredményre, minden valaszad6 befejezte a képzést. Nem valaszolok
esetében 44% volt, aki tarthattdk indokoltnak a véalaszt, mivel mint korabban
nyilatkoztak azokkal a végzettségekkel rendelkeznek, valamint a folyamatban 1év6

tanfolyamon aktivan részt vesznek a befejezés céljaval.
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A kovetkezd szakaszban a kordbban feltett kérdésekre épitve az elvégzett képzés
befejezésérdl szereztiink adatokat, amely soran az elkezdett képzés sikeres befejezése
kerllt nyilatkoztatasra. A valaszadasi arany teljesen megeggyezik a kérdéscsoport tobbi,
egymasra ¢€piild tagjaival, amely soran a képzésekben nem részt vevd 44% a nem
valaszolt lehetdséget valasztotta. A masik szintén nagy csoport, a valaszadok masik
56%-a sikeresen befejezte amit elkezdett. Biztatd, hogy nagyobb héanyad volt a

befejezOk kozott, még a sok tartdozkodas ellenében is.

Az elkezdett kepzest sikeresen be is
fejezte?

nem valaszolt
44%
igen , 56%

33. dbra: Az adatszolgéltatd az elkezdett képzést sikeresen be is fejezte.

Forrés: Sajat vizsgélatok, 2016

A csoport utolso tagja a képzes félbehagyasat jelolte meg, miszerint Ha ugy érezte
a képzés folyaman, hogy szeretné félbehagyni, akkor oktatdja probalta Ont lebeszéIni
errdl? A vélaszaddk a korabbiakra épilve 64,7%-ban nem valaszoltak, de 24,8 %-uk, a
meg se fordult a fejikben a képzés abbahagyasa opcié mellett dontottek. Ezek kdzil
atfedés tapasztalhato a sajat maguknak munka mellett elvégzett képzésekkel rendelkezd
személyek kozott, akik a kategorikus elutasitast jelold meg se fordult a fejében valaszt
adtak. 7,5% fejében nem fordult meg a félbehagyas gondolta, mig kis szazalékban, alig

3% aki egy érezte a képzés soran, hogy nem fejezi be azt (34. abra).
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Ha On Ggy érezte a képzés folyaman,
hogy szeretne felbehagyni, akkor oktatoja
probalta Ont lebeszélni errdl?

64.7%

24.8%

7.5%
3.0%

igen nem nem is fordult meg az On nem valaszolt
fejében, hogy félbehagyja
a képzést

34. dbra: Az adatszolgéltatd ugy érezte a képzés folyaman, hogy szeretné
félbehagyni, akkor oktatoja prébalta lebeszélni errol.

Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

Az alacsonynak mondhat6, kb. 35%-0s adatszolgaltatdi hajlanddséagot
befolyasolhatta a korabbi képzési korulmenyekkel kapcsolatos diszkrécio, amellyel
esetlegesen nem akarta negativ szinben feltiintetni a képzO helyet. Ebben a

szakmacsoportban gyakran a munkaltato altal szervezett képzésekrol lehet beszamolni.

2.7.5 A valaszadok jovébeli tervei, tanulmanyi elképzelései

A kovetkezé szakasz harom kérdése a valaszadok sajat terveit osztjdk meg a
kérddivet felvevdvel, amely soran nyilatkoznak milyen tipusu képzettséget szereznének
meg szivesen a maganvagyon védelemben. A szakasz elsé kérdése, hogy On szerint
manapsag a szakmai képzéseken, tovabbképzéseken valo részvétel mar tarsadalmilag
elvart, természetes dolog? A valaszadoknal az elmult fejezetben tapasztalhatd
valaszadasi hajlanddsdg mutatkozott, mely szerint a megkérdezettek 12,8%-a nem

valaszolt lehetdséggel €lt.

Nem tudott allast foglalni a valaszaddk 7,5%-a, akik a nem tudom valaszt adtak.
Az adatszolgéltatok vélhetéen feltételezték a tarsadalom nézeteinek széles skalajat és
ebben allast foglalni nem akartak. A sziikebb kornyezetiikben a kérdésrél nem mertil fel
hatarozott vélemény. Az opciok kozétt a nem vélasz volt a 10,5%-ban megjel6lt

lehetdség, a valaszok alapjan a részt vevd csoport tagjai olyan kdrnyezetben élnek, ahol
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van bizonyos elvards a tovabbképzések ¢és a szakmai, tudasbeli fejlodéssel
Osszefiiggésben. Az igen vélaszok magas szdma érdekes koriilmény, mivel a teljes
valaszaddk 69, 2% ugy gondolja, hogy tarsadalmi elvaras a képzés. Azaltal sziletett
meg ez a hatarozott igen valasz ilyen magas aranyban, hogy ezt a valaszt jelol6k koziil
nagy részben semmilyen vagyat nem éreznek a tanulds és a képzés utan valamint
megallapitast nyert, hogy van koztiik olyan hanyad, akik hajlanddak lennének fejlédni
egy jobb szakmai szintert. (35. abra).

On szerint manapsag a szakmai képzéseken,
tovabbképzéseken vald részvétel mar tarsadalmilag
elvart, természetes dolog?

i%ﬁ

igen nem tudom nem vélaszolt

35. dbra: Az adatszolgéltatd szerint manapsag a szakmai képzéseken,
tovabbképzéseken vald részvétel mar tarsadalmilag elvart, természetes dolog.

Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

Az utolso eldtti kérdés ebben a csoportban a jovobeli tervekre és elképzelésekre
vonatkozik, amely iranyok mar elképzelés alatt allnak a valaszadoknal. A valaszadasi
hajlanddsag és a nem tudom vélasz tovabbra is a valaszadok harmada kéril mozgott,
amely alapjan a nem vélaszolt és a nem tudom opciot megjel6lé 33,1%-ot érinté csoport
nem tudja, hogy a tanulmanyait folytassa, vagy err6l nyilatkozzon- e. Ebben a
kategdriaban inkabb fajsulyosabb vélemény az 55,6%-ot megjelolé igen valaszok
aranya, tehat a nagy része a csoportnak ezt a lehetdséget valasztotta, még azok is, akik
nem tudjak hogyan is kezdhetnének a tanuldsba, vagy akik meg nem képzelték el a
jovojiik e részét, illetve jelen allas szerint nehezen eldonthetd a valasz. Ezt a valasz
kategoriat a pozitivként is értelmezhetjiik, mivel a kordbbiakban is jellemzd szazalékos
tanuldsi hajlandosagot is meg lehet taldlni, de az ebbe az irdnyba vezetd Ut nem
észlelhetd markans formaban. A hatarozott nem valasz 11,3%-0s aranyd valaszadoi

csoportnal jelent meg (36. abra).
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Szandékaban all-e még tanulni?

~ligen
nem
¥'nem tudom

nem valaszolt

36. &bra: Az adatszolgaltatonak szandékaban all még tanulni.

Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

A témacsoport utolsd kérdésében a biztonsagi szektor, vagyis a valaszaddk sajat
szakteriiletének sziik részEbdl valaszthattak sajat szavaikkal barmilyen képzést. Ebben a
pontban az érdeklddési koriikben szerepld és nem a lehetdségiikben allo szakismeretet is
megjelolhettek. A belsé indittatds meg is jelenik, illetve a szandék, mivel a tébb mint a
fele nem valaszolt opciot valasztokon kiviil gyakorlatilag szamos kiilonb6zé — realis és
nem realis- kiilonb6z6 iranyt jeloltek meg az adatszolgaltatok, ami igen beszédes. Ezek

egy része egy iranyba mutat, mig a masik része csak alapvetéseket mutat (37. abra).

Sajnalatosan lathat6, hogy nincs a szakma jelenlegi miiveldi elé tarva olyan
képzési iv vagy fejlodési irany, amely felé nyithatnanak. Ha lenne, akkor abba az
iranyba is mutatna tobb érdeklédo személy, mivel gyakorlatilag széttagolt és nem 1étezo
képzettsegeket is megjelolnek. Az els6ként szorosan Osszefiiggd valasz a
fegyvervizsgaval (fegyveres or, fegyvervizsga) kapcsolatos 3,76% az érdekl6dék aranya.
Ez a vizsga egy kiilon képzésben teljesithetd, amely nem iskolarendszerti képzettséget
ado tanfolyam, hanem egy vizsgafelkészité oktatas. Ennek a végzettségnek a birtokaban
szélesebb korben vallalhat munkat az engedély birtokosa. A korébban ismertetett
szakagi képzést, a biztonsagszervezdi tanfolyamot is elvégezné 3,01% a vizsgalt
csoportnak. A szintén szakcsoporton belili magannyomoz6 2,26% -a és a szakagi
elagazast is vallalna egy része a valaszaddknak, amely soran 1,5% aranyban testdr rész

szakképesitést, valamint szintén 1,5% -15,%-ban személy és vagyonér képzés,
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fegyveres 6r, kutyas Or és rendezvénybiztosito képzettséget sajatitand el az
adatszolgaltatd csoport jelen része. A testor és a rendezvénybiztosito teriilet a jelenlegi
vagyonor képzettségre épiil, a 68/2012. (XII. 14.) B.M. rendelet a rendészeti feladatokat
ellatd személyek, a segédfeliigyeldk, valamint a személy- és vagyondrok képzésérodl és

vizsgaztatasarol szol6 jogszabaly szerint.

A magannyomoz0i szakképesitésre vonatkozd vélasz is megjelent az emlitett
2,26%-ban az adatok k6zott, ami mar egy magasabb szakmai képzettséget kovetel meg
¢s a valaszado érdeklodését fejezheti ki. Ehhez mas torvényi feltételeknek is meg kell
felelni, amely tGlmutat a vagyondr képzettségen. A 2005. évi CXXXIIIL torvény a
szemely- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenység szabalyairol
rendelkezései szerint kiilon szakképesités szerint megszerezheté Magannyomozo
szakképesités (OKJ szama: 52 861 04 0000 00 00) érettségire épil és a szektor méas
jellegli nem statikus tevékenysége. Szintén kis mértékben, a fentiek alapjan 3,01%-ban
a vdlaszadok a biztonsagszervezé szakképesitést (OKJ szama: 54 861 01 0000 00 00)
szereznék meg, amely kozépfoku szintén, de mar egy magasabb képzettséget adhat.
Szintén egy kevésbé statikus teriilet, mint a vagyondr. Az utols6 csoportban lathatéan a
funkcionalitds dominal, mivel tobbek kdzott 0,75%-ban a sportkartya megszerzését,
0,75%-ban barmely allamilag finanszirozott képzés vélaszok is megjelennek. A
sportkartyaval vélhetden egy olyan engedélyre utal a bejegyzdje, amely egy feljogositd
regisztracios kartya kivaltasat jelenti és ez altal sportesemények helyszinein vagyondr

tevékenységet végezhet a birtokosa. Erre regisztracid utjan kertlhet sor.

A barmely allami képzetségben vald részvétel valaszaval €l6 0,75% vélhetéen
hordozza a szakmai javuldsanak, fejlddésének szandékat, de nem tudja Onerejébdl

finanszirozni ennek anyagi feltételeit.

Az dnvédelmi képzés, a bortondr, renddr, pénz és értékszallitas, kutyas kiképzés,
elektronikus rendszertelepités, a biztonsdgtechnika ¢és a gyermektestdr mar
gondolatébresztd szintli jelzések a kis rétegben megjelend szandék iranyaba, amely
késobb kiaknazhatd, csupan kelld palyaiv és tdmogatds sziikséges a belsd motivacidval

rendelkez6 valaszadoknak.

A barmi és gyakorlati fogdsok ¢€s a hasonld inditvanyok elég szélsdséges

allaspontot képviselnek, de e mellett szamtalan nem képzés szintli adatot is
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megjelenitenek az adatszolgaltatok, amely aldtdmasztja a sajnélatos ismerethianyt a

szektor szukségletei irdnyaba.

2. tablazat: Az adatszolgéaltatonak milyen biztonsagi képzésben venne részt.

Mllyen blztonség| képZésen venne véalasz aranya az adatszolgaltatok
részt? kozott
barmi allami tdmogatéssal 0,75%
barmiben 0,75%
borténdr, renddr 0,75%
elektronikus rendszertelepités 0,75%
fegyver és pénzszallitas 0,75%
gyakorlati fogasok 0,75%
kozép vagy felsofoku 0,75%
kutyas kiképzés, biztonsagtechnika 0,75%
nem gondolt ra 0,75%
nem vennék részt képzésen 0,75%
onvédelem, kiizdésport 0,75%
onvédelem, lovészet 0,75%
onvédelmi képzés 0,75%
rendezvénybiztositod, gyermektestor, sport

rendezvény 0,75%
sportrendezvény 0,75%
szakma orientalt rendszeres évi 6nvédelmi

kiizdosport 0,75%
tobb iranyt és magas szintii 0,75%
fegyveres 6r 1,50%
kutyasoér 1,50%
rendezvény biztositd 1,50%
személy és vagyonor 1,50%
testor 1,50%
magannyomozé 2,26%
munkavégzéshez valo feltételek 2,26%
biztonsagszervezo 3,01%
fegyvervizsga 3,76%
nem valaszolt 68,42%

Forras: Sajat vizsgalatok, 2016.

Akik részt vennének azok sajat maguk, munka mellett végezték és mar
rendelkeznek valamilyen tovabbi képzettséggel, 6k nagyjabol a valaszadok 40%-at
teszik ki és tovabbi szakmakat is elsajatitana. Ezek a személyek 4-5 személyes
kondicioval rendelkeznek valaszaik szerint, amely alapjan lehetéség mutatkozik benniik
a szakmai fejlédésre és a tovabbi készségek és ismeretanyag befogadédsara és ennek

szakszerli hasznalatara. Az eddigiekben megjelend adatok elsddleges értékelésében a
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csoport 40%-a hajland6 a fejlédésre és a tovabbiakban sziikséges lehet a fejlodésiik,

alapjai lehetnek a jovobeli maganbiztonsagi szakember tipusnak.

2.7.6 A motivacio bels6 mozgatoereje

A kovetkez6 kérdéscsoport fontos részét képezi a kérddivnek, mivel a valaszadok
egy 10 kérdéses “Azért tanulok...” kezdetli mondatra valaszolnak, amelyben 1-7-ig
értékelhetik mennyire fontos szamukra az a belsd indittatds, amit a kérdés

megfogalmaz. Az 1. pont a legkevésbé, mig a 7. pont kiemelten fontos érték.

Az els6 pontban a tanulasbol szarmaz6é 6rom miatti indittatds értékelésére
kérdeztem ra, amely sordn a kozepesen fontos fajstllyal rendelkezd informacidkat

szereztem be (38. &bra).

A tanulasbol szarmazo6 6rom miatti tanulas iranti érdeklédés vonatkozasa szerint
19,5%-ban egyetért ennek fontossagaval volt a megkérdezetteknél ez a lehetoség, illetve
inkdbb egyetért keriilt megjelolésre még 15,8%-ban. A kozéps6 értéket, vagyis a
semleges szintet 12,8% és a leginkdbb egyetért szintet 12% jeldlte meg. A nem
valaszolt lehetéség 30,8% eredményt hozott, illetve emellett a legkevéshé egyetért

valasz az adatszolgaltatok tekintetében 9%-ban kerilt bejeldlésre.
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AZERT TANULOK, HOGY

s 1) 0%

30.8%
19.5%
Azért tanulok, mert sromomet lelem benne. 12.8%

| Oeeeee— ) 8 6%
24.8%

Azért tanulok, hogy valtozatosabb, érdekesebb legyen —
az életem.

36.1%

Azért tanulok, hogy munkat talaljak. L2 17.0%

Azért tanulok, mert ma mar nélkilozhetetlen, hogy s 9 89
valaki ne frissitse a tudasat. -

Azért tanulok, mert érdekel, az amit (j iSmeretként m—"10°5%
megtanulhatok. - 539
w— 45%
= 1.5%
IO )7 8%
i {074
m 6.8%

Azért tanulok, hogy magasabb legyen a fizetésem. 113%
-

Azért tanulok, mert sziikségem van az (j tudasra. 15°6%

30.1%

Azért tanulok, hogy Uj baratokat ismerjek meg. = e, 7248,
]
24.1%

T )3 3%

Azért tanulok, hogy meg tudjam tartani a munkam. = e 3-5%

39.8%

27.1%

Azért tanulok, hogy a csaladom biiszke legyen ram. : 14.3%

17.3%

1 nem valaszolt 1 leginkdbb egyetért ® egyetért 1 inkabb egyetért

semleges 1kevéshé ért egyet  # nem ért egyet 1 legkevéshé ért egyet

37. dbra: Az adatszolgaltatd azért tanul, hogy a csaladom biiszke legyen ram.
Forras: Sajat vizsgalatok, 2016
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A masodik pontban a valtozatos és érdekes élet miatti indittatds értékelésére
kérdeztem, amely sordn szintén pozitiv informéaciokat szereztem be, de &tlagos

mértékben eloszlas lathatd a kdzéperték felé is.

Az ¢let érdekessége a szektorban érdekében torténd tanulas iranti érdeklodés
vonatkozasa szerint 24,8%-ban leginkabb egyetért volt a megkérdezetteknél ez a
lehetdség, illetve az inkabb egyetért €s a semleges keriilt megjelolésre még 11,8%-
11,8%-ban. Osszességében a teljes valaszadok az egyetért 6,8%-0s értékével egyiitt
tobb mint50%-a ennck a belsé hajtoerének tulajdonitja a szakmai képzettség
megszerzeését és a fejlodést. A kevésbé ért egyet értéket és a legkevésbé ért egyet szintet
5,3% ¢és 6,8% jelolte meg. A nem valaszolt lehetéség tovabbra is magas 28,6%
eredményt hozott, illetve e mellett az legkevésbé ért egyet 5,3%-ban kerult bejeldlésre.

Az eredményeket a 37. abran ismertetem.

A harmadik pontban a munka taldlas indittatas értékelésére kérdeztem, amely
soran szintén pozitiv informéaciokat szereztem be, de kis mértékben eloszlas lathatd az
atlagosan jellemzd kozépérték felé. A munkaszerzés iranti érdeklddés vonatkozéasa
szerint a kiemelkedé 36,1%-ban leginkdbb egyetért volt a megkérdezetteknél ez a
lehetdség, illetve egyetért 10,5%, mig a 6,8%-al keriilt megjelolésre. Osszességében a
teljes valaszadok 53,4%-a ennek a belsé hajtéerének tulajdonitja a szakmai képzettség
megszerzését és a fejlodést. A kozépsd érteket 12% jeldlte meg. A nem vélaszolt
lehetdség 25,6% eredményt hozott, illetve e mellett negativ oldal harom tagja 0sszesen
9,2%-ban kerilt bejeltlésre (37. abra).

A negyedik pontban a tudas frissitésének nélkllozhetetlensége indittatas
értékelésére kérdeztem, amely soran szintén pozitiv informaciokat szereztem be, de kis
mertékben eloszlas lathato az atlagosan jellemzo kozépérték felé. A nélkiilozhetetlenség
a tudasban iranti érdeklédés 33,8%-ban leginkdbb egyetért volt a megkérdezetteknél,
illetve az inkdbb egyetért 9,8 % és az egyetért keriilt megjeldlésre még 15%-ban.
Osszességében a teljes vélaszadok 58,6%-a ennek a belsd hajtderének tulajdonitja a
szakmai képzettség megszerzését ¢€s a fejlodést. A kozépso értéket és a fontos szintet
5% és 9% jelolte meg. A nem vélaszolt lehetdség 26,3% eredményt hozott, illetve
emellett az negativ oldal harom tagja egyultt 6%-ban kerilt bejeldlésre. Az
eredményeket a 37. abran szemléltetem.
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Az 6todik pontban a az uj ismeret utdani érdeklédés indittatas adataira kérdeztem,
amely soran a szintén pozitiv informéaciokat szereztem be, de kis mértékben eloszlas
lathat6 az atlagosan jellemz6 kozépérték felé. Az ismeretek iranti érdeklédés 33,1%-ban
leginkabb egyetért volt a megkérdezetteknél, illetve inkébb egyetért kerlilt megjel6lésre
még 10,5%-ban, tovabba egyetért 9%-ban a valaszadok aranya. Osszességben a teljes
valaszadok 52,6%-a ennek a bels6 hajtoerének tulajdonitja a szakmai képzettség
megszerzését €s a fejlodést. A kozépsd értéket 8,3% jelolte meg, mig a negativ oldal

Osszesitve 11,3% kertilt bejeldlésre. A nem valaszolt lehetdség 27,8% eredményt hozott

(37. abra).

A hatodik pontban a magasabb fizetési indittatas adataira kérdeztem, amely sorén
a munkahelymegtartds és az (j tudas szlkségessége mellett rendkivil pozitiv

informéacidkat szereztem be (37. &bra).

A magasabb fizetési 30,8%-ban leginkédbb egyetért volt a megkérdezetteknél,
illetve inkabb egyetért kerilt megjeldlésre még 11,3%-ban és egyetért 13,5%-a a
valaszadoknak. Osszességben a teljes valaszadok 64,7%-a ennek a belsé hajtderdnek
tulajdonitja a szakmai képzettség megszerzését és a fejlodést. A kozépso értéket 11,3%
jelolte meg, illetve e mellett a negativ oldal Gsszesitett eredménye 9,9%-ban Kerdlt

bejelolésre. A nem valaszolt lehetdség 27,8% eredményt hozott.

A hetedik pontban az 0] tudas sziikségessége indittatas adataira kérdeztem, amely
soran a munkahelymegtartas mellett pozitiv informéacidkat szereztem be. A sziikséges
tudas felvétele vonatkozés szerint 30,8%-ban leginkdbb egyetért volt a
megkérdezetteknél ez a lehetdség, illetve inkabb egyetért valasz keriilt megjelolésre
még 11,3%-ban és egyetért adat keriilt berdgzitésre tovabbil3,5%-ban. Osszességben a
teljes valaszadok 55,6%-a ennek a bels hajtoerdnek tulajdonitja a szakmai képzettséget
és a fejlédést. A kozépsd értéket 12% jelolte meg, illetve emellett negativ értékek
Osszesitett szama 7,5%-ban kerllt bejeldlésre.. A nem valaszolt lehetéség 24,8%
eredményt hozott (37. &bra).

A harmadik pontban a (j baratok megismerése indittatds adataira kérdeztem,
amely sordn a palettan teljesen negativ és eloszl6 informéaciokat szereztem be. A
kapcsolatépités vonatkozas szerint 24,1%-ban legkeveshé ért egyet a megkérdezetteknél
ez a lehetdség, illetve kevésbé ért egyet 9%-ban és nem ért egyet 10,5%. Osszesen a

negativ oldal 43,6%-ot képvisel, tehat nem volt jellemz6 az indittatasra. A kdzépsé
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értéket 8,3% jeldlte meg, illetve e mellett szorosan még 7,5%-ban az egyetértnek
mindsitették a baratok szerzése tényezdét. A inkdbb egyetért lehetéség 3,5%, illetve
leginkabb egyetért 6,8% sorolta be ezt a motivacids tényezdt. A nem valaszolt pontot a

magas 30,1% hasznalta allasfoglalasa alapjan (37. &bra).

Az utolso elétti pontban a munkahelymegtartds indittatds adataira kérdeztem,

amely soran rendkivil pozitiv informéaciokat szereztem be.

A megélhetés és munkahelymegtartds vonatkozas szerint 39,8%-ban leginkabb
egyetert volt a megkérdezetteknél, illetve inkabb egyetért kerllt megjeldlésre még 12%-
ban és egyetért valasztas 9,8%ban. Gyakorlatilag a teljes valaszaddk 61,6%-a ennek a
bels6 hajtoerdnek tulajdonitja a szakmai képzettséget és a fejlodést. A kozépso értéket
9,8% jeldlte meg, illetve emellett a negativ oldal osszesitve is az elenyész6 5,3%-ban
keriilt bejelolésre. Az legkevésbé ért egyet pontot a biztonsdgszervezd tanfolyamot
elvégezni szandékoz6 adatszolgaltatd jeldlte be, amely mutathatja a Iétbiztonsaggal
egylitt jard fejlodési szandékot. A nem valaszolt lehetdség 23,3% eredményt hozott (37.

abra).

Az utolsé pontban a csaladom biszke legyen ram indittatas adataira kérdezem,
amely soran elég széls6séges informacidkat szereztem be (37. abra). A csaladi
vonatkozas szerint 17,3%-ban legkevésbé ért egyet megkérdezetteknél ez a lehetdség,
illetve kevésbé ért egyet még 6,8%-ban és a nem ért egyet tovabbi 6,8%al lett
bejegyezve a valaszok kozé. A kozépso értéket 14,3% jelolte meg, illetve emellett még
6,8%-ban egyetértek tekintették a csaladi tényez6t. A inkabb egyetértésiiket fejezték ki
a vélaszaddk 4,5%, illetve leginkdbb egyetért értékeltnek 16,5% sorolta be ezt a
motivacios tényez6t. Nem valaszoltak a kérdésre 27,150s ardnyban az adatszolgaltatok.
Erdekes korilmény, hogy a tovabbtanulni szandékozoknal és a fejlodési

tanubizonysagot tevok kozott egyenld a szélsdségesen alacsony és magas érték.

Ebben a fejezetben nem volt kiemelked6 a valaszadasi hajlanddsag, vélhetden a

kérést azonos kor, kb. 25-30% nem kivanta kitdlteni.

Kiemelked6 eredmények sziilettek a 2. Azért tanulok, hogy meg tudjam tartani a
munkam.4. Azért tanulok, mert szilkségem van az (j tudasra.5. Azért tanulok, hogy
magasabb legyen a fizetésem.6. Azért tanulok, mert érdekel, az amit 0j ismeretkent
megtanulhatok.7. Azért tanulok, mert ma mar néelkilozhetetlen, hogy valaki ne frissitse

a tudasat.8. Azért tanulok, hogy munkat talaljak.9. Azért tanulok, hogy valtozatosabb,
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érdekesebb legyen az életem. kérdésekben. Az atlagosan jellemzd belsé indittatas
mutatkozott a 1. Azeért tanulok, hogy a csaladom biiszke legyen rdm.3. Azért tanulok,
hogy Uj baratokat ismerjek meg.10. Azért tanulok, mert 6romodmet lelem benne.

kérdéseknél.

2.7.7 A motivacioés tényezok koziili fontossag kérdéskore

A kovetkezod kérdéscsoport, az ezt megel6zohdz kapcsolodva szintén fontos részét
képezi a kérddivnek, mivel a valaszadok egy Gjabb 10 kérdéses munkahellyel €s belso
indittatassal kapcsolatos kérdésre valaszolnak, amelyben 1-7-ig értékelhetik mennyire
fontos szdmukra az a belsé indittatds, amit a kérdés megfogalmaz. Az 1 pont a
legkevésbé, mig a 7 pont a kiemelten fontos érték. Ez a kérd6iv csoport egy ismétlo,
gyakorlatilag kontrol kérdéscsoportot takar, mas megfogalmazas és sorrendben

ugyanannak a terliletnek a tisztazasat tlizte ki céljaul.

Az els6 pontban a munkahely szakmai képzést vagy atképzést kovetel meg kérdés
vonatkozdsdban varunk informacidt, amely soran elég szélsdséges informaciokat

szereztem be.
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Motivacios tényezok fontossaga

A MUNKAHELY SZAKMAI KEPZEST VAGY ATKEPZEST
KOVETEL MEG

MUNKAVALLALOKENT SZERETNE JAVITANI
ALACSONYNAK TARTOTT FIZETESEN

TUDASVAGY, KULTURALIS ERDEKLODES

A MAGANY ELKERULESE, CSOPORTHOZ VALO
TARTOZAS IGENYE (SZOCIALIS ERDEKEK)

ONBIZALOM EROSITESE

MUNKAERGPIACRA TORTENG BEJUTAS VAGY A
BENNMARADAS FELTETELE A FOLYAMATOS
TANULAS

A TANULAS MA MAR TARSADALMI ELVARAS

FOGYATEKOSKENT SPECIALIS MUNKAKORBEN
SZERETNE DOLGOZNI

FELEBRED A ,, MASODIK ESELY” ISKOLAI ALTAL
NYUJTOTT LEHETOSEGEK MEGMARADASA IRANTI
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ELISMERTSEG, SIKER, KARRIER, TARSADALMI
POZICIO ELERESE A CEL

W nem valaszolt
m semleges

m nagyon fontos
inkdbb nem fontos

D ) 0
27.8% |
0.8% |
12.8% |
N
5 3% |
29.3% |
32.3% |
[0,5% |
6.0% |
8
31.6% |
3% |
[4.3% |
8.3% |
/] %
6.0% |
30,1% |
0.5% |
8.3% |
14,3% |
8.3% |
20.3% |
28 6% |
[9.5% |
0.8% |
[3,5% |
3.8
0.0% |
27.8% |
20 3%, |
[3,5% |
0.8% |
3 8¢
0,
: 29 6% |
7.5% |
3.8
3.(
8 3% | |
36.1% |
0.8% |
3. (
6,.8% | ‘
33.8% |
| | q ‘
A % |
4.5%
12 0% |
6.0% | |
1 7.3% |
! 0 0, A
A %
6.0% | |
16,.5% |
3%
fontos m inkdbb fontos

m kevésbé fontos m egyaltalan nem fontos

38. abra: Az adatszolgaltaté tanulasi indittatasa.

Forrés: Sajat vizsgalatok, 2016.
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A munkahelyi kdvetelmény vonatkozas szerint fontos értéket kapunk, 9,8%ban és
inkdbb fontos szintén 9,8%-ban volt a megkérdezetteknél ez a lehetOség, illetve
kiemelkedé nagyon fontos keriilt megjeldlésre még 27,8%-ban. Osszességében a teljes
valaszaddk 47,4%-a ennek a hajtoerének tulajdonitja a szakmai fejlédés utani igényt. A
kozépso értéket 12,8% jelolte meg a valaszadd csoport tagjai. A nem valaszolt lehetdség
25,6% eredményt hozott, illetve emellett a negativ érték 0sszege 14,3%-ban ker(lt

bejeldlésre (38. abra).

A masodik kérdésnél az alacsonynak tartott munkaltatoi fizetés javitasaval
Osszefliggésben kérdeztem, amely soran a korabbi hasonld kérdéskornél is lathatd
aranyok szilettek. Ez a pont tovabbra is a pozitiv szegmensben helyezkedik el. Az
alulfizetettség érzése szerint 32,3%-ban nagyon fontos volt a megkérdezetteknél, illetve
inkadbb fontos kerllt megjeldlésre még 10,5%-ban, tovabba fontos 12,8%-ban volt
jellemz6 a kérdésre adott valaszok kozott. Osszességben a teljes valaszadok 55,6%-a
ennek a bels6 hajtéerdnek mentén javitana fizetésén. A kozépsé értéket 6%-ban jeldlték
meg, illetve emellett a negativ jellemzok 9%-ban kertltek bejeldlésre. A nem valaszolt

lehet6ség 29,3% eredményt hozott (38. abra).

A kovetkezd részben a tuddsvagy, kulturdlis érdeklédés motivacids adataira
kérdeztem, amely sordn a korabbi hasonld témaju teszthez képest a pozitivrol atlagos
sulyuva valt a kérdés, de kis mértékben eltolodas lathatd a pozitiv jellemzd értek felé.
Az ismeretek iranti érdeklédés vonatkozas szerint 17,3%-ban nagyon fontos volt a
megkérdezetteknél, illetve inkabb fontos kertilt megjelélésre még 14,3%-ban, tovabba a
fontos érték 11,3%-ban volt megjeldlve. Osszességében a teljes valaszadok 42,9%-a
ennek a belsd motivacionak tulajdonitja a szakmai képzettség megszerzését és a
fejlodést. A kozépso értéket 8,3% jelolte meg. A nem vélaszolt lehetdség 31,6%, az

negativ 0sszesitett adatok 17,3% ertéket mutatott (38. abra).

A soron kovetkez6 kérdésben a magany elkerilése, a csoporthoz vald tartozas
indittatas adataira vartunk valaszt, amely soran a korabban is lathatd teljesen eloszld
informéacidkat szereztem be, de jelen esetben negativ fajsulyt is lathattuk. A
kapcsolatépitést felvaltotta a maganykertlés kérdéskore, amelyre kevesebben adtak
pozitiv véalaszt. A valaszok szerint 20,3%-ban egyaltalan nem fontos a
megkérdezetteknél ez a lehetOség, illetve kevésbé fontos 8,3%-0s,mig a inkabb nem
fontos 5,3%-ban jelenik meg. Osszesen a negativ oldal a kordbbi kérdéssel teljesen

megegyezben csak a kozépérték beszamitasaval érte el az 48,1%-ot, tehat szintén a

105



negativ volt a jellemz6. A inkabb fontos értéket 8,3%-ban tekintették a csoporthoz
tartozas szerzése tényezot. A fontosnak 3%, illetve nagyon fontosnak 10,5% sorolta be
ezt a motivacidés tényez6t. A nem valaszolt pontot tovabbra is 30,1% hasznalta

allasfoglalasa alapjan (38. abra).

A soron kovetkezd kérdés az Onbizalom erdsitésére irdnyul, ahol a 19,5%-0S
nagyon fontos osztalyba kerilt besoroldsba. A pozitiv iranyba eltolédott ardnyok szerint
az inkabb fontos adat 9,8%-0s, a fontos 10,5%-ot tesz ki. Az 6sszesitett pozitiv oldal
meghaladja a 39%ot, valamint a semleges aranya 13,5%. A negativ oldal kiugré adata
az egyaltalan nem fontos, ami az Osszes negativ értéke felét kitevd 9% volt. A tovabbi
aranyok szerint kevesbe fontos 3,8% és az inkdbb nem fontos 5,3%. A véalaszadasi

hajlanddsag teriiletén a nem valaszadok aranya 28,6%volt.

A kovetkez6 pontban a munkaerdpiacra bejutis és bent maradds adataira
kérdeztem, amely soran tovabbra is rendkivil pozitiv informéaciokat szereztem be.
Kiegészitettilk a tanulassal a kérdést és igy még pozitivabb lett a valaszok eredménye. A
teljes valaszadok 53,4%-a ennek a belsé hajtoerének tulajdonitja a motivacidjat. A
negativ oldal 6sszege 9%-ban keriilt bejelolésre. A nem valaszolt lehetdség 27,8%
eredményt hozott (38. 4bra).

A kovetkezd szakasz szintén ismétlodo kérdés és a vélaszadok sajat tarsadalmi
tapasztalatait osztja meg a kérdések feltevojével. A kérdés szerint a tanulas ma mar
tarsadalmi elvaras. A valaszaddknal enyhén médosult a valaszadasi hajlandosag, amely
érték 28,6% keriilt. Ez a novekedés a kérdés mas moddon torténo feltevésének tudhato
be, a célcsoport értékeld skaldn torténd rangsorolast nagyobb ardnyban hasznélja a

véleménynyilvanitasra.

A kordbban nem vélaszt addk igen magas pozitiv iranyba befolyasoltak az
eredményt, mivel itt a fontos, inkdbb fontos, illetve nagyon fontos megjel6lt valaszok
0sszesen 46,6%-ot tettek ki. A negativ eredményli allasfoglalds Osszesen 21,1%

eredményt hozott. Az eredményeket a 38. abra szemlélteti.

A kovetkezd kérdés a célcsoportban alacsonyabban talalt érintettekre, a tdrsadalmi
szocialis érzékik jelent meg a teljesen elosztott aranyokban, ahol a 36,1% egyaltalan
nem véalaszol6 mellett, az egyaltalan nem fontos opcidk kapott 33, 8%-ot, mig a poztiv
oldal Gsszes 15%-ban részedett a valaszokbdl (38. abra).
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A kovetkezd kérdés az ezt megel6z6 parja, szintén a szocidlis vilaglatdsban van
szerepe. Az eredmény ismét atlagos és megosztasban kozel szimmetrikus. A célcsoport
sz¢lsoségekre nem hajlamos az esélyegyenloség vagy a fogyatékkal ¢lok munkapiaci
helyzete vonatkozasaban (38. &bra). Nagy kiugré eredmények nem lathatok, kozel
megegyezik a pozitiv és a negativ oldal, azonban a véalaszadasi hajland6sag tekintetében

a nem valaszoltak aranya 33,8%.

Az elismertseg, siker karrier tarsadalmi pozicio fontossaganak osztalyozasa a
skalas valaszadasnal kiemeli, hogy a valaszadd csoport 33%-a tovabbra is hajlando
tanulni és motivalt a siker és a magasabb tarsadalmi cel felé pozitiv valaszai alapjan,
mig egy er6s 21%-ban az egyéaltalan nem szandékozd orientécids rész is megjelenik. A
kozépréteg magas 16,5%, amely bazisként szolgalhat a fejleszthetd szakemberek felé. A
kordbbi adatokkal 0sszevetve a biztos 40% eredményesen kondicionalhaté az Gjabb
tudas felé, mig tobb képzési nyoméassal a 30%-0s pozitiv kozéprétegben is lehet
perspektiva a képzési fejlodés terén. A megerdsitd teszt alapjan  sokkal

kdrvonalazhatobb eredmény allapithaté meg (38. abra).

A kontroll tesztek eredményesnek mondhatoak, késébbikben felhasznalhatod
megerdsitd adatokkal szolgaltak. Cserné kutatdsdnak Osszedllitdsat is hasznositva a
kiilsé bels6 tényezOk koziil kivalaszthatonak latszik az osztdlyozésa az
adatszolgaltatoknak. A skalas értékelések konnyebb hasznalhatésdga egy igen fontos
tertleten, az elismertségre torekvés vonatkozasaban a kutatds tekintetében relevans
eredményt hozott.[25]

2.8 A kutatas eredményeinek elemzése

A kutatas eredményei igen biztaté adatokat nydjtanak a minta értékeléséhez a
tudomanyos célok tekintetében. A 133 f6 bevonasaval elvégzett, 76 nyilt és zart végl
kérdés segitségével elvégzett primer kutatds sordn megéllapitast nyert, hogy a vizsgalt
magan vagyonvédelemben részt vevok csoportja atlagéletkorukat tekintve 42 éves,
amely mellett 90%<10% aranyban tébbnyire férfiakbol all. Lakohelyi eloszlasuk és

csaladi allapotuk a tarsadalom nagy tobbségéhez hasonld képet mutat.

A maganbiztonsagi képzettséget hullamszerlien, a torvényi valtozasok hatasara és
a piac szivohatasnak eredményeként a kilencvenes évek kdzepén, a kétezres évek elején
szerezték, de a jelenleg magan vagyonvédelemben dolgozdk kodzel harmada 5 éven

belul szerezte meg képzettségét.
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A képzettség megszerzését kdvetden egy éven beliil atlagban szolgalatba allhattak

a munkavallalok, azonban kdzel 10%-uk nem helyezkedett el még sosem a terlleten.

A felmérés alapjan kétharmaduk fegyvervizsgaval nem rendelkezik és tébb mint

kétharmaduknak semmilyen szakma specifikus specialis képzettsége nincs.

A munkahely valtoztatds eredményeinek értékelése soran az a kortlmény is
¢észlelhet6, hogy a legnagyobb aranyban a szektorban 1évé humén erdforras 1-5
munkahellyel rendelkezett tevékenysége soran, azonban 6sszevetve azzal, hogy 2006-
tol szakmai képzettséget szerzOk a teljes vizsgalati spektrum 60%-a, ebbdl a
keresztelemzés alapjan lathatd érték, hogy az alloméany nagy részben 1-5 munkahellyel
rendelkezett szolgélata soran, amely soran nagy részben 5-10 éves szolgalati idével

rendelkeznek képzési idejlk ota.

A vizsgalt maganvagyondr réteg eddigi munkatapasztalata soran 48,87%
Kizarolag, illetve 59,36%-ban objektumdrzést és ezzel kapcsolatos feladatokat latott el.
M¢ég erésebb az aranyeltolodas, ha figyelmen kiviil hagyjuk a nem véalaszolt és nem
dolgozott eddig eredményeket. Ha kihagyjuk az értékelésb6l a nem valaszolokat és a
korébban felmért még nem dolgozott adatszolgaltatokat, akkor kozel 80%-0s az aranya

az objektum Orzéssel kapcsolatosan tevékenykeddknek a magan vagyonvédelemben.

Az adatszolgaltatok 49%-ban egyértelmiien nem sportolnak és 18%-ban nem

valaszolt a kérdésre.

A szikseges képzettségekre vonatkoz6 igény megismert eredmények alapjan igen
gyenge valaszadoi hajlanddsag mellett az ismeret hianya és a motivacids koriilmények
is gyengének mutatkoznak annak fényében, hogy a toébb mint a fele a mintanak a nem
valaszol6 és az erdektelenség koril helyezkedik el hasonlé aranyban. Hasonl6 érték
mutatkozik a technikai eszkdzok sziikségleténél, mivel a valaszaddék nem tudjak vagy

nem valaszoltak aranya szintén 50%-fol6tti érték.

Az adatszolgaltatok teljes spektrumaban 18% nem szamol be szakman belili
problémardl, azonban a nem vélaszolok és nem tud valaszolni csoport egyuttesen kdzel
60%-o0s képet mutat. A valaszolok tobb egyedi kérdéskort emlitenek a nyilt végi

kérdésben, amely a bérezéstol a jogszeritlen foglalkoztatasig széles palettan mozog.

A megelégedettségi kérddéivben a dolgozokkal kapcsolatos adatok alapjan a
stagnalas képe mutatkozik. Az eredmények igen érdekes képet mutatnak a vezetdi

ellendérzés valtozasanak viszonylataban, mivel a korabbi szakmai tapasztalat, miszerint
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gyakoriak az ellenérzések és a visszatéré bizalmatlansadg a dolgozok iranyaba ellentétes
aranyba valtozott. A dolgozdi Onallosaggal és a vezetdi ellendrzések gyakorisaga
esetében az adatszolgaltatok kozel 50%-a elégedett, mig a nagyon elégedett értékkel

egyutt tobb mint 80%-o0s aranyt kapunk.

Szintén érdekes aranyokat lathatunk a 16. grafikon elemzésénél, mivel az
adatszolgéltatok elégedettek 36%-ban a munkaid6é beosztasukkal, illetve 31%-ban
nagyon elégedettnek érzik azt. Egyutt 65%-ban a magan vagyonvédelemben dolgozok

jonak érzik a munka idébeosztasukat az elmult idészak valtozasai alapjan.

Az egyhangUsag érzékelése teriiletén az adatszolgaltatok érzekelik a monotonitast
jelenleg is a szakteriileten és vezet6i hianynak tulajdonithatjak a munka egyhangusagat,
mivel az ezzel kapcsolatos intézkedéssel 38%-uk nem elégedett, valamint 25%-uk

egyaltalan nem elégedett.

A technikai felszereltséggel kapcsolatban megismert adatok szerint magas, 44%
aranyban az elégedettek tabora a legnagyobb, amely mellett 22% a teljes valaszadokbol

a nagyon elégedett allaspontot képviseli.

Az eredmény biztatonak nevezhetd, mivel a biztonsadgi kihivasokhoz ¢és
elvarasokhoz igazodni latszik a maganbiztonsagi rendszer felszereltsége, tekintettel arra,
hogy a napi szinten benne tevékenyked6k igen magas 45% elégedettségi mutatot, illetve
36% nagyon elégedett allaspontot képviselnek. A 80% folotti elégedettseg magéaért
besz¢€l, igy ez a szélsdséges ardny a sziikségletek ellatasat képes megvaldsitani. Ezzel
szemben a baleseti felkésziilés nem ilyen magas szamu, kozel a fele a valaszadoknak

elégedetlen.

A munkaruha szinvonalara vonatkozoan kérdésben felmért arany esetében a
gazdasagi szempontok jelenléte alapjan igen magas az elégedettség, hiszen latvanyos
felszerelésrdl beszéltem, igen magas szintet lathatunk a kiemelkedd 31%-0s nagyon

elégedett és a 28% elégedett értékekkel.

Az értékek ardnyelosztasa jelentheti a jol felszerelt bank-uzlet-rendezvény
Orzésével és biztositasaval Osszefliggd jellegli tevékenység esetén a latvanyosan jo
munkaruha biztositasat, mig a szintén nem alacsonynak tekinthetd tobb mint 40%-0s
elégedetlenség az épitkezéseken, éjjeli vagy a nyilvanossag eldl elzart tevekenység

esetén biztositott formaruha mindségi mutatokat.
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Az eredmények tekintetében jol vizsgazott a meglévé maganbiztonsagi rendszer,
tekintettel arra, hogy kiemelkedden magas eredményei szerint 60% elégedett és 26%
nagyon elégedett a meglévo higiénias allapotokkal a munkakornyezetben. A valaszadasi
hajlandésag is 100%-0s eértékeket mutat, jelezve a hatarozott Aallaspontot az

adatszolgaltatok részérdl.

A munkatarsakkal kapcsolatos magas érték kimagaslo, amely 90% fol6tti pozitiv
elégedettseget jellemez nem jelent meg a megelégedettsegi vizsgaltatok kozott.
Hattereben a specialis 6sszetartozas érzést is kivaltdo 12-24 oras kdzos szolgalatok, az
Orzés soran a tevékenység soran adddd nyugodtabb iddszakok alatt, illetve a kozos
intézkedések ¢és stresszhelyzetek miatt megjelend pszichologiai alapon nyugvod

Osszetartozas érzésbol kialakuld ismeretségek és baratsagok jelenhetnek meg.

Az allomanyban a munkahely megkdzelithetdsége tekintetében magas az
elégedettség, mig a szocialis Iétesitmények ardnya igen megosztott és fejlodésre szorul.

A szakmai elOrelépési lehet6ség megosztott, az adatszolgaltatok fele nem érzi a
adnak. A munkafolyamatok megkonnyitése tobbnyire nem miikodik megfeleléen a

valaszadok allaspontja szerint.

A hatésvizsgalatok teriiletén az adatszolgaltatok allaspontja szerint az elmult évek
torvényi valtozasai a személy és vagyonvédelembe betoltott helyére nem voltak jelentds
hatassal, amivel 62,4% értett egyet. A poziciok emelkedése kozel azonos nagysagrendet
mutatott, amely 13,5% csokkent, mig 16,5% szerint emelkedett a helyzete. A tovabbi
kérdésekben is hasonl6 valtozatlansagot lathatunk, amely soran minden kérdésre
hasonlo képet kapunk, Kivéve a tobbletfeladatokat, ahol az adatszolgaltatdk 32%-anak

tobb lett a teenddje a munkahelyén.

A kovetkezé nagyobb kérdéscsoportnal az informéacidcsere javuld tendenciat
mutat, mig a segitségnytjtas nem halad a megfeleld szinvonalon. A szektoron kiviili
képzési lehetdségek alacsonyak, valamint a magénbiztonsagi szektoron beliil nagyon

alacsonynak mondhato a képzési lehetdség a valaszadok allaspontja szerint.

A munkatarsak szaktudasa novekvo értékeket jelol, de a technikai eszk6zok és az

informatikai eszk6zok nem a kor szinvonaldnak megfeleléen valtoznak.

A pénziigyi feltételek a szektorban jelentds romld tendenciat mutatnak.
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Az elismertség tertiletén a szakmai és tarsadalmi elismertség nem valtozott, amely
mellett minimalisan ndvekvd iranyban van, de a pénziigyi elégedettség a kétharmadnyi

értek nem valtozasi jel6lés mellett roml6 adatokat mutat.

A tanul6i motivacids kérdéskornél a maganszektorban tevékenyked6k nagy
részben kozépfokl végzettséggel rendelkeznek, szileik hasonld képzési szinvonalon
végeztek. Nagyon kevés a fels6foku végzettségiieck aranya, szinte alig érzékelni.
Jelenleg is sok a szakmunkas vagy alapfoku végzettseggel tevékenyked6 magan
vagyonvédelemben dolgozo. Alapvetden pozitiv irdnyban értékelik a részt vevok iskolai

éveiket, amelyben tilnyomo részben kdzepes vagy jo eredmeénnyel tanultak.

Képzésekben alacsony részben folytattdk a tanulményaikat, szinte minimalis a
relevans tovabbképzéssel rendelkezOk szama. Nagy résziiket a munkahelyiik kotelezte
ra, azonban figyelemreméltd aranyban, hozzavetdleges 30%-ban motivacio érzékelhetd

a tovabbfejlddésre valamilyen okbol.

A képzéseken jol érezték magukat az adatszolgaltatok, amely soran dolgozott
parhuzamosan és koltségeit is egyénileg alltdk. Az elkezdett képzéseket be is fejezték,
igaz meg se fordult a fejukben, hiszen tdlnyomo részik a munkahely megtartasa

érdekében tanult.

Akik mégis abbahagytdk a képzést azok pedig anyagi okra hivatkoztak

legnagyobb szamban.

Természetes dolognak gondoljadk a tovabbtanulast a részt vevok és meg volt

teremtve a képze€s sordn a tanulast segitd kornyezet.

Megallapithato, hogy inkdbb tdmogatja szitkebb kornyezete a képzést, illetve a

tovabbtanulasban alacsonyan vannak hatarozottan a képzésben valo6 részvétel mellett.

A tanulas motivacidban megallapithato, hogy a jelenlegi felmérésben részt vevd, a
magan vagyonvédelemben feladatokat ellaté dolgozdk kodzépfoka végzettséggel
rendelkeznek a munkajuk megtartasa és a fizetésiik emelése az egyetlen olyan motivald
tényez6, amiért dldozatot hozndnak ¢€s egy atlag csoport 50%-ot teszik, ki a fejlédni,
valtozni vagyd személyek. A szignifikdnsnak tekinthetd eredmények alapjan felismerik
a tudas frissitésének sziikségességét és érdekesebb munkavégzésre vagynak. A
kapcsolatépités, a baratok szerzése, valamint a csaladi toltés nem jellemzd igazan

pozitiv oldalon.
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Az eredmények alapjan Osszefoglalva a kitlizott cél, mint a mindségi
munkavégzés elérése egy Uj képzési struktdra kialakitasdval, 0j tudas rendszerbe
taplalasaval érhetd, de ehhez kiemelten fontos a rendszerben 1évé human eréforras
felhasznalasa. A kutatas eredmenyei szerint a jelenlegi személy és vagyonvédelemben
tevékenykedOk kozel fele alkalmas lehet magasabb tuddsszint elérésére és kelléen
lehetne motivalni egy ilyen fejlodésre is. A mar nem emelhetd szintli biztonsagi
személyzetre is fontos szerep harulhat, de a statikusabb ¢s kevesebb feleldsséggel jaro

poziciokban.

2.9 Kovetkeztetések, ajanlasok

Az értekezésemben foglalt adatok és elemzések alapjan lathato egy folyamat, amit
nevezhetem képzési és oktatasi fejléddésnek is a magdn vagyonvédelmi szakteriilet és
szakmaiség tertletén. Az igényelt kutatomunkat, amely megalapozza a hogyan tovabb
kérdést sziikséges szekunder es primer oldalakrol is megkdzeliteni. Nem szabad
elfelejtenunk, hogy a rendvédelem civil szekcidjahoz tartozé maganbiztonsag teruletén
nincs annyi kutatas és szakirodalom, mint a k6zigazgatas vagy rendvédelem teruletén.
Szikséges egy tudoméanyos alapokra helyezett eredményorientalt felmérés a mindségi

folytatashoz a maganbiztonsag képzési teruletén.
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3 EREDMENYEK ALAPJAN A MAGANBIZTONSAGI
SZAKEMBER ES A KEPESSEGI TABLAJA

A megismert adatok felhasznalasa sordn a modern maganbiztonsagi szakemberek
tekintetében véltozast indithat el. Ha a piac nem készul fel a 21. szazadi kihivasokra
akkor a nyugat-europai példakat latva nem tud gazdasagi szereploként megmaradni
olyan vallalkozasokkal szemben, akik képességekkel rendelkeznek a 21. szazadi
biztonsagi kihivasok vonatkozasaban. Nem teheti meg egy multinacionalis véllalat,
hogy tétovazas vagy nem megfeleld intézkedési folyamat miatt ordkra vagy napokra
megalljon a termelés. A terrorcselekmények, a migracio az ipari katasztréfak mind
olyan kockazatok, amelyek elsé kezelésében a maganbiztonsagnak is szerepe van. A
jelzorendszer kialakitasanak hidnya ¢és az elsOdleges intézkedések elmaradasa vagy

késlekedése emberéletet vagy nagymértékii anyagi veszteségeket okozhatnak.

3.1 A kutatasi eredmények osztalyozasa

A kutatasi eredmények vonatkozasaban lathatd, hogy a jelenleg maganbiztonsagi
oldalon végrehajté allomany nem rendelkezik ismertekkel a 21. szazad biztonsagi
kihivasaival kapcsolatosan. Igen alacsony szdmban kerlt felvételre olyan vélemény,
hogy milyen képzettség vagy technika lenne megfeleld6 a modern kihivasokkal
oOsszefiiggésben.

Fontos, hogy az eszkdz ismeret tekintetben szinte egy-egy elkulondlt vélemény
fogalmazta meg a nem haldlos tdmadaselharité eszkdzok beszerzését, hasznéalatat.
Egyaltalan nem jelenik meg a pszichol6giai képzettség vagy az egyéb indikatorokra

valo felkészilés igénye vagy ismeretének jele.

3.2 A magan vagyonvédelmi szakember képességei
A magan vagyonvédelmi szakember képességei teljesen méas képet nyuljtanak,
mintha a rendvédelemben tevékenykedOk szemszogébdl vizsgalnank a feladatokat,

azonban kockéazataikban tdbb atfedés is talalhato.

A rendvédelembdl adaptalt képzési metddusok teljes hasznalata nem lehet

megfeleld a magénszektorban, hiszen més a cél és az eszkoz is.

A kutatds eredményeire tdmaszkodva és a megrendeldi, illetve vallalkozoi és
végrehajtdi oldalrdl is vizsgalt kérdés alapjan az értekezés részeként altalam kidolgozott

és szlkségleteiben meghatarozott A vagyonvédelmi szakember (FEOR XXXX) mint
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szakma kovetelményei és tulajdonsdgai és OKJ rendszerbe helyezett szempontjai
képzettségi rendszer kerult kialakitasra, amely tartalommal feltoltve, a korszer(i
maganbiztonsagi szakember képzési rendszerét hivatott ellatni. A maganbiztonsagi
felsofoku, Orszagos Képzési Jegyzékben szerepeltethetd képzési kovetelmény lista
mindazt tartalmazza, amit tudni kell egy a kor kovetelményeinek megfeleld
maganbiztonsagi szakembernek. A részletes hatterét a primer kutatés és a fejezet tobbi
alegysége mutatja be. [2.melléklet]

3.3 A magan vagyonvédelmi szakember megalkotasa megrendel6i

oldalrol

A korabban ismertetett rendvédelmi elkilontlés sordn nagyon fontos dsszefiliggés,
hogy piaci szempontoknak kell megfelelni. Nem lehet tal koltséges, vagy nagyon
hosszan tartd a képzes, a kihasznalatlan képzettség is olyan teriilet, amit nem minden
profitorientalt vallalkozas engedhet meg maganak. A szektorban megvan a helye az
igen magas szakmai tudasnak, amely tdlmutathat a maganszektorbéli biztonsag
kérdesén és osszefuggeseiben latja az eseménylancokat és értékeli a nagyobb
osszefiiggéseket.** Erre a feladatra a nem mennyiségi alapon szervezett szakmai iranyito
réteg, a biztonsagi vezetd vagy a Manager lehet alkalmas. A kozvetlen dontési
helyzetben azonban nem ez a réteg lesz, igy ez a képzettségi modell nem ker(l elemzés

ala.

A megrendel6i oldal elvarasa az azonnali reagalas, els6dleges intézkedések és
legfontosabb a biztonsagi kdrnyezet megteremtése. Az erre vonatkozd képességek és
képzések nem kevesebb tudast igényelnek, mint az egyetemi szinten képzett szakmai
vezetdé, hanem mas irdnylit. A rendvédelemmel atitatott magénbiztonsagi szektor is
adaptalhat példat a renddri tiszti réteg és a jardri allomany tekintetében, mivel sokszor a
ranglétra alsobb fokéan 1évé kozteriileti jarér hozzavetélegesen 800 jogszabalyt kell*
hogy alkalmazni tudjon ha dontési és intézkedési helyzetbe kertil, valamint ez az a réteg
akivel a lakossag talalkozik €s az elkovetot elfogja. A vezetdje is nagyobb tudasu kell,

hogy legyen, de nem képességeiben kell eltérnie, hanem a feladataihoz mérten mas

tevékenységre kell felkészilnie.

4 Az Egyetemi képzés zajlik biztonsagi teriileten az Obudai Egyetem Biztonsagtechnikai mérnok,
valamint a Nemzeti Kozszolgalati Kar Rendészettudomanyi Kar Rendészeti Igazgatasi Szak, Biztonsagi
szakiranyan. A magasabb vezetoi réteg tekintetében mértékado képzések.

4 A szerz§ sajat primer kutatasa Adyligeti Rendészeti Szakkozépiskola 2012.
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Tehat a megrendeldi oldalrol a maganbiztonsagi szakember nem lehet gyengén
képzett, valamint a feladatai ellatasa a piaci oldal tekintetében is nagyon fontosak, mivel
a munkaruha kérdéskorénél is vizsgalt megfelelési kényszer a tudasnal is meg kell, hogy
legyen. A kulturdltan intézkedni képtelen vagyonér és a pszichologiai alapképzettséget
nélkiil6z6 munkavallalo szintén presztizsveszteséget okozhat a vallalkozasnak a
megrendeld szempontjabdl, ugyanigy, mint a szakadt ¢s mocskos ruhdban kiallitott 6r

képe.

3.4 A magan vagyonvédelmi szakember megalkotasa munkavallaloi

oldalrol

A munkavallal6i oldalrol sincs koénnyebb helyzete a képzésben részt venni
szandékozonak. A kutatdsban megismert adatok alapjan a képzeseket maganszemélyek
finanszirozzak talnyomo tobbségben és sok esetben ez gatja is a fejlddésnek. Nem lévén
differencidlt illetmény, a maganvagyondrok nagy részének egy munkavégzés
szinvonalat emelni képes képzés elvégzése anyagilag csak nagy lemondéasok arén
val6sulhat meg. Nem teheti meg a munkaltatd a munkavallal6javal sem, hogy hetekre-
honapokra Kiesik a rendszerbdl és nem végzi feladatait a teriiletén. A kutatasban
megallapitott magas eloszlasi munkahely valtasi arany mellett lathat6, hogy sok esetben
elvandorolnak a maganvagyonérok. Nem tehetik meg, hogy huzamosabb ideig
munkanélkiiliek legyenek, ennek megszlintetésére segitségiikre van, hogy a jelenlegi

képezettségiket is hasznositani tudjak més vallalkozasnal.

A motivacios vizsgalatok soran lathatd, hogy lenne potencidl a meglévd
alloményban is, de a munkavallalok magas szazalékanak nem volt sziiksége vagy

lehetdsége a tovabbképzésre egyéni vagy szervezetszerli forméaban.

3.5 Kovetkeztetések, ajanlasok

A doktori értekezésemben foglalt adatok alapjan lathatd egy mérsékelt fejlodési
folyamat, melynek feladata, hogy a magan vagyon védelmi szakteriilet és szakmaisag
meglrizze azt a képességét, amely talan legjobban elkiiloniti az 4llami rendvédelmi

szervektol és ez a ,,piacképesség”.

A vagyonvédelmi oktatas vilagviszonylatban is problémakat mutat, mivel keves
az ezen teriileten végzett fejleszté-kutatdo tevékenység. Alap esetben egy magan
vagyonvédelmi szolgéltatdsnak kiszervezetten kellene miikddni a megbizd cég

mikodési strukturajabol, és vagyonvédelmi szolgaltatonak olyan modon felkészitett
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emberanyaggal kellene rendelkeznie, akik a megrendeldi oldal szamara megoldandd
biztons&gi kockazatokra, mint egy terror vagy kozveszéllyel jard cselekményekre
felkésziiltek. Célszerli lenne olyan alapokra helyezni a vagyondrképzést, hogy az egy

eurdpai mindsitési rendszerben is megallja a helyét.

A rendszer kialakitasahoz egy atfogo és objektiv képre van sziikség az agazatban
felhasznalhat6 lehetdségekrdl €s a meglévé human erdforrasokrol. Sziikséges volt egy
olyan felmérés, amely alapjan el lehetne késziteni egy olyan hosszu tavu rendszert,
amely egységes alapokon, szakspecializaltan készitheti fel a magan vagyonvédelmi

rendszerben résztvevoket a feladatokra.

A folyamat a specializacioval és torvényi kotelezd tovabbképzéssel elindulni
latszik hazankban a szakterileti atcsoportositasok miatt, de ez még mindig nem azoknak

a kihivasoknak a sziikséges valasza, amely min6ségi valtozast jelentene a teriileten.

A lehetdség a meglévo allomanyban véleményem szerint megjelenik, de olyan
sz¢€leskorl kutatés, tankonyv vagy szakirodalom, amely tudomanyos alapokra helyezné
az atalakitasokat és fejlesztéseket sok esetben nincs vagy csak jogszabalyi jelentéséggel
bir, és ezéltal meghatdrozza a kdvetendd utat, de human fejlesztés eszkozeit nem

hasznalja a tudomany mai szintjén.

Tekintettel arra, hogy a magan vagyonvédelmi &llomany a legnagyobb
képzettseggel rendelkezd rendészettel Osszefiiggd csoport hazankban, (igaz kiilon
jogositvanyokkal ennek vonatkozasaban nem rendelkezik) sziikséges ennek a tomegnek
a mindségl iranyba torténd valtoztatdsa, akar a piac diktdlta szempontok szerint.
Megitélésem szerint megkozelitéleg a magyar honvédséggel hasonlo allapot is

érzékelhetd a sorkotelezettség fennallasa és annak eltorlése idészakabol.

Az indokok lehetnek hasonldak, miszerint egy a kor kihivasainak jobban
megfeleld, nem mennyiségi alapokon nyugvo és a tevékenységet professzionalis szinten
miiveld szakembergarda ugyanolyan vagy magasabb szinten el tudja latni a feladatat,
mint a tdmeg erejét kihasznalo sokszor csak elrettentd erdvel rendelkezd csoport. A
magan vagyonvédelemben szintén rejlik olyan potencial, amelyben kihasznalhatd
minden eddigi tulajdonsaga, csupan a folyamatos 4talakitds és a tudomany nem kelld

sulyban torténd alkalmazésa hianyzik a teriiletrol.

Fontos kerdés a felkészultség kérdése. A fenti vazolt korulmények alapjan

elvarhato lenne a specializacio egy kulon tanfolyammal és vizsgaval. Ez a képzettség
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megadnd azt a tudast, amellyel mar magabiztosan intézkedhetne egy vagyondr a modern
kockézatokkal szemben, mint egy robbantasos cselekmény esetén. Torvényi oldalrdl
beépitésre kellene ehhez keriilnie a vonatkozo jogszabalyokba, hogy adott Iétszam
feletti tomegrendezvénynél, vagy kritikus infrastruktara védelménél a vagyonorok koziil
egy fo képzettséggel kell, hogy rendelkezzen a robbantasos események szakszer(i
kezelésére. Ezekben a specidlis helyzetekben &t tudna venni az irdnyitast a biztonsagi
vezet6tél, amely soran végrehajthatna a szakszeri kitiritést vagy védekezést a specialis
esetnél. Nyilvan a térvénybe rogzités csak azert lenne sziikséges, mert latva a jelenlegi
magyar magan vagyonvédelmi piacot, nem minden vallalkozas alkalmazna az elvet ha

,»csak” irdnyelv vagy mindségbiztositas opcionalis rendszerébe keriilne bevezetésre.

Nem elhanyagolhaté kérdéskor, hogy ez a képzettség tobb alapvégzettséggel
rendelkezé vagyonért sarkalna arra, hogy elvégezze ezt a tanfolyamot, mivel ez altal
novekedne a képzettségi szintje és biztosabban taldlna munkat maganak. Ennek
kdvetkeztében a lanc folyamattal egyre szélesebb kdrben terjedne el a maganszektorban
a robbantasos merényletek kezelésével Osszefliggd szakértelem és novekedne a

kollektiv biztonsagi szint is a tarsadalomban.

Ezekre a feladatokra azért is kell tadgabb vonatkozdsban felkésziteni a
vagyondrréteget, mert - a terrorizmus vagy modern robbantasos fenyegetések példajat
hasznélva - a biztonsagi tivegbe, detektorokba a mar meglévd intézmények nem olyan
iitembe fognak beruhdzni, mint egy képzésbe, amely tudas atadhatd fejleszthetd és
folyamatosan rendelkezésre all. Ha attekintésként egy oktatasi intézmeényt veszlnk
szemiigyre, mint egy altalanos iskolat, akkor néhany kivételtdl eltekintve régi, sokszor a
rendszervaltas el6tti polgari épiiletekbe rendezkedtek be. Ezek az épiiletek csak nagy
anyagi befektetéssel alakithatok at a kor biztonsagi kdvetelményeinek megfelelGen,
azonban portds vagy biztonsagi Or mar szélesebb korben alkalmazasra keriil az ilyen
intézményekbe is. A szaktudas tobb életet menthet, mint egy részlegesen biztonsagos
épulet, ha nincs olyan, aki megfelelden kezeli a veszélyhelyzetet. Egy egyszerti példaval
illusztralva egy alapvetd biztonsagi tiveg (100-300 mikronos foliaval) sem képes
megovni a védendd személyeket, ha az ablak eldtt all kozvetleniil egy gépkocsi és

nagyobb mennyiségli robbandanyag van benne elhelyezve ¢s mitkodésbe hozva.

Igen fontosnak itélhetd koriilmény, hogy Magyarorszag némiképp megint hasonld

helyzetben kerllhet, mint a 90-es évek elején. Az egyik szomszédos orszagban haboru

/////
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blindzd6i vagy radikalis csoportok részére. Fel kell késziilni arra az eshetdségre is, hogy
sz€lsOséges csoportok hazankban is késziilnek valamilyen fenyegetésre, mint akar a
2015.05.18-an az MO0 autdpalyan kozleked6 buszon feltalalasra keriilt csébombas esetét
emlitsiik. Ebben az tigyben is egy magara hagyott csomagrol beszélhetiink, amelyb6l ha

nem folyik ki egy szros szagu folyadék a kdrnyezetében 1évok nem észlelik a veszélyt.
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OSSZEGZETT KOVETKEZTETESEK

Disszertaciomban feldolgozott teriletek értékelése soran egy komplex eredményt
kaphatunk. A szekunder kutatomunka soran attekintettem a vagyonvédelmi munka
torténeti, elméleti és jogszabalyi hatterét. A bevont csoportok elemzésével elvégeztem a
magyar tudomanyos és szakmai el6zmények, a kapcsolodd nemzetkozi ismeretek
gylijtését és értékelését. A biztonsagi és pszicholdgiai elméletek céliranyos és réteg
vizsgélataval, szoritkozva a kutatési terlletre vonatkozo feldolgozasara a tudomanyos

alapokat megteremtettem, ezt specializaltam a teriletre fontos tézisek ismertetésével.

Uj tudomanyos eredmények

1. Bizonyitottam a munkahelyi megelégedettségi kérdéskor értékelése alapjan,
hogy nem ment végbe olyan meghatarozo valtozas az elmult években, amely gyokeresen
megvaltoztatna a jelentkez6 negativ koriilményeket a magan vagyonvédelemben.
Megdllapitottam, hogy a felelésség és az anyagi szorongds novekedése mellett a
technikai eszkézpark lassu gyengiilése is megfigyelheto. A javulo feltételek kozott a
munkaruhaval valo ellatottsag és az egészségligyi ellatas fontos szerepet jatszik, mig
megallapitottam, hogy a vizsgadlt szektorban a kevesebb ellendrzés és az
informacioaramlds is emelkedo tendencidt mutat.

2. Igazoltam, hogy tanulasi, képzési és tovabbképzési lehetdségek nem elégségesek
a vizsgalt szektorban. Bizonyitottam, hogy a motivacids célok ugyan meghatarozzak a
képzési igény alakulaséat, azonban erre nincs a végrehajté allomanynak anyagi fedezete,
ezaltal jovoképe sem.

3. Bizonyitottam, hogy a személy és vagyonvédelmi feladatok ellatasara kiképzett
csoport tobbnyire kozépfoka végzettséggel rendelkezik. Megéllapitottam, hogy
munkajuk megtartasa és a fizetésiik emelése az egyetlen olyan motivalo tényezo, amiért
hajland6ak lennének tovabbi képzésekben rész venni. Igazoltam, hogy a fejlédni képes
és magasabb tudasra nyitott személyek a vizsgalt csoport felét teszik ki. A magéan-
vagyonvedelemben dolgozdk motivalhatd egysége a kutatasi eredmények alapjan
felismeri a tudasszint emelésének sziikségességét és fontos szamara az érdekesebb
munkavegzés.

4. Igazoltam, hogy a mindségi munkavégzés elérése egy uj képzési struktura
kialakitasaval, uj tudads rendszerbe taplalasaval érheto el. Ehhez kiemelten fontos a
rendszerben lévo human erdforras felhasznalasa. Tovabba bizonyitottam, hogy jelenlegi

személy és vagyonvédelemben tevékenykedok kozel fele alkalmas lehet magasabb



tuddasszint elérésére és megfeleloen lehetne motivalni egy ilyen fejlodésre is. A mar nem
emelheté képzési szintii biztonsagi személyzetre is fontos szerep harul, az ennek a
szakmai szintnek megfeleld statikusabb és alacsonyabb feleldsséggel jaro poziciokban.

5. Bizonyitottam, hogy a jovoben a meglévo végrehajto személyzet elé kell tarni
egy olyan képzést, amellyel minden szikséges tudast megszerezhetnek, egy olyan
rendszert, amely a 21. szazadi biztonsagi kihivasokkal arényos valaszt adhat. A
motivaciojuk fenntartasahoz olyan modellt kell megalkotni, amely segitségével
magasabb fizetés kilatasba helyezésével vissza lehet (Gltetni az iskolapadba a
dolgozokat. Ezt akar allami szereplo bevondsaval, a belsé hajtoerovel és rejtett
képességekkel rendelkezd dllomany tagjaibol lehet megvaldsitani.

6. Megalkottam, a korabbi képzési rendszerek részleteinek és eredményeinek
megdvasaval a Vagyonvédelmi Szakember képzési modelljét, amely leirja a sziikséges

kompetenciakat és kovetelményeket.
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Ajanlasok

A doktori értekezésem tudomanyos eredményeinek hasznosithatosaga alapjan
javaslom a jelenlegi helyzetben felmért képzések és humén béazis tekintetében a
meglévo allomany egy részének magasabb tudassal torténd felruhazasat a meglévo
biztonsagi sziikségletre tekintettel. A motivacios tényezOk eredményeinek a
foglalkoztatasba, képzésbe torténd beépitésével egy olyan szelekcié valdsulhat meg,
amely mindségi munkavallal6éi tomeget hozna a rendszerbe és az értekezésem részét
képez6 Vagyonvédelmi Szakember képzési struktira alapjan a kor kihivasanak
megfeleld6 maganbiztonsagi réteg létrehozasara nyilik lehetéség. Az Uj sztrdtum a
képességeik ¢€s belsd tulajdonsagaik mellett, a modern kor elvardsanak megfeleld szintii

tudassal képes a maganvagyon védelmével 6sszefiiggd feladatokat ellatni és vezetni.

Az aldbbi hasznositasra vonatkoz6 javaslatokat fogalmazom meg a kutatési

eredmények tlkrében:

. A rendvédelmi szektorban tevékenykedd kutatdé és elméleti szakemberek szamara
ajanlom az altalam elkészitett kutatasi eredmények hasznalatat, amely alapot adhat a
tudomanyos és a gyakorlati eldrelépéshez naprakész felmérési eredményeivel. A
kérddivben felvett adatok objektivitds és a motivacid szempontjabol relevans
eredményeket és helyzetképet kinalnak a szektor egyes részeit kutatok szamara.

. Az allami szektorban és a jogalkotasban dolgozo teriiletek szamara ajanlom a jelenlegi
képzési rendszerek felllvizsgalatdhoz a megallapitott eredményeimet, amely a
biztonsagi felkészilés és a képzési-oktatasi rendszer valtozasa soran iranyt mutathat a
jelenkori kockazatok felkészulési tertleteihez.

. Ajanlom a magénbiztonsagi szektor képzésével foglalkozd vallalkozasok jovObeli
felkészitési feladatainak optimaliz&cidjahoz, valamint a szakmai kamara javaslattételi és
allaspont formald lehetdsége tdmogatasara a jovébeli szakmai tulajdonsag sziikségletek

és személyi feltételek kialakitasa vonatkozasaban.
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MELLEKLETEK
1) Melléklet: Kérdoiv minta
2015-2016. Sajat készites

a) A munkahelyi megelégedettség értékelése €s javitasi lehetoségei

Kérem, értékelje az aldbbiakban felsorolt munkahelyi tényezoket az 1-t6l 4-ig terjedd

fokozatok valamelyikével!
Az 1-es jelentése: egyaltalan nem vagyok megelégedve

A 4-es jelentése: nagyon elégedett vagyok.

- a munkafolyamatok megkdnnyitésére iranyul6 torekveések 1234
- a tovabbképzési lehetoségek 1234
- a szakmai eldrelépési lehetdségek 1234

- a szocialis létesitményekkel val6 ellatottsag (61t6z0, fiirdd, étkezd stb.) 1234

- a munkahely megkozelithetdsége 1234
- a munkatarsakkal val6 kapcsolat 1234
- a munkakdornyezet tisztasaga 1234
- a munkaruhaval valo ellatottsag 1234
- a baleset-elhéritas gyakorlata 1234

- az egészségligyi artalmak csokkentésére, ill. elharitasara valo torekvés 12 3 4
- a gépesitettség szintje (a fizikai igénybevétel csokkentése érdekében) 1234
- a munka egyhangusaganak csokkentésére iranyulo torekvés 1234
- a munkaid6-beosztas 1234
- a vezetOk altal torténd ellendrzések gyakorisaga, a dolgozok onallosaga 12 3 4
- a dolgozok problémaira valé odafigyelés 1234

- a dolgozdk észrevételeinek, javaslatainak figyelembevétele 1234




- a beosztottak megfelel6 munkajanak elismerése a munkahelyi vezetd részéroll

234

b)  Hatésvizsgalatok

1. A kozelmalt torvényi véaltozasai érintették-e, és ha igen akkor milyen iranyba

befolyasoltak a szervezeti hierarchiaban betoltott helyét:

a; pozitiv iranyba b; negativ iranyba c; valtozatlan maradt

2. A valtozasok eredményeként valtozott-e az On iranyitasa alad tartozd
beosztottak szama:

a; emelkedett b: csokkent c; valtozatlan maradt

3. A megvaltozott feltételrendszer hogyan befolyasolta az Onre harulo
felelosséget:

a; nott b; csokkent c; valtozatlan maradt

4. A viltozasok hatisira az On munkakérébe tartozé elvégzendé feladatok
szama:

a, emelkedett b; csokkent c; valtozatlan maradt

5. A szervezetet érint6é valtozasok-valtoztatdsok hogyan modositottdk az alabbi
munkafeltételeket, munkakorilményeket:
Kérem, hogy csupan tendenciakat jel6lé +(javult), —(romlott), illetve O(valtozatlan

maradt) jeleket sziveskedjen alkalmazni!

- pénzigyi feltételek
- technikai eszk6z6k miuiszaki szinvonala
- informatikai eszkdzok ellatottsaga és szinvonala

- munkatarsak szaktudasa

(I N R I R I e

- szektoron beliili képzési lehetdségek

134



O

- szektoron kiviili képzési lehetdségek

- segitségnyujtas a felsébb vezetés részérdl []
- kétiranyu informaciocsere lehetdsége [

6. A bekovetkezett valtozasok modositottak- e az On munkajanak elismertségét
az alabbi teruleteken:

(+: fokozodott, —:csokkent, 0:valtozatlan maradt)

- anyagi elismertség [

- szakmai elismertség [

- tarsadalmi elismertség ]

c) Motivéacids vizsgalatok

Szemelyes adatok: (Kérem, aldhuzéssal jeldlje valaszat!)

Neme:

Eletkora:

Csaladi allapota:  hazas nétlen hajadon elvalt 0zvegy
Lakdhelye:

1. Edesanyja legmagasabb iskolai végzettsége: (Kérem, aléhtizéssal jeldlje

véalaszat!)

1. 8 altalanos

2. szakmunkas bizonyitvany

3. szakkdzépiskolai, gimnaziumi érettségi
4. féiskolai diploma

5. egyetemi diploma

6. egyéb, éspedig......

2. Edesapja legmagasabb iskolai végzettsége: (Kérem, alahutzéssal jeldlje valaszat!)
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1. 8 altalanos

2. szakmunkas bizonyitvany

3. szakkdzépiskolai, gimnaziumi érettségi
4. féiskolai diploma

5. egyetemi diploma

6. egyéb, éspedig......

3. Az On legmagasabb iskolai végzettsége: (Kérem, alahtzassal jelolje valaszat!)
1. 8 &ltalanos

2. szakmunkas bizonyitvany

3. szakkdzépiskolai, gimnaziumi érettségi

4. foiskolai diploma

5. egyetemi diploma

6. egyéb éspedig......

4. Hogyan tekint vissza a gyermekként atélt iskolai évekre?

Az 1-es a negativan a 7-es a maximalisan pozitivan fokozatot jelenti. Kérem Ont,

hogy e szerint karikéazza be azt a szamot, amivel On a legjobban egyetért.

5. Milyen tanulé volt On, az iskolai évek alatt? (Kérem alahtzassal jelolje

véalaszat!)

1. rossz

2. elégseges
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kozepes

3

4. jo
5. jeles
6

. kitino

6. On vette-e mar részt valamilyen képzésen, atképzésen, tovabbképzésen?
1. Igen

2. Nem

7. Ha igen, mar vett részt képzésen, akkor legyen szives leirni, hogy milyen
indittatasbol?

(pl.: a munkahely kotelezte ra, tudasvagy)

9. Ha On mar vett részt barmiféle képzésen, akkor ott milyen végzettséget

szerzett?

(Ha tobbet is vegzett, akkor kérem az utolsd vagy jelenlegi kepzésének megfelel6t irja
le)



10. Hany f6 volt a csoportjaban?

11. Hogyan érezte magét a képzésen? Milyen volt a 1égkdr?

Az 1-es a rosszul a 7-es a nagyon jol fokozatot jelenti.. Kérem Ont, hogy e szerint
karikazza be azt a szamot, amivel On a legjobban egyetért.

12. Dolgozott a képzés i ido alatt?

1. Igen

2. Nem

14. Képzésének koltségeit nagyobb részben ki finanszirozta?
1. Sajat maga

2. Munkaugyi Koézpont

3. Munkaltato

4. Onkormanyzat

5. Csalad

6. Allam

7. Egyéb

15. Az elkezdett képzest sikeresen be is fejezte?

1. Igen
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2. Nem

16. Ha nem fejezete be a képzést, akkor legyen szives bejel6lni, hogy milyen okbol?

(Valaszat kérem aldhuzassal jelolje!)

Csaladi ok

Anyagi ok

A képzés mindsége miatt
Id6hiany miatt

Nem volt megelégedve a képzés mindségével

o o k~ w N oe

Egyéb, éspedig.......

17. Ha On Ggy érezte a képzés folyaman, hogy szeretné félbehagyni, akkor oktatdja

probalta Ont lebeszélni errél?
1. lgen
2. Nem

3. Nem is fordult meg az On fejében, hogy félbehagyja a képzést

18. A kovetkezé allitasokat rangsorolja az alapjan, hogy mennyire érte vele egyet!
Az 1-es a legkevéshé egyetért a 7-es a leginkabb egyetért fokozatot jelenti. Kérem

Ont, hogy e szerint karikazza be azt a szamot, amivel On a legjobban egyetért.

1. Azért tanulok, hogy a csaladom biszke | 1 2 3 |4 5 6 |7

legyen ram.

2. Azért tanulok, hogy meg tudjam tartani | 1 2 3 |4 5 6 |7

a munkam.

3. Azért tanulok, hogy Uj baratokat |1 2 3 |4 5 6 |7

ismerjek meg.

4. Azért tanulok, mert szilkségem van az | 1 2 3 |4 5 6 |7

Uj tudasra.

5. Azért tanulok, hogy magasabb legyen a | 1 2 3 |4 5 6 |7
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fizetésem.

6. Azert tanulok, mert érdekel, az amit Uj | 1 2 3 |4 5 6 |7
ismeretként megtanulhatok.

7. Azért tanulok, mert ma mar|1l 2 3 4 5 6 7
nélkllozhetetlen, hogy valaki ne frissitse a
tudasat.

8. Azért tanulok, hogy munkat talaljak. 1 2 3 |4 5 6 |7

9. Azért tanulok, hogy véltozatosabb, |1 2 3 |4 5 6 |7
érdekesebb legyen az életem.

10. Azért tanulok, mert 6romomet lelem | 1 2 3 4 5 6 7

benne.

19. A kivetkezd motivaciés tényezék koziil melyik mennyire volt fontos Onéknek?
Az 1-es egyaltalan nem fontos a 7-es a nagyon fontos fokozatot jelenti. Kérem Ont,
hogy e szerint karikazza be azt a szamot, amivel On a legjobban egyetért.

1. a munkahely szakmai képzést vagy | 1 2 3 |4 5 6 |7
atképzést kovetel meg

2. munkavallaloként szeretne javitani | 1 2 3 |4 5 6 |7

alacsonynak tartott fizetésén

3. tudasvagy, kulturalis érdeklddés 1 2 3 |4 5 6 |7

4. a magany elkerllése, csoporthoz | 1 2 3 |4 5 6 |7
val6 tartozéds igénye (szocidlis
érdekek)

5. munkaerdpiacra torténd bejutas | 1 2 3 |4 5 6 |7
vagy a bennmaradas feltétele a

folyamatos tanulas

6. Onbizalom erdsitése 1 2 3 4 5 6 7

7. atanulas ma mar tarsadalmi elvaras | 1 2 3 4 5 6 7
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8. fogyatékosként specialis | 1 2 3 |4 5 6 |7

munkakorben szeretne dolgozni

9. felébred a ,,masodik esély” iskolai | 1 2 3 4 5 6 7
altal nyujtott lehetdségek

megmaradasa iranti igeny

10. elismertség, siker, karrier, | 1 2 3 |4 5 6 |7

tarsadalmi pozicio elérése a cel

20. On szerint manapsag a szakmai képzéseken, tovabbképzéseken vald részvétel

mar tarsadalmilag elvart, termeszetes dolog?
1. Igen
2. Nem

3. Nem tudom

21. Szandékaban all-e még tanulni?
1.Igen

2. Nem

3. Nem tudom

22. Milyen biztonsagi képzésen venne részt?
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2) Melléklet: A vagyonvédelmi szakember (FEOR XXXX) mint
szakma kovetelményei és tulajdonsagai és OKJ rendszerbe helyezett
szempontjai

Vagyonvédelmi szakember a 21. szdzadban (elképzelés)

1. AZ ORSZAGOS KEPZESI JEGYZEKBEN SZEREPLO ADATOK
1.1. A szakképesités azonositd szama: XX YYY XX

1.2. Szakképesités megnevezése: Vagyonvédelmi szakember

1.3. Iskolai rendszerli szakképzésben a szakképzési évfolyamok szama: -

1.4. Iskolarendszeren kivili szakképzésben az 6raszam: 1200-1000 éra

2. EGYEB ADATOK

2.1. A képzés megkezdésének feltételei:

2.1.1. Iskolai el6képzettség: érettségi végzettség

2.1.2. Bemeneti kompetencidk: Alkalmassagi vizsga, felvételi elbeszélgetés
2.2. Szakmai el6képzettség: -

2.3. Eléirt gyakorlat: -

2.4. Egészségligyi alkalmassagi kdvetelmenyek: sziikségesek
2.5. Palyaalkalmassagi kovetelmények: erénléti felmérés
2.6. Elméleti képzési id6 aranya: 50%

2.7. Gyakorlati képzési id6 aranya: 50%

2.8. Szintvizsga: -

2.9. Az iskolai rendszeren kiviili szakképzésben az Osszefiiggd szakmai gyakorlat: 80
oOra

3. PALYATUKOR

3.1. A szakképesitéssel legjellemzdébben betdlthetd munkakor(ok), foglalkozas(ok):
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3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

3.1.4.

3.15.

3.1.6.

3.1.7

FEOR

szama

5254

5259

3163

9231

9238

5260

B

FEOR megnevezése

Vagyondr, testor

Személy és
vagyonvédelmi

foglalkozasu

Munkavédelmi és
Uzembiztonsagi

foglalkozasu

Portas, telepdr, egyszerii

or

Egyéb egyszerl
szolgéltatési és szallitasi

foglalkozéasok

Biztonsagszervezd I-11

C

A szakképesitéssel betoltheto munkakor(ok)

Személy- ¢és  vagyonér, Biztonsagi  Or,

Munkahelyi biztonsagi feliigyeld, Repiil6téri

biztonsagi or

Egyéb szemely- és vagyonvédelmi foglalkozasu

Munkavédelmi eldado, Munkavédelmi
megbizott, Tizbiztonsagi eldéadd, Tlzvédelmi
referens, Tlizvédelmi iigyintézé, Uzembiztonsagi

megbizott

Ipari, kereskedelmi intézet, oktatasi intezmény,

egészsegugyi intézmény portasa, Muzeumi
teremOr
Parkoloor
Biztonsagi vezeto, teriileti vezeto,

vagyonvédelmi szaktanacsadd

3.2. A szakkepesités munkateriletének rovid leirésa:

- elkésziti

vagyonvédelmi,

katasztréfavédelmi terveket

tizvédelmi,

munkavédelmi, kdrnyezetvédelmi,

- elkésziti a rendészeti-vagyonvédelmi és az 6rzési szabalyzatokat

- elkésziti a 16fegyver €s a tdmadaselharito eszkozok tarolasanak és karbantartdsanak

szabalyait

- kialakitja a védelmi koncepciot
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- felkészul és végrehajt biztositasi feladatokat

- intézkedik rendkivuli eseményeknél

- elkésziti az objektum tlizriad6 tervét

- tizvédelmi megel6z6 tevékenységet szervez €s végrehajt
- ellat jogkorében munkavedelmi feladatokat

- ellat jogkorében kornyezetvédelmi feladatokat

- elkésziti szakmai Utmutatds szerint a vedelmi felkészilési, elharitasi okmanyokat,

terveket, dokumentaciokat

- ellatja a munkakorébe utalt egyéb feladatokat

- ellat gazdasagi, vezetési feladatokat

- szervezi és koordinalja a tovabbképzéseket

- sajat szervezeténél a belsd tovabbképzéseket ellatja

- biztonsagi allomany pszicholdgiai kondicionalasa

- a megrendel6é munkavallaloinak biztonsagi szakagi tovabbképzéseket szervez €s vezet

- a megrendeld munkavallaloinak folyamatos sziirése a biztonsagi kockazatok

tekintetében
- szervezi és koordinalja a megrendeld belsd biztonsagat
- gondoskodik a megrendeld IT biztonsagi felkészitésérol

- ismereteit a folyamatos biztonsagi kdrnyezethez mérten fejleszti éves képzési terv

segitségével
A szakképesitéssel rendelkez6 képes:

- elkésziteni a vagyonvédelmi, tlizvédelmi, munkavédelmi, kdrnyezetvédelmi,

katasztrofavédelmi tervet
- elkésziteni a rendészeti-vagyonvédelmi és az 6rzési szabalyzatot

- elkésziteni a 16fegyver és a tamadaselharitd eszk6zok tarolasanak és karbantartasanak

szabalyait
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- kialakitani a védelmi koncepciot

- felkészulni és végrehajtani a biztositasi feladatokat

- intézkedni rendkivdili eseményeknél

- elkésziteni az objektum tlizriad6 tervét

- tizvédelmi megel6z6 tevékenységet szervezni és végrehajtani
- ellatni jogkorében a munkavédelmi feladatokat

- ellatni jogkoreben a kdrnyezetvédelmi feladatokat

- elkésziteni szakmai Utmutatés szerint a védelmi felkészilési, elharitasi okmanyokat,

terveket, dokumentéciokat

- ellatni a munkakorébe utalt egyéb feladatokat

- ellatni gazdasagi, vezetési feladatokat

- szervezni és koordinalni a tovabbképzéseket

- sajat szervezeténél a bels6 tovabbképzéseket ellatni
- biztonségi allomany pszicholdgiai kondicionalasat

- a megrendeld munkavallaléinak biztonsagi szakagi tovabbképzéseket szervezni és

vezetni

- a megrendeld munkavaéllaloinak folyamatos szlirését a biztonsagi kockazatok

tekintetében
- szervezni €s koordinalni a megrendeld belsd biztonsagat
- gondoskodni a megrendeld IT biztonsagi felkészitésérol

- ismereteit a folyamatos biztonsagi kdrnyezethez mérten fejleszteni éves képzési terv

segitségével

3.3. Kapcsolodo szakképesitések
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A B C
3.3.1. | A kapcsolodd szakkepesités, részszakképesites, szakképesités-raepuiles

3.3.2. 'azonositd |megnevezése a kapcsolodas modja

szama

4. SZAKMAI KOVETELMENYEK

A B

4.1. |A szakképesités szakmai kdvetelménymoduljainak az allam altal elismert
szakképesitések

szakmai kovetelménymoduljairol sz6l6 kormanyrendelet szerinti

4.2. |azonositd | megnevezése

szama
4.3. 110384-12 | Személy-, vagyondr specialis feladatai
4.4 10383-12 | Objektumori feladatok
4.5. 110348-12 | Magéan-biztonsagvédelmi alapfeladatok
4.6. 110349-12 | Vagyonvédelmi biztonsagszervezési feladatok
4.7. 110350-12 | Biztonsagszervezd alapfeladatai
4.8. 110351-12 | Biztonsagszervezo szakfeladatai
4.9. | XXxxxX-xX | Jogszabély értelmezés
5.0. |xxxxx-xx | Kozigazgatas struktlra, illetékességi kerdések
51 |xxxxx-xX | HR ismeretek
5.2 | xxxxx-xx | Pedagogiai ismeretek

5.3 | xxxxx-xx | Pszichologaiai ismeretek
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5.4

5.5

5.6.

5.7

5.8

XXXXX-XX

XXXXX-XX

XXXXX-XX

XXXXX-XX

XXXXX-XX

IT biztonsagi ismeretek
rendvédelmi ismeretek
biztonsagi stratégia

21.szazadi biztonsagi ismeretek |.

21.szazadi biztonsagi ismeretek I1.

5. VIZSGAZTATASI KOVETELMENYEK

5.9. A komplex szakmai vizsgéra bocsatas feltételei:

Az iskolarendszeren kiviili szakképzésben az 6.0. pontban eldirt valamennyi modulzar6

vizsga eredményes letétele.

Zar6 dolgozat elkészitése és a komplex szakmai vizsga megkezdése elétt 30 nappal

korabban torténd beaddsa a szakmai vizsgat szervezd intézménynek. (A formai

kovetelményektol vald eltérés esetén a zard dolgozat ,,értékelhetetlen” mindsitést kap, a

jel6lt vizsgara nem bocséathatd.)

6.0. A modulzard vizsga vizsgatevékenysége és az eredményesséqg feltétele:

6.0.1.

6.0.2.

6.0.3.

6.0.4.

6.0.5.

A

B C

A szakképesités szakmai kdvetelménymoduljainak

azonosito

szama

10384-12

10383-12

10348-12

megnevezése a modulzaro vizsga

vizsgatevékenysége

Személy-, vagyonor specialis | irasbeli

feladatai
Objektumori feladatok irasbeli
Magan-biztonsagvédelmi irasbeli, gyakorlati

alapfeladatok
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6.0.6. 1 10349-12 | Vagyonvedelmi biztonsagszervezési irasbeli

feladatok
6.0.7 10350-12 | Biztonsagszervez6 alapfeladatai szobeli, gyakorlati
6.0.8 10351-12 | Biztonsagszervezo szakfeladatai szobeli, gyakorlati
6.0.9 | xxxxx-xx | Jogszabaly értelmezés szobeli

6.1.0 | XXXXX-XX Kozigazgatas struktara, illetekességi  irasbeli

kérdéesek
6.1.1 | xxxxx-xx | Hrismeretek irasbeli
6.1.2 | xxxxx-xx  Pedagdgiai ismeretek sz6beli, gyakorlati
6.1.3 | XXXXX-XX Pszicholdgiai ismeretek szobeli, gyakorlati
6.1.4 | XXXXX-XX IT biztonsagi ismeretek irasbeli, gyakorlati
6.1.5 |xxxxx-xx | rendvédelmi ismeretek irasbeli
6.1.6 | XxXxxXX-XX | biztonsagi stratégia sz6beli
6.1.7. | xxxxx-xx | 21.sz&zadi biztonséagi ismeretek 1. sz6beli
6.1.8. | xxxxx-xx | 21.sz&zadi biztonségi ismeretek II. sz6beli

Egy szakmai kdvetelménymodulhoz kapcsolddd modulzar6 vizsga akkor eredmenyes,

ha a modulhoz eldirt feladat végrehajtasa legalabb 60%-osra értékelheto.
6.2. A komplex szakmai vizsga vizsgatevékenységei és vizsgafeladatai:
6.2.1. Gyakorlati vizsgatevékenység

A) A vizsgafeladat megnevezése: Zar6 dolgozat bemutatdsa

A vizsgafeladat ismertetése: A zard dolgozat targya a szakmai irdnyultsagnak megfeleld
komplex feladat kidolgozasa 70 oldal terjedelemben (a cimlapon kival). A zard

dolgozatot csak a képz6 intézmény altal jovahagyott t¢émaban lehet benyu;jtani.
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A zar6 dolgozatnak tikroznie kell a valasztott probléma (kiinduldé rendszer)
Osszefliggéseit, kapcsolodasait. Lehet6leg teljes képet kell adnia a valasztott témardl,
komplex elemzést és megoldasi javaslatokat kell nyajtani a felmerult problémara. A
kidolgozast olyan mélységig kell elkésziteni, hogy az komplexen mutassa be a kitlizott

feladat megoldasat.

Formai elvarasok: a bekotott A/4-es oldalak, 2,5 centiméteres margdkkal, bal oldalon 3
cm, 12 pontos Times betltipussal, masfeles sorkézzel és szimpla szokoézokkel,
oldalanként minimum 2500 karakter. A cimlap tartalmi elemei: a dolgozat cime, a

dolgozat készit6jének a neve, a datum és a képzési csoport és helyszin megnevezése.

A vizsgafeladat idétartama: 0 perc (A komplex szakmai vizsga megkezdése elott

elkészitett és értékelt)
A vizsgafeladat értékelési sulyaranya: 30%
B) A vizsgafeladat megnevezése: Komplex zarévizsga

A gyakorlati vizsgan a jelolt egy Osszetett irasbeli feladatot old meg a képzési
szakfeladatok a 6. pontban vazolt téméakban, egymastol elkilonitve az altala megismert
szakanyagok felhasznalasaval.

A vizsgafeladat id6tartama: 360 perc

A vizsgafeladat értékelési sulyaranya: 40%
6.2.2. KOzponti irasbeli vizsgatevékenység
A vizsgafeladat megnevezése: -

A vizsgafeladat ismertetése: -

A vizsgafeladat idtartama: -

A vizsgafeladat értékelési sulyaranya: -
6.2.3. Szobeli vizsgatevekenység

A) A vizsgafeladat megnevezése: A zarO dolgozat védése és szdbeli beszamolas a 6.

pontban meghatéarozott témakban

A vizsgazo a zar6 dolgozatat bemutatja
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A vizsgafeladat id6tartama: 20 perc
A vizsgafeladat értékelési sulyaranya: 10%
B) A vizsgafeladat megnevezése: Vagyonvédelmi szakfeladatok

A szobeli kozpontilag osszedllitott vizsga kérdései az 6sszes modul kovetelményeire

vonatkoznak.
A vizsgafeladat idétartama: 60 perc (felkésziilési idd: 30 perc, valaszadasi 30 perc)
A vizsgafeladat értékelési sulyaranya: 20%

6.3. A vizsgatevékenységek szervezésére, azok vizsgaiddpontjaira, a vizsgaiddszakokra,
a vizsgatevékenysegek vizsgatételeire, értékelési Gtmutatdira és egyéb dokumentumaira,
a vizsgan hasznalhat6 segédeszkdzokre vonatkozd részletes szabalyok:

Az 6.2.1. A) vizsgafeladat érdemi el6készitéseként a képz6 intézmény a zard dolgozatot
a komplex szakmai vizsgat megel6zden legalabb 25 nappal a vizsgabizottsag elndkének,
legalabb 10 nappal a vizsgabizottsag tovabbi tagjainak a rendelkezésére kell bocsatania

- az eldzetes formai és szakmai birdlattal egyfitt.

Az 6.3.1. B) feladat végrehajtadsa soran sajat jegyzeteit és a vonatkozo kézikonyveket
(szabalyzatokat, nemzeti szabvanyokat) hasznalhatja a vizsgazo.

Az 6.3.1.B) gyakorlati, de irasban teljesitendd vizsgafeladat teljesitését ©Onallo

vizsganapon kell megszervezni.

szakképesitéssel kapcsolatos eldirasok az allami szakképzési és felndttképzési szerv
http://www.munka.hu/ cimii weblapjan érheték el a Szak- ¢€s felndttképzés Vizsgak

mendpontjaban.

6.4. A szakmai vizsga értékelésének a szakmai vizsgaszabalyzattol eltéré szempontjai: -

6. ESZKOZ- ES FELSZERELESI JEGYZEK

A

6.5. | A képzési és vizsgaztatasi feladatok teljesitéséhez sziikséges eszkdzok minimumat
meghatarozo
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eszkoz- és felszerelési jegyzek
6.6. K Tamadas - elharités eszkozei
6.7. | Szamitogép szoftverekkel
6.8. | Szkenner
6.9. | Nyomtatd
7.0. | CD-jogtar, OTSZ
7.1. | Internet hozzaférés
7.2. | Specialis egyéni felszerelés és kiegészitdi
7.3. | lroda felszerelés

7.4. | Telefon, fax

7. EGYEBEK
7.5. Megfeleltetés: Kizarolag a modulzaro vizsgék aloli felmentést biztositjak

7.6. A szakmai és vizsgakovetelményben szerepld képzések szakmai kamarai jogkort

gyakorldként, valamint a szakmai vizsgabizottsdgban vald részvételre Kijel6lt

szervezete:
A B C
A szakkepesités  agazat/szakmairany
7.6.1. azonosito A szakképesités szerint  illetékes szakmai  kamarai
szam megnevezése jogkdort gyakorld szerv, szervezet
7.6.2. xxxxx xx | Vagyonvédelmi Személy-, Vagyonvédelmi és

szakember Magannyomozéi  Szakmai  Kamara /
Belugyminisztérium  altal  meghatarozott

rendvédelmi szerv
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7.7. A képzés megkezdésének feltétele: a vagyonvédelemrdl szold jogszabalyokban
megfogalmazott erkdlcsi alkalmazési feltételek megléte. Alkalmassagi vizsga, felvételi

elbeszélgetés €s eronléti felmérés sikeres teljesitése.

Forrés: Sajat vizsgalatok és kialakitas, 2016.

152



3) Melléklet: Jelolt értekezéssel kapcsolatos publikaciok

Lektoralt folydiratban megjelent cikkek:

VI.

VII.

VIIIL.

Nemzetkozi folyoirat, idegen nyelven

Csege Gy.- Gall, T.: The problems of private security nowadays. Miiszaki
Tudomanyos Kdzlemények V. 2016. pp. 121-125. ISSN 2393 — 1280

Csege Gy.: Hungary official procedures in the context of migration. Kritische
Zeiten: Zeitschrift fur Humanwissenschaften 2017. /Kiadas alatt/ ISSN: 2219-
3162

Magyar folyoirat, magyar nyelven

Csege Gy.. Magyarorszagot érint0 migraciés hullam a robbantasos
cselekmények kockazatanak tiikrében. Miiszaki Katonai Kozlony XXVI/I.
2016. pp. 60-68. ISSN 1219-4166

Csege Gy.: Magyarorszagi vagyonvédelem oktatds fejlddése és kilatasai a
robbantasos cselekmények kezelésének tiikrében. Miiszaki katonai kozlony
XXV:(Il) pp. 173-182. ISBN 2063-4986

Csege Gy.- Gall, T.: Az élderds vagyonvédelem problematikdja. Hadmérnok
IX:(4) 2014pp. 5-10. ISBN 1788-1919

Csege Gy.- Géll, T.: A személy és vagyonvédelmi szolgaltatok kockéazatai.
Hadmérnok 1X:(4) 2014. pp. 5-10. ISBN 1788-1919

Csege Gy.- Gall, T.: Fotocsapdas eszkozok alkalmazasanak lehetdségei a
maganvagyonvédelemben. Hirvillam/ Signal Badge. 5:(2) 2014.pp. 81-97. ISBN
2061-9499

Csege Gy.: A migracios tevékenységgel kapcsolatos biztonsagi ellendrzések.
Beltigyi Szemle folyoirat 2016. 64./1. szam pp. 64-73. ISSN 1789-4689
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XI.

XIl.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

Csege Gy.: A magyarorszagi migracios jelenségek biintetd ¢és eljarasjogi
vetlletei. Szakmai Szemle folyoirat 2015/4. szam pp. 137-156. ISBN 1785
1181

Csege Gy.: Migréacios valtozasok hazankban a 2014-es év tikréeben. Profectus in
Litteris V1. 2016. pp. 49-59. ISBN 2062-1469

Csege Gy.: A bevandorlokkal kapcsolatos hivatalos intézkedések folyamata. Jog
Allam Politika: Jog- és Politikatudomanyi folydirat 2016.(3) pp. 89-108. ISBN
2060-4580

Csege Gy.: Migracioval Osszefiiggd ellatasi koltségek kérdéskore. Eurdpai Jog:
Az Europai jogakadémia folyoirata XVI. (6) 2016. pp. 42-45. ISSN 1587-2769

Csege Gy.: A bevandorlasi tevékenységgel 0sszefliggd biztonsagi intézkedések
folyamata. Jog Allam Politika: Jog- és Politikatudomanyi folydirat 2016.(1) pp.
45-61.1ISBN 2060-4580

Csege Gy.- Géll, T.: Biztonsadgtudomany és a természetvédelem 6sszefiiggései.
Economica VI:(3) 2014. pp. 45-54. ISBN 1585-6216

Csege Gy.: Nemzetbiztonsagi torvény és modositasi javaslatai 2013-ban.
Profectus in Litteris VI. 2015. ISBN 2062-1469

Csege Gy.: Biintetotorvénykonyv €s a természetvédelem kapcsolata. Economica

VIIL:(3) 2015 ,,” pp. 6-13. ISBN 1585-6216

Csege Gy.- Gall, T.. Mit tegyunk, s mit tehetlink talalt robbanétestek esetén.
Polgarér magazin. 19:(3) 2014. p. 12.

Csege Gy.- Gall, T.: A fotocsapdas eszkozok hasznalata. Polgarér magazin.
19:(4) 2014. p. 13.

Csege Gy.: Az informaciéaramlas a rendvédelmi szervek kozott a 21. szazadi
biztonsagi kihivasok figyelembevételével. Magyar Rendészet. 2017/1. ISSN
1586-2895 /Kiadés alatt/

Konferencia kiadvanyban megjelent eléadas:

Magyar konferencia, magyar nyelven
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XX. Csege Gy.- Gall, T.. A magyanvagyonvédelem fejlodése és IlehetOségei
hazankban. Tavaszi Szél Konferenciakotet 2016. pp. 167-175. pp. 526-531.
ISBN:978-615-5586-09-5

XXI.  Csege Gy.: Migréciés véltozasok Magyarorszagon 2013-ban. IDK Pécs IlI.
Interdiszciplinaris doktorandusz konferencia 2014 absztrakt kiadvanya. 2015.
pp. 1070. ISBN:978-963-642-741-2

XXIl.  Csege Gy.: Migracids valtozasok Magyarorszagon 2013-ban. Tavaszi Szél 2014
konferenciakotet 2014. pp. 36-43. ISBN:978-963-89560-6-4

XXII.  Csege Gy.: A magyar menekiiltiigyi 6rizet és a Beyond Detention ENSZ
stratégia. Doktoranduszok Féruma: Allam- és Jogtudomanyi Kar
Szekciodkiadvanya. 2015. pp. 77-82. ISBN:978-963-358-087-5

XXIV. Csege Gy.- Gall, T.. A magyanvagyonvédelem fejlddése ¢és Ilehetdségei
hazénkban. Tavaszi Szél: Absztraktkotet 2016. 2016. pp. 141. ISBN:978 615
5586 04 0

XXV. Csege Gy.: Magyarorszag a migracios valtozasokhoz kapcsol6dd biztonsagi

ellendrzések viszonylataban a jogszabalyi lehetdségek tiikrében. Tavaszi SzéEl:

Absztraktkotet 2015. p 60. ISBN:978-963-397-702-6

XXVI.  Csege Gy.. Magyarorszag a migraciés valtozasokhoz kapcsolédd biztonsagi
ellendrzések viszonylatdban a jogszabalyi lehetdségek tiikrében. Tavaszi Szél

Konferenciakétet 2015.pp. 167-175.

XXVII.  Csege Gy.: Migracios véltozasok Magyarorszagon 2013-ban. IDK Pécs IlI.
Interdiszciplinaris doktorandusz konferencia 2014 3rd Interdisciplinary Doctoral
Conference konferencia kiadvanya. 2015. pp. 25-30. ISBN:978-963-642-741-2

Egyéb tudomanyos osszefoglalé mii

XXVIIl.  Csege Gy.: A Hajdu Bihar Megyei Renddr-fokapitanysag, valamint a Debreceni
Renddrkapitanysag szervezeti sajatossagainak bemutatdsa. Debreceni Egyetem.

2015. diplomamunka. pp. 1-71.
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XXIX.

XXX.

XXXI.

Csege Gy.: A tanuldi motivacid vizsgalata a magadnvagyondrok képzése soran.

Debreceni Egyetem. 2016. diplomamunka. pp. 1-83.

Csege Gy.: Az afgan konfliktus migracios kovetkezményei Magyarorszagon.

Nemzeti Kozszolgalati Egyetem. 2010. diplomamunka. pp. 1-71.

Csege Gy.: Terrorizmus a vilagban és hazdnkban. Szent Istvan Egyetem.
2006.Szakdolgozat. pp.1-60.
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4) Melléklet: Nyilatkozat a munka 6nallésagardl, irodalmi forrasok
megfelelo6 modon tortént idézésérol

Alulirott Csege Gyula kijelentem, hogy Elderds brzésvédelem tovabbképzésének,
fejlesztésének lehetoségei a 21. szazadi biztonsagi kockazatok tiikrében cimli benyujtott
doktori értekezést magam készitettem, és abban csak az irodalmi hivatkozasok listajan
megadott forrdsokat hasznaltam fel. Minden olyan részt, amelyet sz6 szerint, vagy
azonos tartalomban, de atfogalmazva mas forrasbol atvettem, a forrds megadasaval

egyértelmilen megjeldltem.

Budapest, 20............ccoeiiiinn

az értekezés szerzdjének alairdsa
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KOSZONETNYILVANITAS

Mindenekeldtt szeretném kifejezni  koszonetemet ¢és halamat témavezetomnek
Professzor Dr. Berek Lajos egyetemi tanar Urnak az értekezéssel kapcsolatos

munkamban nyujtott 6nzetlen és nélkiltzhetetlen szakmai és emberi segitéségéert.

KoszOnettel tartozom

- kilénds tekintettel Professzor Dr. Rajnai  Zoltdn dékan Urnak a
Biztonsagtudomanyi Doktori Iskolaban szakon folytatott tanulmanyaimhoz
nyUjtott segitségért.

- az Obudai Egyetem Biztonsagtudomanyi Doktori Iskolaban tevékenykedd
valamennyi tanaromnak, akik tagitottdk szemléletemet és inspirald
tanacsokkal lattak el és értekezésemben az & szakértelmilk is megjelenik

gazdagitva munkamat.

- asor végén, de nem utolsd sorban a szeretd és mindenben tiirelmesen mogdttem

allo kedves feleségemnek és gyermekemnek.
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