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Osszefoglalis

A globalizacio, és a felgyorsult vilagunk 1j tavlatokat nyitott meg a vildg minden pontjan. A
népességnovekedés, az energia arak novekedése, és azok csokkend mivolta miatt problémak
adodnak a kozlekedésben is. Az utak tilzsufoltsaga, a menetid6 drasztikus megndvekedése, az
utazas koltségeinek novekedése felhivta a figyelmet a tomegkdzlekedés fejlesztésének
fontossagara. Azonban ahhoz, hogy a tomegkdzlekedés vonzo legyen, mindenképpen az
sziikséges, hogy a kozlekedési alternativa maga gyors, kényelmes, és korszerli legyen. Jelen
tanulmanyban két magas népességgel rendelkez6 varos metrd épitési projekt vizsgaljuk meg a
projektmenedzsment szempontjabol, kiemelt figyelmet forditva a projekt fo céljara, annak
hasznalhatosdgara. A tanulmanyban ki kivanjuk emelni a végsé felhasznalok A4ltal
megfogalmazott lathatdo célokat, azok visszatiikr6z6dését a projektben. Kiemelt hangsulyt
kivanunk fektetni a projektmenedzsment egyes fazisaira, amelyek a projekt sikeréhez vezetnek.

Kulcsszavak: kozlekedés, fenntarthatosag, projekt, projektmenedzsment

Abstract

Globalization and our fast-paced world have opened up new horizons all over the world.
Population growth, rising energy prices, and their declining nature are creating problems for
transport. Road congestion, drastic increases in journey times, and rising travel costs have
highlighted the importance of improving public transport. However, for public transport to be
attractive, it is essential that the transport alternative itself is fast, comfortable, and modern. In
this paper, we examine two metro construction projects in cities with high populations from a
project management perspective, with a particular focus on the main purpose of the project: its
usability. In this study, we want to highlight the visible goals expressed by the end users and
their reflections on the project. We want to focus on the different phases of project management
that lead to the success of the project.

Keywords: public transport, sustainability, project, project management
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1. Bevezetés

A fenntarthatosag napjaink népszerti kifejezésévé nétte ki magat. Ha az interneten probalunk a
fenntarthatosag kifejezésre keresni, 0,55 masodperc alatt 2,2 milliard talalatot kapunk. Ez jol
mutatja, hogy a fenntarthatosag sokak szamara keresett és népszerti téma, de nem csupan amiatt kell
ezzel a t¢éméval foglalkoznunk. Valo igaz, a bolygd jelentds atalakulason ment keresztiil és az elmult
évtizedek soha nem latott robbandst okoztak tobb szempontbdl is. A vilag GDP-je vagy a
vilagkereskedelem volumene 1960-at kdvetden soha nem latott mértékben emelkedett, ahogy ez
megfigyelhetd tobbet kozott a népesség szamanak valtozasa kapesan is. Igen kis idd alatt nagy
horderejii névekedésnek lehettiink szemtantii, amelyek 1j megvilagitasba helyezték bolygonk véges
kapacitasait. A végtelen iranyba tartd6 novekedés mellett véges erdforrasaink ¢s lehetéségeink
vannak, igy csak id6 kérdése, hogy a ketté mikor valik el végleg egymastol. A fenntarthatésag ma
mar nemcsak divatos kifejezés, de az életiinkre is egyre inkabb kihatassal 1év6 fogalom lett. Egy
jelentds problémarol arulkodik, amely mogott azt feltételezhetjiik, hogy valami nem miikddik igazan
jol és jelentds valtozasra lenne sziikség. Ekozben a globalizacid és az egyre intenzivebb valtozasok
Ujabb kihivasokat helyeznek az emberiség vallara. Jogosan meriil fel a kérdés, hogy milyen
formaban tudjuk fenntarthaté modon megOrizni vagy javitani €életmindségiinket? Napjainkban
szamos probléma neheziti meg életiinket. Az energiaarak ndvekedése, a népességndvekedés vagy
az er6forrasok csokkend mértéke mind abba az iranyba terelnek benniinket, hogy ) megvilagitasba
helyezziik a fenntarthatosadg kérdését. Azt is vilagosan kell latnunk, hogy a fenntarthatésag mar
nemcsak pusztdin a fogyasztasunk kapcsan értelmezendd, hanem olyan teriileteken is
fenntarthatonak kell lenniink, mint példaul a sokak altal hasznalt kozdsségi kozlekedés. A
tomegkozlekedés vonatkozasaban is napi szinten okozhat problémat az egyre tobb utas, az
energiadrak drasztikus emelkedése vagy éppen a kozlekedés szamara fontos nyers- és alapanyagok
hianya. A fenntarthatésagot ebbdl a megkozelitésbol a tomegkdzlekedés vonatkozasaban is
értelmezni, s6t vizsgalni kell, tekintettel arra, hogy olyan rendszerrél beszéliink, amely az emberiség
jelentds szamara valasztasi alternativat és szolgaltatasokat kinal. Mikozben fenntarthatosagra
toreksziink a kdzlekedésben, azonban tovabbra sem szabad megfeledkezni arrdl, hogy a szolgaltatast
ugyanakkor megfeleld mindségben, korszeriien és az utasok maximalis elégedettsége mellett tudjuk
biztositani. Egyszerre kell fenntarthatd, gazdasagos, hatékony és mindségi szolgaltatast nyujtani,
amely sokszor nem egyszerii, de a XXI. szdzad kihivasai ilyen kovetelményeket tdmasztottak a
kozlekedéssel szemben is.

2. Szakirodalmi attekintés

A fenntarthatosagot a legtobbszor a fogyasztassal hozzak 0sszefliggésbe [1], amelyhez gyakran
azt gondoljuk, hogy a fenntarthat6 vilaghoz elegendd annyi, ha tudatosabban vagy kevesebbet
fogyasztunk [2], [3]. Ha a kozlekedésre szeretnénk a fenntarthatosagot ilyen vetiiletben értelmezni,
akkor azt mondhatnank, hogy a fenntarthatdo kozlekedés azt jelenti, ha kevesebbet utazunk. A
legtobb definicio a bolygonk véges eréforrasaival és lehetdségeivel hozza Osszefiiggésbe a
fenntarthatosagot, de ez tjfent fogyasztaskozpontli megkozelitést takar [4], [5]. A fenntarthatosag
ugyanakkor nem csupan a fogyasztassal kapcsolhatd Ossze, ugyanis a fenntarthatosagra valod
torekvésnek van egy jol meghatarozott célja. Nevezetesen az, hogy megdvjuk a kornyezetiink
allapotat és mindségét, igy olyan kornyezetben élhessiink, amely mindenki szdmara megfeleld
¢letteret biztosit. A fenntarthatdsag definidldsa mind a mai napig kihivas, hiszen fenntarthat6 sok
minden lehet. Fenntarthaté rendszerek, fenntarthatd varosok, fenntarthat6 koltségvetés, fenntarthato
adorendszer, fenntarthato {izleti kornyezet és sorolhatnank a végtelenségig, mi minden lehet még
fenntarthat6. Sokat hallhatunk a fenntarthatd kozlekedésrél vagy kozlekedési rendszerekrol is.
Bizonyosan kijelenthetjiik, hogy mindenhol egy picit mas jelentése van a fenntarthatosagnak, hiszen
az némileg mast jelent gazdasagi, 6kologiai vagy éppen kozlekedési tekintetben is [6]. Azonban
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minden fenntarthat6sag definicié megegyezik valamiben. Barhol is téreksziink a fenntarthatosagra,
annak mindig célja a kornyezetre gyakorolt pozitiv hatds. Azért kivanunk fenntarthat6 dolgokra
torekedni, hogy azzal pozitiv valtozast és pozitiv rahatast érjiink el a kornyezetiinkben. A tanulmany
targyat képezo kozlekedés és a fenntarthato kozlekedés definicidja ez tokéletesen jol példazza. Az
OECD 6sszekapcsolja a fenntarthatosagot és a kozlekedést. Megemliti, hogy a kdzlekedés szamara
éppugy kihivast jelent az eréforras sziikdsség vagy az egyre nagyobb kereslet a szolgaltatasok irant,
mint mas termeld vagy szolgaltaté agazatokban. A tomegkdzlekedésre raadasul sokszor még
nagyobb teher is harul, hiszen gyakran emberek millidinak kell napi szinten fenntarthato
szolgaltatast biztositania. A fenntarthatdo kozlekedés az OECD szerint olyan, amely nem
veszélyezteti a lakossag egészségét és az dkoszisztémat, de ekdzben olyan szolgaltatast nyujt, amely
kielégiti a kozlekedési igényeket a megfeleld mindségben [7]. A fenntarthatd kdzlekedéstdl elvarjak,
hogy az lassabb {itemben hasznalja fel a megujuld eréforrasokat, mint amennyi idé azok
ujraeldallitasahoz sziikséges lenne. Azokat az erdforrasokat pedig, amelyek nem megujithatok,
azokat a megujuld eréforrasokhoz képest sokkal lassabban hasznalja fel. Mindez abba az irdnyba
mutat, hogy a kozlekedés ilyen értelemben vett fenntarthatd mibenléte pozitiv hatast gyakoroljon az
emberek kornyezetére, de ekozben biztositson egy megfeleld szolgaltatasi szinvonalat is. A
kozlekedési rendszerek jelentGs pozitiv €s negativ hatasait mar tobb esetben is kimutattak a varosok
fenntarthatosagara és az emberek életére egyarant. A fenntarthatésag elésegitése érdekében szamos
kozlekedést fejlesztd projektet inditanak, amelyek igen sokszor technikai vagy pénziigyi korlatokba
is itkozik. Mindez megneheziti az ilyen projektek végrehajtasat [8]. A fenntarthatd kozlekedés
megteremtése nemcsak regionalis, allami vagy varosi szinten lehet fontos. Maga az Europai Unid is
jelentds klimacélokat fogalmazott meg, amelynek egyik leglényegesebb pontja a kdzlekedési 4gazat
dekarbonizacioja. Az EU vallalta, hogy 2050-re 0%-osra csokkenti a karosanyag kibocsatast és
egyfajta klimasemlegességet ér el. Ehhez jelent6sen csokkenteni kell az iiveghazhatasi gazok
kibocsatasat, de tovabbra is olyan szolgaltatast és megoldasokat kell biztositani a polgarok szamara,
amelyek megfizethetéek szamukra [9]. Az ilyen jellegi kezdeményezések kozott jelentds
atalakulast, szdmos beruhazast és projekt megvalositasat feltételezhetjiik. Ahhoz, hogy a
kozlekedési agazatban is zérd karosanyagkibocsatast érhessiink el, szamos korabbi kozlekedési
technologiat vagy eszkozt le kell cserélni, fejleszteni kell vagy at kell alakitani. A kozlekedést
azonban nem lehet kihagyni a folyamatos fejlesztésekb6l €s rendszeres beruhazasokbol. A
tomegkozlekedést a fenntarthatd varosok épitésének kulcsfontossagi elemének tekintik, ezért
kozponti szerepet kell szanni annak a varosok ¢€s a régiok fenntarthatésaga szempontjabdl (Miller et
al, 2016) [10]. A fenntarthat6 kozlekedés nem csupan magat az eszkdzok kdrnyezetbarat mindségét
szeretné kifejezni. Mindez egyszerre jelenti a kdrnyezetileg fenntarthaté kozlekedést, a fenntarthatd
kozlekedési rendszert és kozlekedési folyamatok fenntarthatosagat [11]. A fenntarthato kozlekedési
rendszernek lehet6vé kell tennie a mobilitast minden lakos szamara, de olyan formaban, hogy az
biztonsagos és kornyezetbarat legyen. Mindez nem konnyt feladat, hiszen a kiilonb6z6 jovedelmi
csoportba tartozd emberek sziikségletei és igényei masok, igy ezt nem mindig lehet ugyanolyan
szinten biztositani [ 12]. Ugyanakkor a kozlekedési fenntarthatdsag ebben az értelmezésben is erésen
kapcsolodik ahhoz, hogy milyen hatdssal van az a kozvetlen kornyezetre. A kozlekedés
fenntarthatosaga és az életmindség kozotti pozitiv kapcsolat is egyértelmiien megerdsitést nyert [13].
A fenntarthat6 kozlekedés vonatkozasaban is az egyensuly fenntartasara igyekeznek torekedni. Ez
az egyensuly nem pusztan a kozlekedés és az életmindség kozott kell, hogy megjelenjen, hanem a
kornyezeti, gazdasagi és tarsadalmi szempontokat is eldtérbe kell helyezni. A fenntarthato
kozlekedés ily modon olyan tulajdonsagokat kell felvonultasson, amely egyszerre tud
megfeleldséget biztositani kornyezeti, gazdasagi és tarsadalmi szempontbdl is [14]. A kozlekedés és
a kornyezet kapcsolata rendkiviil szorosan Osszefiigg és ebbe beletartozik a kozlekedési
infrastruktura fejlesztése vagy a kozlekedési létesitmények olyan iranya modernizalasa, amellyel
maga a kozlekedés is kornyezetbaratabba, kornyezettudatosabba valik. A fenntarthaté kozlekedési
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programok ¢és projektek megvaldsitasanak kihivasai kozé tartozik a varosi kornyezet kozlekedési
problémak Gsszetettsége, az érdekkonfliktusok vagy a megfeleld er6forrasok hianya [15]. Erételjes
kapcsolat taldlhaté a fenntarthaté kozlekedés fejlesztése €s a projektmenedzsment kozott is.
Mikozben alapvetd torekvéssé valt, hogy fenntarthatosagi kritériumokat érvényesitsiink a kdzosségi
kozlekedésben, addig a gazdasagossagi szempontokat sem hagyhatjuk figyelmen kiviil. A fejlesztési
projektek sok esetben jelentds koltség és iddigénnyel is rendelkeznek azon thl, hogy mas eréforrasok
tekintetében is sziikkosség jelentkezik a kozlekedési agazatban. A fejlesztések a legtobb esetben
jelentds projektek vagy programok formajaban érheték tetten, amelyek minden esetben egy célt
szolgalnak: pozitiv hatas elérését, amely a kornyezeti értékek megovasat biztositja anélkiil, hogy a
polgaroknak le kellene mondani a kdzlekedési szolgaltatasokrol. A tomegkozlekedést fejlesztd
projektek ily mdédon megprobaljak ugy elérni a kivant hatast, hogy az erdforraskorlatokat
maximalisan igyekeznek figyelembe venni, és a koltség, id0 szlikosség mellett is olyan
végeredményt probalnak eldallitani, amely egyszerre felel meg a polgarok elvarasainak, de
ugyanakkor pozitiv hatassal van azok életmindségére és kdrnyezetére is.

3. Anyag és modszer

A jelen tanulmanyban bemutatott megaprojektek a Projektmenedzsment Intézet (PMI) altal
kozzétett top 50 projekt lista szerepl6i [16]. A projektmendzsment standardok kidolgozasaval
foglalkozo szervezet minden évben kivalasztja az adott év azon leginspiralobb, leginkabb
példaértékli  projektjeit, melyek kovetendd példaként 4llitandok a jovobeli hasonlod
kezdeményezéseknek. Tanulmanyunkban két olyan projektet kivanunk bemutatni, melyek a
tomegkozlekedés fejlesztésére iranyulnak, edukalo jelleggel birnak az autéhasznalat és a kdzlekedés
biztonsagossaganak, iddigényének roviditése célja mellett. A tomegkdzlekedés modernizalasa tobb
embert bir arra, hogy az autdzas és a forgalmi dugdk generalasa helyett inkabb a felszini vagy a
felszin alatti megoldasokat valasszak. A két bemutatott projekt egy-egy metréépitést mutat be,
melyek igen magas népességszamu varosokban (Ryadban és Mumbaiban) valosultak meg. A két
vizsgalt projektet felhasznaldéi szemszogbdl vizsgaljuk, igy a mintaban szereplé valaszadok
kivalasztasanal nem alkalmaztunk semmiféle sziir6 feltételt, azaz iskolai végzettség, a korabbi
projekt menedzsment ismeret nem volt kritérium, azaz az értékelés alapjaul szolgalo kérddivet barki
kitolthette. A valaszadokat arra kértiik, hogy értékeljék a kivalasztott projekteket a projekt
terjedelmének néhany tényezdje alapjan. A valaszadok a tényezoket egy 1-t0l 4-ig terjedd skalan
értékelték, ahol az 1-es érték a tényezd nagyon gyenge, a 4-es érték pedig a tényezd nagyon erds
mivoltat jelentette. A projektterjedelem jellemzését szofelho segitségével mutatjuk be. A mintaban
szerepld valaszadok 39,5%-a fels6fokl, mig a 60,5%-uk kdzépfoku végzettséggel bir. A valaszadok
12,2%-a az Y, 23,3%-a az X, valamint a 64,5%-uk a Z generacid tagja. Az adatfelvétel 2022
aprilisaban és majusaban tortént meg.

4. Eredmények

4.1 Riyadh-Metro projekt értékelése

Szatd-Arabia legnagyobb varosaban, Rijadban korabban nem volt kulturdja a tdmegkozlekedés
hasznalatanak. Az évtized végére varhatéan 8,3 millios lakossagszammal rendelkezd varosban az
emberek dontd tobbségében autdval kozlekednek, ami hatalmas kornyezeti karokat, dugdkat, és
légszennyezést okoz a vérosban, rontva az ott él6 emberek életmindségét. A most bemutatando
metrd projekt hat autondm vonalbol all, amelyek uthossza dsszesen 176 km-t tesz ki, ezzel a vilag
legnagyobb tomegkozlekedési projektjének mondhaté. Mindehhez hozzajarul még a kiterjedt
autdbuszvonal halézat is, amelyek még 1150 km-t tesznek ki [16]. A projekt koltségvetése 23
milliard dollar volt, és hét év alatt tervezték annak kivitelezését. A projekt folyamatosan szem eldtt

286



Varga Janos, Csiszdarik-Kocsir Agnes— (ESB 2022)

tartja a kornyezetbarat szemlélet érvényestilését, amely a fenntarthatobb jovo felé mutat. A tervezés
soran gondoskodtak a kornyezd teriiletek hiitésérdl, és arnyékolasardl is, innovativ megoldasokat
alkalmazva (6ntdz6csatornak, eldtetd, kiilso és belsé ndvényzet).

Elso 1épésben arra kértiik a felmérésben szerepld valaszadokat, hogy értékeljék egy szoval a
projektterjedelem lényegét, amit 6k, mint felhasznalok latnak, és ami a projekt f6 mondanivaloja
szamukra. A kapott valaszokbol szoéfelh6t készitettiink, amelyet a lenti dbra mutat. Legtdbben a
»tomegkdzlekedést” jelolték meg, mint f6 elem a projektterjedelemben. Itt inkabb a projekt £6 céljat
nevesitették a valaszadok. A kovetkezO legtobbet megjelend kifejezés a ,,hasznos”, valamint a
»metrd” szavak voltak, amelyekre 20-20 szavazat érkezett. Ezen kiviil kiemelendé még a kdrnyezet
tudatossag, valamint a fenntarthat6sag fogalma is, de tobben a megfeleld jelzével is illeték a projekt
lényegét. Tehat elmondhato, hogy maga a projekt végeredmény szerepelt dont6 sulyban az scope
definialasa soran.
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1. abra: Az Riyadh-Metro projekt terjedelmének jellemzése
Forras: sajat kutatas, 2022, N = 172

Ezt kovetden arra kértiik a valaszadokat, hogy a projektterjedelem egy-egy jellemzdjét
értékeljék egy négy fokozatu skalan. Itt a legnagyobb atlag értékkel a hasznossagot, a
kozérdekiiséget, a hasznalhatosagot, valamint a jovofokuszt nevezték meg. A négy jellemzonek az
értékelésre minden esetben 3,5 felett volt. Ezenkiviil igen magas aranyban tartottdk a projektet
kornyezettudatosnak, fenntarthatonak, relevansnak, valamint megvalosithatonak, amit a 3,0 feletti
atlag értékek mutatnak. A projektet legkevésbé tartottak profitorientaltnak, mivel ezt kapta a
legkisebb atlag értéknek megfeleld értékelést. Hasonloképpen a koltségtakarékossag is alacsony
értékkel birt, és hatulrél a harmadik helyen a projekt egyedisége, unikalitasa foglalt helyet. Ez utobbi
azért is nem meglepd, mert a tomegkozlekedési infrastruktura 6nmagéban nem bir kiilonsebb
egyediséggel, azonban az alkalmazott technologia, az épitészeti megoldasok, a kdrnyezet védelmét
célzo megoldasok mar ebbe a kategdriaba tartoznak. Ezt azonban a projekt jelenlegi szakaszaban
kiviilrél nézve még nem lathattdk a felmérésben szerepld valaszadok.

287



Varga Janos, Csiszdarik-Kocsir Agnes— (ESB 2022)

kornyezettudatossag e 3 44D
koltségtakarékossag —mm———— ) 610
egyediség, unikalitas m——————————— ) (5]
profit orientacid m——————— D 40 ]
kOzEerdek(iség  mmmmmmmm s — 3 5477
haszné.lhat(’)sé.g e 3 520
megvalosithatdsag e 3 ()] 7
relevancia T 31 80
fenntarthat(’)ség | 3,297
JOVO fokusz s 3 500
érdekesség T — ) 86,0
hasznosseig | 3,576

Ujszerliség T D 86,6

2. abra: A Riyadh-Metro projekt terjedelmének értékelése
Forras: sajat kutatas, 2022, N =172

4.2  Mumbai-Metré projekt értékelése

Mumbai a vilag egyik legnagyobb népességszamu varosanak mindsiil. A varos vasuti rendszere
tobb, mint 7 millid, naponta ingazé embert mozgat, ami miatt igen gyakoriak a az utasokat
veszélyeztetd helyzetek. A nagy tdmeg miatt gyakran el6fordul, hogy egy-egy utas a szerelvények
elé esik, avagy a tOmegben megsériil. A varosvezetés éppen ezért dontott a tomegkdzlekedési
halézat korszerisitése mellett. A harmas metrévonal megépitése hatalmas kihivast jelentett a
kivitelezék szamara. Els6 1épésként ki kellett alakitani a vilag egyik leghosszabb alagit rendszerét,
ami 33,5 km felszin alatti alagutat jelent 27 allomassal. Ez hatalmas kihivast jelentett, mivel a vonal
a varos igen siriin lakott részein ment keresztiil, szamos magas, és miiemléknek mindsiilé épiilet
alatt elhaladva, valamint feliiljarok, metré viaduktok és vasutvonalak ¢és nehezitették a
munkalatokat. Hatalmas kihivas volt az alagutfurégép kiindulé pontra valo eljuttatdsa is. A
kivitelezés soran 8000 munkas és 17 furogép dolgozott a nap 24 6rajaban annak érdekében, hogy a
terveket tartani tudjdk. Azonban a koronavirus jarvany jelentésen nehezitette a munkak idoben
torténd befejezését. Minden egyes megbetegedés esetén az adott munkascsapat karanténba keriilt,
ami hatalmas csuszasokat eredményezett a projektben. Rdadasul a munkalatok a monszun szezon
idejére datalodnak, ami miatt az aradasok is veszélyt jelentettek az alagitban dolgozd emberek
szamara. Jelen projekt is kifejezetten szem el6tt tartotta a kornyezetvédelem fontossagat. A projekt
alapkiildetése a varos széndioxid kibocsatasanak a csokkentése is, amely egyrészt a jarmiiszam
csokkentésével érhetd el, valamint a projekthez tarsuld erdd fejlesztéssel egyarant.

Jelen projektet is leginkabb annak lathaté célja mentén jellemezték a valaszadok. A
leggyakrabban emlegetett terjedelem elem a ,,tomegkozlekedés”, valamint a ,,metrd” szavak voltak.
Ezek utan kovetkezett az emlitések gyakorisaga alapjan a ,hasznos”, a ,,megfelel6”, valamint a
»fontos” kifejezés. Tobb esetben értelmezték a projekt scope-ot infrastruktiranak, fejlesztésnek, de
megjelent a biztonsagos, €s a kihivas, valamint a k6zérdeki sz0 is.
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3. dbra: Az Mumbai-Metro projekt terjedelmének jellemzése
Forras: sajat kutatas, 2022, N =172

Amikor arra kértiik a valaszadokat, hogy jellemezzék a projektterjedelmet a megadott jellemzok
mentén, akkor lathatd volt, hogy az el6z6 projekthez képest sokkal magasabb arannyal értékelték
azt kdzérdekiinek, hasznosnak, és hasznalhatonak, mivel jelen harom jellemz6 esetén 3,6 felett volt
az atlag érték minden esetben. Ezt kdvetden markansan kisebb atlag értéket (3,2 koriili érték) a
kapott a relevancia, a jovofokusz, valamint a megvaldsithatosag. Legkevésbé tartottak a valaszadok
a projektterjedelmet koltség takarékosnak, ujszeriinek, és itt is hatulrol a harmadik helyen a projekt
egyedisége, ¢s unikalitasa allt.

kornyezettudatossag meEEES————— 3 006
koltségtakarékossag me————— D 448
egyediség, unikalitis TEEEEEEE——————— D 523
profit orienticiy FEEEEEEE————————————————— ) 503
kﬁzérdekﬁség e 3 721
haszné.lhat(’)sé.g s 3 610
megvalosithatdsag T — 3 D0
relevancia e 3 )73
fenntarthat(’)sé.g e — 3 ()23
JOVO fokusz T 3 )7
érdekesség mEEEEEEEESSS—————— ) 6]6
hasznossag e 3 669
Ujszerliség MEEEEEEE— D 5] 7

4. dbra: A Mumbai-Metro projekt terjedelmének értékelése
Forras: sajat kutatas, 2022, N =172
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5. Osszegzés

Ha a két projektet Osszességében értékeljilkk, akkor elmondhatd, hogy mindegyiknek a
tarsadalmi hasznossaga kiemelendé. Szamos varos, koztik Rijad és Mumbai is rajott, hogy az
autoval valo kozlekedés ugyan kényelmesebb €s praktikusabb sok esetben, mint a tdomegkdzlekedés,
mégis hatalmas terheket r6 a varosokra, igy a bolygoéra is. A tomegkozlekedés alternativat nytjt a
kornyezetkarosité autdzassal szemben azaltal, hogy nagy tomegeket képes hatékony modon
eljuttatni a kivant helyre. Mindez altal cs6kkentve a varosok 1égszennyezettséget, azok zsufoltsagat,
valamint a kornyezetre gyakorolt negativ hatasokat. A projektek értékelése alapjan elmondhato,
hogy azokat nagyon pozitivan fogadtdk a megkérdezettek attol fiiggetleniil, hogy nem biztos hogy
kozvetlen hasznaloi lesznek annak. A projektek tizenet értéke alapjan elmondhatd, hogy azt
leginkabb kozérdekiinek, hasznosnak, és hasznalhatonak tekintették, hiszen ez a harom f6 jellemzé
dominalt az elsé harom hely tekintetében a valaszadok véleménye alapjan. Koltségtakarékossag
szempontjabol azonban kétségeik voltak a valaszadoknak. Nyilvan ez nem véletlen, hiszen egy
tomegkozlekedés fejlesztését célzo projekt hatalmas koltségvetéssel valdosul meg, amelynek haszna
csak tobb év, vagy akar évtized mulva érvényesiil. A megfelel6 mindségii tomegkdozlekedés, és az
arra vald edukacié mindenképpen megoldast jelenthet korunk kornyezeti problémaira. A jelen
esetben bemutatott két projekt és azok felhasznalok szerinti értékelése mindenképpen ilizenetértékii
a jovobeli fejlesztések szamara, ami segithet a hasonldé projektek céljanak és iranyanak a
meghatarozasaban.

Kdészonetnyilvanitas

A tanulmény a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Széll Kalman Allampénziigyi Kutatomiihely
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