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Visztenvelt Andrea*°: Innovativ foglalkoztatdsi projektek a hatrdnyos helyzetiiek
munkanélkiiliségének csékkentésére

Absztrakt: Magyarorszdgon a jelenlegi foglalkoztatdsi helyzet megkivdnja, hogy az dllami
szerepvdllalds mellett az énkormdnyzatok, civil szervezetek is bekapcsolddjanak a hdtrdnyos
helyzetii dllaskeres6k munkaerd-piaci tdmogatdsdnak dsszetett folyamatdba. Az elmult években
Eurdpai unids finanszirozdssal innovativ foglalkoztatdsi programok valdsultak meg, eredményes,
ujszerti megolddsokat kindlva az alacsony foglalkoztatdsi esélyli rétegek reintegrdcidjanak
segitése érdekében. Komplex munkaerd- piaci szolgdltatdsok, felnéttképzési és azt kiegészité
tevékenységek dllnak a projektgazddk rendelkezésére, az egyes célcsoportok sajdtossdgait szem
el6tt tarto szolgdltatdsok keriiltek definidldsra. Kutatdsunkban néhdny mdr lezdrult program
szolgdltatdsainak bemutatdsadt, a résztvevék programmal kapcsolatos visszajelzéseit elemezziik a
felnéttképzési motivdciok, a helyi gazdasdgi mutatok tiikrében. A félig strukturdlt interjuk alapjén
kapott adatokat, valamint a projektek dokumentumainak tartalom-elemzése utjan nyert
informdciokat a hazai szakirodalomban fellelhet6 eredményekkel Gsszevetve vizsgdljuk meg,
kiemelve azokat a jo gyakorlatokat, amelyek a hazai kériilmények k6zétt is jol alkalmazhatdak.

Magyarorszagon a 2004-es unidés csatlakozast kovet6en  kiszélesedett azoknak a
foglalkoztataspolitikai eszkozoknek, intézkedéseknek a tdrhaza, amelyeket az dllaskeres6k
foglalkoztatasi helyzetének javitdsara alkalmazhatunk. Az aktiv és passziv munkaer6- piaci eszk6zok
mellett megjelentek az olyan komplex, innovativ programok, szolgdltatdas csomagok, amelyek
bizonyos célcsoportok tamogatdsat célozzak meg, specidlis igényeik mentén kinalnak valaszokat az
elhelyezkedési, foglalkoztatasi problémaikra.

A hatranyos helyzetli személyek meghatdrozasa tekintetében nincs egységes szakmapolitikai,
szakért6i allaspont. Cserné (2006) munkatdrsaival munkaerG-piaci aspektusbdl hatranyos
helyzetlinek irja le az alacsony iskolazottsagiakat, a tartés munkanélkilieket, a megvaltozott
munkaképességlieket, a gyermekgondozdsi ellatasban részesil6ket, a 45 év felettieket és a
korkedvezményes nyugdijasokat. Kenderfi (2012) szerint a hatrdnyos helyzet meghatarozasaban a
szocidlis tartalom hangsulyos, azaz a tarsadalmi érvényesilés all célként a kozéppontban. Ennek
megallapitasa a tarsadalmi status vizsgalatdval térténik, ennek soran azt kérdezhetjik, hogy milyen
korilmények kozott szocializalodik az egyén. Kenderfi véleménye szerint a hatranyos helyzet azzal a
veszéllyel jar, hogy az egyes ember nem tudja optimalisan kifejleszteni adottsagait. Ennek alapjan azt
mondhatjuk, hogy hatranyos helyzetli az a személy, akinek életfeltételeibdl, korilményeibdl
kovetkez6 tarsadalmi karrierlehet&sége nem biztositott.

Osszességében elmondhatjuk, hogy kiilénbdz6 szerz6k egymastdl eltérd csoportokat jelélnek meg a
munkaeré-piac szempontjdbdl hatranyos helyzetlinek, azonban egyetértés mutatkozik abban, hogy
ehhez a korhoz tartozénak gondoljak az aluliskoldzott (képzésbél lemorzsolddott) személyeket, a
megvaltozott munkaképességli (fogyatékossaggal él6) embereket, a cigdny etnikumhoz tartozdkat,
valamint a gyermekgondozas utdn munkat vallalni kivané néket.

Foglalkoztatasi adatok

Magyarorszagon jelenleg a Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat regiszterében 384,7 ezer allaskeresd
szerepel, akikrdl az iskolai végzettség tekintetében elmondhatd, hogy a legfeljebb altalanos iskolat
végzettek 165,3 ezres |étszama az allaskeres6kon beliil 43%-ot tett ki, kozépfoku iskolai végzettséggel
199,3 ezer f6 (51,8%), fels6foku végzettséggel pedig 20,1 ezer f6 (5,2%) rendelkezett. Majusban a
nyilvantartott allaskeres6k ardnya a gazdasdagilag aktiv népességhez viszonyitva 9,7% volt, a
munkavallaldsi koru népességhez mért relativ rata pedig 5,6%-0s értéket mutatott.
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A hatranyos helyzeti csoportok tekintetében a palyakezd6k szama meghaladta a 47 ezer f6t (12%),
mig a 109,2 ezer tartds allas nélkiili az 6sszes alldskeres6hoz viszonyitva 28,4%-o0s ardnnyal szerepelt
2015 madjusdban e nyilvantartdsban. A 25 éven aluli korosztalyba 60,7 ezer allaskeresé tartozott, az
50 éven fellli dllastalanok szdma 108,2 ezer f6 volt. Az el6bbiek 15,8%-ot, az utdbbiak pedig 28,4%-ot
képviseltek az allaskeresSk kozott. A regisztralt allaskeres6k kozott a szakképzetlenek (legfeljebb
altalanos iskolai és gimnaziumi végzettséggel rendelkez6k) aranya 53%-os volt.

Ezekkel a foglalkoztatdsi, munkanélkiiliségi adatokkal Magyarorszag az Eurdpai Unié tagorszagai
kozott (unids atlag 9.7%) kiemelkedGen jé helyen szerepel, azonban ezen nyilvantartasban nem
szerepel az, hogy a kozfoglalkoztatasi programokban résztvevl tobb szdzezres résztvevéi létszam
milyen mértékben javitja e teriilethez tartozé mutatdkat. (2014-ben 182 600 f6 volt a havi atlagos
létszdm a kozfoglalkoztatasban orszagos szinten, ami 231,1 millidrdos koltségvetés elGirdnyzattal
valdsult meg. Idén 16,8 szdzalékkal szantak a kézmunkara tobb pénzt, igy ebben az évben 213 ezer 6
a kozfoglalkoztatottak atlagos létszama hazankban.)

A foglalkoztatdsi helyzet javitdsara a kozfoglalkoztatdas mellett azok az Eurdpai Unids képzési,
foglalkoztatasi projektek is alkalmasak, melyek stratégiai célként a foglalkoztatds novelését célozzak
meg. Magyarorszagon az elmult unioés koltségvetési id6szakban (2007-2013) erre a teriletre féként a
Tarsadalmi Megujulds Operativ Programok adtak lehetGséget.

A 2007-2013-as programozasi periédusban (melyet az Eurdpai Bizottsag 2007. szeptember 13-an
fogadott el) a Tarsadalmi Megujulds Operativ Program koltségvetése 4 097 080 055 eurd volt,
melynek hatterét egyrészt az Eurdpai Szocialis Alapon keresztil az Eurdpai Unid biztositott, 15%-ban
pedig a kapcsolddd hazai forrasok képezték. Az Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv keretében lezajlott
palydzati id6északban, orszagosan a fent nevezett program tekintetében 6 alintézkedésben lehetett
palydzatokat benyujtani. Az egyes alintézkedésekben eltéréek a célok, célcsoportok, a tamogathato
tevékenységek tekintetében is, 6sszességében azonban egyetlen atfogd célt tartanak szem el6tt: a
humaneréforras fejlesztést.

TAMOP programok szerepe a hatranyos helyzetiiek fejlesztésében

Hazankban a 2007-2013-as koltségvetési id6szakban a TAMOP intézkedésekre 6sszesen 11228
palydzat kerillt beadasra, melyek koziil az Iranyitd Hatdsdg 4942 darab pdlydzatot tdmogatasra
érdemesnek itélt. Az 1. sz. tdblazat az igényelt és a megitélt tdmogatdsi 6sszegeket, valamint a
beérkezett és az IH dltal tamogathatd statuszba emelt palydzatok adatait foglalja ssze.

Tdbldzat 1: TAMOP igényelt, megitélt tdmogatdsok2007-2013 k6zétti id6szakban
Forrds: Nemzet Gazdasdgi Minisztérium (kordbban NFU)

Teriilet, beérkezett tamogatott igényelt megitélt

illetékesség palyazat (db) palyazat (db) tamogatas (Ft) tamogatas (Ft)
Orszagos 11228 4942 733.821.887.505 | 477.866.264.502
Eszak- 1388 628 66.569.665.654 34.391.409.563
magyarorszagi
régio
Borsod-  Abauj- | 816 348 41.768.291.468 20.296.226.008
Zemplén megye

Mivel jelen munkadmban két olyan programot mutatok be, amelyek az Eszak- magyarorszagi régidban,
Borsod- Abauj- Zemplén megyében valésultak meg, ezért a tovabbi statisztikak, adatok
bemutatdsanal is ezen teriletre fokuszalok.

A tablazat adataibdl is lathato, hogy az Eszak- magyarorszagi régiéban és BAZ megyében a beérkezett
és tamogatott palyazatok aranya (45, ill. 42 %) kdzel azonos megoszlast mutat az orszagos adatokkal
(44%). Azonban a tdmogatas intenzitasdban mar csdkkené tendencidt fedezhetiink fel a teriileti
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nagysag aranyai mentén: mig orszagos szinten az igényelt tdmogatasok 65%-a megitélt tdmogatasra
valtddott, addig ez a szam a régidban mar 51%-ot, BAZ megyében pedig mar csak 48%-ot tett ki.
Erdemes megnézniink azt is, hogy miképp alakult az el6z8 tdmogatdsi idészakban a TAMOP
palyazatok egyes alprogramjai kozott a tamogatott palydzatok aranya.

progranok, - eljarasrend szerinti lekérdezés

TAMOR
Operativ progran

fzszehazonlitva: 2. Igéruelt tdmogatds

W 4770 - TAMOP-1. (479
W 25.29% - TAMOP-2. (28400
O 28.01% - TAMOP-3. (3145
W 3.3% - TAMOP-4. (371)

W 16.32% - TAMOP-5. (18323
O 22.73% - TAMOP-6. (25520
W 0087 - TAMOP-7, (3

1. dbra: Az egyes TAMOP alintézkedések koz6tti megoszIidsi ardnyok (orszdgos adat, 2007- 2013)
Forrds: Nemzet Gazdasdgi Minisztérium

A fenti abrdn feltlintetett egyes alintézkedések kiilonb6z6ek abban a tekintetben, hogy melyek a
prioritasaik, illetve hogy mely szervezetek jelenhettek meg a megvaldsitd szervezetek kozott. A
TAMOP elsS alintézkedése a foglalkoztathatésdg fejlesztése, a munkaerdpiacra vald belépés
Osztonzését tlzte ki célul, ezen belll is kiemelt cél: a foglalkoztatdsi szolgdlat fejlesztése, integralt
munkaligyi és szocidlis rendszer kialakitdsa, a munkaerd-piaci aktivizalas, megel6zés és képzés,
valamint a szocialis gazdasag, innovativ és helyi foglalkoztatasi kezdeményezések és megallapodasok
tdmogatdsa. A masodik alintézkedés az alkalmazkoddképesség javitasara koncentral, ezen beliil a cél
foként: a képzéshez vald hozzaférés segitésére, a munkaer6-piaci alkalmazkodast segitd
intézményrendszer fejlesztésére és a szervezetek alkalmazkodoképességének fejlesztésére. A
program hdarmas szdmmal kezd6d6 programjainak célja a min&ségi oktatds és hozzaférés biztositdsa
mindenkinek, igy kiiléndsen fontos ebben a részben a kompetencia alapu oktatds elterjedésének
tdmogatasa, a kdzoktatasi rendszer hatékonysaganak javitasa és a halmozottan hatranyos helyzetd és
aroma tanuldk szegregdcidjanak csokkentése, esélyegyenlGségik megteremtése. A negyedik
alintézkedés f6bb tdmogatando teriilete a felsGoktatas tartalmi és szervezeti fejlesztése a tudasalapu
gazdasag kiépitése érdekében. A program o6todik intézkedéscsoportjdba tartozéd palydzatok a
tarsadalmi befogadas, részvétel erdsitését célozzdk meg. F6 feladatuk a kiemelt leghatranyosabb
helyzet( térségek, valamint a telepilésen bellli szegregacidé csokkentését célzé6 komplex fejlesztések
tdmogatdsa, a gyermek és ifjusdgi programok tamogatdsa, a halmozottan hatranyos helyzeti
csoportok szocialis ellatérendszerhez és szolgdltatdsokhoz valé hozzaférésének javitasa, munkaerd-
piaci integrdciéjuk el6mozditasa, a helyi kozosségek és a civil tdrsadalom fejlesztése, valamint a
tarsadalmi kohézié erGsitése blnmegel6zési és reintegraciés programokkal. A hatodik
programcsoportban szereplé projektek az egészségmeglrzés és egészséglgyi humanerdforras
fejlesztéssel kapcsolatosak, mig a hetedik intézkedés a technikai segitségnyujtasrdl szél, tehat nem
pontosan meghatdrozott célokat kdvet, hanem az 6sszes programhoz nyujt altalanos technikai
tdmogatast.

Jelen munkamban két kilonb6z6 alcsoportba tartozd projektet mutatunk be, illetve a két
programban résztvevé allastalanok véleménye alapjan emeljiik ki azokat a jo gyakorlatokat, amelyek
hatékony megoldasnak tekinthet6ek a hatranyos helyzetl allaskeresdk foglalkoztatasi helyzetének
javitasaban.
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A két program bemutatasa

Szendré

Szendr6 varos BAZ megyében, az Edelényi jarasban helyezkedik el. A varos lakosainak szdma 4119 6,
ebbdl 83 szazalék magyar, 17 szazalék cigdny nemzetiséglinek vallja magat. A feln6tt lakossag
létszdma 3150 {6, ebbdl 1625 f6 nd, 1525 f6 férfi. A népesség korcsoport szerinti megoszlasa: 60
évnél id6sebb 22 szazalék, 14 évnél fiatalabb 18, 9 szdzalék. A munkaképes koru népesség létszama
2633 fG6, ezzel szemben a regisztralt allaskeresék szdma 456 f6, mely kozel 18%-os relativ mutatét
eredményez.

A TAMOP 1.4.3. Innovativ, kisérleti foglalkoztatdsi programok ,Szendrd Varos foglalkoztatdsanak
hosszutavon fenntarthatd novelésére ,Zold munkahelyek” létrehozasaval” cimd projektben a
tdmogatdsi 6sszeg: 199.250.000 Ft volt, a program megvaldsitdsanak ideje: 2013. 05.01-2015. 02. 28.
volt. A projekt gazdaja Szendré Varos Onkormanyzata.

Ebben a projektben egy, a projekt beruhadzasaként létrehozott, fél hektaros fdliasatorban
novénytermesztést valdsitottak meg, a zoldségek, gyliimodlcsok a kozétkeztetésben vald felhasznalasa
(iskola, id6sek haza) realizadlodott. A projektben résztvevé 30 f6 hatranyos helyzet( allaskeresd a
programba vald bekeriilést kovet6en erdészeti szakmunkds vagy zoldségtermeszt6, vagy kazankezel6
képzésekben vettek részt (OKJ), ahol elsajatitottdk a munkafolyamatok professzionadlis ellatasahoz
sziikséges szakmai ismereteket, s emellett gyakorlati tapasztalatokat is szereztek. A képzést révid
Oraszamu képességfejleszté tréningek (allaskeresési technikdk, tanulastechnika, konfliktuskezelés,
csapatépités, stb. témakorokben) egészitették ki, melyek eredményeképpen csokkent a
lemorzsolédds, hatékonyabba valt a tanulds, konnyebben realizdlédott a csoportba vald
beilleszkedés. A projekt részeként, még az elkiilonitett forrasbdl 12 f6 tamogatott foglalkoztatdsa
valdsult meg a féliasatorban 6 hdnapos id6tartamban. A program eredményeként jelenleg 6 f6 a
helyi Onkormdnyzat alkalmazottjaként dolgozik a féliasatorban, két f6 vallalkozast inditott
(fakitermelés, erd6gazdalkodds tevékenységi kor), 8 f6 pedig jelenleg is kozfoglalkoztatdsban vesz
részt, de a végzettségének megfelel6 munkakdrben tevékenykedik.

Ful6kércs

Fuldkércs az encsi jarasban fekszik, Miskolctdl 50 km-re. Lakosainak szama 387 f6, munkaképes koru
lakosok szama 257 f6. A telepiilésr6l 30 f6t tartanak nyilvan allaskereséként, 12 %-os
munkanélkiliségi rataval bir a falu.

Az ,Egyiitt Egymdsért Kegyetlen Térségi Szocialis Szovetkezet segitése Fuldkércsen” cimd, TAMOP-
2.4.3/B jell palyazatanak megvaldsitasara 2011. 10. 01.-2012.12.31. kozott kerilt sor. Az elnyert
tdmogatas Osszege: 34.325.602 Ft volt. A projekt céljaként a gazdasagi és tarsadalmi szempontbdl
fenntarthatd szocidlis szovetkezet tdmogatdsat tlizte ki, mely a helyi hatranyos helyzetl személyek
onfoglalkoztatova valasat segitette a valds piaci igényeknek megfelelé helyi gazdasag fejlesztése,
bdvitése altal. A projektben f6 szerepet kapott a helyi roma lakossdg munkahoz valé jutdsdnak
tdmogatdsa. A projekt kozvetlen céljaként 12 hatranyos helyzetli munkavallalé képzését és 10 f6
tovdbbfoglalkoztatasat jel6lte meg. Ehhez kapcsoldddan szakképzést (erdémdlvel6 és fakitermeld
szakképzés), kompetenciafejleszt6 tréningeket (6nértékelés, munkaeré- piaci ismeretek, allaskeresési
technikak) valésitottak meg, majd pedig sor kerilt a foglalkoztatasra: fakitermelési és erdGtelepitési,
—apolasi tevékenységekkel |éptek piacra a projekt résztvevsi. Mindemellett a szovetkezet éplletének
felujitasa is megvaldsult. A projekt eredményei: 4 f6 a szovetkezet munkavallaléja maradt, mind a 12
f6 a szovetkezet tagja maradt, két f6 elhelyezkedett a nyilt munkaerd- piacon, négy fé
kozfoglalkoztatottként tevékenykedik, a szOvetkezet alapitdjat pedig 2014-ben a telepiilés
polgarmesterévé valasztottak.

Kutatas

A kutatast félig strukturalt interjlval, 6sszesen 24 f6 részvételével végeztiik el. A kutatasunk kdzponti
témaiként a képzések, az azokhoz kot6dé egyéb, felnGttképzést kiegészité szolgdltatasok,
elhelyezkedési motivacidk szolgdltak. Az interjuk felvételének id6épontja 2015. marciusa volt, a
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mintaba bekeril6 személyeket elérhetdség alapjan valasztottuk, igy 6sszesen 10 f6 fuldkércsi, 14 f6
szendr8i program résztvevé kerilt be a kutatasba.

A programba (ezzel egyiitt a feln6ttképzésbe) vald jelentkezés okat vizsgalva azt tapasztaltuk, hogy a
megkérdezettek a képzést Uj esélyként definidltdk, azaz kivétel nélkil arrdl nyilatkoztak, hogy ezzel az
Uj (tobbek szamara az els) szakképesitéssel Uj munkaerG-piaci lehet6ségekben biztak (24 f6).
Emellett megjelent 4 f6 esetében az is, hogy a projekt keretében (kizardlag a szendrdi programban)
kaphatd képzési tdmogatds miatt [épett be, s vdllalta a tanulasi kotelezettséget. Minddssze két f6
emelte ki azt, hogy a gyermekei szdmara szeretett volna példat mutatni azzal, hogy feln6ttként az
iskolapadba (il és tanul, képességeit fejleszti.

A tanulassal oOsszefliggésben az interju soran kitértiink azokra az andragégiai alapelvekre is,
amelyeket a legtobb szerzd kiemel, igy kilonosen a tanuldsi nehézségeket, az Uj informacidk
felvételének gatjait elemeztiik. Mar az els6 andragdgiai kutatasok beszamoltak arrél, hogy a feln6ttek
oktatdsa-képzése soran nem lehet figyelmen kivil hagyni az élettapasztalat szerepét, melyet
kétféleképpen is vizsgdlhatunk: a , hozott” tapasztalatok segithetik vagy gatolhatjak is az 4j tudas
elsajatitasat. Segitheti akkor, ha az Uj tudast rd lehet épiteni a tapasztalatokra. Gatolhatja, sét
lehetetlenné teheti az Uj tudas elsajatitasat, ha az ellentmond a tapasztalatoknak (Kraiciné és Csoma,
2012).

A feln6ttoktatdsnak szamolnia kell azzal, hogy sok felnétt kotédik a mar meglevé véleményéhez,
rogzilt szokdsaihoz. Ez esetben megtorténhet, hogy disszonancia keletkezik a szerzett uj ismeretek és
a korabban kialakult gondolkodasmdd kézott (Mardti, 1993). Arnold és Siebert (2006) szerint a
feln6tt tanuld a kiilvildgbdl érkezd informacidk és sajat tapasztalatai kozott kapcsolatot keres, és a
mar meglévé tudasanyagdhoz kapcsolja az () ismereteket, ezért ugyanazt az informacidt
sokféleképen értelmezik, értik meg.

A résztvev6k motivaldsdban az élettapasztalatok tananyagban térténé megjelenitése és a tanultak
napi alkalmazhatésaganak bemutatdasa meghatarozo jelentdségl. Feln6ttképzési kutatasok igazoljak,
hogy a feln6ttek elkotelezettebbé valnak a tanulas irant, ha szamukra relevans problémdkat kell
megoldaniuk, amelyek személyes életlikben, vagy munkajuk soran alkalmazhaténak latszanak (Forray
és Juhdsz, 2008).

Kutatdsunkban tanuldsi nehézségekrdl szamolt be 9 f6, akik koziil 4 f6 emelte ki azt, hogy f6ként a
csaladi kotelezettségei, a szoros id6beosztasa miatt nem képes megfelel6en helyt alini a tanulasban.
A 24 f6 kutatdsba bevont résztvevé kozil 12 f6 tobb, mint 3 kiskord gyermekkel rendelkezik
haztartasaban, ami nagyban neheziti az otthoni tanuldst, az 0j ismeretek elsajatitasara szanhato id6
jelentés mértékben csokken.
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2. dbra: Tanuldst nehezité tényez6k nemek szerinti bontdsban n=27
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Az abra nemenkénti bontasban mutatja be, hogy a megkérdezettek milyen okokat, tényezdéket
jeloltek meg a tanuldsi nehézségeikkel Osszefiiggésben. Mindkét nem esetében azonos mértékben
jelenik meg a kevés tanuldsra fordithatd idG, melynek hatterében tobb tényezé is allhat. A fekete
foglalkoztatasban  megvalésuld  jovedelemszerzé  tevékenységek (pl. idénymunkdk) is
megnevezhetbek okként, de a csalddi, haztartasi kotelezettségek sem hanyagolhatdak el. Nehezen
értelmezhetd, nagy erd6feszitést igényl6 tananyagrdél csak hét f6 szamolt be.

A programban valé részvétel altalanos motivacidjaként a legtobben azt nyilatkoztak, (19 f6), hogy a
munkahelyszerzés a f6 cél. Mivel mindkét projektben munkahelyteremtéssel egybekotott képzés
valdsult meg, ezért ennek a motivacios kornek a hattér elemzése mélyebb feltdrast igényelt volna,
mely azonban nem realizalédott jelen kutatasban. Tovabbi hajtéerd a projekt kapcsan az Uj tudas
megszerzése (4 f6), valamint a csaladi tdmogatas (3 f6) volt.

A képzések kiegészitéseként megjelend rovid déraszamu tréningekrdl, azok hatékonysagardl is
megkérdeztiik a kutatasba bevont célcsoporttagokat. Ezeknek a programoknak a képességfejlesztés
mellett a tanulasi technikak, az allaskeresési technikdk fejlesztése volt a célja, illetve a csoporthoz
valo tartozas erGsitése, a beilleszkedés tdmogatasa is fontos elemként jelentkezett.

Hasznossag

W nagyon hasznos
M hasznos

nem hasznos

3. dbra: Tréningek haszna n=24

Egy f6 kivételével mindenki legaldbb hasznosnak itélte meg a strukturalt csoportos foglalkozdsokat,
de a 24 f6s mintabdl 9 f6 kiemelten nagy segitségként élte meg azt, hogy a szakképzés mellett
tanuldsi technikakat, kulcsképesség fejlesztést is kapott a program részeként. Minddssze egy személy
jelezte azt az interju sordn, hogy egyaltalan nem jelentett segitséget neki a tréningsorozat.

Arrdl is megkérdeztiik a mintdnkat, hogy a kapott képességfejleszt6 foglalkozasok kozil melyik volt a
leghasznosabb szamukra, melyikr6l gondoljdk, hogy a leginkdbb segitette 6ket a képzés
elvégzésében, illetve a nyilt munkaerd- piacra valé visszataldlasban.

Tréningek hasznossaga

B alliskeresésit
® tanulasi L
® kulcsképesség

egyed

4. dbra: Leghasznosabb témakér n=23
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Mivel a kordbbi kérdés kapcsdn egy f6 kijelentette, hogy egyaltalan nem volt hasznos a
tréningprogram, ezért az 6 véleményét mar ebbdl a kérdésbdl kihagytuk, igy 23 f6 véleményét
mutatja az adbra. A minta legnagyobb aranyban az dallaskeresési technikak programot emelte ki a
leghasznosabb témakoérként, 17 személy szerint ez segitett a legtdébbet nekik. Mindkét projekt
esetében 30 6ras (5x6 oras) programrol volt sz6, amelyben kiemelt szerep jutott az 6néletrajz iras
mellett az allasinterjara vald felkészilésre is, melyet akvariumgyakorlatként valdsitottak meg a
szervez6k. Az egyes témak kozott 4 6 sorolta els6 helyre a tanulasi technikdk tréninget, mely szintén
30 drdban zajlott, s melynek legfébb témai kozil a tanuldsi stilusok, valamint a hatékony tanulast
segité specialis technikak emelhet6ek ki. Egy- egy személy vélasztotta a preferencia listaban els6
helyen a kulcsképesség fejlesztést, valamint a csapatépitést, mely programok eltéré draszdmban
valésultak meg a szendr6i, valamint a fuldkércsi programban. Amikor arrdél kérdeztilk a mintaba
bevont csoporttagokat, hogy milyen er@sségei voltak a komplex programnak, a legtobben (21 f6)
arrél szamoltak be, hogy a tény, hogy munkahelyteremtés is része a projektnek, hatalmas motivaciot
jelentett nem csupan a projektbe valé bekapcsolédds idején, hanem a képzési program
realizdlasanak folyaman is, illetve minden résztvevl igyekezett a lehetd§ legmagasabb szinten
teljesiteni a vizsgdkon is, hiszen feltételezték, hogy a jobb eredményekkel, megfelel6 hozzadllassal
rendelkezé résztvevlket vdlasztjdk ki a projekt keretében l|étrejové munkahelyek betoltésére.
Tovabbi erdsségként emelték ki a valaszaddk azt (11 f6), hogy sokféle, hatékony szolgaltatasban
részesliltek, és mindig volt valaki (a mentor), akihez fordulhattak, ha valamilyen problémajuk volt.
Gyengeségként azt fogalmaztdk meg, hogy a projekt végéhez kdzeledve néhany csoporttag elveszitve
a motivacidjat rossz hatassal volt a csoportra, és a kezdetben kialakult kellemes hangulatu, jol
m(kod6 csoport a folyamat végére kissé szétbomlott, egyre tobb konfliktus alakult ki, melyek
megoldasaban mar nem is voltak érdekeltek a csoporttagok.

Osszefoglalds

A kutatds 6szegzéseként elmondhatd, hogy az allaskeresSk szdmanak csokentését, a foglalkoztatas
novelését célzé uniés projektekben azok a tevékenységek a legsikeresebbek, leghatékonyabbak,
amelyek figyelembe veszik az az adott célcsoportok specialis jellemzGit, egyéni igényeit, s emellett
oyan hosszu tavon fenntarthaté munkalehetGségeket teremtenek, amelyekhez a szakképesitéssel
rendelkez6 munkavallalok is hosszd tavon rendelkezésre &linak lokalis szinten. Erdemes tehat
részletes, el6zetes kutatasokkal felmérni a helyi munkaeré- piaci sajatossagokat kereslet és kinalat
oldalon egyardnt, s a megfeleld tervezés utan olyan programokat létrehozni, amelyekben a motivalt
munkaeré tartdsan megjelenik, s amelyekben a helyi sziikségletekre épilé szolgaltatasok is teret
kapnak.
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