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Szdsz Antonia* — Budai Attila ( 1) #%: ILIAS e-learning mint versenyképességet
el6mozdito tényezé — magyar nyelven

Absztrakt: A Magyar ILIAS K6z0sség Egyesilet (MIKE) kdzhaszn( célja az ILIAS ingyenes e-learning
tananyagfejleszt6 és -szolgdltatd keretrendszer magyar nyelvli verzidjanak széles kord
elterjesztésével segiteni az e-learning szolgdltatdsok és mddszertan alkalmazasanak altalanossa
tételét és minimalis koltséggel torténd bevezetését a hazai és a kdrnyez6 orszdgok magyar nyelvd
fels6oktatasi, kozoktatdsi, valamint profitorientdlt és nonprofit képzéseiben, tovabbképzéseiben,
tanfolyamaiban; az internetes tavoktatas, a blended learning korszer( formdinak hatékonyabb és
egyre szélesebb korben torténé hasznositdsat; a blended learninggel és a keretrendszerekkel
kapcsolatos tudomanyos kutatasok el6mozditdsat és népszerisitését; a hazai és hatdron atnyuld
egylttmikodések szamara kollabordcids platform kialakitasat. Az ILIAS magyar nyelv( feliiletet a
MIKE fejleszti és teszteli a hazai ILIAS felhasznaldk (szervezetek, maganszemélyek, szakemberek)
kozremU(kodésével. Céljai kozé tartozik egy olyan, az internetrdl szabadon letdlthet§ (ingyenes),
magyar nyelvi dokumentacid kidolgozdsa, amelynek segitségével egy magyar nyelv( oktatdst
végz6 intézmény konnyen kiépitheti sajat ILIAS rendszerét, beleértve a korszerli web 2.0-3s
eszkozok (pl. wiki, mediacast, e-portfolid, blog) felhasznalasat is az oktatdsban. A tanulmany
betekintést nyujt az ILIAS keretrendszer sokoldalu felhasznalasi és versenyképességet el6mozdité
lehetdségeibe.

Bevezetés

Ma madr kozismertek az internetes képzések el6nyei: korszerliek, a mai igényeknek megfelel6
oktatdsi, tanuldsi lehetGséget nyujtanak. A tanulds id6ben, térben nem kotott, kevesebb személyes
jelenlétet kovetel meg, nagy létszammal is megvaldsithatd; a tananyagok frissitése, bdévitése,
testreszabdsa gyors és olcsébb a papiralapl anyagokénal. Ha mddszertanilag megfelel6en elé van
készitve, akkor ez a képzési forma nagymértékben fejleszti a tanuldsi készségeket is. A oktatdsi
médiumok és moddszerek valtozatosak, ami el6nydsen hat az érdekl6dés fenntartdsara és a
tobbiranyu készségfejlesztésre is. A képzés menete alkalmasan megvalaszthaté. Az elért eredmények
tobbféleképpen mérhet6ek (onellenérz6 kérdések, feladatok, online tesztek segitségével),
kiértékelhet6ek (gépi vagy tutori visszajelzés, valamint személyre szabott tandcs adhaté a
tovabbhaladashoz).

Mivel a tanulas kénnyebben hozzaférhet6, hiszen az id6, a hely és a tempd alkalmasan kialakithato,
ezdltal konnyebben 6sszehangolhatd a tanuldsi tevékenység, a munka és a maganélet. A munka
mellett tanuldk az elsajatitott ismereteiket mar a tanuldsi idészak alatt hasznosithatjak a munkajuk
soran.

Annak érdekében, hogy az internetes tavoktatas tiszta (e-learning), illetve kevert (blended learning)
valtozataiban rejl6 lehet6ségeket kiaknazzuk, az effajta ismeretdtadas és képességfejlesztés
szinvonaldt, mindségi megvaldsitasat biztositsuk oly mddon, hogy a tanuldk szdmdra egyuttal
munkaerd-piaci és koltségszempontbdl is megérje az Ujszerl képzés valasztdsa, megfelelGen eld kell
késziteni a rendszer bevezetését, hatékonnya kell tenni a rendszer mikodését azaltal, hogy
maddszertanilag is tdmogatjuk alkalmazasat. A megvaltozott képzési struktuira, az Uj tanitasi/tanulasi
kornyezet Ujszerd tutori és mentori feladatokat implikal [5, 7, 8]. Az Uj képzési rendszerre és az ennek
megfelel6 mddszertanra valé attérés nemcsak a technoldgiai fejlesztést és az intézményi szintd
menedzsmentet kivanja meg, hanem a tanuldk, oktatdk, az internetes tutorok, mentorok Uj
szerepikre és ahhoz kapcsolddd feladataikra valé felkészitését is. [5]
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Ha az adott intézmény szakmailag szinvonalasan s egyben gazdasagilag hatékonyan tudja kialakitani a
képzés rendszerét, akkor ez a tanuldk, illetve a képzésre beiskoldzott munkatarsak szamara —
masfajta képzésekhez viszonyitva — lehetfséget és megtakaritast biztosit, az intézmény szamara
pedig versenyel6nyt is jelent. [13] A munka mellett tanuldk, csalddosok, az oktatdsi intézménytdl
tavol lakék, fogyatékkal él6k, kismamak is bekapcsolddhatnak a felsGoktatdsba és a szakképzésbe,
vagyis egy jol kialakitott rendszer széles tdrsadalmi rétegek és csoportok esélyegyenl&ségének
novelését teszi lehetbvé.

Jelen tanulmany az internetes képzéseket komplex szolgdltatasokkal tdmogatd, ingyenesen elérhetd
ILIAS e-learning keretrendszert mutatja be, valamint a Magyar ILIAS K6z0sség Egyesiiletet, amely a
rendszer magyar nyelv( fellletét gondozza, és sokrétlien segiti a rendszer bevezetését és
hasznalatat.

Az ILIAS e-learning keretrendszer

Az ILIAS bemutatasa

Az ILIAS egy nyilt forraskddu, internetes feliileten m(ikodé e-learning keretrendszer (tanulds- és
tartalommenedzsment rendszer, azaz Learning Management System és Learning Content
Management System), amely teljes kor(i megoldast kinal az elektronikus taneszk6zok online
fejlesztésére és haszndlatdra az oktatasban, illetve a kiilonféle (példaul munkahelyi) képzési
rendszerekben. Az ILIAS a német Integriertes Lern-, Informations- und Arbeitskooperations-System
(integrdlt tanuldsi, informacios és csoportmunka rendszer) elnevezés kezddbetlibél alkotott
mozaikszo.

Az ILIAS hattérszolgdltatasként tdmogathatja a hagyomdanyos képzést, a vegyes rendszer( oktatast
(blended learning), de lehet&séget biztosithat egy virtualis iskola kialakitasara is. Funkcionalitdsa
kiterjed az elektronikus tananyagok és oktatasi tartalmak fejlesztésére és kezelésére (SCORM-, HTML-
és ILIAS sajat szabvany szerinti, Un. nativ tananyag, fogalomtar, médiagy(ijtemény stb.), az oktatas
menedzselésére online kurzusokban, csoportokban, a teszt- és kérdéskataldégusok elGallitasara és
hasznositasara (pl. anonim 6nellenérzé teszt, elektronikus vizsga), korszerld kommunikacids eszkozok
(e-mail, férum, chat, wiki, podcast stb.) hasznalatara.

ILIAS torténelem

Az ILIAS keretrendszer elsé valtozatat 1997-t6l kezdték fejleszteni a Koélni Egyetem VIRTUS
projektjének keretében. Az 1.0-as verzidt 1998. november 2-an tették elérhetévé a Kolni Egyetem
portdljan. Az ILIAS 2000 6ta nyilt forrasu, szabadon hasznalhaté szoftver. Fejlesztését a Kolni Egyetem
végzi és koordinalja; jelentés német allami és EU-s forrdsokbdl tdmogatjak. Az ILIAS-t a vilag 22
orszagaban hasznaljak, koztiik olyan nemzetkozi szervezetek is, mint a NATO és az 1SO. [15]
Magyarorszagon is szamos szervezet alkalmazza a rendszert, 15 ezek kozil hazai ILIAS
referenciaintézmény.

Technikai informacidk

Az ILIAS egy PHP nyelven irt szoftver, amelyet a fejleszt6i a General Public License keretein belil
terjesztenek. A rendszer internetes alapon PHP futtatd kornyezet és MySQL adatbazis segitségével
mUkodik. Tanusitottan kompatibilis a SCORM 1.2 és 2004, AICC, LOM metadata, IMS QTI
szabvanyokkal.

Az ILIAS funkcionalitasa

Az ILIAS széles spektrumon kindl lehet6ségeket oktatdsi tartalmak fejlesztésére, kezelésére, az
oktatds és a tanulds teljes folyamatdnak menedzsmentjére. Web2.0-as funkciéi tamogatjak a
tartalmak megosztasat, kezelését és szervezését (pl. cimkézés, privat jegyzetek, nyilvanos
megjegyzések, RSS, kozosségi konyvjelz6zés), a kooperativ tevékenységet, a csoport- és
projektmunkat, az egyéni és kozosségi tudasmegosztast (pl. blog, wiki, podcasting révén), valamint e-
portfolié készitését. A felhasznaldk szdmara személyes felliletet (munka- és maganteriletet) is kinal,

138



139

amelyet testreszabhatnak, ahol tanulasi tartalmaikat, az érdekl6désiikre szamot tartd elemeket,
objektumokat szervezhetik.
Az ILIAS funkcionalitasardl 6sszefoglald attekintést nydjt az 1. abra.
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Az ILIAS funkcionalitasa
1. dbra: Az ILIAS f6bb szolgdltatdsai

Az ILIAS adminisztracids felliletén beallithaték az altalanos rendszerjellemzdk, a stilus és elrendezés,
testreszabhatdk a szolgaltatldasok, a naptdr, a levelezés, a cimkézés, az e-portfélio és a
kompetenciamenedzsment szolgéltatas, valamint az ILIAS-ban felvehetd objektumok. (2. dbra)
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2. dbra: Az ILIAS adminisztrdcios panelje

A felhasznaldk — szerepbedllitasuktdl fliggéen — konnyen fel tudnak venni kiilénb6z6 objektumokat,
oktatdsi tartalmakat (fajlt, weblinket, webhirforrast, wikit, blogot, e-portfdéliét, fogalomtarat,
bibliografiat, médiatartalmakat és médiagyljteményt, adatgydjtési modult), készithetnek ILIAS,
HTML- és SCORM-tananyagot, létrehozhatnak férumot, indithatnak csevegdszobat, amelyek
mindegyikét megfelelGen testreszabhatjak. Az oktatdsi, tanulasi tartalmak kategéridkba, kurzusokba,
csoportokba rendezhetdk, illetve kialakithatok objektumcsoportok is. Az értékelést ILIAS gyakorlatok,
beadand¢ feladatok, online tesztek tdmogatjak, a felmérésekhez pedig kérdGiv készithetd, valamint
szavazas indithatd. Az ILIAS altal kindlt lehetGségeket a 3. abra mutatja be.
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3. dbra: Az ILIAS-ban felvehetd objektumok

Fontos kiemelnink, hogy az ILIAS sajat, beépitett fejlesztéeszk6zékkel rendelkezik: vagyis
ingyenesen |étrehozhaték a rendszerben SCORM-, illetve HTML-tananyagok, amelyek azutan
kénnyen exportalhatdk és importdlhatok. Olyan intézmények, amelyek még nem épitették ki sajat e-
learning rendszeriiket, illetve részt vesznek, vagy szivesen csatlakoznanak kozos internetes képzési
projektekhez (példaul a K-MOOC Karpat-medencei halézathoz), de nem rendelkeznek még sajat
tananyagfejleszt6 eszkdzokkel, az ILIAS integrdlt fejleszt6eszkozei révén igényes és mas
keretrendszerben is lejatszhaté SCORM vagy HTML oktatasi tartalmakat fejleszthetnek.

izelit6 az ILIAS fejlesztésekbdl

Reszponziv webdizdjn: A reszponziv dizajnnal rendelkezé oldalak alkalmazkodnak a képernyé
méretéhez, és Ujraszervezik a weboldalak elemeit. igy akar mobil eszkézokén, akdr szamitégépen
vagy laptopon nézziik az ILIAS tartalmakat, azonnal az optimalizalt elrendezés jelenik meg, megfelel
mindségben és méretben.

Tanuldsi szintek meghatdrozdsa: Az ILIAS-tananyagban kiilonboz6 szintl tartalmi részek adhatok
meg, példaul ,alapismeretek” és ,ismeretek haladdknak”. A tanulé elrejtheti, illetve felfedheti az
sismeretek haladéknak” tananyagrészeket. A tananyagszerkesztében mar alapértelmezetten talalunk
stilust a haladé ismeretekhez, de igény szerint tovabbi szinteket is felvehetiink.

ILIAS mindmap plug-in: Kedvelt bévitmény az ILIAS-ban a gondolattérkép, amely vizualisan jeleniti
meg a tananyag, illetve egyes témak kapcsolddasait.

SCORM Offline Player: Az a lehetGség, hogy ahol és amikor csak akarunk, tanulhatunk, az e-learning
egyik nagy el6nye. Azonban allandd internetkapcsolatra van sziikség ahhoz, hogy az LMS-ben |évé
tanuldsi tartalmakat haszndlhassuk. Eddig legaldbbis igy volt, am az ILIAS 4.4 egyik Uj fejlesztése
révén egy SCORM offline player segitségével anélkil is futtathatunk SCORM tanuldsi modult, hogy
ekozben online lennénk. A bévitményt eredetileg a Francia Haditengerészet szamara fejlesztették ki,
mivel a hajokon és mas helyeken nem tudtak csatlakozni a szervezet intranetjéhez. A SCORM offline
lejatszéval a felahaszndlé internetkapcsolat nélkiil is futtatni tudja a tanuldsi modult a
bongészGjében; teszteket tolthet ki, befejezheti a tananyagrészeket. Az offline hasznalat ideje alatt a
nyomkoévetési adatok az Offline Managerben keriilnek tarolasra. Ek6zben a modul online verzidja a
felhasznald szamara blokkolva lesz, elkerllendd a divergens tanulasi eléremeneteli adatokat. Amikor
a felhaszndlénak ismét internet- (vagy intranet-) kapcsolata lesz, és be tud lépni az ILIAS-ba,
behivhatja az adott tanuldsi modult, és szinkronizalni tudja a kovetési adatokat.
Kompetenciaprofilozds és differencidalt tanuldsi utak: Az ILIAS-ban a kompetenciamenedzsment
funkcié kiterjesztésének részeként un. kompetenciaprofilok létrehozasara van lehet6ség (példaul
képzések kimeneti kovetelményeinek megfelel6en vagy vdllalatndl meghirdetett pozicidkhoz
kapcsoléddan). A kompetenciaprofilozds egy adott szakmai ismeret, modul, tantargy stb. soran
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elérend6 kompetenciaelemek és szintek meghatarozasat jelenti, amit sokoldaltdan lehet felhasznalni
az egyéni fejlesztés, értékelés soran. A tanuld visszajelzést kaphat elért eredményeirdl, és Utmutatast
arra vonatkozéan, mit érdemes még fejlesztenie. Felhaszndlhatd arra is, hogy bizonyos szint
elsajatitasat feltételnek szabjuk meg egy Ujabb tanuldsi modulhoz valéd hozzaférés, vagy egy
magasabb szint(i, az el6z6ekre épllé kurzushoz vald csatlakozas esetén (alapja lehet teszteredmény,
illetve megfeleld szint(i nyelvi vagy programozasi készség).

360°-0s felmérés: Ez a funkcid lehetfséget ad kulonbozé kompetencidak (ismeretek, készségek,
képességek) felmérésére, mas személyekkel (tanuldcsoportttal, kollégakkal) vagy az onértékeléssel
valé Osszevetésre. Hasznos eszkozként szolgdlhat a személyes fejl6dés és a személyzetfejlesztés
szamdra. Dr. Kriské Edina kollégan6nk ramutatott arra, hogy az ILIAS kompetenciamenedzsment
funkcidjaval karoltve munkakori profilok kialakitasa is lehetévé valik, s a személyek gyengeségeit,
hidnyossagait felmérve a megfelel6 tananyagok rendelkezésre bocsatdsa is személyre szabottabb
lehet. A szolgdltatds mddot ad visszacsatoldra is: a felhaszndldk visszajelzéseket kérhetnek masoktol
is (beallitastol fliggben akar a rendszerben nem regisztralt személyektél is). Ha engedélyezziik a
kompetenciamenedzsment funkciét, akkor a 360°-0s visszajelzés eredményeit hozzarendelhetjik az
adott személy kompetenciaszintjéhez. Az elvart és az elért szintet az ILIAS vizudlisan is megjeleniti
egy sugdrdiagram segitségével (4. abra). igy a személy képet kap a meglévé és az elvért
kompetenciaszint kozotti eltérésrdl, erésségeirdl, hianyossagairdl, s ezaltal a tovabbi szakmai fejl6dés
szlikséges iranyairdl, amelyet — el6zetesen bedllitott vagy személyre sz6l6 — szoveges Utmutatdval,
ajanlott ILIAS tartalmak, tananyagrészek linkelésével is tdmogathatunk.

Prezentacios technikak Kitizott cél
Ertékelok
\\_ Onértékelés
Konflikuskezelés
Kommunikacos készségek

4. dbra: A kompetenciafelmérés eredményének vizudlis megjelenitése

Matematikai szamitdsok ILIAS tesztekben: Az altalanos gyakorlat szerint a tesztekben a vdlaszokat
egy elGzetesen meghatdrozott eredménnyel vetik Ossze. Ennél jéval dinamikusabb megoldast
szerettek volna a matematika oktatdssal foglalkozd intézmények, igy a fejleszt6k az ILIAS-t
Osszekapcsoltak egy szamitdgépes algebra rendszerrel (Computer Algebra System, réviden: CAS).
Ezaltal lehet6vé valt, hogy a tesztvalaszokat matematikai egyenletekkel szamitsuk ki, és ellenérizziik
az eredményt. A CAS Question Plugin révén tehat egy olyan kérdéstipus érhet6 el az ILIAS-ban, amely
a CAS haszndlataval kiszamitja a megadott valaszokat, és lehetévé teszi, hogy igényes teszteket és
hasznos értékeléseket adjunk a tanuléknak (pl. egy differencidlegyenlet megolddsat az eredménydl
kapott fliggvény képletével és grafikonjanak kirajzolasaval).

ILIAS lapok megjelenitése harmonikaelrendezéssel: A tananyagelemek, fejezetek, wikilapok
megjelenitése harmonikaelrendezéssel igen latvanyossa és konnyen attekinthet6vé tehetd. A
funkciét a szerkesztési fellileten a besziras opcid legordiilé menijébdl érhetjik el. Megadhaté a
harmonikalista tipusa, amely lehet vertikalis és horizontalis, valamint a panelek szdma, mérete és
mas tulajdonsagai. (5. dbra)
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5. abra: Harmonikaelrendezés

Fdjltartalom elénézetének megjelenitése: Ha rdkattintunk a fajl neve mellett a képernyé ikonra,
megjelenik a fajltartalom elénézete, amelyben nyilak segitségével navigalni is lehet. (6. dbra)
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6. dbra: Fdjltartalom elénézetének megjelenitése

Az ILIAS Gyakorlatok ujdonsdgai: A Gyakorlatok bekildési hatdrideje felveheté a kurzus- és
csoportnaptdrakba. A feladatok véltozatos formaban beadhatdk: a beadas maddja a feladat jellegének
megfelel6en lehet egyéni és csapatfeltoltés (csoportfeladatok esetén), szoveg, illetve blog vagy
portfdlié hozzaadasa. (7. dbra)
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7. dbra: ILIAS Gyakorlatok beaddsi modjai

e

A tutorok sokoldall, személyre szabott értékelést adhatnak: szbveges visszajelzést (megjegyzést),
hosszabb visszajelzést e-mailben vagy visszajelzésfajl feltoltésével. Engedélyezhetik, illetve
elGirhatjdk, hogy a tanulék egymds megoldasait is értékeljék (adhatnak pontot és hosszabb
visszajelzést is). Az értékelések atlagat csillagok mutatjak, mellette az értékelések szamaval. (8. dbra)
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4 >~ % 0
8. dbra: Visszajelzések tipusai ILIAS Gyakorlatok értékelésénél

Tanuloi visszajelzés (Peer Feedback) mod: Ha bekapcsoljuk, akkor a felhasznalok értékelhetik tarsaik
megoldasat egy beallitott idGintervallumban. Megadhatjuk, minimum hany felhasznalé munkajat kell
értékelnie a résztvevének, miel6tt sajat munkdjanak értékelése lathatova valik, és milyen hataridével.
Az értékelés torténhet jegyben, illetve pontszdmban, amelynek atlagat csillagok mutatjak. A ,f3jl
feltoltése” opcié aktivalasaval visszajelzésenként egy fajl feltoltését engedélyezziik. A személyre
szabott birdlati visszajelzés bedllitdsaval a visszajelzések teljes névvel jelennek meg.

ILIAS Magyarorszagon

Az ILIAS alkalmazasa

Hazankban az ILIAS-t sokféle intézményi keretben és képzéstipusban haszndljdk. Az ILIAS a
kozigazgatads tdvoktatdsi rendszere. Régdta haszndlja a Vam- és Pénzigyéri Iskola, az Orszagos
Rend6r Fékapitanysag (ORFK) Oktatasi és Kiképzési FGosztalya. A felsGoktatasban tébb f6iskola (pl.
Gabor Dénes Féiskola, Szolnoki Fé&iskola, Zsigmond Kirdly Fd&iskola), egyetem (pl. a Debreceni
Egyetem Egészségtudomanyi Kara, a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem) vezette be. Az ILIAS
egészségligyi terlileten is igen elterjedt. Ezt haszndlja az Egészségligyi Szakképz6 és Tovabbképzé
Intézet (ETI) Virtudlis Iskolaja, a kés6bbi intézményi 6sszevonasokkal létrejové Gyodgyszerészeti és
Egészségligyi MinGség- és Szervezetfejlesztési Intézet (GYEMSZI), az Egészségligyi Nyilvantartasi és
Képzési Kozpont (ENKK) és az Allami Egészségiigyi Ellatd Kézpont (AEEK). Cukorbetegek szdmara nyuijt
ongondozast segité szolgaltatdsokat a Alkalmazott Logikai Laboratérium DIABALL elnevezés( ILIAS
rendszere (http://www.diaball.hu/diaball). Szivesen alkalmazzak informatikai cégek és oktatasi,
tovabbképz6 intézmények (pl. az ILIAS Tanulastér @ LSI e-Didaktikai tudasbazis, a Drégelyvar GSM, az
Interoktat Kft., az Infotec Kft., a WSH Szdmitastechnikai Oktatd és Szolgaltatd Kft. és az AR Consulting
Kft.). Nagyvdllalati felhasznaléi kozil az MVM Magyar Villamos MUvek cégcsoportot emlitjik meg. A
nonprofit felhasznalék kdzé tartozik példaul a Fogyatékos Személyek Esélyegyenl&ségéért Kozhasznu
Nonprofit Kft., valamint a Regionalis Erdekvédelem Alapitvany. A magyarorszagi Ubuntu kozdsség
oktatdsi rendszere is ILIAS. A 4TAPPANCS Kutyaiskola a szakmai képzések, oktatasok, e-learning
tanfolyamok széles skalajat kindlja ILIAS-ban. Es még folytathatnank a sort.

Sokoldald  funkcionalitdsa miatt hasznaljdk projektmenedzsment rendszerként is (pl.
onkormanyzatokndl, kutatéintézeteknél, polgarmesteri hivatalban). A Magyar Tudomdnyos
Akadémia Szamitastechnikai és Automatizalasi Kutatdintézet (MTA SZTAKI) egy nemzetkdzi projekt
ketetében ILIAS-ban fejlesztette példaul az IQTool (teljes nevén Innovative eLearning Tool for Quality
Training Material in VET) nyilt forraskodu, LMS-be integralhatd, tananyagértékeld szoftvert, azzal a

,,,,,,

nyujtson. (http://www.igtool.eu)

Az ILIAS bevezetésének és miikodtetésének legfontosabb tapasztalatai
Egy e-learning keretrendszer intézményi szintli hasznositasat a kovetkezd tényez6k befolyasolhatjak
doénté maodon: [4]
- A fejlesztés elinditasanak elGfeltétele egy atgondolt stratégiai terv, amely a célkit(izések, az
objektiv és szubjektiv feltételrendszer keretei mellett meghatdrozza az Uj e-learning
szolgdltatasok helyét és szerepét a képzés rendszerében.
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- Egy e-learning keretrendszer intézményi szint(i bevezetése jelentds valtozdsokat okoz (pl. Uj
munkakorok, feladatok, szervezeti valtozasok), amelyeket folyamatosan menedzselni kell.
Ebben meghatdrozd az intézményi vezetés szerepe és felelGsége.

- Az oktatas, illetve képzés hatékonysaga e-learning koérnyezetben is dontéen a tanarokon
mulik, igy motivdlasuk és megfelels felkészitésik alapvet6 sikertényezd. Sziikségik van
kell6 tdjékozottsdgra és tamogatdsra az Uj képzési formdban és az Ujszerl kdrnyezetben;
hasznosak szamukra a mintdk, j6 példak, illetve a felvet6d6 problémak megbeszélése és a
tapasztalatcsere.

- A megfelel6 technikai, technolégiai kornyezet a hatékony szolgdltatdsokhoz ma mar
[ényegében adott vagy relative kdnnyen megteremthetf. A szinvonalas szolgaltatashoz
ugyanakkor fontos figyelni a 24 éras, nagy megbizhatdsagu szerverpark kiépitésére is.

Mindezekben igyekszik tdmogatdst nydjtani a Magyar ILIAS K6z0sség Egyesiilet.

Az ILIAS-szal kapcsolatos hazai kutatasok

Az ILIAS keretrendszerrel kapcsolatos kutatdsi eredmények és publikdciék online repozitériuma
megtaldlhaté a Magyar ILIAS K6z0sség Egyestilet Tudastaraban [16]. A repozitérium tartalmazza az
ILIAS rendszer bevezetésével, m(ikodtetésével kapcsolatos kutatasi anyagokat, cikkeket, el6adasokat,
jo gyakorlatokat, tudomdnyos kézleményeket, szakdolgozatokat. Az ILIAS-szal kapcsolatos kutatasi
tapasztalatok alapjan doktori disszertaciok is sziilettek: Dézsi Zsolt ,A blended-learning mddszer
bevezetése a pénziigy6rok szakképzésébe” cimmel irta meg értekezését [6], Petdkné Balogh Aniké a
ILIAS szerepét vizsgdlta a felsGoktatdsi intézmények tuddsmendzsment rendszerében [12], Kriskd
Edina pedig egy kilon fejezetet szentelt az ILIAS és a rend6rség kapcsolatanak [9]. Tobb tanulmany
foglalkozott az ILIAS és a blended learning moddszer hatékonysagaval [pl. 4 10, 11] és ennek
meghatdrozé tényezGivel [4, 5], az e-learning min&ségbiztositasaval, financidlis szempontjaival [13], a
mobileszk6zokkel vald tanulds (az 4n. mobile learning, roviden m-learning) lehet&ségeivel és
tapaszalaival [pl. 2, 3] és mind tobb publikdcié sziletik az ILIAS alkalmazéasardl a
tehetséggondozasban, fejlesztésben, Uj tantargyak bevezetésében.

A Magyar ILIAS K6zosség Egyesiilet tevékenysége

Az Egyesiilet bemutatasa

A Magyar ILIAS Kozosség Egyesiiletet (MIKE) az ILIAS keretrendszert mar tobb éve felhaszndld
szakemberek és intézmények alakitottdak meg 2011-ben. Az alapitdk azzal kivantak hozzdjarulni a
hazai és hatdron tuli magyar nyelvi oktatds és képzés fejlesztéséhez, hogy az ILIAS szoftver
hasznositdsaval kapcsolatos szakmai tudasukat, tobb mint egy évtizedes tapasztalatukat széles
korben, kozhasznu szolgaltatdsként is kdzkincsé teszik.

Az Egyesiilet alapitdsat tobb éves aktiv szakmai egylittm(ikodés és tapasztalatcsere el6zte meg. Az
ILIAS-t felhaszndlé szakemberek 2006-t6l szerveznek tematikus workshopokat, valamint az évente
megrendezésre keril6 eLearning Férum keretében ILIAS tutoridlokat. 2009-ben Budapesten, a Gabor
Dénes FGiskolan kerilt megrendezésre a 8. Nemzetkozi ILIAS Konferencia. A hazai szakemberek és
ILIAS-t hasznald referenciaintézmények részérdl itt fogalmazddott meg egy ILIAS felhasznaldst
tdmogatd civil szakmai szervezet gondolata. Az alapitast el6készitd lilésre 2010-ben keriilt sor. Az
Egyesiiletet a Pest Megyei Birdsdg kozhasznl egyesiiletként vette nyilvantartasaba. Az 4j Civil
torvény értelmében 2014-ben ismét kérelmezte és megéizte kozhasznu jogallasat.

A MIKE célja és tevékenysége

A Magyar ILIAS K6z6sség Egyestlet alapszabalyban rogzitett célja ,,tevékenységével elGsegiteni az e-
learning és a kapcsolédé maddszertan fejlesztését, valamint a minGségi e-learninghez sziikséges
Ujfajta szemléletmaéd minél szélesebb korl érvényesitését az oktatasban, képzésben, a kutatasban és
a tudomanyos kozéletben. Az ILIAS ingyenes e-learning tananyagfejleszté és szolgdltatd
keretrendszer magyar nyelvi verzidjdnak széles kor( elterjesztésével segiteni az e-learning
szolgdltatasok és moddszertan alkalmazasanak altaldnossa tételét és minimalis koltséggel torténd
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bevezetését a hazai és a kornyezd orszagok magyar nyelvl felsGoktatdsi, kdzoktatdsi, valamint
profitorientdlt és nonprofit képzéseiben, tovabbképzéseiben, tanfolyamaiban; az internetes
tavoktatas, a blended learning korszer( formdinak hatékonyabb és egyre szélesebb korben torténd
hasznositdsat”; a blended learninggel és a tanuldsmenedzsment rendszerekkel (Learning
Management Systems, LMS) kapcsolatos tudomanyos kutatasok el6mozditasat és népszerdsitését. Az
Egyesiilet rendszeres programjaival, taldlkozéival, konferencidival, informdciés rendszerével, a
kutatdsok, publikdciok nyilvantartasaval, kozreadasaval igyekszik elémozditani az internetalapu
oktatas fejl6dését, a tudomanyos eredmények megismerését, a szakmai informacidk dramlasat. [1]
Az Egyesiilet kozhasznu tevékenysége az ILIAS keretrendszer magyar nyelvl verzidjanak bevezetését
ingyenes internetes szolgaltatdsokkal tdamogatja. Ezek kiterjednek a magyar nyelvl felhasznaléi
felilet folyamatos aktualizdlasara, a bevezetéshez sziikséges magyar dokumentdciok és képzési
anyagok biztositasara, a szakmai tandcsadasra, a didaktikai kutatasokra és ajanlasokra. Személyes
taldlkozéi népszerd és hatékony formai a tapasztalatcserének, Uj ismeretek, készségek atadasanak,
fejlesztésének.

Eddigi eredmények és megvaldsitando célok
Az Egyesiilet eddigi eredményei

1. Az Egyesiilet valtozatos formdban tdmogatja az ILIAS rendszert haszndld és bevezetni kivand
szervezeteket és személyeket. Informdacids anyagokkal, tudastarral, rendezvényekkel,
képzésekkel, workshopokkal, szakmai tandcsaddssal segiti munkdjukat.

2. Az Egyesilet mikodtet egy folyamatosan aktualizalt verzidju ILIAS rendszert, amelyhez az
interneten nyilvdnos hozzaférést és kiprébalasi lehetdséget biztosit. Az Egyesiilet ezzel a
rendszerével lehetGséget biztosit a weben barki szamdra, hogy az uj ILIAS verzidkat a
gyakorlatban is kiprébalja.

3. A MIKE folyamatosan telepiti és teszteli a megjelené Uj ILIAS verzidkat, ennek eredményeit
szakmai férumokon ismerteti és kdzzéteszi a honlapjan (www.iliaskozosseg.hu).

4. Folyamatosan végzi az ILIAS magyar nyelv( verzidéjanak gondozdsat (tobb ezer fogalom
szakforditasat, majd tesztelését a felhaszndldi fellleten), a nyelvi fajlokat kozzéteszi a
honlapjan és e-mailben megkildi az ILIAS magyar felhaszndlé szervezeteinek, illetve az
Egyesilet tagjainak.

5. A MIKE jelent6s mennyiségl odnkéntes munkaval végzi az (j ILIAS verzidk tesztelését.

2014 nyaran az uj ILIAS 5.0 tesztverzidéjanak magyar nyelv( fellletének nyelvi és funkcionalis
tesztelését végeztiilk onkéntesek kozrem(likodésével. A tesztrendszer az ilias.zskf.hu/teszt
oldalon fut.

6. A MIKE a honlapjanak m(kodtetésével publikacids lehetéséget és szakmai kommunikacids
forumot biztosit az e-learninggel és az ILIAS-szal kapcsolatos kutatasi eredmények, szakmai
tapasztalatok kozzétételére. A weben hozzaférhetévé teszi az e-learninggel és az ILIAS-szal
kapcsolatos magyar nyelv(i informacids és mintatananyagokat, publikacidkat (ILIAS felhasznaldi
kézikonyv kivonat, elektronikus fogalomtar, online teszttipus- és kérddiv-minta, wiki szerkeszté
online tananyag, szakcikkek és el6adasok stb.).

7. A MIKE ILIAS rendszerében l|étrehozta és mdkodteti a M.E.N.T.A. elnevezésl e-learning
maodszertani és didaktikai szakmai forumot, amely lehet&séget biztosit az ILIAS hasznalataval,
valamint a blended learninggel kapcsolatos mddszertani, didaktikai kérdések megvitatasara, a
tapasztalatok és az eredmények elemzésére.

8. Az Egyesiilet folyamatosan egytttm(ikodik az ILIAS-t fejleszt6 és alkalmazdé hazai és nemzetkozi
szervezetekkel, az ILIAS-t potencialisan hasznositd célcsoportokkal, intézményekkel. Az ILIAS-
szal kapcsolatos magyar nyelvi informaciés anyagok aktualizaldsa és publikdldsa alapvet6en a
MIKE honlapjan torténik, de az Egyesiilet havonta kiadja a MIKE Hirlevelet is.

9. A MIKE Hirlevelet a Magyar ILIAS Koz6sség, az ILIAS és az e-learning nemzetkozi és hazai
torténései, a tobbeket érintd, hasznos informacidk (események, hirek, ajanlék, felhivasok,
fejlesztési iranyok, hasznos Ujdonsdgok) rendszeres és gyljteményes daramoltatasanak
elémozditasara inditottuk Utjara. Helyet és lehet6séget biztositunk tagjaink, tagszervezeteink
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és partnereink bemutatkozasanak, tapasztalataik kdzreaddsanak, eredményeik, jé gyakorlataik
bemutatasanak.

10. Az Egyesiilet m(ikodteti a MIKE szakért6i bazisat. Honlapunkon 14, az ILIAS m(ikbdtetésében,
fejlesztésében és hasznositasaban tobb éve eredményes szakember vallal szakért6i feladatokat
szakmai 6néletrajzuk, kompetenciaik és elérhet6ségiik feltlintetésével.

11. Az Egyesilet rendeszeresen tart tdjékoztatdkat, téritésmentes workshopokat. Tagjaink
rendszeresen részt vesznek tudomdanyos mihelymunkdban, illetve konferenciakon.

Megvaldsitando célok

Az Egyesiilet jelentds forrashidannyal kizd. Ennek ellenére megalakuldsa 6ta igyekszik cél szerinti
szolgaltatdsait legalabb alapszinten biztositani. De nagy és egyre novekvé igény van a felhaszndlo és a
leendé felhasznalé szervezetek részérdl arra, hogy szélesebb kor(, intenzivebb szolgdltatast nyujtson.
A jelentGs mennyiség(i nkéntes munka (évente tdbb mint 1000 éra) ellenére is csak részben sikeriilt
teljes kord szolgaltatasokat kiépiteni és orszagosan bevezetni. Ehhez a palydzatok kidolgozasa soran
mar elvégzett munkaer6becslések és koltségelemzések szerint tobb millié Ft-os kiils6 forrads
bevonasara, illetve az eddig végzett dnkéntes munka tobbszordsére van sziikség.

Inkubdtor program: Az Egyesiilet palyazatiprojekt-koncepcidt és tervet dolgozott ki a MIKE Inkubator
program megvaldsitasara, amelynek calja az ILIAS rendszert bevezetni kivand intézmények komplex
tdmogatdsa. Specifikalta az ehhez sziikséges online tananyagok tartalmat és formajat, megtervezte a
fejlesztés feladatait, ezek szakemberigényét és infrastrukturalis feltételeit, kivalasztotta a projekt
vezet6jét, helyetteseit, a tananyagfejleszt6 teamek szakembereit. A projekt altal |étrehozott ingyenes
ILIAS e-learning tananyagok tartalmazndk az e-learning (blended learning) bevezetésének javasolt
szervezeti, didaktikai intézkedéseit, az oktatdsmenedzselés és elektronikus tananyagfejlesztés ILIAS
felhasznaldi kézikonyvét, valamint a tanari és rendszeradminisztratori képzés dokumentacioit.
Magyar nyelvii ILIAS sugdrendszer fejlesztése: Az ILIAS-ban online sugé és buboréksugé aktivalhaté. E
szolgdltatasokat szeretnénk magyar nyelven is kialakitani, hogy miel6bb, minél jobb tartalommal és
minél tdébben hasznalhassdk. Az online sugdéban leirasok, Utmutatdk, hasznos tanacsok és jo
gyakorlatok is kozzétehet6k. A buboréksugdk (tooltipek) rovid uUtmutatdssal szolgdlnak adott
funkciérél, meniipontrél.

Az Egyesiilet a megfogalmazddott igények nyoman szeretné gyakoribba tenni személyes taldlkozdit,
béviteni képzési, tanfolyami kinalatat.

Oszténdzziik az ILIAS felhasznéalokat j6 gyakorlataik kdzreaddsara, s ezzel parhuzamosan igyeksziink
hatdkony segitséget adni a min&ségi e-learning és blended learning képzések bevezetéséhez,
mUkodtetéséhez.

Osszefoglalas

Az ILIAS e-learning keretrendszer szolgaltatasait tekintve versenyképes a piacon kaphatd

keretrendszerekkel. Nagy vonzereje, hogy egy ingyenes szoftverrel megoldhaté az oktatas, illetve a

tanulds menedzselése és a tananyagfejlesztés. Az ILIAS egy eurdpai rendszer, tovabbfejlesztése az

EU-ban garantdlt. JelentGs, jol szervezett hazai szakembergarda all mogotte, tobb éves gyakorlati

tapasztalatokkal. A technoldgiai valtozasokkal és tarsadalmi igényekkel |épést tartd, folyamatos

fejlesztésre, valamint az informatikai biztonsagra kiemelt figyelmet forditanak a fejleszték (a rendszer

NATO altal akkreditalt).

A Magyar ILIAS Kozosség Egyesilet gondozza a rendszer magyar nyelvl verziéjat, és igyekszik

sokoldalian tdmogatni az ILIAS bevezetését és haszndlatat, ezzel is tdmogatva szinvonalas magyar

nyelvi képzések bevezetését, korszer(isitését, hozzajarulva a Karpat-medencei versenyképesség

novekedéséhez.
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